
                                                                                                                                                                                                                                        

Specificaţii tehnice  
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5,] 

 

Numărul procedurii de achiziție ocds-b3wdp1-MD-1641364443216 din 05.01.2022 
Obiectul achiziției:  Servicii de asigurare a funcționalității Centrului regional de asistență integrată a copiilor victime/martori ai infracțiunilor, mun. 
Bălți pentru anul 2022 
  

Denumirea 
serviciilor 

Denumirea 
modelului 
serviciului 

Ţara de 
origine 

Prod
u-

cător
ul 

Specificarea tehnică deplină solicitată de 
către autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică deplină propusă de 
către ofertant 

Standarde 
de referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 
Servicii       

Lot 1. 
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ii Centrului 
regional de 
asistență 
integrată a 
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Prestarea serviciului se va efectua în 
conformitate cu prevederile Regulamentului-
cadru la organizarea și funcționarea Centrului 
regional de asistență integrată a copiilor 
victime/martori ai infracțiunilor și a 
Standardelor minime de calitate, aprobat prin 
Hotărîrea Guvernului nr. 708  din  
27.12.2019. 
   Mijloacele financiare alocate vor fi utilizate: 
pentru achitarea remunerării muncii și 
îndemnizațiilor pentru incapacitatea 
temporară de muncă a angajaților centrului; 
cheltuielile privind serviciile comunale 
(energie electrică, gaze, apă și canalizare); 
servicii informaționale, servicii de 
telecomunicații, servicii de transport, servicii 
de reparații curente, servicii poștale, deplasări 
de serviciu în interiorul țării, servicii de pază, 
procurarea produselor alimentare, procurarea 
medicamentelor și materialelor sanitare, 
procurarea materialelor pentru scopuri 
didactice, științifice și alte scopuri, procurarea 

Prestarea serviciului se va efectua în 
conformitate cu prevederile 
Regulamentului-cadru la organizarea și 
funcționarea Centrului regional de asistență 
integrată a copiilor victime/martori ai 
infracțiunilor și a Standardelor minime de 
calitate, aprobat prin Hotărîrea Guvernului 
nr. 708  din  27.12.2019. 
   Mijloacele financiare alocate vor fi 
utilizate: pentru achitarea remunerării 
muncii și îndemnizațiilor pentru 
incapacitatea temporară de muncă a 
angajaților centrului; cheltuielile privind 
serviciile comunale (energie electrică, 
gaze, apă și canalizare); servicii 
informaționale, servicii de telecomunicații, 
servicii de transport, servicii de reparații 
curente, servicii poștale, deplasări de 
serviciu în interiorul țării, servicii de pază, 
procurarea produselor alimentare, 

1. Standard 
nr. 2 din 
H.G. nr. 
708/2019 

2. Standard 
nr. 1, nr. 4 
din H.G. 
nr. 
708/2019 

3. Standard 
nr. 6, nr. 7, 
nr. 8 din 
H.G. nr. 
708/2019 

4. Standard 
nr. 3 din 
H.G. nr. 
708/2019 

5. Standard 
nr. 3 din 
H.G. nr. 
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materialelor de uz gospodăresc și rechizitelor 
de birou, procurarea altor materiale (cheltuieli 
pentru licență pentru soft-ul de audiere) 
formare profesională, etc. 

procurarea medicamentelor și materialelor 
sanitare, procurarea materialelor pentru 
scopuri didactice, științifice și alte scopuri, 
procurarea materialelor de uz gospodăresc 
și rechizitelor de birou, procurarea altor 
materiale (cheltuieli pentru licență pentru 
soft-ul de audiere) formare profesională, 
etc. 
Oferta tehnică include: 
1. Întreținerea spațiului dotat pentru 

prestarea serviciilor către beneficiari; 
2. Garantarea accesibilității și 

nediscriminării serviciilor prestate; 
3. Asigurarea mediului prietenos 

copilului la prestarea serviciilor 
specializate;  

4. Disemninarea materialelor de 
promovare a Serviciului pentru 
asigurarea funcționalității acestuia; 

5. Mentinanța paginei web a serviciului 
(serviu de tip Barnahus) care va 
asigura informarea despre funcționarea 
serviciului și transparența activității; 

6. Implementarea mecanismului de  
informare și sensibilizarea ai 
reprezentaților APL, organelor de 
drept, instituțiile publice medico-
sanitare pentru asigurarea cooperării 
multidisciplinare și referirea copiilor 
către Centru; 

7. Mentinanța echipamentul tehnic 
specializat pentru asigurarea audierii 
copilului victimă/martor al 
infracțiunilor în condiții speciale; 

8. Întreținerea echipamentului și 
igienizarea spațiului destinat 

708/2019 
6. Standard 

nr. 9,nr. 10 
din H.G. 
nr. 
708/2019 

7. Standard 
nr. 11 din 
H.G. nr. 
708/2019 

8. Standard 
nr. 13, nr. 
14 din 
H.G. nr. 
708/2019 

9. Standard 
nr.11, nr. 
12, nr. 13, 
nr.14, nr. 
15, nr. 16, 
nr. 17, nr. 
18, nr. 19, 
nr. 20 din 
H.G. nr. 
708/2019 

10.  Stan
dard nr. 21, 
nr. 22, nr. 
23 din 
H.G. nr. 
708/2019 
 
 
 
 
 

 



 
 

examinării medicale; 
9. Asigurarea managementului eficient al 

serviciului prin: ținerea dosarele 
separate pentru fiecare beneficiar; 
evaluarea necesităților beneficiarilor, 
întocmirea planurilor de asistență 
specializată; monitorizarea prestării 
serviciilor incluse în plan (asistență 
psihologică de criză și evaluare 
psihologică, asistență juridică, 
examinare medicală și/sau examinare 
medico-legală, audieri în condiții 
speciale), întreprinderea măsurilor de 
urgente de protecție; 

10. Asigurarea managementului efectiv al 
resurselor umane prin instruirea inițială 
și continuă a personalului în prestarea 
serviciilor copiilor victime/martori ai 
infracțiunilor; supervizarea și evaluarea 
performaței. 

TOTAL  
       

 
 
Semnat (semnătură electronică)  
 
Numele/Prenumele: Daniela Sîmboteanu 
 
În calitate de: Președintă 
  
Ofertantul: Asociația Obștească Centrul Național de Prevenire a abuzului față de Copii (A.O. CNPAC) 
 
Adresa:  str. Calea Ieșilor nr. 61/2, Chișinău, MD 2069 
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