Propunerea tehnica

ANEXA 5 -

G

NGENERATION

Plan de implementare a proiectului (plan de realizare a

proiectului, plan de livrabile, pachete de lucru, plan de

Ofertant: NEXT, 'GENE}A;A'I ’BUSINES§%
/ 4/[ NEXT GENERATION
g USINESS

o B
(gdbyz

Data: 22.08. 02;//

ZAH COSMIN,/ stz Easin
[ s nR S
VASILE

acceptanta)



Cuprins

1 PLAN DE REALIZARE A PROIECTULUL ....cuiuiieiieiieniieiiniiencrestasiocesssasiassassescssssassessassssssassasssnssns 3
1.1 L= T 01 4 A0 3 - T o N 3
1.2 Lista si planificarea livrabilelor ... e e e e e s e e e e e s 9
13 8 o Ao T o Y 10
2 PLAN DE ACCEPTANTA ... .utiietieteieneiereiesteessnessssessssessssessseesssesessessssessssessssessssssssessssessnsans 11
3 PACHETE DE LUCRU ....cuicuiieiiiiiniieiiieiienianieieeiiesionisstesssesiasiosssssssstassssssssssssassossssssassassassenssns 13
3.1 WP I MANAGEMENT DE PROIECT ....cciciiuiieieeiiniiaiiecensiesiasioscesssssiossssssssssssassasssssssssassassenssns 14
3.2 WP. Il DEZVOLTAREA SI IMPLEMENTAREA SISTEMULUI WINET ....cccccitiiiinniencneninnianiecennes 17
3.3 WP IIL INSTRUIREA UTILIZATORILOR ....ciciieeiieiieiiniecieninnienceesiesioniessesstassassoscssssassassassenssns 20
3.4 WP IV ASISTENTA TEHNICA, SUPORT SI GARANTIE .......cciiieieiiniinnieieecieninnieceessasiansassenses 22

G

NGENERATION



G
)

NGENERATION

1 PLAN DE REALIZARE A PROIECTULUI

Proiectul are ca obiectiv cresterea gradului de dezvoltare si a potentialului turistic a zonei prin restaurarea obiectivelor istorice si culturale din Republica Moldova
(Orheiul Vechi) si Romania (Casa Memoriala George Enescu Liveni), precum si alte activitati comune de promovare a activitatilor si evenimentelor culturale din cele
doua zone.

Ofertantul va dezvolta si implementa o aplicatie de tip tur virtual a obiectivelor culturale reabilitate in cadrul contractului in situl Orheiul Vechi. Serviciile de
implementare a contractului includ activitati de analiza, proiectare, dezvoltare, testare, implementare si instruire utilizatori, suport tehnic, respectiv de gazduire a
turului virtual pe durata contractului si a serviciilor de suport tehnic si garantie.

Planul de proiect propus in format Gantt Chart respecta calendarul prezentat in caietul de sarcini si este Tnsotit de planul de livrabile.

n realizarea planului de proiect s-a estimat data de semnare a contractului — 15.09.2023. Decalarea acestei date atrage dupd sine decalarea corespunzitoare a
datelor de livrare asumate cu pastrarea duratelor activitatilor asa cum sunt acestea evidentiate in planul de proiect.

Planul de proiect propus este estimativ si va fi actualizat dupa data de semnare a contractului.

1.1 GANTT CHART

n cele ce urmeaz3 este prezentat planul de realizare a proiectului in format Gantt Chart, in care sunt evidentiate:
e Data de inceput si de sfarsit pentru fiecare activitate;
e Corelatii intre activitati;
e Responsabilii pentru desfasurarea activitatilor;

e Llivrabilele (evidentiate prin marcare aldina).



Purne acthitate [rstiorstart

WP 14 Inchideraa prolectul 21 dayFri 13.10.23
Reallzarea Raportulis fin:3 days Fri 13.10.23
vr. 8.1 Raport final 0 days Tue 17.10.23
(varianta draft]

Validarea Raportului 5 days Wed 18.10.23

final cu beneficsarul si

implementarea

w42 Raport final  0days Fri 101123

WE Il Dervoltarea si o wed 270923

implementares aplicatiei tur days

WP IL1 Analizh, 5 days Wed 27.09.23

Efectuarea unei anakize a3 days Wed 27.08.23
necesitatior
Obtinerea aproborii  1day Men 02.10.23
pentru s N

Elaborares raportului de 1day Tue 03.1023
o

Odays Tue 03.10.23

feedbakului despre
Lurd1.1 Raport de analiza D days Tue 03.10.23
WP 1.2 Proiectare. 7days Wed 04.10.23
Verifica catillor 1 day Wed 04.10.23
software preliminare
Crearea spesificatiior  1day Wed 04.10.23
functionale
Verificarea specificatilor 1 day Wed 04.10.23
functional
Solicitarea si 1day Thus.10.23
inearporares
feedbackului in
Crearea protatipului pe 3 days Fri 06.10.23
baza specicatidar
Elaborarea raportului de 1 day Wed 11.10.23
proiectare, varianta
Solicitarea si 1day Thu12.103

incarporarea
feedbackului despre
Lurd1.2 Raport de proiect days Th 12.10.23
WP L3 Captarea imaginilor3 days Tue 03.10.23
pentru turulvirtual
Programarea viztei  0days Tue €3.10.23
pentry captarea
Efecuarea capturilor 3602 days Wed 04.10.23
Procesarca imaginiar  1day Fri06.10.23
Lor1\3 imagini 360 ala 0 days Fri06.10,23
situlul Orheiul Vechi
4

12 Fri13.10.23
Dervoltare/configurare  days
Actiitat de dezvoltare, 4 days Fr 13.10.23
persanalizare,
configurare portal web
Wrdldd Codsursasi  0days Wed 181023
pachet de instalare
Activitat de realiaroa 3 days Thu 19.10.23
turulul virtual - realizare
hotspots, programare
coduri QR, adaugare
Realizare pachetulul 1day Tue24.10.23
offine 3 wruluivirtual
Lor114.2 Pachat offline 0days Tue 24,10.23
tur virtual
Lvr.l1.4.3 Licenta de- Odays Tue 24.10.23
utlizare aplicati tur
Actiititide testare inter13 days Wed 251023
Realizare documentatie 1day Maon 30.10.23
deutllzare
Lyr11.4.4 Documentatie 0days Mon 30,1023
de utilizare
WP L5 Implementare. 1day Tue31.10.23
(deployment}
ealizare deployment  1day Tue 311023
Lvr.IL.5 Raport de Odays Tue 31.10.23
instalare s configurare
WP L6 Formarea days wed 011123
personalulul peniru
administrarea s utikzares
Crearea materialelor de 1day Wed 011123
instruire s pregitirea
Realizarea instruiri lday Thu02.11.23
Lvr.11.6 Raport de instruitd days Thu 02.11.23
WP IL7 Testare siteste de. 3 days Fri03.1123
scceptants
Creare plan de testare  1day Fri0%.11.23
Odays Fri0311.23

Efctuares testisii de scc3 days Fri 03.1123
Lwrdl72 Raportde  Ddays Tue07.1123
testare de acceptants

WP IL8 Intrare in productie3 days Wed 08.11.23
Actualizare plan de 2 days Wed 081123
treere in producie
LvrJ18.1 Plan de trecere 0 days Thu 09.11.23
in productie
Godlive lday Fri101123
Wril82Raportde  Odays Fri 01123
puners in productie.

WP IL9 Asistenta tehnica, 31 Mon 13.11.23

suport si garantie. days
Activitatide asistenta 31 Men 13.11.23
tehnica, suport si days

Figurd 1 Gantt Chart
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[D Nume actpitate ‘D"mﬁ'"sm ‘F"“h prember 2023 |October 2023 | November 2022 |December 2023 January 2024 | February 2024 |M-d.2024
03 |08 |12 [18 |23 |28 | 03 13 |18 |23 |28 |02 |07 |12 |17 |22 |27 |02 | o7 [12 |17 |22 |27 (o1 [o6 | 10 |16 [ 21 [ 26 |31 |o5 |10 [15 [20 |25 (o1 |06 |11 |16 | A
1 |Serviciide livrare si 41 Fri150923 Fri10.1123
implementare a aplicatiei tur days
2 |WP L Management de project4] dayfi15.0923 FRil01123 1
3 WP L1 Initiere si plnificareSdays ri150923 Tue2609.23 —
4 Semnarea contractului  1day Fil50823  Fi15.0923 Beneficiar
Sedinta de starta proiect1day Mon 18.09.23 Mon 18.09.23 Manager de project
6 .l L1Procesverbal  Odays Mon 12.09.23 Mon 18.00.23 < 1809
sedinta kick-off
7 Achualizare documente 1day Fi150923  Fi150923 de project
de initiere si
planfficare:plan de
management al
contractului, Plan de
mgmit al riscurilor, Mgmt
L problemelor si
8 Elaborare raportinitial 2 days Mon 18.09.23 Tue 19.09.23 lllimw de project
9 Validare raportinitial si 5 days Wed 20.09.23 Tue 26.05.23 Manager de proiect, Eeneficiar
documente de initiere si
planificare cu
10 Ll L2Raportinitill  Odays Tue26.09.23  Tue 26.09.23 < 26.09
1 Lwr.l.L3 Documente de  Odays Tue 26.09.23  Tue 26.08.23 + 2609
initiere si planificane
12 WP 1.2 Executie R dayFfi13.1023 Mon301023 —_—
13 Configurarea lday Fi13.1023  Fi13.1023 Echipa impk instrui
instrumentelor suport
utilizate pentru
managementul
14 Activitali specifice 12  Fi13.1023 Mon 301023 Manager de proiect
derulariicontractului  days
15 WP L3 Monitorizare si cont 12 dayfi13.1023  Mon 301023 [
16 Activiafispecificede 12 Fi13.1023  Mon30.10.23 Manager de project
monitorizare, control days
17 WP L4 Inchiderea proiectud 21 day i 13.1023  Fi101123 T 1
18 Realizarea Raportului fini3 days Fri13.1023  Tue17.10.23 Manager de project
19 wlAlRaportfinal  Odays Tue17.10.23  Tue 17.10.23 1710
{varianta draft)
20 vValidarea Raportului  5days Wed 18.10.23 Tue24.10.23 Manager de proiect, Beneficiar
final cu beneficiarul si
implementarea
21 | wlAZRaportfinal  Odays Fri10.1123 Fi10.1123 » 1011

Figurdg 2 WP |
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January 2024
0 o6 |11 162|326 |

February 2024 |mm2024
31 o5 1015 20|25 |01 061116211326

ID  Nume acivitate DurationStart [Fanish
‘ ’S ‘ or 2023 |oaaber2023 | November 2023 | December 2023
o8 |13 | 18123 |28 (o3 (o8 |13 |18 |23 (28 [02 |07 [12 |17 |22 |27 |02 [o7 [ 12 [ 17 | 22 |
22 WP Il. Dezvoltarea si o4 Wed 27.09.73 RiN.1223 I
| |implementarea aplicatiei tur days
WP 1.1 Analirs Sdays Wed 27.09.3 Tue03.10.23 —
24 Efectuarea unei analize a3 days Wed 27.09.23 Fi29.0923 - Analist de business
necesitafilor
| 25 |  Obtinereaaprobarii  1day Mon02.10.23 Mon 02.10.23 %, Analist de business, beneficiar
pentru a confinua l
26 Elaborarea raportuluide 1day Tue03.10.23 Tue03.10.23 7 Analist de business
analiza, variania initiala
27 Solicitarea si Odays Tue03.10.23 Tue03.10.23 + 03.10
incorporarea
feedbackuhii despre
| 28 | LwrIL1 Raport de analiza0days Tue 03.10.23  Tue 03.10.23 <0310
29 WP I1.2 Proiectare Tdays Wed 0410.23 Thu12.10.23 L ]
| 30 | Verificarea spedificatiilor 1day Wed 04.10.23 Wed 04.10.23 T Analist de business
software preliminare
| 31 | Crearea specificatilior 1day Wed 04.10.23 Wed 04.10.23 T Analist de business
L functionale
32 Verfficarea specificatiilor 1day Wed 04.10.23 Wed 04.10.23 T, Analist de business
functionale
33 |  Solicitarea si 1day Thu05.10.22 Thu05.10.23 Analist de businecs, beneficiar
incorporarea
feedbackuhiiin
| 34 | Crearea prototipuluipe 3 days Fi06.1023 Tue 10.10.23 Anslist de Iusiness
L baza specificatiilor l
35 Elaborarea raportului de 1 day Wed 11.10.23 Wed 11.10.23 Analist de business
proieciare, varianta 1
|36 | Solicitarea si lday Thu12.1023 Thu12.10.33 Analist de bnsiness, benefidar
incorporarea
feedbackuhii despre
| 37 | Lwr.IL2 Raport de proiectOdays Thu 12.10.23  Thu 12.10.23 o 1210
38 WP I1.3 Captarea imaginilor 3 days Tue 03.10.22  Fri 06.10.23 m™
pentru turul virtual
39 Programarea vizitei Odays Tue 03.10.23 Tue 03.10.23 +J03.10
peniru capiarea
| a0 | Efectuarea capturilor 3602 days Wed 04.10.22  Thu 05.10.73 - lﬂﬂvﬂlﬂﬂ" software
Tl Procesareaimagnilor 1day Fi06.1023  Fi06.1023 ll’ﬂwhwﬁ software
42 LerIL3 Imagini 360 ale  Odays Fi06.1023  FHi06.1023 <+ 06.10
situbui Orheiul Vechi

Figurd 3 WP Il 1-3
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|0 Nume actiitate ‘Dumﬁnl’Stzt ‘m 2023 |October2023 | Movember 2023 | December 2023 lanuary 2024 | February 2024 |de.2u24
o8 |12 |18 [ 23 |28 |02 |08 [13 [18 |23 (28 |02 |07 |12 |17 |22 |27 |02 |07 |12 |17 |22 |27 |01 |06 [ 10 |16 [21 |26 |31 |05 [10 |15 |20 |25 |01 [06 |10 |16 |21 | 26
43 | wena 17 FAi131023 Mon30103 —
Dezvoltare/configuare  days
| 44 | Activitati de dezvoltare, 4days Fi13.1023  Wed 18.10.23 Dezvoltatori sof tware
personalizare,
configurare portal web
|45 |  DadlddCodswsasi  Odays Wed 181023 Wed 18.10.23 o 1810
pachet de instalare
| 46 |  Activitatide realizarea 3days Thu19.10.22  Mon 23.10.23 Dezvolkatori software
turului virtual - realizare
hotspots, programare
coduri OR, adaugare
47 Realizare pachetului  1day Tue2410.23 Tue24.10.23 Dezvoltatori software
offline a wruluivirtual
| a8 | LwIL4.2 Pachet offine  Odays Tue24.10.23  Tue24.10.23 J24.10
tur virtual
|49 | LwrILA3 Licenta de Odays Tue 24.10.23  Tue24.10.23 +7 24.10
utilizare aplicatie tur
| 50 |  Activititi de testare inten3 days Wed 25.10.23  Fri 27.1023 {d"lﬂ mpk instrui
51 | Realizare documentatie 1day Mon30.1023 Mon 30.10.23 Echipa mpl L o
de utilizare
|52 | Lvr.IL4.A Documentatie 0days Mon 30.10.23  Mon 30.10.23 +730.10
| de utilizare
53 WP ILS Implement are 1day Twe3ll0Z Tue3ll)Z3
|| (deployment) ) L ) R
54 Realizare deployment  1day Tue31.1023 Tue31.10.23 15"'1‘ ¥
|55 | Lvr.IL5 Raport de Odays Tue31.10.23  Tue31.10.23 31.10
L instalare si configurare l
56 WP IL.6 Formarea 2days Wed 0L1L23 Thu (21123
personabului pentru
|| administanea si utilizarea
57 Crearea malerialelor de 1day Wed 01.11.23 Wed 01.11.23 Echipa impl & i
instruire si pregatirea 1
| 58 | Realizarea nsiruiri iday Thu2.1123 Thu02.11.23 Echipa mpk i i
59 LwrILG Raport de instruis0 days Thu02.11.23  Thu 02.11.23 0z.11

Figurd 4 WP I 4-6
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o 2023

| | Novembe
o8 |12 |18 [ 23 |28 |0z |08 [13 [18 |23 |28 |02 | 07

023 Devember 2023 2024
|12 |17 |22 |27 |02 |07 |12 |17 | 22 | 27 |1m |16 |21 | 26 |

March 2024

February 2024
31 |05 |10 [15 |20 |25 |01 |o6 |11 |16 |21 | 26

ID  [Nume activitate ‘Dumﬁm tart
60 WP I1.7 Testare siteste de  3days Fri03.1123
acteptanta
61 Creare plan de testare  1day FHi03.1123
62 LeIL7.1 Plan si Odays Fri03.1123
doammentatic de testan
63 | Efectuarea testiril de acc3 days Fri(8.11.23
|64 | Lwr.IL7.2 Raport de Odays Tue 07.11.23
L testare de acceptanta
&5 WP ILE Intrare in productie3 days Wed 021123
| &6 | Actualizare plan de 2 days Wed 08.11.23
trecere in productie
&7 Lvr.IL8.1 Plan de trecere O days Thu 09.11.23
| in productie
68 Go-live 1day Fi101123
| 69 | Lw.ILB.2 Raport de Odays Fri10.11.23
punere in productie
70 WP 1.3 Asistenta tehnica, 31 Mon 131173
|| suport s garantie days
71 Activilati de asistenta 3 Mon 13.11.23
tehnica, suport si days

Tue 071073

HIB11.23
Fig31123

Tue07.11.23
Tue07.11.23

Ail01123
Thu 05.11.23

Thu 05.11.23

Fi101123
Fi1011.23

Fiz91223

Fi201223

—

g

Figurd 5 WP 11 7-9




1.2 LISTA SI PLANIFICAREA LIVRABILELOR
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Livrabil

Data livrarii/acceptantei

WP |. Management de proiect

WP I.1 Initiere si planificare

Semnare contract Fri 15.09.23

Lvr. I.1.1 Proces verbal sedinta kick-off Mon 18.09.2023 Livrare

Lvr. 1.1.2 Raport initial Tue 26.09.2023 Acceptanta
Lvr. .1.3 Documente de initiere si planificare Tue 26.09.2023 Acceptanta
WP 1.4 Inchiderea proiectului

Lvr. 1.4.1 Raport final (varianta draft) Fri 17.10.2023 Livrare

Lvr. 1.4.2 Raport final Fri 10.11.2023 Acceptanta
WP Il. Dezvoltarea si implementarea aplicatiei tur virtual

WP 1.1 Analiza

Lvr. 1.1 Raport de analiza Tue 3.10.2023 Acceptanta
WP 1.2 Proiectare

Lvr. 1.2 Raport de proiectare Thu 12.10.2023 Acceptanta
WP 11.3 Captarea imaginilor pentru turul virtual

Lvr. 1.3 Imagini 360 ale sitului Orheiul Vechi Fri 6.10.2023 Acceptanta
WP 11.4 Dezvoltare/configurare inclusiv testare interna

Lvr.11.4.1 Cod sursa si pachet de instalare portal web Wed 18.10.2023 Livrare
Lvr.11.4.2 Pachet offline tur virtual Tue 24.10.2023 Livrare
Lvr.I1.4.3 Licenta de utilizare aplicatie tur virtual Tue 24.10.2023 Livrare
Lvr.11.4.4 Documentatie de utilizare Tue 30.10.2023 Livrare

WP II.5 Implementare (deployment)

Lvr.Il.5 Raport de instalare si configurare Tue 31.10.2023 Livrare

WP 11.6 Formarea personalului pentru administrarea si utilizarea sistemului

Lvr.1.6 Raport de instruire Thu 2.11.2023 Livrare

WP 1.7 Testare si teste de acceptanta

Lvr. I1.7.1 Plan si documentatie de testare Thu 3.11.2023 Acceptanta
Lvr. I1.7.2 Raport de testare si acceptanta Tue 7.11.2023 Acceptanta
WP 11.8 Intrare in productie

Lvr.1.8.1 Plan de trecere in productie Fri 09.11.2023 Acceptanta
Lvr.1.8.2 Raport de punere in productie Fri 10.11.2023 Acceptanta
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*n realizarea planului de proiect s-a estimat data de semnare a contractului la data de 15.09.2023. Decalarea
acestei date atrage dupa sine decalarea corespunzatoare a datelor de livrare asumate cu pastrarea duratelor
activitatilor asa cum sunt acestea evidentiate in planul de proiect.

1.3 EFORT EXPERTI

Zile —om estimat

Tip resursa

Manager proiect 41
. 80

Echipa dezvoltare software

Echipa testare, implementare, suport tehnic si 45

instruire

*Toare resursele implicate sunt resurse cu experienta, nivel regular sau senior

10
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2 PLAN DE ACCEPTANTA

Nr. Ce se accepta Criterii Acceptanta Metode de evaluare
1. Proiectul Acceptarea tuturor livrabilelor, conform | Proces verbal de acceptanta finala
(acceptants planului de livrabile al proiectului. Receptia la livrarea si punerea fin
final3) Prin acceptarea proiectului se considera | productie a sistemului se va efectua
acceptate toate serviciile (analiza, | in baza tuturor proceselor verbale de
realizare si implementare aplicatie tur | receptie (calitativa si cantitativa)
virtual, instruire utilizatori si | pentru toate livrabilele din cadrul
administratori) si produsele (licente | proiectului ce il preced conform
software) livrate planului de livrabile, de catre echipa
de management a proiectului si de
catre comisia de receptie a autoritatii
contractante si a personalului de
specialitate pus la dispozitie de
Ofertant
2. Servciii de Acceptarea tuturor livrabilelor ce fac | Proces verbal de receptie (cantitativa
realizare si parte din serviciul de realizare si | sicalitativd/acceptanta) sistem
implementare implementare a sistemului, conform
sistem metodologiei si listei de livrabile
3.1 | Servicii de analizj | Predarea tuturor livrabilelor | proces verbal de receptie (cantitativi
si proiectare | COrespunzatoare: si  calitativd/acceptanta)  pentru
(acceptanta Lvr Il.1 Raport de analiza servicii de analiza si proiectare
partial3) Lvr 1.2 Raport de proiectare a sistemului
Conformitatea livrabilelor
3.2 | Servicii de | Predarea tuturor livrabilelor | proces verbal de receptie (cantitativa
dezvoltare / | corespunzatoare: si  calitativd/acceptanta) pentru
configurare Lvri1.4.1 Cod sursa si pachet de instalare | seryicii de dezvoltare / configurare
sistem portal web
(acceptants Lvr 11.4.2 Pachet offline tur virtual
partial3) Lvr 11.4.3 Licenta de utilizare aplicatie tur
virtual
Lvr 11.4.4 Documentatie de utilizare
Conformitatea livrabilelor
3.3 | Servicii de | Predarea tuturor livrabilelor | proces verbal de receptie (cantitativa
implementare corespunzatoare: si calitativd/acceptanta)  pentru
sistem Lvril.5 Raport de instalare si configurare | seryicii de implementare
« Conformitatea livrabilelor
(acceptanta
partiald)
3.4 | Servicii de | Predarea tuturor livrabilelor | proces verbal de receptie (cantitativa
instruire corespunzatoare: si  calitativd/acceptanta) pentru
Lvr 1.6 Raport de instruire | servicii de instruire
Conformitatea livrabilelor
3.5 | Servicii de testare | Predarea tuturor livrabilelor | proces verbal de receptie (cantitativa
(acceptant corespunzétoar'e: ' si calitativd/acceptanta)  pentru
partial3) Lvr 11.7.1 Plan si documentatie de serviciile de testare

testare

11
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Nr. Ce se accepta Criterii Acceptanta Metode de evaluare
Lvr 1l.7.2 Raport de testare de
acceptanta
Conformitatea livrabilelor
3.6 | Servicii de punere | Predarea tuturor livrabilelor | proces verbal de receptie (cantitativa
in productie | corespunzatoare: si  calitativd/acceptanta) pentru
(acceptanta Lvr 11.8.1 Plan de trecere in productie serviciile de punere in productie
partial3) Lvr 11.8.2 Raport de punere in productie

Conformitatea livrabilelor

12




(7
)
NGENERATION

3 PACHETE DE LUCRU

n cadrul pachetelor de lucru vor fi evidentiate:

e Numele pachetului de lucru si o scurta descriere a acestuia;

e Resurse, conditii si prerechizite considerate necesare pentru buna desfasurare a activitatii,
e Responsabilii pentru desfasurarea activitatii;

e Corelatii intre activitati (daca ele exista);

e Articolele livrate

Pachetele de lucru prezentate sunt corelate cu planul de proiect prezentat.

Pentru toate materialele si serviciile livrate in cadrul proiectului, Beneficiarul va trebui sa nominalizeze o
echipa care sa aiba responsabilitatea receptionarii, validarii si acceptarii acestora.

13



(7
)
NGENERATION

3.1 WP | MANAGEMENT DE PROIECT

Pachet de lucru:

WP I.1 Initiere si planificare

Descriere si
obiective:

n cadrul acestui pachet de lucru se vor desfasura activitatile specifice etapei de
initiere a proiectului.

Se va avea in vedere definitivarea livrabilelor de initiere a proiectului, conform
planului de livrabile prezentat in oferta

Se vor actualiza: planul de management a contractului, planul si registrul de
riscuri, planul de asigurare a calitatii, etc.

Durata (zile):

8

Resurse necesare:

Reprezentant Ofertant
Reprezentanti Beneficiar
Comitet Director
Manager Proiect

Experti cheie

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Semnarea contractului /
Emiterea ordinului de incepere a proiectului

Depedente/Articole
referite:

Nu este cazul

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 1.1.1 Proces verbal de sedinta kick-off
Lvr 1.1.2 Raport initial
Lvr 1.1.3 Documente de initiere si planificare

Pachet de lucru:

WP 1.2 Executie

Descriere si
obiective:

n cadrul acestui pachet de lucru se vor desfisura activitatile specifice
managementului de proiect, coordonarii activitatilor expertilor
Se vor realiza Rapoartele aferente finalizarii fiecarei faze de proiect

Durata (zile):

12

Resurse necesare:

Reprezentant Ofertant
Manager Proiect
Echipa suport Ofertant

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Semnarea contractului /

Emiterea ordinului de incepere al proiectului
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Depedente/Articole
referite:

WP |.1 Initiere si Planificare

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

N/A

Pachet de lucru:

WP 1.3 Monitorizare si control

Descriere si
obiective:

n cadrul acestui pachet de lucru se vor desfisura activitatile specifice de
raportare, control si monitorizare a progresului proiectului, stadiului livrabilelor,
respectarii procedurilor si metodologiilor dupa care se deruleaza activitatile

In cadrul activitatii se vor realiza si transmite catre Client Rapoartele de progres

Durata (zile):

12

Resurse necesare:

Reprezentant Ofertant
Manager Proiect
Echipa suport Ofertant

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Executia contractului

Depedente/Articole
referite:

WP I.1 Initiere si Planificare
WP |.2 Executie

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

N/A

Pachet de lucru:

WP 1.4 Inchiderea proiectului

Descriere si
obiective:

n cadrul acestui pachet de lucru se vor desfisura activitatile specifice aferente
inchiderii proiectului, pregatirii Raportului final, validarii acestuia cu Beneficiarul
si implementarii feedback-ului

Inchiderea proiectului prin semnarea Procesului Verbal de Acceptanta
(operationala in vederea intrarii sistemului in garantie)

Durata (zile):

21

Resurse necesare:

Reprezentant Ofertant
Manager Proiect
Experti cheie

Responsabil:

Ofertant

15
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Prerechizite:

Executia contractului

Depedente/Articole
referite:

WP I.1 Initiere si Planificare
WP |.2 Executie

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 1.4.1 Raport final (varianta draft)
Lvr 1.4.2 Raport final
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3.2 WHP. |l DEZVOLTAREA SI IMPLEMENTAREA APLICATIEI TUR VIRTUAL

Pachet de lucru: WP 1.1 Analiza

In cadrul acestui pachet de lucru se vor realiza activitatile specifice etapei de

b . X analiza a aplicatiei tur virtual si software suport pentru operationalizarea
escriere Si . - . . .
acesteia, conform metodologiei Ofertantului. Raportul de analiza va fi supus

obiective: R . . . .
validarii Clientului inainte de a deveni prerechizita pentru etapa de proiectare
/ dezvoltare / configurare a platformei

Durata (zile): 5
Manager Proiect

Resurse necesare: Analist de business
Echipa Beneficiar

Responsabil: Ofertant

Prerechizite: Initiere si planificare proiect

Depedente/Articole

i . te/ Caiet de sarcini si Oferta tehnica
referite:

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil
etc.)/Articole livrate:

Lvr 1.1 Raport de analiza

Pachet de lucru: WP II.2 Proiectare

In cadrul acestui pachet de lucru se vor realiza activitatile specifice etapei de
proiectare a aplicatiei tur virtual si software suport pentru operationalizarea
Descriere si acesteia, conform metodologiei Ofertantului. Raportul de proiectare va fi
obiective: supus validarii Clientului inainte de a deveni prerechizita pentru etapa de
dezvoltare / configurare a aplicatiei

Durata (zile): 7

Manager Proiect

R —— Analist de business

Echipa Beneficiar

Responsabil: Ofertant

Prerechizite: Raport de analiza
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Depedente/Articole
referite:

WP II.1 Analiza

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 1.2 Raport de proiectare

Pachet de lucru:

WP II.3 Captarea imaginilor pentru turul virtual

Descriere si
obiective:

In cadrul acestui pachet de lucru se vor realiza activitatile specifice captarii
imaginilor necesare pentru dezvoltarea aplicatiei tur virtual conform
metodologiei Ofertantului. Imaginile 360 ale sitului Orheiul Vechi vor fi supuse
validarii Clientului inainte de a deveni prerechizita pentru etapa de dezvoltare
/ configurare a aplicatiei

Durata (zile):

3

Resurse necesare:

Manager Proiect

Dezvoltatori software

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Raport de analiza

Depedente/Articole
referite:

WP 1.1 Analiza

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 11.3 Imagini 360 ale sitului Orheiul Vechi

Pachet de lucru:

WP I1.4 Dezvoltare/configurare inclusiv testare interna

Descriere si

obiective:

In cadrul acestui pachet se va realiza dezvoltarea / configurarea aplicatiei
turului virtual ofertat pentru a implementa functionalitatile stabilite prin
caietul de sarcini si detaliate in etapa de analiza si proiectare.

Dezvoltarea se va realiza dupa procedurile prezentate in Oferta. Ea va
presupune testarea interna a sistemului rezultat. De asemenea presupune
pregatirea pachetelor de instalare dupa trecerea testelor interne si a notelor
de versiune in vedrea instalarii pe mediul de productie si testarii de
acceptanta

Durata (zile):

12

Resurse necesare:

Manager proiect

Dezvoltatori software
Echipa testare-implementare-instruire
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Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Sistem dezvoltat si testat

Depedente/Articole
referite:

WP 11.2 Proiectare

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 11.4.1 Cod sursa si pachet de instalare portal web
Lvr 11.4.2 Pachet offline tur virtual
Lvr 11.4.3 Licenta de utilizare aplicatie tur virtual

Lvr 11.4.4 Documentatie de utilizare

Pachet de lucru:

WP II.5 Implementare (deployment)

Descriere si
obiective:

In cadrul acestui pachet se va realiza implementarea aplicatiei tur virtual in
mediul de productie

Durata (zile):

1

Resurse necesare:

Manager Proiect
Echipa de testare-implementare-instruire

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Sistem dezvoltat si testat intern

Depedente/Articole
referite:

WP 1.1 Analiza si proiectare sistem
WP IIl.4 Dezvoltare / configurare sistem

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 11.5 Raport de instalare si configurare

Pachet de lucru:

WP I1.7 Testare si teste de acceptanta

Descriere si

In cadrul acestui pachet se va realiza testarea platformei pentru a valida faptul
ca aceasta corespunde din punct de vedere functional, perfomante, securitate

obiective: cerintelor Caietului de sarcini si raportului de analiza si proictare agreate cu
Beneficiarul.
Durata (zile): 3

Resurse necesare:

Echipa testare-implementare-instruire
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Responsabil:

Ofertant

Sistem dezvoltat si testat intern

Prerechizite: . . . .
Sistem instalat si configurat
. WP 1.1 Analiza si proiectare aplicatie
Depedente/Articole ] o
. WP II.4 Dezvoltare / configurare aplicatie
referite:

WP 11.5 Implementare aplicatie

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 1.7.1 Plan si documentatie de testare
Lvr 1.7.2 Raport de testare de acceptanta

Pachet de lucru:

WP 11.8 Intrare in productie

Descriere si
obiective:

In cadrul acestui pachet se va realiza trecerea in productie a aplicatiei dupa ce
aceasta a fost testata si indeplineste cerintele functionale si de performanta si
au fost configurate toate sistemele suport

Durata (zile):

3

Resurse necesare:

Echipa testare-implementare-instruire

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Sistem testat, indeplinind parametri functionali si de performanta

Depedente/Articole
referite:

WP 11.7 Testare si teste de acceptanta

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr I1.8.1 Plan de trecere in productie
Lvr 11.8.2 Raport de punere in productie

3.3 WP III. INSTRUIREA UTILIZATORILOR

Pachet de lucru:

WP I1.6 Formarea personalului pentru administrarea si utilizarea sistemului

Descriere si
obiective:

Instruirea va fi coordonata de catre personalul furnizorului solutiei pentru cel
putin urmatoarele grupuri de utilizatori:

e 1 administrator de sistem de la nivelul Achizitorului

20



3

NGENERATION

o activitatea de instruire trebuie sa acopere minim 3 zile si vizeaza tehnologiile
suport ofertate in cadrul contractului si este utila in vederea asigurarii unui nivel
ridicat de disponibilitate al sistemului, operarea in conditii adecvate a sistemului
implementat, configurarea si modificarea aplicatiei;

e de persoane ce opereaza si aduga continut in aplicatie
Instruirea se va realiza dupa metodologiile si procedurile incluse in Oferta

Durata (zile):

2

Resurse necesare:

Echipa testare-implementare-instruire

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Sistem implementat si documentat

Depedente/Articole
referite:

WP 11.5 Implementare (deployment)

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:

Lvr 1.6 Raport de instruire
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3.4 WP IV ASISTENTA TEHNICA, SUPORT SI GARANTIE

Pachet de lucru:

WP IV. Asistenta tehnica, suport si garantie

Descriere si
obiective:

Ofertantul va asigura servicii de Asistenta tehnica si suport pentru aplicatia tur
virtual pe durata contractului, cel putin pana la 29.12.2023. De asemenea va
asigura garantia acesteia conform ofertei.

Modalitatea de organizare a serviciilor de suport si garantie este descrisa pe larg
in Oferta tehnica.

Problemele semnalate vor fi inregistrate intr-un sistem de management de
incidente. Periodic se vor transmite rapoarte de status a incidentelor
inregistrate / rezolvate. Se va documenta fiecare interventie in garantie pentru
trasabilitatea serviciilor

Durata (zile):

31

Resurse necesare:

Echipa testare-implementare-instruire

Responsabil:

Ofertant

Prerechizite:

Sistem in productie

Depedente/Articole
referite:

WP I1.8 Intrare in productie

Rezultatul asteptat
(indicator, livrabil

etc.)/Articole livrate:
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