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Model

Metodologia activitatilor de comunicare si promovare a activititilor proiectului Proiectul
"MOVE IT like Lublin — A Chisinau public transport sustainable development initiative"

1. Context si Obiective

Proiectul "MOVE IT like Lublin — A Chisinau public transport sustainable development initiative"
vizeaza imbunatatirea sistemului de transport public din Chisindu, conform obiectivelor stabilite Tn
parteneriatul dintre Primaria Chisindu si Primaria Lublin, sustinut financiar de Uniunea Europeana.

Obiectivele proiectului includ:

1. Imbunitatirea politicii de transport urban la nivel municipal.

2. Cresterea capacitatilor institutionale ale Primariei Chisindu in aliniere cu practicile UE In mobilitatea
urbana.

3. Imbunitatirea calititii managementului transportului public in Chisindu prin implementarea unor
solutii si tehnologii inovatoare.

2. Responsabilitati si Activitati

Consultantul, in calitate de contractor pentru campania de comunicare, are urmatoarele responsabilitati
principale:

1. Coordonarea activitatilor de comunicare si colaborarea cu toate partile implicate pentru a asigura
livrarea la timp a rezultatelor asteptate.

2. Implementarea Strategiei de Comunicare si Vizibilitate a Proiectului in stransa colaborare cu Unitatea
de Implementare a Proiectului, Primaria Chisinau si Delegatia UE.

3. Dezvoltarea si actualizarea site-ului web al Proiectului, inclusiv pregitirea materialelor de tiparire si
monitorizarea acoperirii media a activitatilor Proiectului.

3. Canale si Instrumente de Comunicare

Canalele de comunicare includ site-ul web al proiectului, platformele de social media (Facebook,
LinkedIn), mass-media locala si colaborarea cu institutiile guvernamentale relevante si societatea civila.

4. Analiza Publicului Tinta



Publicul tintd include locuitorii municipiului Chisinau, structurile de management al proiectului, agentiile
guvernamentale, societatea civila si companiile de transport municipale si private.

5. Generarea analizei SWOT

Generarea analizei SWOT va permite sa fie evidentiate punctele forte, punctele slabe, oportunitatile si
amenintarile pentru campania de comunicare, oferind o baza pentru optimizarea strategiilor de
comunicare.

6. Generarea cronologiei Proiectului

Cronologia proiectului stabileste etapele si sarcinile pentru implementarea campaniei de comunicare pe
parcursul a 12 luni, de la planificare si pregatire pana la evaluare.

7. Monitorizare si Evaluare

Monitorizarea si evaluarea constanta a activitatilor de comunicare vor asigura ajustarile necesare pentru
atingerea obiectivelor proiectului.

8. Prezentarea Generala a Progresului

I. Implicarea pe Social Media

- Generarea si publicarea postarilor pe retelele de socializare Facebook si LinkedIn, atat in limba
romanad, cat si in limba engleza.

- Scopul acestor postarilor este de a creste gradul de constientizare si sa angajeze publicul tinta.

Il. Evenimente Online

- Organizarea evenimentelor online, promovat prin intermediul Facebook si LinkedlIn, facilitand discutii
si interactiuni cu publicul.

I11. Campanii Online

- Desfasurarea campaniilor online legata de Ziua Mondiala a Transportului Durabil, urmate de
postari pe retelele de socializare Facebook si LinkedIn.

IV. Acoperirea Profesionala a Evenimentelor

- Realizarea fotografiilor profesionale a intalnirilor, imbunétatind vizibilitatea proiectului.



V. Design Vizual si Dezvoltare de Stickere

- Echipa de comunicare va realiza diverse vizualuri, bannere si stickere pentru promovarea proiectului,
oferind o selectie diversd pentru postarile pe retelele de socializare.

VL. Participarea Activa la Evenimente

- Echipa de comunicare va participa activ la sedinta Grupului de Lucru pentru Transportul Public,
asigurand o acoperire cuprinzatoare si implicarea partilor interesate.

Actualizarea Site-ului Oficial al Proiectului mill.md

I. Comunicate de Presa

- Urmeaza a fi publicatr comunicate de presa in limba romana si engleza, evidentiind activitatile
proiectului.

II. Anunturi de Licitatii

- Urmeaza a fi postate anunturi de licitatii pe site, notificand potentialii ofertanti despre achizitiile legate
de proiect.
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