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OOFART.

Acoperisul durabil

CERTIFICAT DE GARANTIE

Compania RoofArt acordd garantie la sisteme pluviale, tigld metalicd, tabld cutatd si accesorii din tabld in urmatoarele
conditii:

1) Garan',ua este valabild, din momentul achizitiei produsului de catre cumpdrdtor, pentru sistemele pluviale, tigla metalicd, tabla
cutatd si accesoriile din tabld, toate vandute pe teritoriul Republicii Moldova.
2) Garantia se acordd dupd cum urmeaza:
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SSAB, Suedia 0.50 50 ani 25 ani ]
Arvedi 0.50 30 ani 10 ani L]
V-MATT, Coreea 0.45 20 ani 15 ani ]
Hi-Matt, Coreea 0.45 20 ani 10 ani Dl
RMP, Coreea 0.45 20 ani 10 ani e
RMP, Coreea 0.40 20 ani 10 ani ]
Decor, Coreea 0.40 20 ani 10 ani ]
Aluminiu Zinc, Coreea 0.40 10 ani o L]
RoofArt Scandic Color 0.57 30 ani 15 ani ]
RoofArt Scandic Zinc 0.57 10 ani = N

3) Garantia este valabild doar daca au fost strict respectate conditiile de transportare, manipulare, depozitare, montare si
intretinere ale producdtorului;
4) Pentru perioada garantiei, Tn conditiile normale de utilizare a produsului, specificate in conditiile de transportare, manipulare,
depozitare, montare si intrefinere ale producdtorului, dacd apar neconformitdti, acestea vor fi inldturate prin repararea sau, dupa
caz, inlocuirea gratuird a produsului.
5) Odatd cu depunerea reclamatiei, consumatorul trebuie sa prezinte o copie de pe bonul de casd sau o copie de pe alt document care
confirmd efectuarea cumpdraturii, inclusiv certificatul de garantie;

6) De asemenea, consumatorul trebuie sd ofere reprezentantilor firmei RoofArt posibilitatea de a vedea si/sau analiza defectiunile
la Tocul unde produsele au fost montate.

7) Reclamatia va fi examinatd si clientul va primi decizia M ,ROOFART” S.R.L. in termenii stabiliti de legislatia in vigoare.
Garantia nu se aplicd in urmdtoarele cazuri:
Garantia acoperd neconformitdtile apdrute in urma utilizarii normale a produsului, excluzand cazurile unui montaj necorespunzitor
si a deteriordrilor cauzate n imprejurdri pentru care vanzatorul nu raspunde (a se consulta conditiile de transportare, manipulare,
depozitare, montare st intretinere, precum si instructiunile de montaj ale producitorului).
1) Folosirea elementelor sistemului pluvial pentru alte scopuri decat cel de colectare a apelor de pe acoperis;
2) Folosirea elementelor de la alti producdtori sau combinarea cu alte elemente de la alti producatori;
3) Depozitarea in conditii necorespunzitoare a produselor pani la realizarea montajului;
4) Revopsirea elementelor sistemului pluvial;

5) Neconformitdtile reclamate au apdrut datoritd unor-cazuri de fortd majord (fortd marjord: orice eveniment natural extern,
imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil cum sunt calamitatile naturale: ex. grindind, loviturd de fulger, furtund etc.) sau in alte
cazuri imprevizibile: accidentele nucleare, ruinarea constructiei, incendiu, poluare chimicd, razboi, revoltd etc.

Prezenta garantie este aplicabild pe teritoriul Republicii Moldova si nu afecteaza drepturile clientului, prevazute de legls}atla privind
protectia consumatorilor. ,

Cumparator (nume, semnitiucs): : ‘(//p C)O”" g'/?"b((_/ . Vanzator: ,,/3’7/( A
Data achizifiei: 9 1.09.202Y4.
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