REPUBLICA MOLDQVA
BUSINESS LANGUAGE TRAINING CENTER

Se acordi Diui/Dnej

ce atesta absolvirea cursului de instruire:

In meseria/specialitatea Operator Call - Center
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Nota: Pragrama Cursurilor este aprobata de Ministerul Educatiei prin Ordinul Nr. __112__ din -06.03.2015_
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Managementul Comuniciirii si Managementul Stresului
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