Specificatii tehnice

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1770388178104 din 6 feb 2026

Obiectul achizitiei: Sistemului informational de management al documentelor si de gestionare electronicad a dosarelor de investigatie (SMDDA), in vederea
digitalizarii proceselor si procedurilor administrative ale Consiliului Concurentei si implementarii acestuia

Denumirea bunurilor/serviciilor Denumirea Tara de Produ- Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnica deplina Standarde
modelului origine ciatorul solicitata de catre autoritatea propusa de citre ofertant de
bunului/serviciului contractanta referinta
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
Sistemului informational de management al 1SO
documentelor §i de gestionare electronicad a 72210000-0 - )
. S A e 9001:2015
dosarelor de investigatie (SMDDA), in Servicii de
2 . RETROCONS . . - . . .. IEC
vederea digitalizarii proceselor si programare a Moldova SRL Conform caietului de sarcini Conform caietului de sarcini 27001:2023
procedurilor administrative ale Consiliului pachetelor de [EC 2(')000_
Concurentei si implementarii acestuia produse software 12018
TOTAL 1 1 1 1 ! 3
Digitally signed by Gafton Sergiu Y
Date: 2026.02.18 0331:35 EET i A . .
Semnat: Rf:im. Mald<ion ﬁm@fe, Prenumely 0iju GAFTON _ In calitate de:  Director

Ofertantul: REFR@UENS SRL Adresa:

MOLDOVA EUROPEANA |

‘ Moldova, mun. Chisindu, str. Bucuriei 1




Concretizari privind SI SMDDA

Retrocons SRL va implementa SMDDA fara a utiliza serviciile AGE, fara MPASS, MSIGN, MNOTIFY. Solutia oferita de RETROCONS foloseste pentru
logare 2FA, IP-ul calculatorului actorului SMDDA si captcha pentru utilizatorii sistemului informatic fara a utiliza MSIGN. Fisierile sablon create in WORD
st EXCEL vor fi anexate la bilbioteca de sabloane si la compartimentul Fisiere sursa. Aceste fisiere sursd, documentele de tip WORD vor fi create de institutie
local si se vor transmite prin sistemul local de fisiere de tip STORAGE Server din cadrul institutiei. in SMDDA se vor anexa veriunile finale si PDF-ulrile
semnate cu ajutorul MOLDSIGN aplicatiei de pe calculatorul actorilor SMDDA fara a utiliza MSIGN. Mesajele se transmit de catre sistemul informatic prin

TLS utilizdnd protocolul SMTP si nu este nevoie de MNOTIFY.

Solicitare

Implementare

Utilizarea MPASS, MSIGN, MNOTIFY, punctul b) utilizarea semnaturii
electronice pentru avizare/semnare

nu va fi implementat.

SMDDA trebuie sa fie proiectat ca o solutie modulara, scalabila si
extensibild, care sa permita adaptarea la modificarile ulterioare ale cadrului
normativ, ale procedurilor interne si ale necesitdtilor operationale ale
Consiliului Concurentei, precum si interoperabilitatea cu alte sisteme
informationale utilizate la nivel institutional sau guvernamental, in
conformitate cu cerintele legale aplicabile. Adaptarea configuratiilor
functionale si procedurale va putea fi realizatd farad a afecta integritatea
datelor si a dosarelor existente

Partial, acest functional nu va fi implementat: precum si interoperabilitatea
cu alte sisteme informationale utilizate la nivel institutional sau
guvernamental, in conformitate cu cerintele legale aplicabile. Adaptarea
configuratiilor functionale si procedurale va putea fi realizata fara a afecta
integritatea datelor si a dosarelor existente.

La compartimentul 1, 4. posibilitatea de gestionare a contractelor;

Partial, evidenta se duce in sistemul informatic evidenta contabila si este
necesar de a fi inclus in SMDDA, dar la necesitate se pot include metadatele
si atasamentele necesare.

La compartimentul 1, 6. compatibilitatea cu aplicatiile Microsoft Office si
Microsoft Office 365;

Partial, Solutia oferita exportad datele in DOCX si XLSX doar rapoartele si
metadatele inregistrarilor.

La compartimentul 1, 9. posibilitatea modificarii fisierelor Word direct in
cadrul interfetei1 Web a sistemului;

nu va fi implementat. Solutia oferitd de RETROCONS SRL nu are acest
functional, pentru fiecare dosar se introduc metadate si se anexeaza sursa in
WORD si figierile semnate electronic cu MOLDSIGN in PDF.

La compartimentul 1, 15. posibilitatea setarii a modului de prezentare a
fluxurilor parvenite, de a grupa sau sorta conform criteriilor (de exemplu:
»termen de executare/control”, ,,data parvenirii”, etc.);

nu va fi implementat. Fluxul se configureazi in cod si nu vizual.

COMPONENTA nr. 1

1. Procedura de circulatie a documentelor de intrare in cadrul CC - 1
proces simplificat

2. Procedura de circulatie a documentelor de iesire din cadrul CC - 1

proces simplificat

Vor fi implementate conform fluxului de lucru a CC. Unele tipuri de
documente nu vor fi incluse. Componentele se vor elabora si configura
etapizat.




3. Procedura de elaborare si circulatie a actelor interne ale CC (note
informative, indicatiile presedintelui CC, ordine de baza, de personal,
de concedii, ordine de deplasari) -1 proces simplificat cu 6 sub procese.
4. Procedura de arhivare pe dosare conform nomenclatorului — 1 proces
simplificat.

COMPONENTA nr. 2:

1. Examinarea preliminara (la plangere si din oficiu) — 1 proces
simplificat

2. Investigarea cazurilor — 1 proces complex cu 5 sub procese

2.1. Initierea investigatiei — 1 sub proces

2.2. Solicitarea informatiilor - 1 sub proces

2.3. Efectuarea inspectiilor — 1 sub proces

2.4. Interviul — 1 sub proces

2.5. Intocmirea si transmiterea raportului de investigatie citre Plen — 1
sub proces

3. Investigarea utild de cunoastere a pietei — 1 proces simplificat

4. Examinarea notificarilor de concentrare economica (in faza 1 si in
faza 2) - 1 proces simplificat cu 1 sub proces

4.1. Depunerea la angajamente — 1 sub proces

5. Examinarea notificarilor masurilor de ajutor de stat — 2 procese

5.1. Examinarea notificarilor in termen general -1 proces simplificat
5.2. Investigarea aprofundata a masurilor de ajutor de stat — 1 proces
complex

6. Examinarea petitiilor — 1 proces simplificat

7. Examinarea cererilor de acces la informatie — 1 proces simplificat




COMPONENTA nr. 3

1. Procedura de documentare a sedintelor de Plen (gestionarea
electronica a agendei sedintelor Plenului, receptionarea si centralizarea
solicitarilor de includere a dosarului administrativ pe ordinea de zi,
transmise din Componenta 2) — 1 proces simplificat

2. Procedura de elaborare a actelor Plenului (hotarari, dispozitii, decizii
si prescriptii) — 1 proces simplificat

3. Examinarea si transmiterea raportului de investigatie catre parti si
prezentarea observatiilor — 1 proces simplificat

4. Procedura de desfasurare a audierilor — 1 proces simplificat

5. Procedura de acces la dosar — 1 proces simplificat

6. Procedura de depunere la angajamente - 1 proces simplificat

7. Adoptarea deciziilor de catre Plen — 1 proces simplificat

8. Procedura de comunicare a deciziilor — 1 proces simplificat

9. Procedura de executare a deciziilor si a prescriptiilor si urmarirea
executarii masurilor aplicate — 1 proces simplificat

10. Procedura de monitorizare a ajutorului de stat — 1 proces complex

11. Procedura de avizare a proiectelor de acte - 1 proces simplificat.
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