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INTRODUCERE

Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei (CEB) este o banca multilaterala de
dezvoltare cu un mandat social unic, infiintata in 1956 de catre opt state membre ale
Consiliului Europei. Scopul sdu este de a promova coeziunea sociala si de a consolida
integrarea sociald in Europa. Banca sprijind statele sale membre in abordarea _

provocarilor, cum ar fi imbunatatirea infrastructurii publice, gestionarea locuintelor
sociale si raspunsul la problemele de mediu. CEB si indeplineste misiunea prin oferirea  —___ COUNCIL OF EUROPE DEVELOPMENT EANK ——

Y : L - . _ T BANGQUE DE DEVELDPPEMENT DU CONSEIL DE L'EURDPE
de finantare si expertiza tehnica pentru proiecte cu un impact social ridicat.
Unul dintre proiectele sprijinite de CEB este constructia Spitalului Regional Balti din Moldova. Aceasta initiativa face parte din eforturile mai
ample ale Moldovei de modernizare a sistemului sau de sanatate, vizand in mod special descentralizarea serviciilor medicale pentru a
imbunatati accesibilitatea si calitatea serviciilor medicale in regiunile nordice ale térii. Noul spital va acoperi o suprafata de 38.000 m? oferind
340 de paturi pentru spitalizare continud si 78 de paturi pentru spitalizare de zi, impreuna cu o unitate specializatd de ingrijire neonatala.
Proiectul si propune nu doar sa respecte standardele UE in domeniul sanatatii, ci si sa reduca semnificativ morbiditatea si mortalitatea
infantild, imbunatatind in acelasi timp eficienta generala a serviciilor de sanatate pentru aproximativ 900.000 de locuitori din regiune. Prin
acest sprijin, CEB continua s&-si indeplineascéa misiunea de a promova integrarea sociala si de a imbunatati conditiile de viata in intreaga
Europa.
Autoritatea Contractanta, Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova, a invitat TUMA$ Turkish Engineering, Consulting and
Contracting Co. (Tiirkiye) — SUEZ Consulting (Franta) Joint Venture (denumitd in continuare ,Joint Venture” sau ,Consultantul’) sa
depund o propunere pentru furnizarea serviciilor definite in Caietul de Sarcini (ToR). Toti membrii Joint Venture, responsabili pentru
proiectarea Spitalului Regional Balti, colaboreaza cu mai multi factori interesati. Pentru finalizarea documentului, este esential sa se specifice
toti membrii implicati, asigurandu-se ca rolurile si responsabilitatile lor sunt clar definite pentru a indeplini obiectivele si cerintele de
conformitate ale proiectului.
Pentru acest proiect, Consultantul reuneste specialisti de cel mai inalt calibru, toti avand o experienta vasta in dezvoltarea acestui tip de
proiecte in contextul implementarii sectorului sanatatii. in consecintd, Consultantul este capabil s& raspunda cu succes cerintelor variate ale
acestei sarcini prin:

v" Experienta de succes in gestionarea contractelor similare cu CEB, EC, BERD, KfW, AFD, Banca Mondiala, BEI si o

cunoastere solida a situatiei actuale din tara beneficiara si sectoarele aferente,
Abilitatea noastra dovedita de a lucra in regiune,
Resursele noastre profesionale si de suport, care cuprind mai mult de 1.000 de profesionisti in diferite domenii relevante pentru
contractul curent,
Expertiza noastra interna formata din peste 200 de profesionisti care acopera pe deplin toate ariile de expertiza necesare pentru
implementarea Contractului,
0 gama larga de competente lingvistice, incluzand vorbitori nativi de moldoveneasca printre expertii nostri,
Obiectivitatea si impartialitatea expertilor nostri si independenta companiilor noastre,
Un echilibru solid intre disciplinele necesare - tehnice, institutionale si financiare,
O echipa de management proactiva, organizata si dedicata,
Sound knowledge of requirements ale CEB, EC si IFI in evaluarea aplicatiilor de finantare prin imprumuturi pentru facilitati de
sanatate.

A.INTELEGEREA CONTEXTULUI SI A SARCINILOR
A1. INFORMATII GENERALE DESPRE PROIECT

Pértile principale implicate Tn proiect si titlurile principale ale proiectului sunt enumerate mai jos:

ANEERENEN

ANENENENEN

Tara Beneficiara: Republic of Moldova

Beneficiar: Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova

Program Principal: Modernizarea Sistemului de Sanatate si imbuntétirea Calittii Serviciilor de Sanétate

Proiect Principal: Constructia noului Spital Regional Balti

Autoritatea Contractanta: Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova

Finantarea Proiectului: Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei, conform Acordului-cadru de imprumut ratificat prin Legea 328/2023

Planul cuprinzator pentru Spitalul Regional Balti, situat in Republica Moldova, face parte dintr-o initiativd condusa de Ministerul Sanatatii
pentru modernizarea serviciilor de sanatate si imbunatatirea calitatii acestora. Finantat de Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei si
gestionat de Ministerul Sanatatii in calitate de Autoritate Contractantd, acest proiect se concentreaza pe constructia unui nou spital tertiar la
Bélti. Spitalul va acoperi o suprafata totala de 38.000 m? si va include facilitati pentru 340 de paturi de spitalizare continud, impreuna cu alte
servicii specializate. Alegerea strategicd a amplasamentului are ca scop accesibilitatea optima si integrarea in infrastructura urbana
existenta, proiectul respectand standardele europene. Pentru informatii detaliate despre locatia amplasamentului si considerentele specifice
de planificare, consultati Anexa 1 - Locatia Proiectului.

@ suez2 SERVICII PENTRU ELABORAREA DOCUMENTATIEI TEHNICE (FAZA DE PROIECTARE), SUPRAVEGHEREA AUTORULUI

SI ASISTENTA TEHNICA A PROIECTANTULUI PENTRU CONSTRUCTIA SPITALULUI REGIONAL BALTI




C E B ORGANIZAREA SI METODOLOGIA PAGINA 2/10

—— COUNCIL OF EUROPE DEVELOPMENT BANK ——
BANQUE DE DEVELOPPEMENT DU CONSEIL DE L'EUROPE

A.2. PREZENTARE SUCCINTA A FACILITATII PROIECTULUI

Spitalul Regional Baltj, pozitionat strategic pentru a deservi regiunea de nord a Moldovei, reprezinta un progres semnificativ in infrastructura
de sanatate din tard. Cu o suprafata de 38.000 m? aceasta facilitate moderna este proiectata sa gézduiasca 340 de paturi pentru spitalizare
continua si 78 de paturi pentru spitalizare de zi, rdspunzénd unei game largi de nevoi medicale, inclusiv spitalizare continud, Tngrijiri
ambulatorii, oncologie si alte servicii medicale specializate.

Prezentare Generala a Facilitatilor Spitalului:

- Spitalizare Continud: Sectii dedicate pentru chirurgie, obstetrica, pediatrie, cardiologie, medicina interna si unitdti de terapie
intensiva, asigurand ingrijire completa pentru pacientii internati. Acest bloc include 9 sali de operatie si este echipat pentru a
sustine 7.400 de interventii chirurgicale si 5.000 de nasteri obstetricale anual.

- Centrul de Ingrijiri Ambulatorii: Concentreaza serviciile ambulatorii, incluzand interventii chirurgicale de o zi si tratamente care
necesita mai putin de 24 de ore de spitalizare. Este echipat cu facilitéti avansate de diagnostic si tratament, avand paturi exclusiv
dedicate pacientilor ambulatori, séli de operatie laparoscopica si posibilitéti pentru proceduri minim invazive.

- Centrul de Oncologie: O facilitate specializata in cadrul spitalului, care va oferi tratamente oncologice de ultima generatie si
activitati de cercetare, colaborénd cu Institutul de Oncologie din Chisindu. Acest centru reprezinta un element esential pentru

- Servicii de Sdnatate Complementare: Include servicii de urgenta, zone de diagnosticare si facilitati pentru functii educative, cum
ar fi camerele de conferinte si zonele de studiu pentru rezidentii medicali. De asemenea, dispune de birouri administrative si zone
de suport, cum ar fi o cafenea si o camera de rugéciune.

Respectarea mai multor orientari legale si reglementari esentiale asigura alinierea proiectului att la standardele nationale, cét si la cele
europene:

- Legea Nr. 328/2023: Faciliteaza finantarea proiectului prin Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei in baza unui acord-cadru de
imprumut ratificat, asigurand conformitatea financiara.

NCM A.07.02:2012: Reglementeaza documentatia de proiect pentru constructie, impunand respectarea codurilor nationale de
constructie din Moldova in timpul proiectarii si executiei spitalului.
Legea Nr. 10/2023: Sprijind schimbarea utilizarii terenului din agricol in teren pentru constructii, permitand realizarea spitalului pe
amplasamentul selectat.
Legea Publica 86/2014: Solicita realizarea unei evaluari a impactului asupra mediului, asigurand durabilitatea ecologica a
constructiei si functionarii spitalului.
Regulamentul Sanitar privind Conditiile Igienice pentru Institutiile Medico-Sanitare (HG 663 din 23.07.2010): Asigura faptul c&
spitalul respecta standardele de sanatate si igiena esentiale pentru institutile medicale din Moldova. (Abordarea noastra privind
HG 663 din 23.07.2010 poate fi gasitd in Anexa 3 - O Analiza a Regulamentelor Sanitare HG 663/2010 pentru Institutiile
Medico-Sanitare).
Spitalul este proiectat nu doar pentru a imbunatati infrastructura de sanatate, ci si pentru a sprijini dezvoltarea socioeconomica a regiuni,
oferind servicii medicale de inalta calitate si accesibile pentru aproximativ 900.000 de locuitori.
In plus, implementarea proiectului se va desfasura conform ,RIBA 2020 Work Plan” (sectiunea urmatoare), care descrie un cadru cuprinzétor
pentru etapele arhitecturale si de constructie. Acest lucru asigura o abordare sistematicd a managementului proiectului si a proiectérii
arhitecturale, respectand cele mai inalte standarde de practica profesionala pe tot parcursul dezvoltarii spitalului.

A.3. RIBA 2020 PENTRU SPITALUL REGIONAL BALTI

Cadrul de lucru RIBA Plan of Work 2020 este integrat cu meticulozitate in proiectul Spitalului Regional Balti pentru a asigura o abordare

structurata si eficienta in construirea acestei facilitati medicale esentiale. Aceasta aplicare urmareste atingerea celor mai inalte standarde

de excelentd medicala si arhitecturala, punénd accent pe sustenabilitate, eficientd si proiectare centraté pe pacient.

Proiectul se desfasoara prin mai multe etape distincte RIBA, fiecare adaptata nevoilor specifice ale unei unitati medicale de aceasta

amploare:
- Definire Strategica si Pregdtire: Etapele initiale se concentreaza pe definirea viabilitétii proiectului, alinierea acestuia la nevoile de

sénatate ale regiunii de nord a Moldovei si elaborarea unui rezumat cuprinzator al proiectului care sa includa toate cerintele

clientului, inclusiv obiectivele de sustenabilitate.

Concept de Proiectare: Aceasta etapad implica traducerea rezumatului proiectului in concepte de proiectare initiale care sa

raspunda cerintelor functionale si estetice ale spitalului. Se asigura ca proiectarea faciliteaza un flux eficient al pacientilor si se

integreaza bine cu nevoile operationale ale spitalului.

Coordonare Spatiald: Dupa conceptul de proiectare, aceasta etapa presupune integrarea detaliatd a conceptelor arhitecturale cu

sistemele structurale, mecanice si electrice, asigurand coeziunea tuturor componentelor pentru a sprijini operatiunile spitalului.

Proiectare Tehnica: Aceasta faza cruciala finalizeaza toate detaliile tehnice si pregateste documentatia de constructie necesara

pentru derularea corecta a licitatiei si executia fazei de constructie.

Productie si Constructie: Faza de constructie este gestionatd cu un accent puternic pe respectarea proiectelor si standardelor

specificate, asigurand ca spitalul este construit in termenul si bugetul proiectate.

Predare si Inchidere: Aceastd etapa asigura ca spitalul este gata pentru operare, implicand inspectii detaliate, finalizarea

documentatiei si remedierea eventualelor deficiente inainte de predarea oficiala.

@ suez2 SERVICII PENTRU ELABORAREA DOCUMENTATIEI TEHNICE (FAZA DE PROIECTARE), SUPRAVEGHEREA AUTORULUI
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- In Utilizare: Dupa predare, atentia se mutd catre faza operationald, unde performanta cladirii este monitorizata continuu. Se fac
ajustari pentru a imbunétati eficienta operationala si experienta pacientilor, pe baza feedback-ului primit de la personalul spitalului
si pacienti.

Fiecare dintre etapele mentionate este interconectatd, asigurand ca spitalul nu doar ca raspunde nevoilor imediate ale serviciilor de sanétate,
dar se adapteaza eficient si provocarilor viitoare din domeniul sanatatii. Spitalul Regional Balti este destinat sa devina o piatra de temelie in
imbunétatirea accesului si calitatii serviciilor medicale din regiune, oferind o infrastructura robusta, capabild sa evolueze odata cu progresul
in domeniul medical.

Pentru informatii detaliate despre fiecare etapa si pentru o elaborare suplimentara a rolurilor si activitatilor implicate, va rugam sa consultati
Anexa 2 - RIBA 2020 pentru Spitalul Regional Balti.

A4. PROBLEME CHEIE:

Beneficiarul va fi Destinatarul Final al Proiectului. Beneficiarul va fi responsabil pentru gestionarea facilitatilor Spitalului Regional Balti, care
vor fi proiectate in cadrul acestui proiect si care urmeaza sa fie operate si intretinute de personal specializat din sectorul sénatatii.
Consultantul consideré ferm ca buna functionare a Beneficiarului este cheia succesului operational al Spitalului Regional Bélti, pe care
Beneficiarul intentioneaza sa il infiinteze Tn anii urmatori. Beneficiarul trebuie s& garanteze imbunatatirea si modernizarea serviciilor din
sistemul de sanatate pentru a asigura performante adecvate si conditii durabile in viitor.
Obiectivele si rezultatele asteptate ale proiectului sunt clare si ofera o definitie precisa a sarcinilor. Consultantul le consideré pe
deplin adecvate pentru implementarea acestui proiect. Este important de mentionat c& acestea sunt in concordanta cu obiectivele principale
ale modernizérii sistemului de sanatate si imbunétatirii calitatii serviciilor de sanatate din Moldova, precum si cu legislatia moldoveneasca.
in acest sens, Consultantul va realiza o analiza detaliaté a situatiei pentru a asigura ca Proiectul ramane in concordanta cu prioritétile definite
in strategia proiectului si in Memorandumul Financiar aferent, luand in considerare toate programele conexe, proiectele si studiile finalizate
sau in curs, precum si toate celelalte documente care vor fi disponibile Consultantului la inceputul activitatilor proiectului.
Probleme Cheie legate de atingerea Obiectivelor Contractului si a Rezultatelor Asteptate trebuie evidentiate.in timpul implementarii Caietului
de Sarcini (ToR), vor trebui abordate si rezolvate multe provocari de natura operationala. Aici ne concentram doar asupra problemelor cheie
mai generale si de nivel inalt, care deriva din intelegerea noastra a Caietului de Sarcini. La acest nivel inalt, consideram c& exista cinci (5)
probleme principale care trebuie luate in considerare:
1. Asigurarea unei definitii corecte a Principalele Parti Interesate ale Proiectului in etapa initiala.
2. Asigurarea unei eficiente Gestionari a Proiectului si Coordonari a Proiectului, avénd in vedere amploarea serviciilor si timpul
disponibil.
3. Asigurarea ca activitatile de estimare a costurilor de proiectare utilizeaza In mod optim fondurile disponibile pentru investitii
(Eficientd Economica).
4. Asigurarea unor procese de proiectare eficiente, stind ca documentatia de proiect va fi realizatd in termenii specificati
(Implementare).
5. Asigurarea aplicarii procedurilor de conformitate cu standardele UE privind Sénatatea, Siguranta, Mediul si Aspectele Sociale.

A.5. GESTIONAREA SI COORDONAREA PROIECTULUI

Am remarcat deja ca proiectul actual este relativ simplu pentru parteneriatul nostru in participatie; in opinia noastra, provocérile principale
ale proiectului nu sunt complet tehnice, ci se refera la gestionarea si coordonarea acestuia. Mai jos sunt enumerate trei dintre provocarile
cheie pe care va trebui sa le abordadm pentru o gestionare si coordonare corespunzatoare a proiectului:

o Mobilizarea expertilor imediat ce Contractul de Servicii a fost semnat.

- Provocarea consté in crearea unei baze coerente pentru indatoririle noastre de revizuire, studiu si proiectare si in asamblarea
unei echipe care sa aiba o intelegere comuna a obiectivelor, standardelor si metodologiilor care trebuie urmate. Credem cd am
raspuns acestor provocari selectdnd expertii nostri principali, asa cum sunt prezentati ulterior in aceasta propunere. In plus, vom
selecta expertii nostri secundari in acelasi mod pe parcursul executiei proiectului.

o  Asigurarea unei integrdri corecte intre diferitele activitati si discipline.

- Lucrarile multidisciplinare (arhitecti, ingineri structurali, mecanici si electricieni, si altii) din cadrul proiectului vor prezenta
provocari care pot aparea, de exemplu, din diferentele de perspective ale inginerilor din diverse discipline. O singura modificare
intr-un aspect al proiectului poate avea impacturi negative serioase asupra altor discipline. O implementare optima dintr-un punct
de vedere focalizat poate duce la implicatii inacceptabile atunci cand se analizeazé imaginea de ansamblu. Este evident ca este
necesar sa se stabileasca reguli bine intelese pentru a face fata acestor provocari inca de la inceput.

o  Asigurarea unei bune interactiuni cu partile interesate.

- Exista intotdeauna diferite modalitati de a atinge aceleasi obiective, iar alternativele diferite implica, in general, avantaje,
dezavantaje si costuri variate. Filosofia noastra este ca astfel de decizii trebuie luate in colaborare cu partile interesate relevante.
Realizam ca toate partile interesate care vor tréi cu consecintele deciziilor timp de ani de zile trebuie sé fie implicate semnificativ
in procesele de luare a deciziilor, in ciuda termenelor care trebuie respectate. Intalnirile lunare ale Comitetului de Coordonare

vor fi locul ideal pentru a asigura acea ,interactiune buna” mentionata.
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A.6. METODOLOGIA DE PROIECTARE A CONSULTANTULUI

Metodologia de proiectare pentru Spitalul Regional Balti este structurata intr-o abordare riguroasa si detaliatd, respectand atat RIBA 2020
Work Plan, cat si reglementarile locale conform NCM A.07.02:2012. Aceasta metodologie asigura ca spitalul réspunde cerintelor actuale ale
sistemului de sanatate, dar si c& se poate adapta progreselor viitoare in tehnologia medicala si standardelor de ingrijire a pacientilor.
A.6.1. FAZELE DE DEZVOLTARE A PROIECTULUI:

Etapele metodologiei noastre de proiectare sunt rezumate mai jos:

1. Analiza Preliminara: Aceasta faza initiala include o revizuire cuprinzatoare a studiului de prefezabilitate si a datelor actualizate
din 2022, analize ale conditiilor existente ale amplasamentului si ale mediului reglementar. Implicd o examinare detaliatd a
topografiei amplasamentului si a caracteristicilor geotehnice pentru a optimiza utilizarea terenului si a resurselor sale.

2. Dezvoltarea Conceptului Arhitectural: In aceasts etapd, Consultantul va crea schite initiale si va dezvolta o tema tehnicé pentru
proiectare, concentrandu-se pe nevoile functionale ale spitalului, siguranta pacientilor si eficienta operationala. Aceasta va include
planificarea spatiald, zonarea si integrarea tehnologiilor medicale.

3. Documentatia Tehnicd Detaliatd: Dupa aprobarea conceptului de proiectare, se va pregati documentatia tehnica detaliata,
incluzand planuri arhitecturale, structurale, mecanice si electrice. Aceastd documentatie va aborda toate aspectele necesare
pentru pregatirea constructiei, de la eficienta energetica pana la masurile de protectie a mediului.

4. Verificare si Ajustare: Proiectarea va trece printr-un proces riguros de verificare pentru a asigura conformitatea cu toate
standardele de sanatate, siguranta si mediu. Orice ajustari necesare vor fi efectuate pentru a se alinia la cele mai recente practici
medicale si inovatii tehnologice.

5. Asistentd Tehnicd si Supravegherea Autorului: Pe parcursul fazei de constructie, Consultantul va oferi asistenta tehnica
continua si supraveghere pentru a se asigura ca spitalul este construit conform proiectelor si standardelor specificate. Acest lucru
include o coordonare stransa cu echipele de constructie pentru a aborda orice provocéri apérute in timpul procesului de construire.

Metodologia este conceputé s fie dinamica, permitdnd ajustari pe masura ce devin disponibile informatii noi sau pe masuré ce nevoile
proiectului evolueaza. Consultantul va colabora indeaproape cu Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova si cu alti factori interesati pentru
a asigura ca toate aspectele proiectarii spitalului sunt transparente, fezabile si aliniate cu strategiile de s@natate pe termen lung ale regiunii.
Detalile metodologiei noastre de proiectare pot fi gasite in Anexa 4 - Ghid de Proiectare pentru Spitalul Regional Balti.

A.6.2. SARCINILE SPECIFICE ALE CONSULTANTULUI:

Sarcinile specifice ale Consultantului in cadrul Proiectului sunt enumerate mai jos:

v" Analiza amplasamentului si studiu geotehnic: Evaluarea conditiilor fizice si de mediu ale amplasamentului pentru a sprijini procesul de
proiectare.

v Conformitate legislativa: Asigurarea ca toate proiectele respecta legile din Moldova si standardele europene aplicabile, inclusiv
reglementarile de mediu, sanatate si siguranta.

v" Dezvoltarea proiectului: Elaborarea desenelor arhitecturale si ingineresti, a specificatilor si a documentatiei necesare pentru
constructie.

v" Verificarea proiectului: Implicarea verificatorilor terti pentru a asigura ca proiectul respecta toate cerintele tehnice si de reglementare
fnainte de inceperea constructiei.

v" Supravegherea constructiei: Monitorizarea calitatii documentatiei de proiect pe parcursul activitatilor de constructie pentru a se asigura
ca acestea respecta proiectarea si specificatiile, oferind sprijin tehnic si solutii pentru provocérile de pe santier.

v Planificarea eficientei energetice si sustenabilitatii: Implementarea solutiilor de proiectare care minimizeaza consumul de energie si
integreaza practici sustenabile.
v' Implicarea comunitdtii si a pdrtilor interesate: Facilitarea comunicarii continue cu partile interesate pentru a asigura cé proiectul
raspunde nevoilor comunitatii si obtine aprobérile necesare.
Pentru detalii suplimentare si elaborari ale metodologiei de proiectare, consultati Anexa 5 - Sarcinile Consultantului din document.
A.6.3. ABORDAREA METODOLOGICA:
Metodologia de proiectare a Consultantului pentru Spitalul Regional Balti este fundamentaté pe o filozofie care valorifica pasiunea, inovatia
si receptivitatea, avand ca scop imbunatatirea calitatii vietii printr-o arhitecturd bine ganditd. Cu peste 20 de ani de experienta, echipa
noastra de Arhitecti Seniori este profund integrata in comunitatile pe care le deservim, intelegénd si integrand limba, cultura si valorile locale
in proiectele noastre. Acest lucru ne permite sa proiectdm nu doar cu perspective globale, ci si cu un touch local care asigura o integrare
armonioasa si 0 semnificatie reala pentru comunitate.

e Angajament si Intelegere: Incepem fiecare proiect printr-o implicare profunda cu comunitatea locald, intelegand nevoile Clientului
si respectand cultura si climatul local. Acest lucru ajuta la crearea unor proiecte care nu sunt doar functionale, ci si armonioase cu
mediul lor.

e Proces de Proiectare Colaborativ: Abordarea noastré este extrem de colaborativa, implicand clientii in procesul de proiectare
pentru a adapta solutii personalizate care sa maximizeze potentialul proiectului. Aceastd abordare participativa asigura ca
proiectele raspund nevoilor reale ale utilizatorilor.

o Sustenabilitate si Inovatie: La baza metodologiei noastre se afla un angajament ferm fata de sustenabilitate si inovatie. Ne straduim
sa cream cladiri prietenoase cu mediul, utilizand tehnologii si materiale sustenabile care contribuie la eficienta operationald pe
termen lung si la confort.
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o  Flexibilitate si Creativitate: Procesul de proiectare este caracterizat prin flexibilitate si rezolvarea creativa a problemelor, permitand
ajustari pe masura ce proiectele evolueaza. Obiectivul nostru este sa atingem excelenta in proiectare prin incurajarea creativitatii
individuale si cultivarea unei culturi a inovatiei in cadrul echipei noastre.

o Procesul inaintea Produsului: Prioritizam procesul de proiectare in detrimentul produsului final, accentuénd frumusetea creatiei
colaborative. Aceasta abordare asigura ca cladirile noastre spitalicesti nu doar ating obiective comerciale, ci contribuie pozitiv si
la peisajul arhitectural.

e Integrare Holistic&: Practica noastra integreaza competente diverse din arhitecturd, inginerie, proiectare interioara si arhitectura
peisagistica, asigurand o abordare holistica pentru fiecare proiect. Aceasta perspectiva multidisciplinara garanteaza ca toate
aspectele functionalitatii si esteticii cladirii sunt luate in considerare.

o Interactiune cu Comunitatea si Clientii: Interactiunea constantd cu comunitatea si clientii pe parcursul procesului de proiectare
ajuta la rafinarea proiectului si la asigurarea alinierii acestuia cu obiectivele propuse.

Activitatile generale si specifice ce urmeaza a fi intreprinse de Consultant (Inginer) sunt detaliate in Anexa 5 - Sarcinile Consultantului.
Modul in care vom implementa aceste activitati va fi descris in aceastd anexa. Consultantul va explica intelegerea sa asupra obiectivelor
misiunii si metodologia pentru desfasurarea activitétilor proiectului si obtinerea rezultatelor asteptate in cadrul obiectivului general al acestei
misiuni.

A.7. CERINTELE DE RAPORTARE

Scopul misiunii de raportare este de a pastra evidenta evolutiilor pe parcursul desfasurarii misiunii pentru pregatirea documentelor
si rapoartelor in orice etapa a proiectului, pentru a putea fi utilizate oricAnd este necesar, precum si de a furniza informatii regulate Autoritatii
Contractante cu privire la progresul serviciilor finalizate, precum si detalii despre intérzieri sau conflicte.

Pe parcursul serviciilor de consultanta pentru Spitalul Regional Balti, raportarea structurata si realizatd la timp este esentiala pentru
monitorizarea progresului si asigurarea conformitatii cu cerintele reglementare si specifice proiectului. Consultantul are obligatia de a pregati
si de a prezenta rapoarte detaliate in etapele cheie ale proiectului, in concordanté cu jaloanele stabilite in proiect. Mai jos este prezentata o
detaliere a rapoartelor si livrabilelor necesare pentru fiecare faza:

A.7.1. FAZA 1: ANALIZA PRELIMINARA:

e  Analiza Studiului de Prefezabilitate, a Terenului si a Structurii SR Balti: Raport de inceput care integreaza perspectivele din studiul
de prefezabilitate cu evaludrile terenului si structurii.
o Analiza Legislatiei si Reglementarilor in Vigoare: Raport privind cadrele reglementare si juridice actuale care afecteaza proiectul.
o Studiu Topografic si Geotehnic: Constatari detaliate din studiile topografice si geotehnice.
o  Examinarea Solutiilor de Eficientd Energetica (Geotermal): Raport de fezabilitate privind solutiile geotermale potentiale.
e Raport Sintetic al Fazei 1: Rezumat cuprinzator al constatarilor si recomandarilor din Faza 1 pentru a ghida fazele ulterioare.
A.7.2. FAZA 2: CONCEPTUL ARHITECTURAL:

o Schitd Arhitecturald: Proiecte arhitecturale initiale si concepte pentru cladirile spitalului.
o  Elaborarea Tematicii Tehnice pentru Proiectare: Cerinte de proiectare detaliate si specificatii pentru ghidarea elaborérii
documentatiei tehnice necesare lucrarilor de constructie a spitalului.
A.7.3. FAZA 3: FAZA DE PROIECTARE:

o  Elaborarea Documentatiei Tehnice pentru Faza Proiectului: Set complet de documentatie de proiect, inclusiv desene, gata pentru
revizuire si verificare.
o \Verificarea Proiectului: Raport care confirma conformitatea si adecvarea documentatiei de proiect cu specificatiile si standardele
stabilite.
o Specificafii pentru Proiectare-Executie Faza 2: Specificatii finale pentru proiectare si constructia cladirilor spitalului, incluzand
planuri detaliate si specificatii pentru materiale.
Continutul exact, formatul, calendarul si adresele pentru transmiterea rapoartelor si livrabilelor vor fi convenite cu Autoritatea Contractanta
in timpul Fazei de Inceput. Consultantul va prezenta Autoritdtii Contractante o propunere detaliata privind formatul rapoartelor descrise mai
sus, in termen de patru saptamani de la data efectiva a Contractului de Servicii. Rapoartele vor fi conforme cu indrumarile stabilite in
conditiile contractuale.
Consultantul va organiza un sistem de arhivare fizica sub titluri adecvate pentru toata corespondenta si documentatia asociata cu Contractul
de Servicii. Acolo unde este posibil si adecvat, astfel de corespondente si/sau anexele acestora, rapoarte, note de progres ale intélnirilor si
procese-verbale, rezultate ale controlului costurilor si programelor etc. vor fi, de asemenea, inregistrate si arhivate pe computer. Toate
aceste fisiere vor fi predate Autoritatii Contractante la finalizarea tuturor activitatilor proiectului.

B. PLANUL DE LUCRU

Programul de Lucru este dezvoltat astfel incét sa se adapteze cu usurinta la schimbarile din cerinte pe masura ce implementarea proiectului
progreseaza — astfel, nevoile aparute sunt abordate atunci cand apar. Aceste schimbari vor fi inregistrate pe parcursul executiei proiectului,
impreuna cu o copie actualizata a Programului de Lucru, in cazul in care actualizarile au loc in perioada proiectului. in acest fel, Autoritatea
Contractanta este informata in permanenta cu privire la consumul resurselor, resursele inca neutilizate si modul in care Consultantul isi
coreleaza inventarul de resurse cu timpul ramas alocat proiectului. Consultantul este, de asemenea, informat despre rezultatele activitatilor

@ suez2 SERVICII PENTRU ELABORAREA DOCUMENTATIEI TEHNICE (FAZA DE PROIECTARE), SUPRAVEGHEREA AUTORULUI

SI ASISTENTA TEHNICA A PROIECTANTULUI PENTRU CONSTRUCTIA SPITALULUI REGIONAL BALTI




—— COUNCIL OF EUROPE DEVELOPMENT BANK ——
A BANQUE DE DEVELOPPEMENT DU CONSEIL DE L'EUROPE

C E B ORGANIZAREA SI METODOLOGIA PAGINA 6/10

programul de implementare aprobat al Consultantului.

In calitate de consultanti pentru Proiectul de Constructie al Spitalului Regional Balti, intelegem ca rolul nostru este de a asigura o abordare
meticulos structuratd pentru fiecare faza de dezvoltare, oferind o supraveghere cuprinzatoare si rapoarte detaliate. Proiectul Servicii pentru
elaborarea documentatiei tehnice (Faza de proiectare), supravegherea autorului si asistenta tehnicé a proiectantului pentru
constructia Spitalului Regional Balti se intinde pe o duraté de 12 (douasprezece) luni. Conform Caietului de Sarcini (ToR), proiectul
include 3 etape principale:

B FAZA 1: ANALIZA PRELIMINARA. .....cooocveeeessssssssesssssssesesssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 2 luna
1.1. Analiza Studiului de Prefezabilitate, a Terenului si @ Structurii SR BaHi..........c.cocrerenenenecnieiis 1 luna (Saptdmana 1)
1.2. Analiza Legislatiei si Reglementarilor In VIgoare...........cccoviinninninnneneeneeeese e 2 luni (Saptdmana 1-2)
1.3. Studiu Topografic $i GEOENNIC............c.ciierrerse et 1 luna (Saptamanile 1-2)
1.4. Examinarea Solutiilor de Eficientd Energetica (Geotermale).............coovnnnnncnncncnccceeeeses 1 luna (Saptamana 2)
1.5. Pregatirea Raportului Sintetic pentru Faza 1.........c.ccoiineccec e 1 luna (Saptamana 2)
P FAZA 2: CONCEPTUL ARHITECTURAL .....crecereereseressessesessessssessessssessessssessessssesssssssesssssssessessssensssessessssessessssessessssessessesenses 3 luni
2.1. Pregatirea Schitei ArNITECIUAIE .........c..cvcviic e 3 luni (Lunile 3-5)
2.2. Elaborarea Tematicii Tehnice pentru Proiectare 1 luna (Luna 5)
P> FAZA 3: FAZA DE PROIECTARE .......ccscostetressessressessssesssssssesssssssesssssssesssssssessssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssesssssssssssssssesssassesnes 7 luni
3.1. Elaborarea Documentatiei Tehnice pentru Faza ProieCtului ..o 7 luni (Lunile 6-12)
3.2. VErifICarea PrOIBCIUIUI........c.ceereecieietseie ettt bbbt 2 luni (Lunile 9-11)

2 luni (Lunile 11-12)

principale si termenele indicative sunt prezentate in urmatorul tabel:

Nr.  Livrabil Termen de predare

FAZA 1: ANALIZA PRELIMINARA

D.1. |Raport de Inceput In termen de 10 zile de la data efectivé a Contractului de Servicii

D.2. qugrt privind cadrele reglemfa ntar.e 3 In termen de 15 zile de la data efectivé a Contractului de Servicii
juridice actuale care afecteaza proiectul

D.3. gggtitﬁrt]?;detahate din studiile topografice si Tn termen de 20 de Zile de la data efectiva a Contractului de Servicii

D4. Raport (.je fezabilitate privind §olumle In termen de 25 de zile de la data efectiva a Contractului de Servicii
energetice geotermale potentiale

D.5. |Raport Sintetic pentru Faza 1 In termen de 1 lun& de la data efectiva a Contractului de Servicii

FAZA 2: CONCEPT ARHITECTURAL

D.6. | Schitd Arhitecturala In termen de 75 de zile de la data efectivé a Contractului de Servicii

D.7. Raport detaliat privind cerintele si In termen de 3 luni de la data efectivé a Contractului de Servicii

specificatiile tehnice

FAZA 3: FAZA DE PROIECTARE

D.8. | Setde Documente de Proiectare In termen de 6 luni de la data efectivé a Contractului de Servicii
D.9. |Raport de Verificare a Proiectului In termen de 9 luni de la data efectivé a Contractului de Servicii
D.10. | Raport Final al Proiectului In termen de 12 luni de la data efectivd a Contractului de Servicii
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C. ORGANIZAREA S| PERSONALUL

Pe baza obiectivelor de consultanta si a timpului, calitatii si costurilor definite, este important sa se organizeze toate resursele umane si
logistice pentru a asigura indeplinirea acestor obiective. Echipa noastré de consultanta a analizat modul in care ne vom organiza si a stabilit
ca un model organizational adecvat ar fi unul de tip matrice, bazat pe nivelurile principale ale ariilor in care sunt impartite serviciile de
consultantd, cu controlul calitétii in desfasurare la fiecare nivel. Vom utiliza un plan de resurse clar definit, care sa satisfaca nevoile serviciilor
de inginerie si consultanta, luand in considerare urmatoarele aspecte:

» O estimare a costului resurselor,

» Disponibilitatea resurselor,

> Calitatea estimata si productivitatea personalului, si
» Echipamente, instalatii si resurse materiale etc.

Sistemul nostru de organizare va identifica cerintele specifice de resurse pentru fiecare sarcind, inclusiv nivelul de calificare al resurselor
umane, informatiile si alte resurse. Printre resursele de baza sau fundamentale care vor fi implementate se numara urmatoarele:
» Personal,

P Birouri, echipamente si instalatii,

P> Materiale si consumabile,

» Informatii, si

» Tehnologie.
In ceea ce priveste personalul, Consultantul, pe baza domeniului de aplicare al lucrarilor de consultanta ce urmeaza sa fie efectuate, a
format o Echipa de Proiect, luénd in considerare urmatoarele aspecte:

» Cunostintele, experienta si nivelul profesional al personalului alocat Proiectului,

P Abilitatile personale necesare pentru a indeplini sarcinile atribuite,

» Calitatea umana si relatiile fiecarei profesii, si

» Modul in care Echipa de Proiect va fi organizata.

In conformitate cu aceasta prezentare generala a organizarii proiectului, organizarea noastra pentru acest proiect de servicii de consultants
este prezentata in sectiunile urmatoare.

C.1. ORGANIZAREA ECHIPEI

Strategia pe care o vom folosi pentru a organiza principalele activitati si pentru a aloca personalul in cadrul proiectului este munca in echipa.
Asocierea noastra in participatie va fi responsabila de:

- Suport administrativ pentru proiect, administrare si management financiar,

- Sprijin tehnic pentru expertul/expertii care lucreaza la proiect,

- Furnizarea expertilor tehnici, asa cum este definit in Caietul de Sarcini si in Propunerea noastra Tehnica,

- Performanta expertilor si rezultatul final al proiectului.
Joint Venture-ul nostru propune alocarea unei Echipe de Proiect care dispune de toate competentele, cunostintele si intelegerea necesare.
Tn plus, Echipa de Proiect va avea resurse complete si expertiza personalului, precum si asistenta unui numar de experti si consultanti

exceptional de bine calificati. Echipa noastré de Proiect va include membrii echipei de proiect enumerati in tabelul urmator:
Experti Cheie

KE.1. | Planificator Senior pentru Spitale

KE.2. | Arhitect Senior de Proiect

KE.3. | Planificator Senior pentru Echipamente Medicale

KE.4. | Inginer MEP / Inginer pentru Eficienta Energetica

KE.5. | Inginer Geotermal

KE.6. | Manager de Proiect

KE.7. | Arhitect Sef (CA)

KE.8 | Inginer Sef de Structuri (CSE)

KE.9 | Tehnolog in Inginerie

KE.10 | Inginer de Proiectare pentru Incélzire, Ventilatie si Aer Conditionat

KE.11 | Inginer de Proiectare pentru Retele Termice

KE.12 | Inginer de Proiectare pentru Alimentarea cu Gaz

KE.13 | Inginer de Proiectare pentru Retele Electrice

KE.14 | Inginer de Proiectare pentru Alimentarea cu Apa si Canalizare

KE.15 | Inginer de Proiectare pentru Instalatii de Joasa Tensiune si Retele de Telecomunicatii
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MEMBRII CHEIE Al ECHIPEI DE PROIECT

KE.16 | Inginer de Proiectare pentru Instalatii Automatizate

KE.17 | Specialist in Proiectarea Masurilor de Protectie impotriva Incendiilor, Exploziilor i Intruziuni Externe
KE.18 | Estimator de Costuri

Total personal cheie: 18 (Optsprezece)

Echipa de Proiect va fi dotata cu tot hardware-ul si software-ul necesar, precum si cu alte activitati de suport esentiale pentru realizarea
sarcinilor lor. Birourile noastre centrale vor fi baza pentru serviciile de suport pe parcursul executarii serviciilor de consultanta. Toate serviciile
de consultanta vor fi desfasurate n stransa colaborare cu Autoritatea Contractanta. Diagrama organizationala propusa de Consultant pentru
proiect este prezentata in Anexa 6 — Diagrama Organizationald Propusa.

C.2. CALIFICARILE PERSONALULUI PROFESIONIST

Indeplinirea principalului obiectiv al misiunii necesita o echipa de experti inalt calificati, cu o experienta remarcabila in furnizarea de servicii
de consultanta. Prin urmare, am identificat cei mai buni specialisti posibili pentru a desfasura sarcinile solicitate ale proiectului, atat in termeni
de competente tehnice si personale, cat si de contributie complementara de expertiza.
Pe Ianga cele mentionate anterior, expertii au fost selectati conform urméatoarelor criterii:
Studii/competente educationale in domenii relevante;
Experienta in lucrul la proiecte similare in regiune;
Experienta extinsa in domeniul proiectelor de facilitdti de sanatate;
Experienta anterioara in servicii de proiectare;
Abilitati demonstrate de instruire si raportare;
Cunostinte extinse despre regulile si procedurile CEB;
Cunostinte despre raportarea, achizitiile si procedurile de management al proiectelor CEB;
Angajament pentru transferul de know-how necesar serviciilor de proiectare si imbunatatirea experientelor KE;
Abilitati exceptionale de comunicare si relationare interpersonala;
Competente excelente de utilizare a computerului;

e  Fluentd in limba engleza si utilizarea limbii locale (moldoveneasca).
Pentru implementarea Proiectului, propunem o echipa complementara de Experti Cheie cu o experientd extinsa in sectorul relevant si o
reputatie excelenta. Echipa de Proiect a fost selectata conform criteriilor specificate in Caietul de Sarcini (ToR) pentru a asigura competenta
necesara.
Calificarile expertilor profesionisti propusi de Consultant sunt detaliate in CV-urile lor propuse. Toate CV-urile personalului propus de
Consultant sunt incluse in sectiunea ,Curriculum Vitae” a propunerii noastre tehnice. In urma revizuirii CV-urilor trimise ale expertilor
profesionisti propusi, se observa clar ca TUMA$ si SUEZ Consulting au format o echipa de experti profesionisti extrem de capabili, care
satisfac mai mult decét cerintele necesare mentionate in documentul RfP. Individual, expertii nostri sunt recunoscuti ca consultanti
profesionisti cu experienta vasta. Colectiv, ei detin intreaga gama de competente necesare pentru a indeplini toate aspectele personalului
profesional specificate in Caietul de Sarcini.

C.3. ATRIBUIREA SARCINILOR PENTRU PERSONALUL PROIECTULUI

Personalul Consultantului care va lucra in cadrul Proiectului va acorda atentia si grija necesara tuturor activittilor care urmeaza s fie
realizate in legatura cu documentele privind proiectarea, asistenta tehnica si activitatile de supraveghere a autorului, precum si cu activitatile
de consultantd, in conformitate cu tehnologiile avansate. Personalul Consultantului va actiona cu loialitate pentru a proteja interesele
Clientului, utilizand cele mai avansate tehnologii, echipamente sigure si eficiente, utilaje, materiale si metode, si isi va indeplini intotdeauna
responsabilitatile in conformitate cu interesele Clientului. Personalul Consultantului va fi responsabil pentru indeplinirea sarcinilor lor in
conformitate cu toate legile, reglementérile si standardele aplicabile in vigoare in Moldova. Atributiile Expertilor Cheie sunt definite ca fiind
sarcinile fiecarui Expert Cheie din Echipa de Proiect, rezumate in tabelul urmator (Pentru detalii, consultati Anexa 7 - Atribuirea Sarcinilor
si Anexa 8 — Matricea de Alocare a Personalului).

POSTURI ATRIBUITE SARCINI ATRIBUITE
EXPERTI CHEIE

KE.1. Planificator Senior
pentru Spitale

Conduce planificarea si proiectarea facilitatilor medicale, asigurand conformitatea cu standardele internationale.
Coordona cu profesionistii din domeniul s&natatii pentru a integra cerintele serviciilor medicale in proiectare.
Superviza dezvoltarea schitelor arhitecturale si a planurilor de zonare functionald.

KE.2. Arhitect Senior de
Proiect

Dezvolta proiecte arhitecturale cuprinzétoare si solutii de constructie.

Coordona cu inginerii structurali si profesionistii MEP pentru a integra sistemele cladiri.

Superviza crearea planurilor detaliate ale amplasamentului si planurilor pe etaje, asigurand integritatea arhitecturala.

KE.3. Planificator Senior
pentru Echipamente
Medicale

Pregati planuri de amplasare a echipamentelor si cerinte pentru infrastructura de sprijin.
Dezvolta specificatii pentru achizitii si estimari de costuri pentru echipamentele medicale.

Specifica echipamentele medicale si mobilierul, asigurand alinierea cu nevoile operationale ale serviciilor de sanatate.

KE.4. Inginer MEP / Inginer
pentru Eficientd Energetica

Proiecta si supraveghea instalarea sistemelor mecanice, electrice si sanitare.
Asigura eficienta energetica si sustenabilitatea in proiectele cladirilor.
Coordona integrarea sistemelor de energie regenerabild, cum ar fi energia geotermala.

KE.5. Inginer Geotermal Evalua fezabilitatea si proiecta sisteme geotermale pentru incalzire si racire.
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e Integra solutii geotermale in sistemele energetice ale spitalului.
e  Pregati rapoarte si planuri de implementare pentru sistemele de energie regenerabila.
KE.6. Manager de Proiect e Gestiona cronologia generala a proiectului, resursele si comunicarea cu partile interesate.
o Asigura c livrabilele proiectului respecta standardele de calitate si cerintele de conformitate.
e Coordona cu Ministerul Sanatatii si alte autoritati de reglementare pentru aprobari si inspectii.
KE.7. Arhitect Sef (CA) e  Conduce echipa arhitecturala si supraveghea toate rezultatele arhitecturale.
o Asigura consistenta proiectarii si conformitatea cu standardele locale si internationale.
o  Gestiona relatiile cu clientul si procesele de revizuire arhitecturala.
KE.8. Inginer Sef de Structuri | e Proiecta si valida solutii structurale pentru spital.
(CSE) e Supraveghea siguranta structurala si conformitatea cu codurile de constructie.
e Coordona cu arhitectii si alti ingineri pentru a alinia proiectarea structurala cu obiectivele generale ale proiectului.
KE.9. Tehnolog in Inginerie e Furniza expertiza tehnica in mai multe discipline ingineresti.
o Asista la dezvoltarea si implementarea solutiilor tehnologice inovatoare.
e Sprijini integrarea tehnologiilor ingineresti in infrastructura spitalului.
KE.10. Inginer de Proiectare e  Proiecta sisteme HVAC pentru a asigura conditii optime de mediu in cadrul spitalului.
pentru Incélzire, Ventilatie si e Coordona cu arhitectii si alti ingineri pentru a integra sistemele HVAC n planurile cladirii.
Aer Conditionat (HVAC) Supraveghea instalarea si punerea in functiune a sistemelor HVAC, asigurand conformitatea cu standardele de
sanatate.
KE.11. Inginer de Proiectare o Dezvolta proiecte pentru retele termice pentru o distributie eficientd a incalzirii si racirii.
pentru Retele Termice e Asigura ca sistemele termice sunt integrate cu alte utilitati si proiectarea cladirii.
e Planifica implementarea retelelor termice, inclusiv izolatia si sistemele de control.
KE.12. Inginer de Proiectare e Proiecta sisteme de distributie a gazelor sigure si eficiente pentru spital.
pentru Alimentarea cu Gaz e Coordona cu furnizorii locali de utilitati pentru a asigura conformitatea cu standardele nationale de siguranta.
e Planifica instalarea si testarea sistemelor de gaze pentru a asigura fiabilitatea operationala.
KE.13. Inginer de Proiectare e Dezvolta planuri de infrastructura electrica pentru spital, asigurand o alimentare adecvata cu energie.
pentru Retele Electrice o Integra sistemele electrice cu elementele mecanice si structurale ale spitalului.
e  Planifica instalarea sistemelor electrice, asigurand siguranta si conformitatea reglementara.
KE.14. Inginer de Proiectare e Proiecta sisteme de alimentare cu apa si canalizare care sa respecte standardele de sanatate si de mediu.
pentru Alimentarea cu Apa si e Coordona cu serviciile municipale pentru a asigura integrarea cu infrastructura locala.
Canalizare e  Planifica constructia si punerea in functiune a sistemelor de apa si canalizare.
KE.15. Inginer de Proiectare o  Planifica si proiecta retele de joasa tensiune si telecomunicatii pentru spital.
pentru LVTN o Asigura compatibilitatea si integrarea sistemelor de comunicatii cu operatiunile medicale si administrative.
e  Planifica instalarea infrastructurii de retea, concentrandu-se pe fiabilitate si scalabilitate.
KE.16. Inginer de Proiectare e  Proiecta sisteme de automatizare pentru eficientd operationala sporita si ingrijirea pacientilor.
pentru Instalatii Automatizate | e Integra solutii de automatizare cu sistemele si infrastructura existente ale spitalului.
e Superviza programarea si implementarea sistemelor de automatizare, asigurand interfete prietenoase si securitatea
sistemului.
KE.17. Specialist in e Proiecta sisteme cuprinzatoare de sigurantd la incendii si prevenire a intruziunilor adaptate nevoilor spitalului,
Proiectarea Masurilor de asigurénd conformitatea cu toate standardele relevante de siguranta.
Protectie impotriva o  Planifica instalarea si testarea sistemelor de detectare, stingere, evacuare si securitate pentru a optimiza réspunsul in
Incendiilor, Exploziilor si caz de urgentd si securitatea.
Intruziuni Externe e  Planifica instruirea personalului spitalului privind procedurile de urgentd si documentatia pentru conformitate
reglementara si audituri de siguranta.
KE.18. Estimator de Costuri o Dezvolta si mentine prognoze de costuri si bugete pentru proiect.
e  Pregéti analize de costuri pentru alegerile de proiectare si selectia materialelor.
Coordona cu achizitiile pentru a asigura alinierea bugetului in timpul proceselor de licitatie.

C.4. CONTRIBUTIA PERSON

ALULUI CHEIE

Conform tabelului de mai jos, contributia totald a personalului, exprimata in luni-persoane pentru toti expertii cheie, este de 76,50 luni-

persoane:
EXPERT CHEIE

CONTRIBUTIA iN LUNI-

PERSOANE

KE.1. Planificator Senior pentru Spitale 6,00
KE.2. Arhitect Senior de Proiect 6,00
KE.3. Planificator Senior pentru Echipamente Medicale 4,00
KE.4. Inginer MEP / Inginer pentru Eficienta Energetica 5,00
KE.5. Inginer Geotermal 2,00
KE.6. Manager de Proiect 9,00
KE.7. Arhitect Sef (CA) 8,00
KE.8. Inginer Sef de Structuri (CSE) 6,00
KE.9. Tehnolog in Inginerie 3,00
KE.10. Inginer de Proiectare pentru HVAC 4,00
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CONTRIBUTIA iN LUNI-

EXPERT CHEIE PERSOANE
KE.11. Inginer de Proiectare pentru Retele Termice 3,00
KE.12. Inginer de Proiectare pentru Alimentarea cu Gaz 2,00
KE.13. Inginer de Proiectare pentru Retele Electrice 4,00
KE.14. Inginer de Proiectare pentru Alimentarea cu Apa si Canalizare 3,00
KE.15. Inginer de Proiectare pentru LVTN 3,00
KE.16. Inginer de Proiectare pentru Instalatii Automatizate 3,00
KE.17. Specialist in Proiectarea Masurilor de Protectie impotriva Incendiilor, Exploziilor si Intruziuni Externe 3,00
KE.18. Estimator de Costuri 2,50

C.5. SUPORTUL BACK-OFFICE

Pentru implementarea cu succes a unei misiuni de aceastd dimensiune si importanta strategica, este esential un sistem de management
riguros, dar flexibil, cu o definire clara a sarcinilor, responsabilitatilor si liniilor de raportare si comunicare. Modul in care Echipa de Proiect
va fi organizata, rolurile planificate ale personalului cheie si liniile de raportare vor reprezenta un factor determinant pentru succesul
proiectului. Acorddm o mare importantd acestui element al propunerii noastre tehnice si, in consecinta, am alocat timp pentru a explica in
detaliu cum propunem sa procedam. Spre deosebire de multe companii, Joint Venture-ul nostru considera ca indrumarea profesionala a
unui proiect si coordonarea acestuia trebuie realizate de membri ai echipei, deoarece, in acest mod, putem asigura ca standardele de calitate
sustinute de TUMAS si SUEZ Consulting sunt prezente la toate nivelurile de implementare a proiectului. In conformitate cu aceastd
abordare, explicatiile detaliate referitoare la Suportul Back-Office sunt prezentate in Anexa 9 - Activitati de Suport.

C.6. PREZENTARE GENERALA A ACTIVITATILOR QA/QC ALE PROIECTULUI

Un ,Sistem de Asigurare a Calitatii” orientat catre proiect, care acopera serviciile de documentatie tehnica pe care le furnizam, va fi stabilit
si implementat pe durata proiectului. TUMA$ si SUEZ Consulting opereaza un Sistem de Asigurare a Calitétii conform standardului DS/EN
ISO 9001 pentru serviciile de consultantd care vor fi realizate in cadrul acestei misiuni. n acest scop, TUMAS si SUEZ Consulting vor infiinta
o Echipa de Supraveghere QA/QC (Asigurarea Calitatii / Controlul Calitatii) pentru serviciile de consultantd. Echipa QA/QC din cadrul
sediului central va furniza activitati complete de asigurare si control al calitatii pe parcursul executiei serviciilor de consultanta in cadrul
Proiectului. Aceasta structura va aduce un SISTEM COMPLET DE ASIGURARE S| CONTROL AL CALITATII in cadrul Contractului de
Servicii. In consecinta, detaliile despre serviciile QA/QC sunt prezentate in Anexa 10 - Activitati QA/QC.

C.7. CONTRIBUTIA PARTENERILOR DIN JOINT VENTURE

Una dintre cele mai comune modalitati prin care companiile isi internationalizeaza activitatile comerciale este crearea de joint venture-uri
pentru proiecte speciale. O structura organizationald adecvata intre partenerii din joint venture contribuie la cunoasterea principalilor factori
legati de joint venture-uri care influenteaza nivelul de succes obtinut in proiecte. Se intentioneaza sa se ilustreze ca nu exista lacune intre
abordarea serviciilor si distribuirea responsabilitétilor intre membrii joint venture-ului. Cu toate acestea, din perspectiva Clientului, toate
aceste responsabilitati vor fi asumate de Joint Venture, care va fi reprezentat de partenerul sau lider. Principalele responsabilitati ale
membrilor Joint Venture-ului sunt urmatoarele:

TUMAS (LIDER) SUEZ CONSULTING (PARTENER)

v' Reprezentarea Joint Venture-ului v" Furnizarea la timp a expertilor profesionisti si a expertilor pe termen

v" Administrarea Contractului de Servicii lung

v Coordonarea Generala v" Furnizarea de experti pe termen scurt pentru sarcini specifice, cu

v" Furnizarea la timp a expertilor profesionisti si a expertilor pe termen experienta extinsa in domeniile lor si cunostinte aprofundate despre
lung standardele internationale si nationale, precum si despre

v' Furnizarea de experti pe termen scurt pentru sarcini specifice, cu tehnologiile moderne legate de servicile de consultantd pentru
experienta extinsa in domeniile lor si cunostinte aprofundate despre documentatia de proiectare a spitalului

standardele internationale si nationale, precum si despre tehnologiile
moderne legate de serviciile de consultantd pentru documentatia de
proiectare a spitalului

v Furnizarea la timp a personalului de sprijin

v Controlul programului de personal conform determinarilor pentru
experti

v Asigurarea calitatii si controlul calitatii performantei serviciilor de
consultantd

v/ Suport din biroul central, atunci cand este necesar

Aranjamentele dintre membrii Joint Venture-ului vor permite o flexibilitate maxima in implementarea proiectului. In plus, s-a convenit ca

membrii Joint Venture-ului s& mentind o comunicare strénsa pentru a atinge obiectivele si rezultatele proiectului.

Furnizarea la timp a personalului de sprijin
Asigurarea calittii pentru activitatile de documentatie de proiectare
Suport din biroul central, atunci cand este necesar

AN

Signature

N iCOIaS numérique de
Nicolas CHOMEL

CHOMEL pate:2025.01.21
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	A.2. PREZENTARE SUCCINTĂ A FACILITĂȚII PROIECTULUI
	A.3. RIBA 2020 PENTRU SPITALUL REGIONAL BĂLȚI
	A.4. PROBLEME CHEIE:
	A.5. GESTIONAREA ȘI COORDONAREA PROIECTULUI
	A.6. METODOLOGIA DE PROIECTARE A CONSULTANTULUI
	A.6.1. FAZELE DE DEZVOLTARE A PROIECTULUI:
	A.6.2. SARCINILE SPECIFICE ALE CONSULTANTULUI:
	 Analiza amplasamentului și studiu geotehnic: Evaluarea condițiilor fizice și de mediu ale amplasamentului pentru a sprijini procesul de proiectare.
	 Conformitate legislativă: Asigurarea că toate proiectele respectă legile din Moldova și standardele europene aplicabile, inclusiv reglementările de mediu, sănătate și siguranță.
	 Dezvoltarea proiectului: Elaborarea desenelor arhitecturale și inginerești, a specificațiilor și a documentației necesare pentru construcție.
	 Verificarea proiectului: Implicarea verificatorilor terți pentru a asigura că proiectul respectă toate cerințele tehnice și de reglementare înainte de începerea construcției.
	 Supravegherea construcției: Monitorizarea calității documentației de proiect pe parcursul activităților de construcție pentru a se asigura că acestea respectă proiectarea și specificațiile, oferind sprijin tehnic și soluții pentru provocările de pe ...
	 Planificarea eficienței energetice și sustenabilității: Implementarea soluțiilor de proiectare care minimizează consumul de energie și integrează practici sustenabile.
	 Implicarea comunității și a părților interesate: Facilitarea comunicării continue cu părțile interesate pentru a asigura că proiectul răspunde nevoilor comunității și obține aprobările necesare.
	Pentru detalii suplimentare și elaborări ale metodologiei de proiectare, consultați Anexa 5 - Sarcinile Consultantului din document.
	A.6.3. ABORDAREA METODOLOGICĂ:
	Activitățile generale și specifice ce urmează a fi întreprinse de Consultant (Inginer) sunt detaliate în Anexa 5 - Sarcinile Consultantului. Modul în care vom implementa aceste activități va fi descris în această anexă. Consultantul va explica înțeleg...
	A.7. CERINȚELE DE RAPORTARE
	Scopul misiunii de raportare este de a păstra evidența evoluțiilor pe parcursul desfășurării misiunii pentru pregătirea documentelor și rapoartelor în orice etapă a proiectului, pentru a putea fi utilizate oricând este necesar, precum și de a furniza ...
	A.7.1. FAZA 1: ANALIZĂ PRELIMINARĂ:
	A.7.2. FAZA 2: CONCEPTUL ARHITECTURAL:
	 Schiță Arhitecturală: Proiecte arhitecturale inițiale și concepte pentru clădirile spitalului.
	 Elaborarea Tematicii Tehnice pentru Proiectare: Cerințe de proiectare detaliate și specificații pentru ghidarea elaborării documentației tehnice necesare lucrărilor de construcție a spitalului.
	A.7.3. FAZA 3: FAZA DE PROIECTARE:
	 Elaborarea Documentației Tehnice pentru Faza Proiectului: Set complet de documentație de proiect, inclusiv desene, gata pentru revizuire și verificare.
	 Verificarea Proiectului: Raport care confirmă conformitatea și adecvarea documentației de proiect cu specificațiile și standardele stabilite.
	 Specificații pentru Proiectare-Execuție Faza 2: Specificații finale pentru proiectare și construcția clădirilor spitalului, incluzând planuri detaliate și specificații pentru materiale.
	Programul de Lucru este dezvoltat astfel încât să se adapteze cu ușurință la schimbările din cerințe pe măsură ce implementarea proiectului progresează – astfel, nevoile apărute sunt abordate atunci când apar. Aceste schimbări vor fi înregistrate pe p...
	În calitate de consultanți pentru Proiectul de Construcție al Spitalului Regional Bălți, înțelegem că rolul nostru este de a asigura o abordare meticulos structurată pentru fiecare fază de dezvoltare, oferind o supraveghere cuprinzătoare și rapoarte d...
	► FAZA 1: ANALIZĂ PRELIMINARĂ 2 lună
	1.1. Analiza Studiului de Prefezabilitate, a Terenului și a Structurii SR Bălți 1 lună (Săptămâna 1)
	1.2. Analiza Legislației și Reglementărilor în Vigoare 2 luni (Săptămâna 1-2)
	1.3. Studiu Topografic și Geotehnic 1 lună (Săptămânile 1-2)
	1.4. Examinarea Soluțiilor de Eficiență Energetică (Geotermale) 1 lună (Săptămâna 2)
	1.5. Pregătirea Raportului Sintetic pentru Faza 1 1 lună (Săptămâna 2)
	► FAZA 2: CONCEPTUL ARHITECTURAL 3 luni
	2.1. Pregătirea Schiței Arhitecturale 3 luni (Lunile 3-5)
	2.2. Elaborarea Tematicii Tehnice pentru Proiectare 1 lună (Luna 5)
	► FAZA 3: FAZA DE PROIECTARE 7 luni
	3.1. Elaborarea Documentației Tehnice pentru Faza Proiectului 7 luni (Lunile 6-12)
	3.2. Verificarea Proiectului 2 luni (Lunile 9-11)
	3.3. Specificații pentru Faza 2 Proiectare-Execuție 2 luni (Lunile 11-12)
	3.4. Servicii de Asistență Tehnică și Supravegherea Autorului Pe parcursul Execuției Proiectului
	DURATA TOTALĂ: 12 luni
	Structura și conținutul rapoartelor și livrabilelor vor fi convenite cu Ministerul Sănătății în cadrul lucrărilor din faza de început. Livrabilele principale și termenele indicative sunt prezentate în următorul tabel:
	Pe baza obiectivelor de consultanță și a timpului, calității și costurilor definite, este important să se organizeze toate resursele umane și logistice pentru a asigura îndeplinirea acestor obiective. Echipa noastră de consultanță a analizat modul în ...
	► O estimare a costului resurselor,
	► Disponibilitatea resurselor,
	► Calitatea estimată și productivitatea personalului, și
	► Echipamente, instalații și resurse materiale etc.
	Sistemul nostru de organizare va identifica cerințele specifice de resurse pentru fiecare sarcină, inclusiv nivelul de calificare al resurselor umane, informațiile și alte resurse. Printre resursele de bază sau fundamentale care vor fi implementate se...
	► Personal,
	► Birouri, echipamente și instalații,
	► Materiale și consumabile,
	► Informații, și
	► Tehnologie.
	În ceea ce privește personalul, Consultantul, pe baza domeniului de aplicare al lucrărilor de consultanță ce urmează să fie efectuate, a format o Echipa de Proiect, luând în considerare următoarele aspecte:
	► Cunoștințele, experiența și nivelul profesional al personalului alocat Proiectului,
	► Abilitățile personale necesare pentru a îndeplini sarcinile atribuite,
	► Calitatea umană și relațiile fiecărei profesii, și
	► Modul în care Echipa de Proiect va fi organizată.
	În conformitate cu această prezentare generală a organizării proiectului, organizarea noastră pentru acest proiect de servicii de consultanță este prezentată în secțiunile următoare.
	C.1. ORGANIZAREA ECHIPEI
	Strategia pe care o vom folosi pentru a organiza principalele activități și pentru a aloca personalul în cadrul proiectului este munca în echipă. Asocierea noastră în participație va fi responsabilă de:
	Echipa de Proiect va fi dotată cu tot hardware-ul și software-ul necesar, precum și cu alte activități de suport esențiale pentru realizarea sarcinilor lor. Birourile noastre centrale vor fi baza pentru serviciile de suport pe parcursul executării ser...
	C.2. CALIFICĂRILE PERSONALULUI PROFESIONIST
	Îndeplinirea principalului obiectiv al misiunii necesită o echipă de experți înalt calificați, cu o experiență remarcabilă în furnizarea de servicii de consultanță. Prin urmare, am identificat cei mai buni specialiști posibili pentru a desfășura sarci...
	Pentru implementarea Proiectului, propunem o echipă complementară de Experți Cheie cu o experiență extinsă în sectorul relevant și o reputație excelentă. Echipa de Proiect a fost selectată conform criteriilor specificate în Caietul de Sarcini (ToR) pe...
	Calificările experților profesioniști propuși de Consultant sunt detaliate în CV-urile lor propuse. Toate CV-urile personalului propus de Consultant sunt incluse în secțiunea „Curriculum Vitae” a propunerii noastre tehnice. În urma revizuirii CV-urilo...
	C.3. ATRIBUIREA SARCINILOR PENTRU PERSONALUL PROIECTULUI
	Personalul Consultantului care va lucra în cadrul Proiectului va acorda atenția și grija necesară tuturor activităților care urmează să fie realizate în legătură cu documentele privind proiectarea, asistența tehnică și activitățile de supraveghere a a...
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