FIRST QUALITY CERTIFICATION

SERTIFIKA

TERMODINAMIK MAKINE SANAYI VE TICARET
ANONIM SIRKETI

Kemalpaga O.S.B Mahallesi 80.Sokak No:10 Kemalpaga / Izmir / Tiirkiye
kurulusunun,

SACTAN MAMUL PARCALARIN, KAYNAK KONSTRUKSIYONLU PARCALARIN, ESANJORLER iGiIN ic VE
DIS KAZANLARIN, CEBRI VE ATMOSFERIK SICAK HAVA UFLEMELI CIHAZLARIN, GAZLI VE ELEKTRIKLI
KOMBILERIN, SOFBENLERIN, TERMOSIFONLARIN TERMOBOYLERLERIN | TASARIM, URETIM, SATIS

VE SATIS SONRASI HiZMETLERi, ANI SU ISITICILARININ, FANCOILLERIN, ORTAM ISITICILARININ,
KLIMALARIN VE ISI POMPALARININ, PANEL VE HAVLU RADYATORLERININ SATISI

kapsaminda,

ISO 10002:2018

Musteri Memnuniyeti Yénetim Sistemi standardinin sartlarina uyan bir
Yonetim sistemi kurdugunu ve uyguladigini onaylamak (izere verilmistir.

ilk Verilis Tarihi :19.12.2018

Belge Tarihi :18.12.2020

Belge Periyodu :3vil

Bitis Tarihi :18.12.2021

Sertifika No :01.18.7798.11333 Ipjgjtally signed by Frasineamy
Date: 2022.10.03 14:35:07 B

Reason: MoldSign Signdtite
Location: Moldova

rtification
fikasyon Onayi
istSnbul,2020.12.18

FQC Uluslar Arasi Belgelendirme ve Egitim Hizmetleri Anonim Sirketi

Cevizli Mahallesi Tansel Caddesi No:12 K:4 D:28-29 Maltepe / ISTANBUL / TURKIYE T : +90 216 444 21 41/ +90 216 457 69 08 F : +90 216 457 98 69
Bu belge, miisterinin FQC ‘nin kurallarina ve stzlesme sartlarina uydugu stirece gegerlidir. Sertifika gegerlilik durumu FQC internet sitesinden takip edilebilir.
This document shall remain valid as long as the customer obeys FQC rules and terms and the contract. Certificate validity mal be checked on FQC website.

www.fqc.com.tr info@fqc.com.tr
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