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                                                                                                                                                                                                                                      Anexa nr. 22 
                                                                                                                                                                                       la Documentația standard nr._____ 

                                                                                                                                                                             din “____” ________ 20___ 

Specificaţii tehnice  

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea 
contractantă – în coloanele 1, 5,] 

 

Numărul procedurii de achiziție ocds-b3wdp1-MD-1738072759955 din 28 ian 2025 

Obiectul achiziției: Servicii de deservire și update a paginilor web visit.chisinau, invest.chisinau, gherete.chisinau.md 

  

Denumirea bunurilor/serviciilor  Denumirea 
modelului 

bunului/serviciului 

Ţara de 
origine 

Produ-
cătorul 

Specificarea tehnică 
deplină solicitată de către 
autoritatea contractantă 

 

Specificarea tehnică 
deplină propusă de către 

ofertant 
 

Standarde 
de 

referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 

Bunuri/servicii       

Lotul 1       

Servicii de deservire și update a 
paginilor web visit.chisinau, 
invest.chisinau, gherete.chisinau.md 

Servicii de deservire 
și update a paginilor 
web: visit.chisinau, 
invest.chisinau, 
gherete.chisinau.md 

MD 
SRL „Pro-
Lex IT” 

Conform Caietului de 
Sarcini 

Conform Caietului de 
Sarcini 
 
Servicii de deservire și 
update a paginilor web: 
visit.chisinau, 
invest.chisinau, 
gherete.chisinau.md, și 
anume: 
- Ajustarea și introducerea 
modificărilor în structura 
site-ului (adăugarea de noi 
secțiuni, module) la 
solicitarea Beneficiarului. 
- Introducerea 
modificărilor în conținutul 
textelor plasate pe paginile 
web, plasarea de text și 
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informații grafice, 
tipografie web, furnizate 
de către Beneficiar. 
- Monitorizarea 
performanței platformei 
tehnologice (hosting) și a 
site-ului Beneficiarului, 
dacă este cazul, transferul 
site-ului la un alt hosting. 
- Monitorizarea securității 
site-ului Beneficiarului și 
restaurarea site-ului dintr-
o copie de rezervă în caz 
de defecțiune. 
- Monitorizarea și 
asigurarea funcționalității 
site-urilor 24/24 și 
restabilirea funcționalității 
sistemului în regim de 
urgență. 
- Asigurarea restabilirii 
paginilor web în cazul unor 
atacuri informatice sau 
defecțiuni ale sererurilor 
gazdă. 
- Ajustări vizuale pentru 
compartimentele din site 
privind prezentarea 
informației, la necesitate. 
- Ajustarea versiunii 
mobile pentru ajustările 
efectuate la 
compartimentele din site. 
- Ajustarea modului de 
afișare și prezentare a 
sitului în diferite browsere. 
- Suportul 
administratorului de 
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conținut la activarea 
versiunilor EN și RU ale 
paginilor web. 
3.2. În cazul unui acces 
neautorizat care se 
soldează cu modificarea 
conținutului paginii web, 
acesta va fi refăcut de 
prestator folosind datele 
salvate. 
3.3. Termenul de 
remediere a erorilor va fi 
de 24 h, în caz de urgență 
4 h. 
3.4. Actualizarea și 
întreținerea paginilor web 
va fi realizată de către 
Prestator prin intermediul 
modulului de administrare 
oricînd este cazul. 
3.5. Tehnologia utilizată în 
procesul de deservire și 
update nu trebuie să 
implice plăți suplimentare 
de licențiere din partea 
Beneficiarului. 
3.6. Toate drepturile de 
utilizare și/sau copyright 
asupra pozelor și 
elementelor grafice 
încărcate pe paginilie web 
revin Beneficiarului. 
3.7. Prestatorul va oferi 
asistență Beneficiarului la 
soluționarea incidentelor 
aferente paginii-web, 
indiferent de cauzele ce au 
dus la apariția lor (ex. erori 
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Semnat:______________ 
Numele, Prenumele: Roman Tarîţa, În calitate de: Administrator 
Ofertantul: SRL „Pro-Lex IT”, Adresa: MD 4814, s.Budesti, str. M. Cibotari, 11 

în aplicație, probleme la 
nivel de soft de sistem 
etc.). În acest sens, 
Prestatorul va recepționa 
și remedia incidentele 
respective, va ghida 
Benfeciarul în vederea 
aplicării acestora și va 
întreprinde acțiunile 
necesare pentru evitarea 
acestora pe viitor. 
3.8. Prestatorul va asigura 
ca cel puțin 2 angajați ai 
acestuia să fie implicați în 
activitățile de deservire, 
update a paginilor web, 
obiect al contractului. 

Total lot 1       

Lotul 2       

TOTAL       
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