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Specificaţii tehnice  
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5,] 

 

Numărul procedurii de achiziție:  

ocds-b3wdp1-MD-1764764150396 

 din 03.12.2025 

Obiectul achiziției: Apă potabilă. 

  

Denumirea 

bunurilor/serviciilor 

Denumirea 

modelului 

bunului/ 

serviciului 

Ţara 

de 

origin

e 

Producătorul 
Specificarea tehnică deplină solicitată 

de către autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică deplină propusă de către 

ofertant 

Standarde de 

referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 

Lotul 1 Apă potabilă 

Apă potabilă purificată 

(necarbogazificată), 

îmbuteliată în butelii 

de 19 litri 

AQUADOR RM 

S.R.L. 

„AQUA 

PUBLICA” 

 
Sigilarea buteliilor cu capac termic, 

capacul buteliei (conform HG 

nr.278 din 24.04.2013);  

- Mineralizarea nu mai mare de 0,5 

g/l  

➢ Deținerea laboratorului pentru 

efectuarea analizelor chimice și 

microbiologice a apei pentru 

evidența zilnică a calității 

produsului, sau prezentarea 

1. Produsul furnizat 

Produsul livrat este apă minerală 

naturală (plată), destinată consumului 

uman, îmbuteliată în condiții igienico- Aviz sanitar 

pentru apă 

Aviz sanitar 

pentru butelii 

Aviz sanitar 

pentru capace 

https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1764764150396
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contractului privind prestarea 

serviciilor date cu un laborator;  

➢ Livrarea săptămânală sau la 

solicitare, pe parcursul anului 2026 

la adresele sediilor Serviciului 

Fiscal de Stat pe întreg teritoriul R. 

Moldova (conform Anexei nr.1);  

➢ Oferirea în folosință gratuită a 

buteliilor pe perioada valabilității 

contractului, cantitatea după cerere 

(la solicitarea beneficiarului);  

➢ Oferirea în folosință gratuită a 

dozatoarelor de apă (cooler) în 

număr de 60 buc. pentru butelii de 

19 litri (la solicitarea 

beneficiarului);  

➢ Cerințele dozatoarelor de apă 

(cooler): cu robinete ce 

funcționează prin apăsare, cu nivel 

minim de zgomot, vas apă caldă și 

rece;  

➢ Igienizarea gratuită semestrială 

- a dozatoarelor de apă (cooler) (la 

solicitarea beneficiarului);  

➢ Pentru perioada efectuării 

procedurii de igienizare a 

dozatoarelor de apă (cooler), 

operatorul economic va înlocui 

dozatoarele ridicate cu alte 

dozatoare;  

➢ Prelucrarea termică a 

buteliilor refolosibile.  
➢  Dispunerea de Call Center 

pentru preluarea comenzilor;  

 

•Standarde de referință:  

sanitare conforme legislației în vigoare.

 

2. Ambalajul 

Apa este îmbuteliată în: 

• butelii din plastic de 19 L, cu mâner 

incorporate de policarbonat; 

• prevăzute cu capace din plastic cu două 

componente și sticker igienic, 

• toate elementele de ambalare fiind admise 

pentru contactul cu lichidele alimentare 

conform legislației aplicabile. 

3. Procesul de igienizare și îmbuteliere 

• Igienizarea buteliilor se realizează cu 

ajutorul unui utilaj modern de spălare, 

igienizare termică și dezinfectare, care 

asigură respectarea normelor de siguranță 

alimentară. 

• După finalizarea procesului de spălare și 

dezinfectare, buteliile sunt îmbuteliate 

automat cu apă minerală naturală, în 

condiții controlate, astfel încât să fie 

menținută calitatea și siguranța produsului 

până la consumatorul final. 

 

4. Echipamente puse la dispoziție (coolere) 

Pentru utilizarea corespunzătoare a produsului, pe 

întreaga perioadă de derulare a contractului, se 

oferă în folosință gratuită coolere (dozatoare de 

apă) – 60 de bucăți 

Acestea sunt dotate cu: 

• funcție pentru apă rece, 

• funcție pentru apă caldă. 



1) Legea nr. 182 din 2019 privind 

calitatea apei potabile;  

2)/„Regulament sanitar privind 

supravegherea și monitorizarea 

calității apei potabile”, aprobat prin 

Hotărârea Guvernului nr. 651/2023;  

3) HG nr. 278/2013 privind 

materialele şi obiectele din plastic 

destinate să vină în contact cu 

produsele alimentare;  

4) HG nr. 308/2011 privind 

materialele şi obiectele destinate să 

vină în contact cu produsele 

alimentare. . 

Mentenanța și reparația dozatoarelor 

(coolerelor) sunt asigurate de o companie 

terță specializată, cu care S.R.L. „Aqua 

Publica” are încheiat contract de prestare a 

serviciilor de mentenanță și 

reparație.Aceasta se va face la solicitarea 

Clientului, cu oferirea în folosință a unui alt 

dozator pentru asigurarea continuității 

deserivirii cu apă potabilă. 

 

4. Condiții de livrare 

• Comanda se plasează de către client cu 

minimum o zi înainte de data livrării. 

• Livrarea se efectuează  la oficiile 

Cumpărătorului, în intervalul orar 08:00–

17:00, la adresa indicată de client. Call 

Centru 6 zile din 7. 

 

5. Controlul calității și verificări de 

laborator 

• Apa minerală naturală furnizată este supusă 

periodic investigațiilor și încercărilor de 

laborator, în vederea monitorizării 

parametrilor de calitate și siguranță. 

• Verificările se efectuează în cadrul 

Laboratorului de încercări al Agenției 

Naționale pentru Sănătate Publică, cu care 

compania are încheiat contract de prestare a 

serviciilor de investigare de laborator. 

Apă potabilă purificată 

(necarbogazificată), în 

sticle a câte 0,5 litri 

AQUADOR RM 

S.R.L. 

„AQUA 

PUBLICA” 

 
  Apă minerală naturală 

necarbogazoasă, cu reziduu sec la 

180℃ min.78 – max. 81,5 mg/l, :- 

Ph-6,5-8,5  
volum 500 ml, ambalaj de unică 

folosință. Livrarea gratuită conform 

solicitărilor la sediul Beneficiarului.  

•Standarde de referință:  

1) Legea nr. 182 din 2019 privind 

calitatea apei potabile;  

1. Produsul furnizat 

Produsul livrat este apă minerală naturală (plată), 

destinată consumului uman, îmbuteliată în sticle 

PET de 0,5 L, în condiții igienico-sanitare 

conforme legislației în vigoare.  PH -7,7, Reziduu 

sec – 263,0; Mineralizarea – 319,8; Ca – 20,04; 

Mg – 31,01, Na – 27,6; HCO2-107,0 

 

2. Ambalajul 

Apa este îmbuteliată în: 

• sticle PET de 0,5 L, 

Aviz sanitar 

pentru apă 

Aviz sanitar 

pentru butelii 

Aviz sanitar 

pentru capace 



2)/„Regulament sanitar privind 

supravegherea și monitorizarea 

calității apei potabile”, aprobat prin 

Hotărârea Guvernului nr. 651/2023;  

3) HG nr. 278/2013 privind 

materialele şi obiectele din plastic 

destinate să vină în contact cu 

produsele alimentare;  

4) HG nr. 308/2011 privind 

materialele şi obiectele destinate să 

vină în contact cu produsele 

alimentare.  

• prevăzute cu capace din plastic, admise 

pentru contactul cu lichidele alimentare și 

destinate consumului uman, închise ermetic; 

• sticlele sunt etichetate corespunzător, cu 

sticker ce conține toate informațiile 

obligatorii privind produsul, inclusiv data 

îmbutelierii și termenul de valabilitate. 

În funcție de comanda plasată, sticlele sunt 

ambalate în folie termică alimentară, în seturi 

stabilite conform necesităților clientului (de 

exemplu: baxuri cu mai multe sticle pentru 

manipulare și depozitare facilă). 

 

3. Procesul de igienizare și îmbuteliere 

• Igienizarea sticlelor PET de 0,5 L se 

realizează cu ajutorul unui utilaj modern de 

spălare, igienizare și dezinfectare, care 

asigură respectarea normelor de siguranță 

alimentară. 

• După finalizarea procesului de spălare și 

dezinfectare, sticlele sunt îmbuteliate automat 

cu apă minerală naturală, în condiții 

controlate, astfel încât să fie menținută 

calitatea și siguranța produsului până la 

consumatorul final. 

 

4. Condiții de livrare 

• Comanda se plasează de către client cu 

minimum o zi înainte de data livrării. 

• Livrarea se efectuează în intervalul orar 

08:00–17:00, la adresa indicată de client. Call 

centru 6 din 7.  

5. Controlul calității și verificări de laborator 

• Apa minerală naturală furnizată este supusă 

periodic investigațiilor și încercărilor de 

laborator, în vederea monitorizării 

parametrilor de calitate și siguranță. 



• Verificările se efectuează în cadrul 

Laboratorului de încercări al Agenției 

Naționale pentru Sănătate Publică, cu care 

compania are încheiat contract de prestare 

a serviciilor de investigare de laborator. 

Apă potabilă purificată 

(carbogazificată), în 

sticle a câte 0,5 litri 

AQUADOR RM 

S.R.L. 

„AQUA 

PUBLICA” 

 
  Apă minerală naturală 

carbogazoasă, cu reziduu sec la 

180℃ min.78 – max. 81,5 mg/l, :-

Ph-6,5-8,5  

volum 500 ml, ambalaj de unică 

folosință. Livrarea gratuită conform 

solicitărilor la sediul Beneficiarului.  

•Standarde de referință:  

1) Legea nr. 182 din 2019 privind 

calitatea apei potabile;  

1. Produsul furnizat 

Produsul livrat este apă minerală naturală 

(carbozificată), destinată consumului uman, 

îmbuteliată în sticle PET de 0,5 L, în condiții 

igienico-sanitare conforme legislației în vigoare.  

PH -7,7, Reziduu sec – 263,0; Mineralizarea – 

319,8; Ca – 20,04; Mg – 31,01, Na – 27,6; HCO2-

107,0 

 

2. Ambalajul 

Apa este îmbuteliată în: 

• sticle PET de 0,5 L, 

• prevăzute cu capace din plastic, admise 

pentru contactul cu lichidele alimentare și 

destinate consumului uman, închise ermetic; 

• sticlele sunt etichetate corespunzător, cu 

sticker ce conține toate informațiile 

obligatorii privind produsul, inclusiv data 

îmbutelierii și termenul de valabilitate. 

În funcție de comanda plasată, sticlele sunt 

ambalate în folie termică alimentară, în seturi 

stabilite conform necesităților clientului (de 

exemplu: baxuri cu mai multe sticle pentru 

manipulare și depozitare facilă). 

 

3. Procesul de igienizare și îmbuteliere 

• Igienizarea sticlelor PET de 0,5 L se 

realizează cu ajutorul unui utilaj modern de 

spălare, igienizare și dezinfectare, care 

asigură respectarea normelor de siguranță 

alimentară. 

• După finalizarea procesului de spălare și 

dezinfectare, sticlele sunt îmbuteliate automat 

cu apă minerală naturală, în condiții 

controlate, astfel încât să fie menținută 

Aviz sanitar 

pentru apă 

Aviz sanitar 

pentru butelii 

Aviz sanitar 

pentru capace 



 

 

 

Semnat:_______________ Numele, Prenumele:Efros Cristina   În calitate de: Director General 

Ofertantul: S.R.L. „Aqua Publica”   Adresa: mun. Chișinău, str. Schinoasa Deal 24A 

 

calitatea și siguranța produsului până la 

consumatorul final. 

 

4. Condiții de livrare 

• Comanda se plasează de către client cu 

minimum o zi înainte de data livrării. 

• Livrarea se efectuează în intervalul orar 

08:00–17:00, la adresa indicată de client. Call 

centru 6 din 7.  

5. Controlul calității și verificări de laborator 

• Apa minerală naturală furnizată este supusă 

periodic investigațiilor și încercărilor de 

laborator, în vederea monitorizării 

parametrilor de calitate și siguranță. 

Verificările se efectuează în cadrul Laboratorului 

de încercări al Agenției Naționale pentru 

Sănătate Publică, cu care compania are încheiat 

contract de prestare a serviciilor de investigare 

de laborator. 
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