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MAI{UALUL CALITATII "INFLIJENT GROUP CONSTRUCT'' S.R.L
finanfe, facilitdfi,echipamente, tehnici gi metode) tSR IS0

8402).

PROCESE SPECIALE - acele p.rocese ale caror rezultate nu pot fi examinate direct pentru

a stabilit deplina lor conformitate cu cerinrcele impuse, astfel

incit conformirea calitrroii depinde de dovezile generate on

timpul procesului.

PROCES DE CALIFICARE - proces prin care se demonstreazr dacr o entitate esre

capabilr sr satisfacr condiroiile specificate. [SR ISO B40z).

PERSONAL CATIFICAT PENTRU CONTROLUL PROCESELOR SPECIALE - personal

calificat specializat si/sau autorizat pentru a indeplini

cerinfele de inspeclie din punct de vedere al indemndrii gi al

tehnicilor de inspecfie pentru procese speciale.

PUNCT DE CONTROL CAIITATE, VERIFICTRII €l ONCERC|RI - un punct sau un stadiu

din ciclu de produclie, in care se efectueazd controalele gi

verificSrile de cdtre personalul care are responsabilitatea de a

determina acceptabilitatea produselor sau serviciilor gi de a

inregistra datele rezultate.

PIAN DE CONTROL,VERIFICARI SI INCERCARI - documentul care

enumera si descrie toate controalele de calitate, verificarile si

incercarile necesare pe faze de execufie si finale pentru un

produs sau serviciu.

PREFACERE - reprelucrarea unui produs sau modificarea unei lucrSri de construclii sau

montaj pentru a satisface cerintele specifice inifiale.
PREPARARE - prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucrdri de construcfii-

montaj care prezinta neconformitafi astfel incit se poate

funcliona in condifii de siguranla si fiabilitate desi prin

reparalie produsul/lucrarea nu satisface cerintele specificate

inif ial.

SERVICII - desfasurarea unei activitafi ca: proiectare, procurare, fabricalie, construclii-
montaj, controale nedestructive / reparaf ii.
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UNITATE DE

MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S'R'L

LOT - o cantitate identificate de produs de aceeasi puritate, compozi!ie si dimensiuni, de

acelasi tip sau clase, executate in aceeasi instalgie si perioadd

de timP, in conditii identice'

SISTEMUL CALITCTII - structuri organizatorice, proceduri, procese 9i resurse necesare

pentruimplementareamanagementuluicalitagii.[SR
1S0840 2).

STRUCTURA ORGANIZATORICA - responsabilitali, autoritati si relatii dispuse intr-o

schema, prin care o organizalie ori exercita functiile [sR ISO

B40z).

SUBCONTRACT - organizalie care executi produse sau servicii pe baza unui contract

di rect,

suPRAVEGHERE - evaluarea, analiza si confirmarea permanenta a inregistrarilor

PROIECTARE

metodelor, procedurilor, produselor si serviciilor pentru a

asigura indeplinirea cerinlelor'

o activitate tehnica care incepe cu identificarea informaliilor

necesare si duce in final la elaborarea documentelor tehnice'

coNSTRUCTII-MONTAJ - unitate care executa lucrdri de

construclii,montaj,instalalii,fabrica!iesiasamblarede
produselor Pe santier.

UNITATE FURNIZOARE - unitate care livreaza produse sau servicii referitoare la

acestea,inconcordanlacudocumenteledeproiectare.

TERANSABILITATE - aptitudine de regasire a istoricului, a utilizarii sau a localizarii

unei entitati prin identificari inregistrare' (SR IS0 8402i'

TRATAREA NECONFORMITIL0R - actiune care urmeaza a fi intreprinsa in legatura cu o

entitate neconforma exislenla, in scopul rezolvari

neconformitagii ISR lS0 8402)'

VALIDARE - confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective a faptului ce

sunt satisfacute condigiile particulare pentru o anumita

utilizare, prevazute IS R IS0 8402)'

VERIFICARE - confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective a faptului ce

au fost satisfacute conditiile specificate ISR IS0 8402)'
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MANUALUL CALITATII OOINFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L
Capitolul 4.Activitifi de execufie

4.1.Condilii initiale.

4.2.Planifica rea,

4.3.Analiza contractul ui.

' 4.4.Controlul documentelor gi datelor.

4.5.lnstructiuni si proceduri.

4.6. Regasi re,identi fi ca re.

4.T .Aprovizionarea materialelor / produselor.

4.8'Primirea, depozitarea gi manipularea produseror.

4.9,Execufia produselor.

4. l0.Produse furnizate de beneficiar.

4.ll.ldentificarea gi trasabilitatea produsului,

1. l.Condifii initiale.

'/ Prin programul de asigurare a calitS;ii, toate activitSfile de execufie efectuate de s.R.L.

"INFLUENT GROUP coNsrRUCT ,, se vor destSgura planificat pe baza deproceduri scrise cu

specificarea clard a responsabilitSgilor, a modului de lucru de confirmare, documentare si control
in vederea asiguririi indeplinirii cerinlelor de asigurare a calitdf ii.

o inaintea inceperii oricirei activitSli se verifici gi se documenteazi indeplinirea
urmitoarelor condiyii inifiale:

o personalul este calificat gi autorizat corespunzitor pentru lucrdrile pe care le executl gi

instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile gi procedurile de lucru;
o lucrrrile se controleazd numai de personal autorizat gi instruit, cunoscator a procedurilor

de lucru aplicabile;

o materialele gi produsele utilizate sint procurate in baza specificafiilor din standarde si au
toate documentele care atestS calitatea lor. sint verificate, acceptate gi disponibile;

r\ uruete,p|enurnele J uaLa | )erilnatur.a
j ,/t: ) t/tt'. .. -,.''

, t;J. 19:
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MANUALUL CALITATII ..INFLUBNT GROUP CONSTRUCT'' S.R.L
o echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform documentelor de proiectare gi de

procurare verificate, acceptate gi disponibile;

o cerinfele de execulie din proiecte sint incluse in procedurile de lucru gi instrucliuni.

o documentafia tehnicl este la ultima revizie gi disponibild la locul de execulie

o PCCVI-unle gi procedurile de control sint elaborate, avizale gi difuzate;

o neconformitSfile din etapele anterioare de construcfie au fost inl5turate

o existd aprobarea beneficiarului pentru inceperea lucrlrilor.

€

4.2.Planificarea.

'/ Funclia de planificare a activitdlii este asigurati de directorul tehnic.

./ Activitlfile de aprovizionare a activitdlii de construcfii este asiguratd de directorul tehnic.

'/ Planificarea activitSlii de ETAC, inspeclii este asiguratd de directorul tehnic.

./ Planificarea activitdlii de CCVI-uri gi confirmare a calitdlii lucrlrilor este realizatd de

directorul tehnic.

,/ Detalierea modalit5gilor gi a responsabilitSgilor privind planificarea activit5lilor

desfdgurate de S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, este trecuti in procedura PAC.

4.3.Analiza contractului.

'/ Activitatea de analizare a contractelor se efectueazl in conformitate cu procedura de

sistem.

./ Documentafia pentru prezentarea ofertelor, contractelor gi comenzilor sint analizate

pentiu a se asigura de urmdtoarele:

./ Condilii sint definite gi documentale in mod adecvat.

Orice diferenfd intre condiliile contractului sau ale comenzii gi condigiile ofertei sint

solutionate.

,/ Societatea are capabilitatea de a satisface conditriile contractului sau ale comenzii.

./ Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelurilor de conducere implicate in

societate, care intreprinde mdsurile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a cerinlelor

necesare indeplinirii contractului,

,/ Orice modificare la contract va fi supusd aceluiagi nivel de analizd gi aprobare ca gi

contractului initial

49 B."t-. z gl
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MANUALUL CALITATII O'INFLUEN{T GROUP CONSTRUCT" S.R.Linregistrdrile emise in urma analizei contractelor sint pistrate intr-un sistem de evidenld gi
regdsire cu contractele, la sediul secfiei aprovizionare,

4.4.Controlul documentelor gi datelor.

'/ In vederea asiguririi execuliei lucrdrilor de c - M in conformitate cu documentele la
ultima revizie' PAC urmiregte prin procedurile elaborate stabilirea gi menfinerea unui sistem de
finere sub control a documentelor cit gi a modificirilor acestora care sd impund indeplinirea
urmdtoarelor cerinfe. i

{ Documentele 9i datele, modificirile gi actualizirile acestora sint analizate verificate si
aprobate inainte de a fi difuzate.

'/ Emiterea, analiza gi aprobarea documentelor gi a datelor se face de citre
persoa neautorizate.

'/ Toate documente la ultima revizie sint distribulte la locul de desfdgurare a activitdfilor.
'/ Documentele anulate sau perimate sint retrase prompt din toate punctele de difuzare sau
de utilizare pentru a se preveni utirizarea acestora.

'/ Sint pSstrate inregistrdrile pentru finerea evidenfei difuzdrii gi retragerii documentelor.
'/ Prin misurile cuprinse in documentele sistemului calitdgii, se asigurd indeplinirea ;
urmdtoarelor cerinfe.

'/ ModificSrile documentelor gi ale datelor sunt analizate gi aprobate de aceeagi factori
care le-au analizat gi aprobat inifial;

'/ Sunt pSstrate evidenlele privind identificarea modificdrilor gi reviziilor
documentelor;

'/ Jinerea sub control a ultimilor revizii a procedurilor, instrucfiunilor gi planurilor calititii
se face prin intocmirea gi distribuirea periodicd a ristei p/rinvigoare.
'/ Responsabilitetile funcfionale cat gi acfiunile implicate pentru asigura controlul
documentelor gi datelor c6t 9i a modificrrilor acestora sunt cuprinse in procedura sistemului.

4.S.Instructiuni si proceduri.

'/ Toate activitdfile desfSgurate de s.R.[.,,INFLUENT GRoup coNsrRUCT,, care intrd sub
incidenfa Legii privind calitatea in construcfii se executi numai pebazade proceduri,
instrucliuni scrise gi aprobate.

l\ umele,prenumete
Intocmit Gavgag Sabina

ActualizareaVerificat
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MANUALUL CALITATII OOINFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S'R'L

./ Procedurile / instrucliunile conlin: scop, domeniu, responsabilitdtri, condilii' cerinle de

execulie, echipamente, Scule, dispozitive necesare, documente de referin!d' formulare 9i

inregistrdri.

./ Procedurile / instrucfiunile se elabore azd de cStre compartimentele '

s.R.L.,,'NFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, Se aprobd, se revizuiesc ai se actual\zeazi in conformitate

cu prevederile Proceduri PAC'

4.6. Regasire,identificare'

,/ Activitatea de identificare 9i regSsire a materialelor / produselor 9i urmSrirea lor de la

comandare, fabricafie, receplie 9i punere in operd, precum 9i pdstrarea identificSrii lor fafi de

documentafie giinregistrdri de calitate se face de serviciul tehnic conform prevederilor

procedurilor PAC.

4.T.Aprovizionarea materialelor / produselor'

./ prin pAC se stabilesc misurile pentru planificarea, procedura, controlului 9i realizarea

activitSlilor de procurare ale s.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

./ Prin aceste mdsuri S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigurd desflgurarea

activit5lilor de procurare conform Legii privind calitatea in construcfii a PAC 9i anume:

,/ Furnizorii sint alegi prin evaluare 9i selectale conform procedurilor de aprovizionare;

,/ contractele vor fiincheiate numai cu furnizori autorizafi;

,/ Aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitSlii de aprovizionare cu

graf,icele de execuf ie a lucrdrilor;

,/ Supravegherea furnizorilor;

,/ Receplronarea gi confirmarea calitdgii produselor / materialelor primite;

,/ Documentarea tuturor activitdfilor de aprovizionare;

,/ Jinerea sub control a evidenlei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la locul

de punere in operd, inclusiv a documentelor aferente'

,/ Aprovizionarea se face in conformitate cu procedura PAC 9i a procedurilor de lucru

specifice intocmite de compartimentul de aprovizionare

tt. c)
qryserla" _L4s, ?i.zsL Wg4_
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MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L

4.8. prim irea, depo zitar ea gi manipura rea produser or.

'/ ActivitSfile de primire, depozitare gi conservare a produselor procurate de
S'R'I"'INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, se efectueazd in conformitate cu procedura pAC gi cu
proceduri specifice de lucru.

'/ Prin director tehnic se realizea zd organizarea depozitSrii astfel incat s5 fie respectate
cerinfele de separare a produselor acceptate de cele in carantini, de asemenea se asigurd
menfinerea evidenfei produselor primite gi a stocuriror din depozit.

4.9.Execuf ia produselor.

,/ S.R.L",INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, CA UNitAtE dC CXCCUIiE

PAC indeplini rea urmrtoareror condi gii :executarea produseror nu mai
aprobarea procedurilor de lucru gi control specifice;

o respectarea cerinferor de manipurare, transport gi depozitare:
o confirmarea calitetii produselor conform proceduriiin vigoare;
o intocmirea inregistrdrii de calitate.

o Activitatea de execufie a produselor in cadrul organizaliei respectd prevederile legii
privind calitatea in construcfii pentru categoria de asigurare a calitdgii a fiecxrui produs

4.10.Produse furnizate de beneficiar.

,/ ConducereaS.R.L.,,INFLUENTGROUPCONSTRUCT,,

furnizate de beneficiar, efectuarea urmitoareror activitdfi pe
o Recepiionarea produselor, primirea aceslora.

-21 -

de produse asigurd prin

dupd intocmirea gi

asigurd la primirea produselor

baza de proceduri scrise:

Numele,prenumele Semnatura
Gavgas Sabina

ActualizareaVerificat



MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCT'' S.R'L

o |inerea sub control a produselor primite, incepAnd cu momentul primirii pAnd la

introducerea in oPerd'

o Anunlarea beneficiarul, in scris despre orice produs neconform, deteriorat fie la primire,

fie in Perioada custodiei.

4.ll.ldentificarea 9i trasabilitatea produsului'

. ,/ Toate materialele [produseleJ utilizate la execulia lucrdrilor contractate de S'R'L'

,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, sint identificabile fagd de documentalia aplicabild 9i

pind la introducerea in oPerd.

./ Regdsirea produselor se asigurd prin identitatea datelor inscrise pe documentatia de

execufie, inregistrdrile calitilii gi sistemului de marcare a materialelor / produselor.

,/ Marcarea produselor se face astfel incit sd nu le deterioreze 9i si nu atesteze funcliunea

acestora.

./ Activitatea de identificare gi regdsire a materialelor / produselor 9i urmdrirea lor de

comandare, fabricafie, recepfie, punere in operl gi predarea la beneficiar precum 9i pdstrarea

identificdrii lor de documentafia de executie giinregistrdrile calitdlii se face de cdtre

s.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, Conform prevederilor procedurii de sistem PS-4.8-01

./ Identificarea personalului care efectueazd controale de calitate, verificdri giincercdri se

face prin semnituri gi 9tamPil5.

,/ $tampilele sint linute sub control de directorul firmei prin listele de evidengd a

gtampilelor care includ gi speciementnele de semndturi'

capitolul S.condilii referitoare la sistemul calitafii.

5.l.Responsabilitdfile Managementului'

,/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, este responsabila pentru

stabilirea si implementarea unui Program de asigurare a calitagii pentru toate

activitatile necesare realizarii lucrarilor de construclii-montaj in toate fazele de

executie.

,/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigurd prin PAC ca toate

activitatile desfasurate de organizalie vor fi conduse, efectuate si controlate in

conformitate cu prevederile legilor si normativelor in vigoare utilizate la realizarea

obiectulu i,

-22-
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MANUALUL CALITATII .OINFLUENT GROUP CONSTRUCTO' S.R.L
'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asiguri prin prezentul MC ca

orice activitate desfasuratd de organizalie care cade sub incidenla Legii privind calitatea
in construclii, va incepe numai dupa ce PAC este stabilit si aprobat si se obtin avizele
necesare in conditiile prevazute de lege.

'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, va incheia contracte pentru
produse si servicii destinate s.R.L. ,,INFLUENT GRoup C0NSTRUCT ,, numai cu unitati
autorizate in acest scop si va preciza in documente contractuale responsabilitagile
stabilite privind asigurarea calita;ii ce revjn furnizorilor.

'/ Furnizorii raspund in fata conducerii s.R.L. ,,INFLUENT GRoup CONSTRUCT ,,

pentru stabilirea si implementarea Programelor proprii de Asigurare a Calita;ii.

'/ Conducerea S'R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigura prin masurile stabilite
in prezentul MC accesul beneficiarului pentru efectuarea de inspectii si ETAC- un in
toate nivelurile de Autoritate.

'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, abordeazd calitatea ca o

funclie aflatd sub responsabilitatea intregului personal al societatii implicat in activitaIi
determinate incepind cu managementul de virf.

'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, adopta sistemul calitatii in
scopul imbunatatirii continue a proceselor, a calita;ii lucrarilor si produselor, in
eliminarea cauzelor care provoaca neconformitati, ca un factor cheie in competitivitatea
societafii, firmei.

\/ Ca obiective de viitor conducerea propune:

o Introducerea de tehnologii moderne care sa asigure competitivitate;
o Alocarea resurselor necesare pentru prevenirea neconformitatilor. controlul

execufiei informarea si pregatirea profesionali a angajalilor, etc:

o Obginerea certificatului sistemului calitatii elaborat de catre o organizafie
acreditata si recunoscuta de Organul National de Dirijare in Constructii

5.2.Hotdrirea Consiliului de Administratie.

'/ consiliul de administratie al s.R.L.,,lNFLUENT GRoup CONSTRUCT,, adopta prezentul

MC siisi asuma obligativitatea respectarii acestuia la toate nivelurile.

-23-
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MANUALUL CALITATII OOINFLUENT GROUP CONSTRUCT" S'R.L

./ consiliul de administratie hotareste ca responsabilitatea deplina pentru stabilirea'

implementrea,evaluareastadiuluisieficientaprogramuluideasigurareacalititiirevine

directorului S'R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT"'

,/ Directorul s.R.L, ,,INFLUEN't GROUP CONSTRUCT ,, deleaga autoritatea evaluarii

implementarii si eficientei PAC al companiei,.in realizarea produselor' a lucrarilor de

construcfii. directorului tehnic'

,/ Responsabilitatea implementdrii Programului de asigurare a calitatii este atribuita

tuturorfactorilordeconducere,insferalordeactivitate.

,/ In vederea garantarii indeplinirii tuturor cerinlelor PAC. directorul asigura in activitatile

S.R.L.,,INFLUENTGROUPCONSTRUCT"urmatoarelecondilii:

./ Structura organizatorica corespunzatoare implementdrii 9i evaluarii PAC care sa

acopere toate functiile sistemului;

,/ Independenta intre funcliile implementare si cele de evaluare ale PAC;

,/ Independenta intre funcAiile de execulie si de verificare, control si examinari tehnice de

asigurare a calitagii.

5.3.Atributii,responsabilititi'

,/ Directorul s.R,L,,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, este responsabil pentru

implementarea gi evaluarea pAC in activitatile specifice organizatiei, deleaga 9i asigura

autoritatea pentru evaluarea eficienlei PAC, directorul tehnic.Acest capitol cuprinde

responsabilitatile conducerii organizatiei la nivele diferite de decizie pentru dezvoltarea'

implementarea gi evaluarea PAC pentru activitatile desfSgurate de S'R'L"'INFLUENT

GROUP CONSTRUCT,,

Directorul S.R.L' "INFIUENT GROUP CONSTRUCT '
o Are intreaga responsabilitate pentru conducerea activitatilor desfasurate de

S.R.L. ,,INFLUENT GRoup CONSTRUCT ,, pentru stabilirea gi implementarea PAC '

o Raspunde de obtinerea autorizatiei de activitate pentru S'R'L"'INFLUENT GROUP

coNSTRUCT ,, inconformitate cu prevederile Iegislatiei in vigoare'

o Rdspunde de evaluarea si actualizareaperiodica a programului de asigurare a calitatiial

S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,,'

t
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MANUALUL CALITATII "INFLUBNT GROUP CONSTRUCTO'S.R.L
o Semneaza Manualul Calitatii si procedurile functiilor de sistem elaborate de serviciul

tehnic si pregatire inginereasca.

o Raspunde de activitatea serviciului tehnic si pregatirea inginereasca asigurindu-i

structura organizatoricd corespunzatoare si autoritatea necesard pentru evaluarea

implementarii si eficienlei programului de asigurare a calita;ii si organigrama

compartimentului.

. o Aproba fisele postului pentru personalul de conducere din subordine directa. in care sint

incluse si responsabilitali referitoare la PAC.

o Raspunde de nivelul de instruire si calificare a personalului S.R.L.,,INFLUENT GROUP

CONSTRUCT,,

o Avizeaza planul anual de ETAC si rapoartele de ETAC avizate de directorul tehnic.

o Impune tuturor nivelurilor de conducere si personalului de execulie din subordine

obligativitatea implementdrii Programului de asigurare a calitagii.

o Dispune masurile corective in baza rapoartelor de evaluare privind indeplinirea PAC

intocmite de serviciul tehnic si pregatire inginereasca.

o Aproba procurarea de materiale, produse gi angajarea de serviciu pentru S,R.L.

,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, numai de la furnizorii autorizati.

DIRECTORUT TEHNIC

este subordonat directorului S.R.t. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, si are urmatoarele

responsabilitati si competente:

t. Raspunde de stabilirea structurii organizatorice a compartimentului AQ in vederea

indeplinirii tuturor atributiilor ce ii revin si obtine aprobarea presedintelui pentru organigrama

compartimentului.

2. Intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine, asigurd incadrarea cu personal

calificat gi competent si raspunde de autoritatea acestuia.

3. Intocmeste fisele postului pentru sefii serviciilor subordonate.

4. Stabileste si organizeaza programe de instruire pentru serviciul tehnic si avizeaza

programele de instruire a serviciilor / santierelor S.R.t. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

5. Raspunde de elaborarea si actualizarea Manualului Calitetii si a procedurilor functiilor de

sistem.

-25-
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MANUALUL CALITATII .OINFLUENT GROUP CONSTRUCT" S'R'L

6. Anal\zeaza st avizeazadin punct de vedere al asigurarii calitetii procedurile / instructiunile

delucru,PCCVl-urileelaboratedeS.R.L.,,INFLUENTGRoUPCoNSTRUCT,'

7. Anarizeaza si avizeazamanualele caritatii si procedurile functiilor de sistem ale furnizorilor

S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,'

B. Anarizeaza si avizeazadin punct de vedere al asigurarii calitatii contractele si comenzile catre

furnizorii autorizati ai S'R'L',,INFLUENT GROUP CONSTRUCT "

9. Raspunde de intocmirea graficelor de executie'

10. Raspunde de realizarea activitatii de ETAC si anume:

r intocmirea si obtinerea aprobarii planului anual de ETAC;

. Efectuarea E'I'AC - urilor interne si la furnizori si raportarea rezultatelor;

. Efectuareainspecliilorinopinate;

. stabilirea gi verificarea impiementdrii programului de acliuni corective'

11, Rispunde de implementarea PAC in cadrul serviciilor / gantierelor'

L2. Dispune oprirea Iucr,rilor in cazul nerespect'rii PAC, informand directorul s'R'L' "INFLUENT

GROUP CONSTRUCT ,,

13. Rispunde de efectuarea controlului tehnic de calitate a lucrdrilor gi de confirmarea cd

acestea s-au executat conform documentelor de proiectare'

14.RdspundedelinereasubcontrolaRNC-urilorgiurmirireainchideriiacestora.

15. Rdspunde de completitudinea inregistrdrilor de calitate intocmite de servicii 9i gantiere

16. intocmirea proiectelor tehnologice de execulie'

!7. Analizadocumentatiei tehnice de execuyie gi a modificdrilor acesteia primite de Ia beneficiar'

18. Difuzarea doCumentaliei la gantiere 9i retragerea documentaliei anuale'

lg.lntocmirea Iistelor cu documentagia anulatd'

20. Rdspunde de intocmirea graficelor de execulie

21. intocmirea necesarelor de materiale cu precizarea cerinlelor de calitate 9i transmiterea

serviciul aProvizionare'

22. Analizarea cauzelor care genereazd neconformit5fi, in timpul evaludrii RNC-unlor' 9i

stabilirea acliunilor corective 9i preventive

23. Organi zareaarhivei 9i a unui sistem de evidenld a documentelor arhivate

24. Menlinerea evidenlei standardelor, normelor, normativelor, caietelor de sarcini la ultima

revizie, utilizabile in activitdlile societSlii'

Ia
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$EFUL-ADIUNCT (pRODUCTTE gr APROVTzToNARE)

1'. Este subordonat gi raporteazd Directorul S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, gi are

responsabilitatea implementirii PAC in cadrul serviciilor subordonate.

Z' Asigurl cI toate produsele / serviciile aprovizionate si corespundi cerinlelor Legii privind

calitatea in construcfii

3. Rispunde de modul de manipulare, depozitare gi conservare a materialelor, produselor

aprovizionate in conformitate cu standardele gi instrucliunile aplicabile.

4. Rdspunde de procurarea produs elor /maJerialelor de calitate specificatd in documentele de

proiectare gi cele aprovizionate in conformitate cu programul necesar de materiale stabilit de

directorul tehnic

5. Asigurl realizarea programelor de pregdtire a personalului in cadrul serviciilor subordonate.

6- Aprobd procedurile / instrucfiunile de lucru din cadrul serviciilor subordonate dupd ce au

fost avizate la secfia tehnicS.

DIRIGINTELE DE $ANTIER

1'. Raporteazi directorului 9i este responsabil pentru introducerea PAC in cadrul gantierului,

2' Rispunde de implementarea programului de acfiuni corective la termene respective in

cadrul gantierului.

3. intocmegte figele postului pentru personalul de conducere din subordine.

4. Rispunde de intocmirea 9i realizarea programelor de instruire periodicp a personalului din

cadrul gantierului.

5. Rdspunde de calitatea lucrdrilor executate gi are urmitoarele responsabilitilii: Rispunde

de ob;inerea aprobirii beneficiarului pentru executarea lucrlrilor care intrd sub incinta Legii

privind calitatea in construcfii;

Rispunde de asigurarea tuturor condigiilor necesare inceperii lucrdrilor pentru realizarea

acestora conform documentaliei, normelor in vigoare qi programului de asigurare a calitdlii.
Rbspunde de utilizarea numai de personal calificat gi/sau autorizat precum gi de instaiirea

acestuia cu procedurile /instrucliunile in vigoare inaintea inceperii lucrdrilor. Este responsabil

pentru utilizarea in activitatea gantierului numai a aparatelor de misurd gi control verificate

metrologic conform prevederilor legate;
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Rispunde de folosire in lucrare numai a materialelor/produselor care corespund cerinlelor de

calitate conform documentaliei de execulie gi numai dupd ce au fost receplionate: Rdspunde de

intocmirea in timpul activitSlilor a inregisLrSrilor de calitate care ii revin conform procedurilor

de execugie 9i transmiterea acestora la seclia tehnici;

Rdspunde de rezolvarea neconformitafilor, precum 9i de implementarea acliunilor corective

pentru inldturarea deficienlilor; Rdspunde de organizarea 9i execulia proceselor speciale'

6. .Executd in tocmai atribuliile prevdzute in regulament cu privire la diriginte de gantier

atestati t

Este subordonat 9i raporteazd directorului 9i are urmdtoarele responsabilitdgi:

1'lmplementareaPACinactivitdlilespecificecompartimentului

2. Implementarea la termenele stabilite a programului de acliuni corective'

3. intocmirea gi realizarea programelor de instruire periodicd a personalului compartimentului

4, intocmirea figei posturilor pentru personalul din subordine.

5. intocmirea gi implementarea procedurilor/instrucliunilor proprii de lucru

6. incheierea contractelor numai cu furnizorii autorizali in vederea procurrrii materialelor gi

produselor necesare S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT "

7 Menfinerea in comenzi 9i contracte a tuturor condiliilor 9i cerinlelor de calitate impuse

in documentalia de execufie, precum 9i a condiliilor asigurare a calitd;ii

B planificS activitatea de aprovizionare pebazanecesarului de materiale gi produse primit de la

serviciul tehnic.

9. Rdspunde de respectarea condiliilor de transport, manipulare, depozitare a materialelor 9i

produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor 9i instrucliunilor

10. intocmegte ti reactulizeaza lista furnizorilor acceptali pentru s'R'L"'INFLUENT

GROUP CONSTRUCT ,, in interfa}i directd cu serviciultehnic'

Este subordonat gi raporteazd s.R.L, ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT" are urmdtoarele

responsabilitd!i:

1. Implementarea PAC in activitilile specifice compartimentului'

Semnatura

-28-



MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCT'' S.R.L
2. lmplementarea la termenele stabilite a programului de acfiuni corective.

3. Elaborarea figei posturilor pentru personarur din subordine

4' Asiguri specializarea 9i instruirea personalului implicat in activitdli determinate pentru

r ealizarea lucririlor, prin :

- programe individuale de pregitire;

- cursuri speciale organizate;

- cursuri speciale organizate de beneficiar;

- specializdri, instruiri. {

Pdstrarea pe toatS durata de activitate a s.R,L.,,INFLUENT GRoup coNsTRUcT ,, a inregistrSrilor
privind calificarea gi autorizarea personalului,

$EF SECTORULUT pE PRODUCTIE

L. Este Subordonat gi raporteazd directorului producfie gi aprovizionare

2. Are urmitoarele responsabilitdli:

- implementarea sistemului calitdfiiin activitdfile specifice secliei de producfie industriald;
- intocmirea 9i realizarea programelor de instruire periodicd a personalului din subordine;
- intocmegte figele posturilor pentru personalul din subordine gi le supune spre aprobare

directorului cu aprovizionarea;

- intocmirea 9i implementarea procedurilor / instrucfiunilor de lucru specifice activitdtilor
secf iei;

- execufia produselor la nivelul de calitate cerut de documentafia, specificafiile gi standardele

in vigoare.

- intocmirea inregistririlor de calitate care atesta calitatea produselor executate in cadrul
atelierelor 9i transmiterea acestora la secfia tehnici gi pregdtire inginereasci

- rezolvarea neconformitdfilor depistate in activitdfile secfiei produclie secundare conform
procedu rilor in vigoare.

'/ Activitatea de pregltire gi calificare a personalului S.R.L.,,tNFLUENT GRoUp coNsTRUcT

,,se desfSgoard

conform procedurii PAC.
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