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Art. 1. Partile contractului

S.A. ,,Loteria Nationala a Moldovei”, cu sediul in Republica Moldova, mun. Chisindu, str. Banulescu
Bodoni, 57/1, telefon: +373-22-855-300, inregistrata la Agentia Servicii Publice Registrul de stat al
persoanelor juridice cu IDNO 1011600023774, Cont bancar: IBAN: MD92AG000000022513545375,
deschis la B.C. “Moldova-Agroindbank™ S.A., Sucursala Constantin Tanase Chisindu , reprezentatd prin
Vadim DERMENIJI - Director general, in calitate de Beneficiar, pe de o parte

si

RADIX CONSULT S.R.L., cu sediul in Bucuresti Sectorul 4, Str. Savinesti, Nr. 14, Bloc 40,
Scara 3, Apartament 56, telefon: 0723214573, e-mail: liviu.minciuna@radix.ro, inregistrata la Oficiul
Registrului Comertului sub nr. J40 / 9575 / 2000, CIF: RO 13460973, Cont bancar RO41 BRDE 441S
VO10 8473 4410 deschis la BRD Vacaresti, SWIFT: BRDEROBU, reprezentatd prin Liviu Teodor
MINCIUNA — Administrator, in calitate de Prestator, pe de altd parte.

Art.2. Definitii
2.1 In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract sectorial de servicii — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale;
b. Beneficiar si Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de cétre Beneficiar, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d.servicii - activitati a céror prestare fac obiect al contractului;
e. forfa majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea ft prevazut la momentul incheierii contractului si care face irmposibila executarea
si, respectiv. indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine,
embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;
f. an - 365 de zile;

g. data incheierii contractului — data semnarii contractului de cétre ambele parti.

Art.3. Interpretare .
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specifica

in mod diferit.



Art.4. Obiectul principal al contractului
4.1. Prestatorul se obliga sa presteze servicii de consultanta pentru “sistemul corporativ de management
integrat in cadrul LNM, bazat pe standardele internationale de certificare: proiectarea si implementarea
Sistemului de Management Integrat (in baza standardelor calitate (ISO 9001:2015), mediu (ISO
14001:2015), securitatea informatiei, securitatea cibernetici si protectia confidentialititii (ISO
27001:2022), managementul riscului (IEC 31000:2018) si guvernanta organizatiilor (ISO 37004:2023),
in perioada convenitd si In conformitate Specificatia serviciilor stipulate in Anexa nr. | a prezentului
contract.

Art.5. Pretul contractului si modalitdti de platd
5.1. Pretul contractului constituie 53,760.00 EUR fird TVA (cincizeci si trei mii sapte sute saizeci euro).

5.2. Achitarea se va asigura in baza Specificatiei tehnice si de pret, etapelor livrabililor si preturilor
prezentate in Anexa nr.2 si in conformitate cu pct. 4.1. a prezentului contract.

5.3. Facturile vor fi emise de Prestator in baza procesului verbal de receptie a serviciilor. Beneficiarul se
obliga sa plateasca serviciile prestate prin virament bancar citre Prestator, in termen de 14 de zile de la
primirea facturii.

5.4. Deplasarile pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului este inclusa in pretul contractului.

Art.6. Durata contractului
6.1. Prezentul contract este valabil pentru o perioada de 12 luni, incepand cu data semnarii contractului
de cétre ultima parte.
6.2. Durata contractului poate fi prelungita prin semnarea unui acord aditional, semnat de ambele parti
contractante.

Art.7. Executarea contractului
7.1. Executarea contractului se va efectua numai in urma semnirii de ambele parti a prezentului contract.

Art.8. Documentele contractului
8.1. Documentele contractului sunt:
- Anexa privind structura serviciilor, livrabilelor si costurilor;
- Acte aditionale, daca este cazul.

Art.9. Obligatiile Prestatorului
9.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile conform prevederilor contractuale.
9.2. Prestatorul se obliga sa asigure implicarea listei de specialisti calificati in conformitate cu Anexa nr.3
a prezentului contract. ,
9.2. Prestatorul se obliga sa despagubeasca in totalitate Beneficiarul impotriva oriciror prejudicii cauzate
ca urmare a efectudrii defectuoase a prestarii serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.
9.3. Prestatorul se obliga si detina si sd prezinte toate autorizatiile, avizele si licentele necesare realizarii
obiectului contractului, in termenul de valabilitate. De asemenea, Prestatorul trebuie si detina specialisti
calificati pentru standardele ce fac obiectul contractului.
9.4. Prestatorul se obliga si raspunde de instruirea personalului propriu delegat in vederea realizarii
obiectului contractului.



Art.20. Legea aplicabild contractului
20.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Republica Moldova.

Art.21. Alte clauze
21.1. Partile isi vor comunica reciproc, in termen de 5 zile, eventualele modificari ale sediilor, conturilor
bancare sau ale béncilor care le deservesc.
21.2. Modificarea prezentului contract se va putea face doar prin act aditional incheiat in forma scrisa
intre partile contractante. _
21.3. Actele aditionale la prezentul contract fac parte integranta din acesta si sunt guvernate de regulile
si conditiile stipulate in contract.
21.4. Prezentul contract reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbald sau scrisa dintre
acestea, anterioard incheierii lui.
21.5. Prezentul inscris serveste interesul comun al partilor care se obliga si-l execute intocmai si cu buna
credintd. Ambele pérti se obliga sa urmareasca si sa se informeze reciproc asupra deruldrii contractului.
21.6. Dacéd vreuna dintre clauzele prezentului contract sau din actele sale aditionale va fi declaratd nula
printr-o hotarare judecatoreasca definitiva si irevocabila, sau va fi lipsita de efecte in orice alt mod, acest
fapt nu va afecta restul actului juridic care va rimane in vigoare si isi va produce efectele dorite de parti.
21.7. Prezentul contract reprezintd un acord ferm pentru partile contractante in ceea ce priveste
gestionarea si prelucrarea datelor cu caracter personal primite in vederea indeplinirii obligatiilor
contractuale, in conformitate cu Regulamentul (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.
21.8. Ambele parti declara, in conditiile prevazute de Codul civil, c& sunt de acord cu toate clauzele
prezentului contraet.

21.9. Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte
contractanta. ‘
Datele juridice, postale si bancare ale Partilor:

Beneficiar ~ Prestator
S.A. ,,Loteria Nationalia a Moldovei” RADIX CONSULT S.R.L.
Adresa:MD-2005, mun. Chisinau, str. Adresa: Romania, mun. Bucuresti, Sectorul 4,
Constantin Ténase nr.7 str. Savinesti nr.14, bloc 40, scara 3, apartament 56
Banca: B.C. “Moldova-Agroindbank™ S.A., Banca: BRD Vacéresti, Roméania
Sucursala Constantin Tanase Chisinau
IBAN: MD92AG000000022513545375 Cont bancar: RO41 BRDE 441S V910 8473 4410
SWIFT: AGRNMD2X SWIFT: BRDEROBU
Cod fiscal: 1011600023774 Cod fiscal: RO 13460973
Semnaturile partilor
Semnatura autorizata: Semnatura autorizati:
Director general: . Administrator , -
Vadim DERMENJI _ - S, L.S. | Liviu Teodor MINCIUNA //, : L.S.
o A




Anexanr. 2

la Contractul de servicii

nr. 6/ -5 2024

din ¢ L 2024
Specificatia tehnica si de pret (inlcusiv etapelele de prestare a serviciilor)
Nr. Etapa Detalii Livrabile Pret fara
crt. ' TVA (EUR)
Stabilirea scopului si fion?e.mulul fi'e aplicare al Domeniul  Sistemului  de
SMI (contextul organizatiei, locatii, resurse, Management Harta
procese, cerinte legale, parti interesate). Stabilirea : rocesgelor ) Lista € 8,400.00
politicii in domeniul SMI. Suport in desemnarea fe lementérilor legale
echipei de Management integrat. Asistenta in gleme NG
Documentarea - iy aplicabile. Declaratiile de
o contractarea certificarii: Prezentarea o . .
domeniului de S . .. . politica privind calitatea,
. recomandarilor de elaborare caiet de sarcini audit, . .
aplicare al . . . RUNIN . mediul, securitatea
. . Asistenta in analiza de piatd in domeniul . .. . .
sistemului de A - informatiei si  anti-mita
ofertantilor de certificare. ) j
management., o : . . Rapoarte de testare a
s Efectuarea auditului de diagnostic a companiei in e
1 Stabilirea e . vulnerabilitdtilor  generate
echivei de lucru vederea stabilirii gradului de conformare la de Rapid7 Nexpose
ASistenta n " | cerintele standardelor ISO 9001:2015, ISO P p
contractarea 14001:2015, ISO/IEC 27001:2022, IEC
R 31000:2018 si ISO 37004:2023 / 1SO 37001:2018.
certificarii. . LT . .
o . | Auditul diagnostic va fi insotit de o testare a
Audit diagnostic R . . .
vulnerabilitatilor in interiorul retelei informatice.
De comun acord cu beneficiarul vor fi testate 3 IP-
uri critice. Se va utiliza solutia informatica Rapid7
Nexpose.
Prezenta on-site: 3 zile
Tematica: Elementele constitutive ale SMI.
Cerintele de standard ISO 9001, ISO 14001,1SO | Suport de curs in format € 4,200.00
27001, ISO 37001, ISO 31000. Etapele electronic
. implementarii SMI. Evaluarea de risc si planul de
" Instruirea ccului. V loc 2 sedinte d
2 ersonalului tratare a riscului. Vor avea loc 2 sedinte de
P instruire, fiecare cu durata de 1 zi, 1 zi pentru ISO
9001 si ISO 14001, respectiv 1 zi pentru ISO
27001, ISO 37001, ISO 31000. .
Prezenta on-site: 2 zile
Tematica se va adauga celei pentru cerintele de Suport de curs in format € 4,200.00
standard ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, 1SO ele]?:tronic
37001, ISO 31000. Se va asigura instruirea specifica . .
. ST Diplome de auditor intern
Instruirea auditarii sistemelor de management conform ISO
3 auditorilor 19011:2018. Durata instruirii: 2 zile, 1 zi pentru
‘ interni instruire si 1 zZi pentru testare.
Prezenta on-site: 2 zile
‘ ‘ Ident{ﬁcarea aspecte}or (Eie mediu in conditii de Lista aspectelor de mediu in
Identificarea si | functionare normala si anormala. Evaluarea i .
‘ LT conditii de functionare
evaluarea aspectelor de mediu si identificarea aspectelor de o N
4 ) . . ” . ! . normald si anormald. Lista | € 2,520.00
aspectelor de mediu semnificative. Pentru salile de joc se va aplica > .
. . aspectelor de mediu
mediu esantionarea. . .
§ semnificative

Prestarea se va face 100% online




Identificare

: resurse, ?lasiﬁcare, proprietari, € 8,400.00
localizare. Stabilirea valorii resurselor. Identificarea
amenintarilor, vulnerabilitatilor si controalelor | Inventarul resurselor. Lista
existente. Estimarea impactului si probabilitatii, | generalda de amenintdri si
calculul nivelului de risc. Evaluarea riscului. | vulnerabilitati.  Evaluarea
Identificarea si selectia controalelor aplicabile | riscului si selectia masurilor
pentru prevenirea si reducerea riscurilor identificate. | de securitate. Planul de
Calculul si aprobarea riscului rezidual. Elaborarea | tratare a riscului. Obiective
Evaluarea si planului de tratare a riscului. Stabilirea obiectivelor | de de calitate, mediu,
tratarea de calitate, mediu, securitatea informatiei si anti- | securitatea informatiei si
riscurilor mita. Referinte: ISO 31000:2018, ISO 27005:2018. | anti-mita
Pentru salile de joc se va aplica esantionarea. | Raport de evaluare de risc la
Serviciile vor include o evaluare de risc la securitate | securitate fizica. Grila de
fizica, pentru o locatie esantionata de comun acord | evaluare la securitate fizica
cu beneficiarul. Evaluarea de risc va fi efectuata de
un evaluator de risc autorizat. Se va utiliza aplicatia
Matrisk v. 5.6. Metodologia utilizata si aplicata cu
ajutorul Matrisk este aprobatd de Politia Romana.
Prezenta on-site: 2 zile
. Elaborarea Declaratiei de aplicabilitate, a politicilor | Declaratia de aplicabilitate.
Documentatia . . ’ e . -
SMI si procedurilor necesare. Politici, proceduri si € 5,040.00
Prestarea se va face 100% online formulare aferente
Instruire / asistenta in elaborarea si reglementarea
R proceselor de business. Asistenta in modelarea . N € 5,040.00
Suport in L ’ . Declaratia de aplicabilitate.
proceselor prin introducerea reprezentirilor grafice o . :
modelarea o A - A Politici, proceduri si
. . | (hartilor) a proceselor in software. Asistenta in
documentatiei .. . ’ formulare aferente .
elaborarea documentatiei de proces si modelarea
de proces ’
proceselor.
Prestarea se va face 100% online
Managementul | Formularea planurilor de actiune in caz de dezastru | Planuri de continuitate a € 3,360.00
continuitatii si a documentatiei aferente. Pentru salile de joc se afacerii
securitatii va aplica esantionarea.
informatiei Prestarea se va face 100% online
Suport de specialitate in implementarea cerintelor | Inregistrari ale sistemului
P P P | e € 4,200.00

Implementarea
cerintelor de
standard si a
procedurilor/

politicilor
documentate

de standard si a  procedurilor/politicilor
documentate, precum si a masurilor de reducere a
riscurilor din planul de tratare (implementarea
controalelor de securitate). Asistenta in planificarea
si raportarea activitatilor. Asistenta in evidenta si
raportare reclamatii. Asistenta in evaluarea
furnizorilor externi. Asistentd in managementul
resurse umane. Asistentd in managementul relatiilor
cu pirtile interesate. Identificarea aspectelor de
mediu in conditii de functionare normald si
anormald. Evaluarea aspectelor de mediu si
identificarea aspectelor de mediu semnificative
inclusiv cu aplicarea esantionarii salilor de joe.
Asistenta in managementul deseurilor. Asistenta in
elaborarea planurilor de urgentd si capacitatea de
raspuns. Asistenta in documentarea
managementului  incidentelor de  securitate.
Implementarea va asigura cerintele standardelor
ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001 si ISO 37001, in
conditiile aplicarii liniilor directoare prevazute de
ISO 31000 si ISO 37004.
Prezenta on-site: 1 zi

de management

10




Determinarea rezultatelor implementarii. Plan de audit. Raport de
Audit intern si | Eficacitate. Neconformititi, actiuni corective. . - nap € 4,200.00
. DR o . . audit. Rapoarte de
10 analiza Masuri de imbunatatire. Pentru silile de joc se va .
. . . neconformitate.  Raportul
managementului | aplica esantionarea. - :
y . . privind functionarea SMI.
Prezenta on-site: 2 zile
Asistenta de specialitate in timpul auditului de
certificare, In scopul asigurarii prestatiei optime. Se € 4.200.00
Suport in timpul | au in vedere certificirile 1ISO 9001, ISO 14001, T
11 auditului de [SO 27001 si ISO 37001. ISO 31000 si ISO 37004
certificare sunt ghiduri si nu standarde ce stabilesc cerinte,
ceea ce nu presupune certificare.
Prezenta on-site: 2 zile
TOTAL | €53,760.00
Datele juridice, postale si bancare ale Partilor:
Beneficiar Prestator
S.A. ,,Loteria Nationali a Moldovei” RADIX CONSULT S.R.L.

Adresa: MD-2005, mun. Chisiniu,
str. Constantin Tanase nr.7

Adresa: Romania, mun. Bucuresti, Sectorul 4,
str. Savinesti nr.14, bloc 40, scara 3, apartament 56

Banca: B.C. “Moldova-Agroindbank™ S.A.,
Sucursala Constantin Tanase Chisindu

Banca: BRD Vacaresti, Romania

IBAN: MD92AG000000022513545375

Cont bancar: RO41 BRDE 4418 V910 8473 4410

SWIFT: AGRNMD2X

SWIFT: BRDEROBU

Cod fiscal: 1011600023774

Cod fiscal: RO 13460973

Semnatura autorizata:

Semnaturile partilor

Semnitura autorizata:

Director general

Administrator

Vadim DERMENJI __*° -~ LS.
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Liviu Teodor MINCIUNA
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