CONTRACT Nr.ND - 1

privind achizitia de _ Servicii de curatenie si igienizare pentru anul 2023

Cod CPV: 90900000-6

« ﬁ " septembrie_ 2023

__mun. Chisindu
(localitatea)

\ Furnizorul/Prestatorul de bunuri /servicii

Autoritatea contractanta

_,y Igiena Company ” SRL

(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

reprezentatd prin Alexandru Botnariuc,
(functia, numele, prenumele)

care actioneaza in baza _statutului ;
(statut, regulament, hotdrire etc.)

denumit(a) in continuare Furnizor/Prestator

_1008600047749,

(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

IMSP Institutul de Cardiologie,
(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)
reprezentata prin Moscalu Vitalie,
(functia, numele, prenumele)
care actioneazi in baza regulamentului,
(statut, regulament, hotdrire etc.)
denumit(a) in continuare Vinzdtor/Prestator

1003600150613,

(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea _ Servicii de curitenie si igienizare pentru anul 2023,
(denumirea bunului/serviciului)

denumite in continuare Bunuri/Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip _ Negociere directa

fara publicare din 30.08.2023,

in baza deciziei grupului de lucru al Cumpdratorului/Beneficiaruluinr. _ din,,__ " _septembrie_2023__.
b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:
a) Caietul de sarcini

b) Specificatia tehnicé;
c) §peciﬁca¢ia de pret;

c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,

documentele vor avea ordinea de prioritate enumerati mai sus.

d. In calitate de contravaloare a plitilor care urmeaza a fi efectuate de Cumpdritor/Beneficiar,
Furnizorul/Prestatorul se obliga prin prezentul contract sa livreze/presteze Cumpdritorului/Beneficiarului
Bunurile/Serviciile si s inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.
e. Cumparitorul/Beneficiarul se obligd prin prezentul contract si pliteascd Furnizorului/Prestatorului,
in calitate de contravaloare a livrarii/prestirii bunurilor/serviciilor, pretul Contractului in termenele si
modalitatea stabilite de Contract.

f. Partile convin ci prezentul contract este o solutie temporara, pand la contractarea serviciilor ce servesc
obiectul prezentului contract printr-o procedura publica.

1. Obiectul Contractului



e oot .

1.1.  Prestatorul isi asuma obligatia de a livra/presta Bunurile/Serviciile conform Specificatiei, (caietului
de sarcini din anexa nr 1 la contractul ND - 1), care este parte integranta a prezentului Contract..
1.2.  Benificiarul se obligd, la randul siu, si achite si sd receptioneze Serviciile prestate de Prestator.
1.3. Calitatea Serviciilor prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in
Specificatie(caietului de sarcini din anexa nr 1 la contractul ND - 1), inclusiv normele sanitare si reglementate
in vigoare. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila, se vor respecta standardele
sau alte reglementéri autorizate in tara de origine a produselor (pentru consumabile utilizate) si se vor tine
cont de ordinile gi regulamentele interne ale Agentiei Sanatate Publica aplicate pentru Institutiile Medico
Sanitare Publice..
1.4  Serviciile prestate Tn baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie
1.5  Termenele de garantie si modul de executare a Serviciilor sunt indicate in Anexa nr.1. Specificatii
tehnice.
2 Termeni si conditii de livrare/prestare
2.1.  Prestarea Serviciilor se efectueazé de catre Prestator in termenele si conditiile stabilite in caietul de
sarcini din anexa nr 1 la contractul ND - 1.
2.2 Prestarea Serviciilor se efectueaza de cétre Vinzator zilnic inclusiv confom particularitatilor enuntate
in caietul de sarcini anexat in dependentd de zona de risc.
2.3. Documentatia de insotire a Bunurilor/Serviciilor include:

o Factura fiscald

. Actul de predare-primire a serviciilor prestate
2.3.  Originalele documentelor prevazute in punctul 2.3 se vor prezenta Beneficiarului lunar pina la data de
10, pentru serviciile prestate in luna precedenta.

3. Pretul si conditii de plata

3.1.  Pretul Bunurilor/Serviciilor livrate/prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei

moldovenesti, fiind indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2.  Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TV A, se stabileste in lei moldovenesti si constituie:

_1538738,84 (un milion cinci sute trei zeci si opt mii sapte sute treizeci si opt lei, 84 bani) _lei MD.
(suma cu cifre i litere)

3.3.  Suma contractului din p.3.2, reprezentd valoarea ofertei pentru 4 luni depline de curdtenie si

executarea 100% din spatii in corespundere deplina cu caietul de sarcini.

Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Cumpérator/Beneficiar vor fi:

Lunar, timp de 30 de zile din momentul prezentarea facturii fiscale i a actului de predare primire.
3.5.  Plétile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in prezentul
Contract.

3.6. Achitdrile se vor face doar in baza volumului real de suprafatd curitata, proportional indeplinirii tuturor
aspectelor din caietul de sarcini ‘
4. Conditii de predare-primire

1.1. Serviciile se considera predate de catre Prestator si receptionate de catre Cumpdrator daca:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si graficul prestarii si
documentele de insotire conform modelului din caietul de sarcini al prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;

c)  Prestatorul este obligat si prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odata
prezentarea actului de predare-primire contrasemnat de parti lunar pentru serviciile prestate, pentru efectuarea
platii. Pentru nerespectarea de cétre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora
termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzitor numarului de zile de intirziere si de a fi exonerat
de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.3.

5. Standarde

5.1.  Serviciile furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre furnizor in
propunerea sa tehnica, standele de curdtenie reglementate de norme legale in vigoare si de Agentia Sanatate
Publica.

5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta standardele sau
alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor (produselor).

(§=]



4

.f‘
; 7’ Obligatiile partilor
6.1 In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a)  sa presteze Serviciile In conditiile prevdzute de prezentul Contract;

b)  sd anunte Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de 1 zi calendaristica, prin
telefon/fax sau telegrama autorizatd, despre disponibilitatea prestérii Serviciilor;

c) sd mobilizeze personalul si si presteze serviciile in volum deplin in cel mult 10 zile lucritoare
din momentul semnarii contractului, prestarea serviciilor (in regim de tranzitie) va incepe in cel mult 5 zile
din momentul semndrii contractului sau a solictérii in scris din partea beneficarului pentru o data ulterioara.

d) sdasigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de cétre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

e) satind cont de doleantele reprezentantilor IMSP Institutul de Cardiologie, inclusiv necesitati
curdtarea si inegizarea a spatiilor aparute in mod subit, in procesul prestarii serviciilor de curatenie si
inegizare si si se conformeze cu acestea.

6.2 in baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a)  sdintreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate In corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalititile si termenele indicate in prezentul

Contract.

6.3. Beneficiarul este in drep s initieze o procedura publica cu obiectul prezentului contract si pentru perioada
ce ar cuprinde din termenul prezentului contract, la definitivarea céreia, prezentul contract va expira.
. Circumstante care justificii neexecutarea contractului
7.1.  Paértile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a obligatiilor conform
prezentului Contract, dacad aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de circumstante care justifica
neexecutarea contractului (rdzboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si
alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).
7.2.  Partea care invocd clauza circumstantelor care justifici neexecutarea contractului este obligata si
informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor care justifica
neexecutarea contractului.
7.3.  Survenirea circumstantelor care justifica neexecutarea contractului, momentul declansarii i termenul
de actiune trebuie sd fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod corespunzator de cétre organul
competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.
7.4 In cazul in care in circumstantele care justifici neexecutarea contractului, acesta se modifica prin
acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executdri ulterioare a
contractului. Cand se executd pct.7.1 si pet. 7.3, partile modificd contractul prin acord - aditional, privind
neindeplinerea partiald sau integrald a obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul suspendarii si
executdrii ulterioare a contractului.
8. Rezolutiunea
8.1.  Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Péartilor.
8.2.  Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de catre:

a) Cumpérdtor/Beneficiar In caz de refuz al Furnizorului/Prestatorului de a livra/presta
Bunurile/Serviciile prevédzute in prezentul Contract;

b) Cumpdrator/Beneficiar in caz de nerespectare de catre Furnizor/Prestator a termenelor de
livrare/prestare stabilite;

c) Furnizor/Prestator in caz de nerespectare de citre Cumpérator/Beneficiar a termenelor de platd a
Bunurilor/Serviciilor;

d) Furnizor/Prestator sau Cumpérator/Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a

pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3 Cumpdrator/Beneficiar are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia
in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa
din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

b) contractul a facut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noud procedura de achizitie publica
in conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

c¢) contractul nu ar fi trebuit s fie atribuit contractantului respectiv, avind in vedere o incélcare grava a
obligatiilor ce rezulta din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele internationale la care
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Republica Moldova este parte, care a fost constatati printr-o decizie a unei instante judecitoresti nationale
sau, dupd caz, internationale.

8.4. Partea inifiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd si comunice in termen de 5  zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile et printr-o scrisoare motivata.

8.5.  Partea iInstiinfatd este obligatd sa rdspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea notificarii.
In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va 1nitia rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea = Bunurilor/Serviciilor  livrate/prestate  sunt 1inaintate
Furnizorului/Prestatorului la momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu
reprezentantul Furnizorului/Prestatorului.

9.2.  Pretentiile privind calitatea  bunurilor/serviciilor livrate/prestate sunt inaintate
Furnizorului/Prestatorului in termen de _5_ zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate
printr-un certificat eliberat de o organizatie independentd neutra si autorizata in acest sens.

9.3.  Furnizorul/Prestatorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile de la data
primirii acestora si sd comunice Cumpératorului/Beneficiarului despre decizia luata.

9.4.  In caz de recunoastere a pretentiilor, Furnizorul/Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa
livreze/presteze suplimentar Cumparitorului/Beneficiarului cantitatea nelivratd/neprestata de bunuri/servicii,
iar in caz de constatare a calitafii necorespunzatoare — sa le substituie sau si le corecteze in conformitate cu
cerintele Contractului.

9.5.  Furnizorul/Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Bunurilor/Serviciilor in limitele stabilite,
inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmati prin certificatul de calitate intocmit de organizatia
independentd neutra sau autorizata in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau Intirziere sunt suportate de
partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de bund executare a contractului agreatd de Cumpérator/Beneficiar este garantia
bancaré/ordin de platé, in cuantum de 5 % din valoarea contractului.

10.2. Pentru refuzul de a vinde/presta Bunurile/Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine
garantia de bund executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu prevedrile
punctului 10.1., In caz contrar Furnizorul/Prestatorul suportd o penalitate in valoare de 10 % din suma
totald a contractului.

10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intdrziere a Bunurilor/Serviciilor, Furnizorul/Prestatorul poarta plata
despagubirei in valoare de 0,1 % din suma Bunurilor/Serviciilor nelivrate/neprestate, pentru fiecare zi de
intarziere, dar nu mai mult de 10 % din suma totali a prezentului Contract. In cazul in care intarzierea
depaseste _20__ zile, Furnizorul/Prestatorul prezintd Cumpératorului/Beneficiarului o explicatie in forma
scrisd. Dacd Cumpdratorul/Beneficiarul acceptd, Furnizorul/Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate
a garantiei de bund executare, in caz contrar se considerd ca fiind refuz de a livra/presta Bunurile/Serviciile
prevdzute in prezentul Contract si Furnizorului/Prestatorului i se va retine garantia de buni executare a
Contractului, in cazul in care a fost constituita in conformitate cu prevederile pct.10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intdrziere, Cumparatorul/Beneficiarul poartd plata despagubirei in valoare de
_0,1__% din suma Bunurilor/Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de
__ 10 % din suma totala a prezentului contract.

10.5. Prima zi lucréatoare ulterioard datei ce constituie termenul limita de livrare/prestare, precum si, termenul
limité de achitare se consider zi lucritoare de intarziere.

10.6. Suma penalitafii calculate Furnizorului/Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusi
(retinutd) de catre Cumpdritor/Beneficiar din suma platii pentru Bunurile/Serviciile livrate/prestate.

11.  Drepturi de proprietate intelectuali

11.1.  Furnizorul/Prestatorul are obligatia si despagubeasca achizitorul impotriva oriciror:

a) reclamatii §i actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, mirci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite
pentru sau in legéturd cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel
de Incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini Intocmit de citre achizitor.

N



7

4

+12.  Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale amiabila. In
caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competentd conform legislatiei
Republicii Moldova.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convini asupra modificarii
clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele
comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului. Modificarile
s1 completdrile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost
semnate de ambele Piérti.

12.3. Nici una dintre Péarti nu are dreptul sd transmitd obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele pérti, acesta este remis in
mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat olografic se intocmeste in
doud exemplare in limba roméana, cate un exemplar pentru Furnizor/Prestator, Cumparitor/Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considerd Incheiat la data semndrii §i intrd 1n vigoare la data inregistrarii la una
din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele financiare se aloca din bugetul
de stat/bugetul local, sau la data semnérii sau la o alta data ulterioara indicati in acest contract in cazul in care
gestionarea surselor financiare nu se efectueaza prin intermediul sistemului trezorerial.

12.6. Prezentul contract este valabil pana la 31.12.2023, cu posibilitatea rezolutiunii anticipate de citre
beneficiar, in momentul intrérii in vigoare a unui alt contract avand acelasi obiect, dar atribuit in urma unei
proceduri publice.

12.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointad al partilor si se considerd semnat la data aplicarii
ultimei semnéturi de cétre una din pérti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in conformitate cu
legislatia Republicii Moldova.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Prestatorul de servicii Beneficiarul
?565? gglstala: srt. Acad.Natalia Gheorghiu e g b B 29/1
Telefon: 022 843321 Telefon: (022)73-37-11
Cod fiscal: 1008600047749 Cod fiscal: 1003600150613
Banca: 'BC OTPBANK Sucursala nr.49 Banca: MF — Trezoreria de Stat
Testemitanu
Cod:MOBBMD22 Cod: TREZMD2X
IBAN:MD66MO2224ASV75639057100 IBAN: MD26TRPCCC518430A00003AA

SEMNATURILE PARTILOR

Beneficiarul
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FACTURA FISCALA 2. Nr.
HAJIOIOBASt HAKJIATHAS Copms. N: AL000403304
numar: data:
Data eliberarii /data livearii  18.12.2023  18.12.2023 HOMED Aara
llata ebmmckn ‘zata nocragki 9. Transportator cf/nrTVA /
MMepepo3unx ¢ k/ kon HIC
1. Furnizor: IGIENA COMPANY S.R.L-. SEC.CENTRU Acad. Natalia Gheorghiu nr.30 of.261 Cont ef/nr.TVA 1008600047749 /
[locrapmmk  MD66M02224ASV 73639057100. OTP BANK S.A., MOBBMD22 $ &/ kon HAC 0207375
2. Cumpiritor/bencficiar: 1.M.S.P. INSTITUTUL DE CARDIOLOGIE, SEC.CENTRU N. Testemiteanu nr.29 bl.1 of/nr TVA - 1003600150613 &
TMoxymateas momyyatems ¢/ rxon HAC 0206398
3. Delegatie seria oumar data delegatul 4. Documente anexate Act prestare servicii luna decembrie 2023
JloBepeHHOCTE CepHA HOMep Jara Je1erupoBalHbli [punaracMbic TOKYMEHTB
5. Punct incarcare 6. Punct descarcare 7. Redirijari
Ty uKT MOTPY3RH TIyHKT pasrpysku Tlepeanpecosku
10.1 10.2 103 104 10.5 10.6 10.7 10.8 10.9 10.10 10.11 10.12
Denumirea mirfurilor/activelor, serviciilur si codul pozitiei | Unitate | Cantitatea Pregunitar | Valoarea totald Cota Suma tutald a Valoarea Ala Tip ambalaj | Numir Masa
tarifare al marfii/activului de mirfurilor/ac | fara TVA, lei| Bra TVA.lei | TVA,% TVA, lei marfurilor/activelor | informagic | Tun ynaxoskn| lecuri | broti, tone
HaimveHoBaniie TUBAPOB/AKTIBOB, Y LIVT (1 kLA TUBapHUIL masura tivelor, Tena Odugas cysza Crusra Oduwas cymma , serviciilor, lei Jpyras Koan- Macca
No31UUIl TOBAPA ACTIHBY Eanenuy volumul eanHinsl 6ez | 6e3a HAC, nees | HAC, % HAC, aces CronmocTe HHpopMauns 4ecTBO GpyTTO.
d serviciilor HAC. nece TOBAPLB/IK MIBOB, Mecr TOHH
1amepe | Komriectro YCIVT, NeeB
HiA TUEH])UB/HKTH
BOB, 06LEM
venvre
Se _ diretificare zone cu risc scazut L/12/2023 m2 6844.7(2930 200549,7220 40109,94 240639,66
Serivicii diretificare zone cu risc mediu L/12/2023 m2 3589.3131.50 113062,95]20 22612,59 135675,54
Servicii diretificare zone cu risc inalt L/12/2023 m2 194.9135.70 6957,93(20 1391,59 834952
12. TOTAL (pe factura fiscald) / Beero (no nanorosoii naknasoit) 320570,60 X 64114,12 384684,72 X X X 0.00
13. Permis eliberarea:  (irector ALEXANDRU BOTNARIUC Aplicara semnarura electronica de cétre Furnizor \l1pinetena
Otmycek 3NEKIPOHHA noarmcs |loctasumnka 18 12 2023
pazpewnn
Funcfia, numele, prenumele , semnditura \ JIo/kHOCTS, GaMiuiis, (M, DOAMIICL
14. Predat marfurile/activele (serviciile):  girector ALEXANDRU BOTNARIUC Aplicatd semnatura ¢leclronica de catre Fumizortl Ipumenena
Cran ToBapel/axThest (yenyru) snexTpoHnas nonnuct [Moctaswmka 18.12.2023
LS Funcia, numele, prenumele , semnatura ' Joasnocrs, GaMians. ums . nogmice
Bl.l’[ A et q g . .
LS. Primit mérfurile/activele intermediarul (hransportatorul):
TlpuHAT TOBAPLI/AKTUBL! MOCPETHUK (MEPeBO3IUHK)
Funcfia, numele, prenumele , semniitura | JomAHOCTL, hamMuaHa, WS | MOAMHCH
16. Predat marfurile/activele intermediarul
(transportatorul)::
Cnazn 10BAPLIAAKTHBL] TOCPEAHME (MEPCBO3THK)
Funcfia, numele, prenumele , semnatura . Jomanoc in, daMiciisg, 1Ms , noanict
17. Primit marfurile/activele (serviciile) contabil ZINAIDA IURASCO Aplicatd semudrura elecurontea de care CumparitorilIpuseneta

cu ~atorul/beneficiarul:
(AT TOBAPBI/AKTHBEI (YCTYTH)
-
LIOKY1IaTe b/ MOTYHaTeND

JNMeKTpOHHA MoAnuch | lokymatens 18 12 2023

Funcfia. numele, prenumele , seminiitura \ loakHOCTS, haMIUTiA, 1IMA , TIOATICH

Pagina } din 2




COMPANY

IGIENA

Act de predare-primire a lucririlor efectuate
pentru luna decembrie

Nr.05C din 29.12.2023

Prezentul act de predare-primire a lucrdrilor efectuate, are drept scop confirmarea
faptului ci Prestatorul a efectuat si a transmis Beneficiarului, servicii de curitenie
aferente lunii decembrie 2023, in baza contractului Nr.ND-1 din 14 septembrie 2023 dupd
cum urmeaza:

Servicii de Cantitatea | Unitatea | Pret unitar | Pret serviciu total luna
i; curitenie a de ‘ fara TVA, 12/2023
- inciaperilor maisura lei/m2 Fara TVA Inclusiv
TVA
1 2 3 | 4 5 6
Suprafata totali a | 9 565.04 m? 320570.59 | 384 684.72
incaperilor, ‘
| inclusiv: |
A. Zone cu| 68447 m> 29.30 200 549.71 | 240 659.66
risc scdzut .
B. Zone cu| 35893 m’ 31.50 113 062.95 | 135675.54
risc mediu__| )
C. Zone cu| 1949 m? 35.70 6957.93 8 349.52
risc inalt | |
Prin prezenta, Beneficiarul declard, ci nu are pretentii cu referire la calitatea serviciilor
prestate de Prestator.
- Prezentul act de predare-primire este intocmit in doud exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.
Beneficiar
IMSP , Instjtutul de Caydi

\% “(semnatura)

ok

str. Natalia Gheorghiu, 30, of. 261, MD-2025, Chisinau, Republica Moldova;
Tel.: /+373 22/ 84 33 21, Fax: /+373 22/ 6212 77; e-mail: office@igienacompany.md
www.firmacuratenie.md




ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT N 24/271/2023-LD

privind achizitia de Servicii

I. PARTEA GENERALA

29.09.2023
Obiectul achizitiei: servicii de curatenie
Cod CPV: 90910000-9

mun. Chisindu

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA
»~IGIENA COMPANY”, reprezentatd prin dl
Alexandru  BOTNARIUC, administrator,
denumitd in continuare Prestator, inregistratd
in Registrul de Stat cu nr. 1008600047749 din

BANCA NATIONALA A MOLDOVE],

reprezentatd prin dl Vladimir MUNTEANU,
prim-viceguvernator, care actioneaza in baza
Legii nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationala a
Moldovei, cu modificarile ultericare, denumita

data de 29.09.2008, pe de o parte in continuare Beneficiar, pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti),
urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de curdtenie, denumite in continuare Servicii, conform
procedurii de achizitii publice de tip licitatie deschisa nr. ocds-b3wdp1-MD-1691401076872
din 24 august 2023, in baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului din 22 septembrie
2023.

au incheiat prezentul Contract referitor la

b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:
a) Anexa nr.1: Specificatia de pret;
b) Anexa nr.2: Specificatia tehnicd;
¢) Anexa nr.3: Angajament de respectare a cerintelor de securitate ale Beneficiarului;
d) Anexa nr.4: Fisa de monitorizare lunard a curdteniei generale (model);
e) Anexa nr.5: Fisa de monitorizare a curdteniei zilnice a grupului sanitar (model);
f) Anexa nr.6: Utilajul si inventarul utilizat si bunurile igienico-sanitare.

c. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale
Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

d. In calitate de contravaloare a plitilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obligd prin prezentul contract sa presteze Beneficiarului Serviciile si sa
inldture defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezentul contract sa plateascd Prestatorului, in calitate
de contravaloare a prestarii serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea
stabilite de Contract.

Semnaturile electronice ale Partilor:
i
Alexandru BOTNARI
Digitally sig! xandru
Date: 2023. ”gk Q% 12: 49 36 ﬁ‘éi?

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Vladimir MUNTEANU

[ Prim-viceguvernatog.. J

©
i '?Z i

Digitally signed by Munteanu Vladimir
Date: 2023.09.29 09:35:30 EEST
Reason: MoldSign S:g_r!.ﬂ[un.

Location: Moldova



1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care este
parte integrantd a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligd, la randul sau, sd achite si sa receptioneze Serviciile prestate
de Prestator.

1.3. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in
Specificatie

1.4. Termenele de garantie/valabilitate a Serviciilor sunt indicate in Specificatie.

2. Termeni si conditii de prestare
2.1. Prestarea Serviciilor se efectueazi de citre Prestator, la adresa Beneficiarului: MD-
2005, mun. Chisinau, bd. Grigore Vieru 1 si str. Mihai Viteazul 4, Business Centru ,Royal
Tower” - nivelul 9 si nivelul 10, BANCA NATIONALA A MOLDOVE], in termenele indicate in
specificatia prezentului Contract.
2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:
a) Factura fiscald;
b) Actele de prestare corespunzitoare pentru serviciile de curdfenie de intretinere
(zilnice), generald (lunard) si, dupd caz, ocazionale (la necesitate).
2.3. Originalele documentelor previzute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului
cel tarziu la momentul prestarii serviciilor. Prestarea serviciilor se considera incheiata in
momentul in care sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat in Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totald orientativa a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei
moldovenesti si constituie: 2 082 712,33 MDL (doud milioane optzeci i doua mii sapte sute
doisprezece lei, 33 bani). Costul final al Contractului va fi determinat in functie de volumul
Serviciilor prestate de Prestator si receptionate de catre Beneficiar, dar nu va depasi suma
totalad orientativa a prezentului Contract.

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Beneficiar vor fi:

a) Plata pentru Serviciile efectiv prestate conform prezentului Contract se va efectua
lunar dupd prestarea Serviciilor de curdtenie de intretinere (zilnice) si de curdtenie generald
(lunard), in baza Actului/Actelor corespunzdtoare de prestare a Serviciilor, semnate de
reprezentantii ambelor Pérti si a facturii fiscale prezentate de ctre Prestator, in decurs de 15 zile
lucrdtoare de la data receptiondrii si acceptdrii documentelor de cdtre Beneficiar;

b) Plata pentru Serviciile de curdtenie ocazionale se va efectua la necesitate dupd
prestarea acestora, in baza Actului/Actelor corespunzdtoare de prestare a Serviciilor, semnate de
reprezentantii ambelor Pari si a facturii fiscale prezentate de cdtre Prestator, in decurs de 15 zile
lucrdtoare de la data receptiondrii si acceptdrii documentelor de cdtre Beneficiar;

¢) Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicand toate
elementele de identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului;

d) Transmiterea documentelor enumerate la pct. 2.2 cu elemente gregite si/sau greseli de
calcul, identificate de Beneficiar, urmare receptiondrii acestora, atrage dupd sine obligatia
Prestatorului de a le anula si de a transmite documente noi.

3.5. Plitile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului
indicat in prezentul Contract.



4. Conditii de predare-primire

4.]. Serviciile se considera prestate de catre Prestator si receptionate de cdtre
Beneficiar daca:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si graficul
prestirii si documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;

4.2. Prestatorul este obligat si prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii
fiscale odata cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea pldtii. Pentru nerespectarea de catre
Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de
achitare previazut in punctul 3.4 corespunzitor numarului de zile de intarziere si de a fi
exonerat de achitarea penalitdtii stabilite in punctul 10.4.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre
Prestator in propunerea sa tehnica.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor
respecta standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile partilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) si anunte Beneficiarul dupi semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile, prin
telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

c) sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pand la
receptionarea lor de cdtre Beneficiar.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) sa intreprindi toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) si asigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitdtile §i termenele
indicate in prezentul Contract.

7. Circumstante care justificd neexecutarea contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala
a obligatiilor conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzata de producerea unor
cazuri de circumstante care justificA neexecutarea contractului (razboaie, calamitati
naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamant, precum si alte circumstante care nu
depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invocd clauza circumstantelor care justifica neexecutarea contractului
este obligatd si informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealalta Parte despre
survenirea circumstantelor care justificd neexecutarea contractului.

7.3. Survenirea circumstantelor care justifica neexecutarea contractului, momentul
declansarii si termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare,
eliberat in mod corespunzator de citre organul competent din tara Pdrtii care invoca
asemenea circumstante.

7.4. In cazul in care in circumstantele care justifica neexecutarea contractului, acesta
se modifica prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul
unei executiri ulterioare a contractului. Cand se executa pct.7.1 si pct.7.3, partile modifica
contractul prin acord - aditional, privind neindeplinerea partiald sau integrald a
obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul suspendarii si executarii ulterioare
a contractului.
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8. Rezolutiunea

8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de cdtre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in
prezentul Contract;

b) Beneficiar in caz de nerespectare de citre Prestator a termenelor de prestare
stabilite;

¢) Prestator in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de plata a
Serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parfi a
pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3 Beneficiar are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate
a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art19 al Legii nr.131/2015
privind achizitiile publice;

b) Contractul a ficut obiectul unei modificiri substantiale care necesita o noud
procedura de achizitie publicain conformitate cu art.76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile
publice;

¢) Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere
o incalcare grava a obligatiilor ce rezulta din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice
si/sau tratatele internationale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatatd
printr-o decizie a unei instanfe judecatoresti nationale sau, dupa caz, internationale.

8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sa comunice in termen
de 5 zile lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5. Partea instiintati este obligatd sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la
primirea notificarii. in cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea
initiatoare va initia rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la
momentul receptionarii lor, fiind un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in
termen de 5 zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un
certificat eliberat de o organizatie independenta neutra si autorizatd in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile de la
data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. n caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile,
si presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de
constatare a calititii necorespunzatoare - sa le substituie sau si le corecteze in conformitate
cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite,
inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independenta neutra sau autorizati in acest sens, cheltuielile pentru stationare
sau intarziere sunt suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni
10.1. Forma de garantie de buna executare a Contractului agreata de Beneficiar este
prin transfer bancar, in cuantum de 5% din valoarea Contractului.
10.2. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine
garantia de buna executare a Contractului, in cazul in care ea a fost constituita in
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conformitate cu prevederile punctului 10.1,, in caz contrar Prestatorul suporta o penalitate
in valoare de 5% din suma totald a Contractului.

10.3. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poartd plata despagubirii
in valoare de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai
mult de 5% din suma totali a prezentului Contract. In cazul in care intarzierea depdseste 1
(una) zi, Prestatorul prezinti Beneficiarului o explicatie in forma scrisa. Daca Beneficiarul
accepta, Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de buna executare, in
caz contrar se consider4 ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract
si Prestatorului i se va retine garantia de bund executare a Contractuluj, in cazul in care a
fost constituitd in conformitate cu prevederile pct.10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poartd plata despagubirii in valoare
de 0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de
5% din suma totala a prezentului Contract.

10.5. Prima zi lucritoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de prestare,
precum si, termenul limita de achitare se considera zi lucrdtoare de intarziere.

10.6. Suma penalitdtii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi
dedusi (retinutd) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de
catre achizitor.

12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti
pe cale amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instan{a de judecata
competenta conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sa convina
asupra modificarii clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificdrile si completarile la prezentul Contract
sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele
Parti.

12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale
stipulate in prezentul Contract unor terte persoane fard acordul in scris al celeilalte parti.

12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti,
acesta este remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul
este semnat olografic se intocmeste in doud exemplare in limba romana, cate un exemplar
pentru Prestator si Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii si intrd in vigoare la data
semnaril.

12.6. Prezentul Contract este valabil pana la 31 octombrie 2024.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al partilor si se considera semnat
la data aplicarii ultimei semndturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pdrtile au semnat prezentul
Contract in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.



II. CONDITIILE SPECIALE A CONTRACTULUI
Completare la Capitolul 2. Termeni si conditii de prestare

2.1.1. Serviciile de curitenie de intretinere (cu periodicitate zilnicd) se vor presta
obligatoriu in afara orelor de program, in intervalul 06.00 - 09.00, intr-un singur schimb
(cu posibilitatea decalirii in functie de programul de lucru al Beneficiarului). Serviciile de
curatenie in spatiile cu acces limitat se vor executa obligatoriu in intervalul 08.15 - 09.30.

2.1.2. Pentru efectuarea curateniei zilnice de intretinere Prestatorul va asigura doi
salariati. Programul de lucru in care urmeazi sd isi desfasoare activitatea personalul
prestatorului este de 8 ore zilnic, de luni pana vineri, in intervalul orar 08.15 - 17.00,
indiferent de perioada concediilor de odihnd, concediilor medicale, zilelor libere etc;

2.1.3. Serviciile de curitenie generala (cu periodicitate lunard) se vor presta la solicitarea
scrisi a Beneficiarului in care se va indica ziua/ zilele de prestare a Serviciilor, serviciile de
curitenie propriu-zise, conform serviciilor specificate in Anexa nr.2. Serviciile de curdtenie
generali se vor efectua in afara programului de lucru al Beneficiarului (la necesitate in zilele
de odihna si de sarbatoare).

2.1.4. Serviciile de curatenie ocazionala se vor presta la necesitate, la solicitarea scrisd a
Beneficiarului, prin telefon, prin mijloace electronice transmise la adresa Prestatorului cu
indicarea spatiului (metru patrat) care necesita a fi curatat, zilei/zilelor, orelor (24/24 ore),
inclusiv insituatii de urgenta.

2.1.5. Serviciile de curatenie ocazionald se vor efectua in timpul programului de lucru
al Beneficiarului, inclusiv in zilele de odihnd si de sarbatoare. Dupa primirea solicitdrii
(scrise, prin telefon, prin mijloace electronice) a Beneficiarului aferent prestdrii Serviciilor
de curitenie ocazionale, Prestatorul va prezenta pana la prestarea serviciilor solicitate de
Beneficiar, spre coordonare, un calcul preventiv privind costul serviciilor solicitate.
Prestatorul va presta serviciile ocazionale solicitate dupa acceptarea de catre Beneficiar a
calculului privind costul serviciilor solicitate.

Completare la Capitolul 4. Conditii de predare-primire
4.3. Predarea de citre Beneficiar si primirea in sarcina Prestatorului a stocului de sapun
lichid, prosoape pentru madini pentru alimentarea distribuitoarelor automate si hartie
igienica necesar, se va efectua printr-un Act de predare-primire corespunzator, intocmit si
semnat de ambele parti contractante.

Completare la Capitolul 6. Obligatiile partilor

6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

e) si presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract dupa cum
urmeaza:

- Serviciile de curatenie generald si ocazionale se vor presta in zilele si orele indicate in
solicitarea Beneficiarului;

- Modificarea orelor de program de prestare a Serviciilor se va face doar cu aprobarea
Beneficiarului;

- In grupurile sanitare curédtenia va fi efectuata la fiecare ora in intervalul zilei de
munca 08.15-17.00. Reprezentantul desemnat de catre Prestator, va verifica la fiecare ora
si se va consemna in fisa de monitorizare a curdteniei zilnice a grupului sanitar (conform
modelului din Anexa nr. 5 al prezentului Contract), care va fi afisata pe usa de intrare in
fiecare grup sanitar.

- Lunar, se vor intocmi Fise de monitorizare ,Curatenie generald lunard” (conform
modelului din Anexa nr. 4 al prezentului Contract) care vor fi semnate de reprezentantul
desemnat de catre Beneficiar, si de cdtre reprezentantul desemnat de Prestator,
responsabil de volumul si calitatea prestarii Serviciilor;
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f) Prestatorul va lua toate misurile necesare pentru ca activitatea de curitenie sa nu
afecteze desfisurarea in bune conditii a activitatii institutiei;
g) si aloce resursele umane necesare prestarii Serviciilor prevazute in Contract:

- Numirul de personal alocat pentru prestarea serviciilor de curatenie va fi de minim
17 persoane calificate pentru prestarea serviciilor de curatenie de intretinere zilnica (zile
lucratoare);

- In timpul programului de lucru al Beneficiarului, in intervalul 08.15 - 17.00 de luni
pani vineri (zile lucratoare), Prestatorul va asigura un numar de cel putin 2 (doud) persoane
pentru intretinerea curateniei in incdperile Beneficiarului la adresele indicate in pct. 2.1al
prezentului Contract, grupurile sanitare, holuri, cai acces si alte servicii
accidentale/ocazionale, pentru asigurarea serviciilor de protocol in slile de sedinte atunci
cand este cazul,;

- Pe timpul efectuarii serviciilor de curatenie, Prestatorul va asigura supravegherea
personalului acestuia, de volumul si calitatea prestdrii serviciilor cu un responsabil (tel.:
022 84 33 21, e-mail: office@igienacompany.md), care va asigura comunicarea cu
reprezentantul desemnat al Beneficiarului, care va urmari i verifica indeplinirea calitativa
si cantitativd a serviciilor de curatenie. Persoana nominalizata va fi responsabila si de
asigurare cu consumabile a serviciilor prestate si de primirea catre repartizare a bunurilor
materiale de la Beneficiar;

- Orice modificare a personalului antrenat in procesul de prestare al serviciilor se va
efectua cu acordul Beneficiarului;

- Prestatorul are obligatia de a lua maésurile corespunzdtoare in vederea preveniril
riscurilor profesionale, protectia sinatatii si securitdtii personalului propriu, informarii si
instruirii acestuia in domeniul securitatii si sindtatii in muncd, eliminarii factorilor de risc
si accidentare;

- Prestatorul se obliga sa respecte toate clauzele contractuale;

- Prestatorul se obliga si respecte toate cerintele prevazute in Propunerea tehnica siin
oferta prezentata;

- Prestatorul se obligi ca serviciile prestate sa respecte calitatea prevazuta in Anexa
nr.2;

- Prestatorul poarti riaspundere, conform reglementdrilor legale, de pastrarea
confidentialitatii de catre salariatii si, cu privire la orice informatii, date, acte si/sau fapte
care constituie secret de serviciu de care vor lua la cunostinta in cadrul locului de munca,
aflate in legiturd cu prestarea serviciilor si rdspundere penal pentru incalcarea
prevederilor prezentului articol in cazul in care fapta intruneste elemente de constituire a
infractiunii previzute de Codul Penal al Republicii Moldova, privind divulgarea secretului
profesional;

- Prestatorul este pe deplin responsabil de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata
contractului;

- Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru si al calitatii
serviciilor prestate;

- Prestatorul va lua toate misurile necesare pentru ca activitatea de curdtenie sd nu
afecteze desfasurarea in bune conditii a activitatii institutiei;

. Prestatorul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului la sediul
Beneficiarului, precum si transportul echipamentelor de lucru si de protectie, ustensilelor,
materialelor, detergentilor, dezinfectantilor si a consumabilelor necesare indeplinirii
obiectului prezentului contract;

- Pentru spatiile cu acces limitat, persoanele ce vor presta Serviciile de curatenie
urmeazi a fi aprobate de citre Serviciul de Informatii si Securitate al Republicii Moldova.

in acest scop Prestatorul va prezenta o lista extinsa de 7 persoane care vor solicita accesul
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la secret de stat, pentru a asigura disponibilitatea a minimum 2 persoane ce Vor asigura
continuitatea prestarii Serviciilor de curdtenie in spatiile respective. Lista nemjjlocita a
persoanelor care vor presta Serviciile in spatiile cu acces limitat va fi prezentatd de catre
Prestator catre Beneficiar urmare semnarii contractului. Orice modificare a acesteia va fi
efectuati doar cu acordul Beneficiarului;

- Personalul prestator al Serviciilor va fi calificat si responsabil (cu cazierul judiciar
curat), va avea cunostinte privind regulile generale de conduitd, privind regulile de
utilizare a produselor chimice si a echipamentului intrebuingat, privind regulile de igiena
personal si protectia muncii. Prestatorul va asigura personalul cu uniforme speciale de
Munca;

h) si aloce resursele materialele necesare prestarii Serviciilor prevazute in Contractin
conformitate cu propunerea sa tehnica din prezentul Contract:

- Serviciile de curatenie vor fi prestate obligatoriu cu solutii chimice dezinfectante, fara
adaos de clor, dupa standard (ISO, produs avizat certificat UE, etc);

- Prestatorul raspunde si suportd riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activititii sale sau a utilizarii unor detergenti/dezinfectanti/solutii neadecvati diferitelor
tipuri de suprafete;

- Prestatorul va asigura starea tehnica corespunzdtoare a utilajelor si echipamentelor
folosite;

- Prestatorul are obligatia de a interveni ori de cate ori este necesar pentru mentinerea
curdteniei (de mai multe ori/zi/lund) si asigurarea consumabilelor in grupurile sanitare;

- Prestatorul are obligatia de a asigura, in cantitati suficiente, uneltele specifice si
materialele necesare efectuarii in bune conditii a curateniei, respectiv: maturi, perii plastic,
faras, mop, galeti, scari pliabile, dispozitiv sters geamuri, detergenti si solutii de curatenie
si dezinfectare pentru toate tipurile de suprafete existente in cladire (gresie, faiantd, lemn,
geam, inox, parchet, mochetd, metal, plastic, material textil, etc.), saci cos gunoi si saci
plastic pentru transportul gunoiului la locul de depozitare a gunoiului, cdrpe praf, bureti
etc;

i) sa fie raspunzator atit de siguranta tuturor bunurilor igienico-sanitare utilizate la
prestarea serviciilor, cat si de calificarea personalului implicat pe toatd durata
Contractului;

j) si prezinte Beneficiarului, dupd prestarea Serviciilor, Actul corespunzator de
prestare a Serviciilor semnat de reprezentantii ambelor parti si factura fiscalg;

k) sd ia toate madsurile de asigurare a protectiei, securitatii i sanatatii personalului sau
implicat in prestarea Serviciilor, precum si cercetarea eventualelor accidente de munca si
inregistrarea acestora, pe cheltuiala acestuia.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

c) si desemneze un reprezentant al sau care va urmari si verifica indeplinirea calitativa
si cantitativa a serviciilor de curatenie de catre Prestator si va comunica si colabora cu
reprezentantul responsabil al Prestatorului pentru prestarea Serviciilor de curatenie cost-
calitate;

d) si elibereze siptimanal bunuri igienico-sanitare (hartie igienicd, sapun lichid si
prosoape de maini pentru alimentarea distribuitoarelor automate, conform pct. 43 a
prezentului Contract, persoanei responsabile a Prestatorului, inregistrand aceasta intr-un
registru sub semnatura persoanei responsabile a Prestatorului. La finele lunii de gestiune
persoana responsabila a Prestatorului va intocmi darea de seamad privind consumul lunar a
bunurilor igienico-sanitare consumate;

e) in cazul lichidarii stocului de sapun lichid, hartie igienica si prosoape de maini pentru
alimentarea distribuitoarelor automate, Beneficiarul va pune la dispozitia Prestatorului
bunurile necesare;



f) sa asigure Prestatorul pe perioada executarii obligatiunilor contractuale cu spatiu
(incapere) pentru depozitarea si pastrarea bunurilor materiale ale acestuia;

g) sa asigure spatiu pentru depozitarea echipamentelor, utilajelor, mijloacelor fixe si
altor dotari tehnice, materialelor, solutiilor si consumabilelor ce vor fi utilizate de Prestator
pentru efectuarea curateniei, precum si a bunurilor igienico-sanitare primite de la
Beneficiar pentru repartizare (hartie igienicd, sapun lichid, prosoape de maini pentru
alimentarea distribuitoarelor automate) in grupurile sanitare;

h) sa asigure acces liber (cu exceptia spatiului cu acces limitat) personalului
Prestatorului pentru prestarea serviciilor care fac obiectul prezentului contract;

i) sa pund la dispozitia Prestatorului toate informatiile necesare prestarii
corespunzatoare a serviciilor;

j) sa desemneze persoanele autorizate pentru derularea obligatiilor contractuale;

k) sa receptioneze lunar serviciile prestate prin semnarea Actelor corespunzatoare de
prestare a serviciilor urmand a fi incheiat lunar/la necesitate, de cdtre reprezentantii
ambelor parti;

1) sa asigure acces la utilitati (apa, energie electrica, etc).

Completare la Capitolul 9. Reclamatii
9.2.1. Pretentiile privind cantitatea si/sau calitatea serviciilor prestate sunt inaintate
Prestatorului la data depistarii deficientelor de cantitate/calitate si sunt confirmate printr-
un act de procedura emis de catre responsabilul desemnat de autoritatea contractanta.
Inaintarea actului de proceduri comporti caracter definitiv, urmand a fi aplicate sanctiunile
prevazute de pct. 10.9.
Completare la Capitolul 10. Sanctiuni

10.1.1. Termenul de valabilitate a garantiei de bund executare a Contractului va fi egal cu
termenul de valabilitate al Contractului.

10.7. Beneficiarul are dreptul de a utiliza Garantia de buna executare a Contractului,
daca Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul Contract. Anterior
emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, Beneficiarul are obligatia de a
notifica acest lucru Prestatorul, precizand obligatiile care nu au fost indeplinite si acordand
totodatd un termen rezonabil pentru indeplinirea si rezolvarea neconformitatilor, termen
care nu va putea fi insa mai mic de 3 zile lucratoare de la data primirii notificarii. Utilizarea
garantiei de bund executare a Contractului se va efectua numai in cazul in care Prestatorul
nu a reusit indeplinirea obligatiilor si nu a remediat neconformitatile in termenul acordat.

10.8. In cazul devierii calititii a bunurilor igienico-sanitare utilizate de-facto de
Prestator la prestarea Serviciilor, fata de cele indicate in propunerea tehnica conform
Anexel nr. 5 a prezentului Contract si certificatelor de conformitate prezentate in oferta,
Beneficiarul are dreptul sa testeze bunurile igienico sanitare la organizatie independenta
neutrd si autorizata in acest sens. In cazul devierii de la calitate, confirmati prin certificatul
de calitate intocmit de organizatia independentd neutra sau autorizatd in acest sens,
prejudiciile materiale cauzate Beneficiarului sunt suportate de Prestator.

10.9. In situatia Inaintarii in adresa Prestatorului a actului de proceduri privind
calitatea defectuoasa a serviciilor prestate, Prestatorul suporta penalitate in volum de 1%
din cuantumul facturii lunare, prin retinere. In cazul Inaintarii mai mult de 3 acte de
procedura pe lund privind calitatea defectuoasa a serviciilor prestate, Prestatorul suporta
penalitate in volum de 5% din costul lunar al serviciilor prestate sau retinerea garantiei de
buna executare a Contractului.

Capitolul 13. Confidentialitatea
13.1. Toatd informatia furnizatd de catre Beneficiar Prestatorului in vederea executarii
prezentului Contract se considera a fi confidentiald, dacd nu este stabilit expres de catre
Beneficiar cd informatia data este publica.
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13.2. Prestatorul nu are dreptul sa utilizeze sau sd faca publica nici o informatie aferenti
serviciilor prestate, activitatii Beneficiarului sau de altd naturi primita de la Beneficiar sau
din alte surse prevazute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra cireia
Beneficiarul isi dd acordul scris in vederea divulgirii acesteia.

13.3. Prestatorul isi asuma responsabilitatea ca fiecare persoani implicatd in
executarea serviciilor previzute in prezentul Contract si semneze un Angajament de
respectare a cerintelor de securitate ale Beneficiarului si si respecte obligatoriu urmaitoarele
conditii de pastrare a confidentialitdtii informatiei:

a.5a nu divulge, transmitd, sau sa utilizeze In interesul oricarei alte persoane in afari
de Beneficiar, sau persoanele imputernicite de acesta, nici o informatie cu caracter
confidential sau material pe care el sau ea il va accesa involuntar la Beneficiar, cu exceptia
materialelor sau informatiei aflate anterior in evidenta subsemnatului sau care s-ar putea
sd fi fost obtinutd inaintea unei astfel divulgiri, transmiteri, sau utilizari, de la persoane
terte sau din sectorul public;

b.S4 nu foloseascd nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential pentru
obtinerea unui beneficiu personal.

13.4.Partile nu vor dezvalui, publica si rispandi informatiile confidentiale nimanui.
Daca este necesard implicarea unei terte parti, aceasta se va face cu acordul celeilalte Partisi
urmand a fi incheiate acorduri de confidentialitate inaintea autorizirii oricirei terte parti.

13.5.Partile vor limita accesul la asemenea informatii confidentiale pentru angajatii,
care au nevoie sa le cunoasca, si vor informa aceste persoane asupra obligatiilor asumate
prin acest Contract.

13.6.Fiecare Parte va pastra in deplina securitate informatiile ce apartin celeilalte parti,
oricare ar fi forma de pastrare sau inregistrare a acestora.

13.7.0rice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricirui document ce contine
informatii confidentiale va fi anuntatd imediat de citre Partea care a depistat pierderea
respectiva.

13.8.Pentru spatiile cu acces limitat, persoanele ce vor presta serviciile de curatenie
urmeazd a fi aprobate de cdtre Serviciul de Informatii de Securitate a RM. In acest scop,
urmare desemndrii in calitate de castigator al licitatiei, Prestatorul va prezenta o listd
extinsa de 7 persoane care vor solicita accesul la secret de stat, pentru a asigura
disponibilitatea a minimum 2 persoane ce vor asigura continuitatea prestarii serviciilor de
curatenie in spatiile respective. Lista nemijlociti a persoanelor care vor presta serviciile in
spatiile nominalizate mai sus va fi prezentati de citre Prestator citre Beneficiar urmare
semnarii contractului. Orice modificare a acesteia va fi efectuati doar cu acordul
Beneficiarului.

13.9. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau
terminarea relatiei de afaceri dintre Parti pe o perioadi nelimitata.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE $I DE PLATI ALE PARTILOR

Prestator: Beneficiar:

SOCIETATE CU RASPUNDERE LIMITATA =

IGIENA COMPANY” BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
Adresa postald: MD - 2025, mun. Chisinau, Adresa postald: MD-2005, mun. Chisinau,
str. Acad. Natalia Gheorghiu, 30, ap. 261 bd. Grigore Vieru, 1

Telefon: 022 84 33 21 Telefon: 022 822 406

E-mail: office@igienacompany.md E-mail: official@bnm.md

Banca: BC ,,OTP Bank” S.A.

Cod bancar: MOBBMD?22 Cod bancar: NBMDMD2X

IBAN: MD66M02224ASV75639057100
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Anesu 1 [ Ordinul Ministerul Finnungelor al m::x:h;:ﬂ:;
| | (| or.]18 dio 28 mugmst 2017
‘ ‘ Tlpuaoachie | & npitkazy Mumiic reperea wmnmr“mra:::u it
” ‘ | Ne 11891 28 amryura 2017 1
FACTURA FISCALA Seria, Nr. s T R
HAJIOTOBASI HAKJIATTHAS Cepun. e EAL0O00779852 : %‘4‘;
S ——— T e o L
numar: data:
‘ Data eliberarii fdara livrdrii  03.01.2024 /29.12.2023 HonEp JAata |
Hara emuckn /nara nocrapkn 9. Transportator c.f/nr.TVA
Iepesommm ¢ x/ kon HJIC
I N 1
IGIENA COMPANY S.R.L., SEC.CENTRU Acad. | atalia Gheorghiu nr.30 of.261 Cont ¢£/0r.TVA 1008600047749 /

‘ 1. Furnizor:

Nocrasu MD66MO2224ASV 75639057100, OTP BANK S.A.. MOBBMD22 e/ kon HAC 0207375
| o |
2. Cumpiritor/heneficiar:  BANCA NATIONALA A MOLDOVEL SEC.RISCANI BD.GRIGORE VIERU N.1 of/arTVA 79592 /
Moxymarene nomymirens &1/ xon HJIC |
3. Delegatie seria numir data delegatul 4. Documente ancxate Servicii de curatenie of Contract Nr.24/271/2023-LD
Hosepentocts cepust HOMep nata JenerupoBanHki IMpwnaraemuie JIOKYMETTTLT din 29.09.2023
|
lS. Punct incircare 6, Punct desciircare 7. Redirijari —|
TIyHKT norpysku HvusT pasrpyaxn Iepeagpeconkn |
10.1 10.2 103 10.4 10.5 106 107 10.8 10.9 10.10 10.11 iz |
Denumirea marfurilor/activelor, serviciilor si codul pozitiei | Unitate Cantitatea Pre unitar | Valoarca totala Cota Suima totald a Valoarca Altd Tip umbala) | Numir Musa
tavifire al warhi/acrivulyi de mérfurilor/ac | Mird TVA, i | fra TV A, lei | VA% TVA, lel marfuriloriactivelor | informatie | Tun ynakoawit | Jocurd | brurd, rone
Hauntenosaniee rosapisas sy vern 1 KOZ TOBAPIIOT} misuri tivelor, enn 08w cymma | Crasna Dfmas cynina serviciilor, Jei Apyras Kojn- Macca
RONMELT TOBANAAC IR Eammsnig | volumul eavimile &ey | Ges FIJIC, pes HIC, % HAC, aeen Cronmesis nHdrepatis HETTRO apvrra,
a serviciilor HIC nesw PO i TR MeCT T
:IJ.\II:p‘_‘ KOJH'HCCTBO yanyr. hces
Hi TOBAPUB/AKTH
BOB, 06Lem
v Ve
e de curatenie of Contract Nr.24/271/2023-LD serv HH27163.80 127103,80| 20 25420,76
fdiu Y.09.2023
12 TOTAL {pe facturs fiseald) | Beero (no nanorosuii HIKTaAROH ) 127103,80 X 25420,76 I X X X 0,00
13. Permis eliberarea: director ALEXANDRU BOTNARIUC Aplicati semnatura electronica de catre Fumnizor\[pumenena
Ormyek MeRTponHas nopmuck Moctaswnka 03 01,2024
pazpeuumn:
Funetia, numele, prenumele , semnatura \ Honxwoc, damwns, uva, noanuce
14. Predat mirfurile/activele (serviciile): director ALEXANDRU BOTNARIUC Aplicata semnirura electronics de caire Furnizoi\Mpumenena
CIan ToBapbl/akTHBE! (ycmyru) SAERTPORHAR noamies TMocTasumxa 03 01,2024
Ls Funcfia, numele, prenumele , semnitura \ Jonxrocts thaMim, s | noamice
N.H N . . P .
15. Primit mirfurile/activele intermediarul (transportatorul):
Hpunan Tosapei/akTiss NoCPERHHK (NepeBo3unk)
Functia. numele, prenumele  semndtura Honwnocts, danmmng uns noamice
L6. Predat marfurile/activele intermedijarul
(transportatorul)::
Caan Toapui/aktien Nocpensnx (Mepesosymk)
Funcfia, numele, prenumele , seminitura \ JlosuknocTe, bamimia, uma | noanuce
17. Primit marfurile/activele (serviciile) contabil Eugeniu Prodan Aplicatd semnatura electronica de carre Cumparitor\TprMenena
cumparitorul/beneficiarul; S7NEKIpOHHad noanwck Mokynarena 16 01 2024
Tomnan TOBAPLI/AKTHB LI (yemyru)
o1 o/ Moy aaTe s
Funcfia. numele, prenumele , semnitura \ Jomkwocers bamits, tma | noanicy,
Prnee | fis 1
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