
 



                                                                                                                                                                                                                                      Anexa nr. 22 

                                                                                                                                                                                       la Documentația 

standard nr.115 

                                                                                                                                                                             din “15” septembrie 2023 

Specificaţii tehnice  
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea 

contractantă – în coloanele 1, 5,] 
 

Numărul procedurii de achiziție>  ocds-b3wdp1-MD-1718089676116 din 11  iunie 2024 

Obiectul achiziției: Centrala telefonica 

  

Denumirea 

bunurilor/serviciilor  

Denumirea 

modelului 

bunului/serviciului 

Ţara 

de 

origine 

Produ-

cătorul 

Specificarea tehnică deplină solicitată de către 

autoritatea contractantă 

 

Specificarea tehnică deplină propusă de 

către ofertant 

 

1 2 3 4 5 6 

Bunuri/servicii      

32552310-3/ 
Centrala 
telefonica 

Sistem NEC 

SL2100 + 

Terminale 

digitale+linii 

analogice  

 

JAPAN NEC 

Cerințe minime solicitate:  

• Linii telefonice interne digitale: min. 8 linii 
incluse în configurația ofertată, cu 
posibilitatea extinderii până la 96 linii din 
contul celor analogice cu înlocuirea 
echipamentului lanecesitate;  

• Linii telefonice interne analogice – min. 48 
linii incluse;  

• Linii SIP VoIP – min. 8 pentru conexiunea 
cu Moldtelecom si reteaua de telefonie 
interna cu posibilitatea de extindere până la 
60 linii;  

• Asigurarea obligatorie a integrării native 
cu Sistemul telefonic existent al Armatei 
Naționale (cu stațiile telefonice de tip 
NEC/SV9100, NEC/SL2100, NEC/ SL1000);  

• Linii telefonice interne digitale: min. 8 
linii incluse în configurația ofertată, cu 
posibilitatea extinderii până la 96 linii 
din contul celor analogice cu înlocuirea 
echipamentului lanecesitate;  

• Linii telefonice interne analogice – 
min. 48 linii incluse;  

• Linii SIP VoIP – min. 8 pentru 
conexiunea cu Moldtelecom si reteaua 
de telefonie interna cu posibilitatea de 
extindere până la 60 linii;  

• Asigurarea obligatorie a integrării 
native cu Sistemul telefonic existent al 
Armatei Naționale (cu stațiile telefonice 
de tip NEC/SL2100 

• Aparate telefonice digitale incluse 
total: 8 buc (12 taste) + 2 buc (console): 

https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1718089676116


• Aparate telefonice digitale incluse total: 8 
buc (12 taste) + 2 buc (console): aparate 
telefonice digitale 12 taste- 8 buc:  
- Display luminat cu 2 rânduri si un minim 
de 24 caractere pe fiacre rând;  
- Taste rapide: Agende, Voicemail, Mesaj in 
așteptare, Retro apel;  
- 12 taste programabile pentru monitorizare 
si apelare directa linii externe si interioare; - 
Tasta meniu: istoric apeluri, agenda, setări 
display, volum sonerie, lumina fundal;  
- Taste de sistem ușor de utilizat /indicații 
pe display; 
 - Agenda de sistem, Speaker full duplex, 
Taste navigare, Istoric apeluri; 
 - Temperatura de funcționare minim 
intervalul 0 - 40 grade C; umiditate 10 -90 
%. 
 aparate telefonice digitale 24 taste 
Consola – 2 buc incluse:  
- Display luminat cu 2 rânduri si un minim 
de 24 caractere pe fiacre rând; - Taste 
rapide: Agende, Voicemail, Mesaj in 
așteptare, Retro apel, Conferința;  
- 24 taste programabile pentru monitorizare 
si apelare directa linii externe si interioare;  
- Tasta meniu: istoric apeluri, agenda, setări 
display, volum sonerie, lumina fundal;  
- Taste de sistem ușor de utilizat /indicații 
pe display; 
 - Agenda de sistem, Speaker full duplex, 
Taste navigare, Istoric apeluri;  
- Temperatura de funcționare minim 
intervalul 0 - 40 grade C; umiditate 10 -90 
%. 
 - Baterii de acumulatoare - 6-8 ore de lucru; 
 - Servicii Fax - pe liniile interne analogice; 

aparate telefonice digitale 12 taste- 8 
buc:  
- Display luminat cu 2 rânduri si un 
minim de 24 caractere pe fiacre rând;  
- Taste rapide: Agende, Voicemail, Mesaj 
in așteptare, Retro apel;  
- 12 taste programabile pentru 
monitorizare si apelare directa linii 
externe si interioare; - Tasta meniu: 
istoric apeluri, agenda, setări display, 
volum sonerie, lumina fundal;  
- Taste de sistem ușor de utilizat 
/indicații pe display; 
 - Agenda de sistem, Speaker full duplex, 
Taste navigare, Istoric apeluri; 
 - Temperatura de funcționare minim 
intervalul 0 - 40 grade C; umiditate 10 -
90 %. 
 
Aparate telefonice digitale 24 taste 
Consola – 2 buc incluse:  
- Display luminat cu 2 rânduri si un 
minim de 24 caractere pe fiacre rând; - 
Taste rapide: Agende, Voicemail, Mesaj 
in așteptare, Retro apel, Conferința;  
- 24 taste programabile pentru 
monitorizare si apelare directa linii 
externe si interioare;  
- Tasta meniu: istoric apeluri, agenda, 
setări display, volum sonerie, lumina 
fundal;  
- Taste de sistem ușor de utilizat 
/indicații pe display; 
 - Agenda de sistem, Speaker full duplex, 
Taste navigare, Istoric apeluri;  
- Temperatura de funcționare minim 
intervalul 0 - 40 grade C; umiditate 10 -
90 %. 



 - Conferință - minim 16 abonați; Cerințe și 
specificații suplimentare: - Fiabilitatea și 
stabilitatea conexiunilor la organizarea 
convorbirilor telefonice: 99%;  
- Suport tehnic și deservirea centralei 
telefonice pe toată perioada de garanție. De 
asemenea desemnarea permanentă a unui 
specialist calificat pentru înlăturarea 
deranjamentelor în timp rezonabil de 
maxim 2-4 ore; 
 - Livrarea, instalarea și programarea stației 
conform numerotației înaintate, conexiunea 
si integrarea cu rețeaua telefonică 
departamentală a Armatei Naționale și 
conexiunea cu rețeaua Moldtelecom;  
- Asigurarea cu aplicația de administrare cît 
și instruirea personalului tehnic; 
 - Perioada de garanție minimum 24 luni la 
piesele componente; - 
Prezentarea/restricționarea identității 
apelantului; - Asigurarea serviciilor ce vor 
permite unui utilizator care formează un 
număr al unui abonat ce aparține altei 
centrale telefonice din rețeaua telefonică 
departamentală a Armatei Naționale să 
finalizeze apelul direct pe numărul postului 
de interior care constitui partea finală a 
unui număr, fără asistenta unui operator. 
Posibilitatea de a suna direct pe extensia 
finală;  
- Asigurarea obligatorie a conectării 
aparatelor Fax direct la linia telefonică 
principal;  
- Posibilitatea restricționării apelurilor 
pentru diverse direcții de apelare și servicii 
de telefonie cu valoare adăugată și către 
destinații de apel nedorite; 

 - Baterii de acumulatoare - 6-8 ore de 
lucru; 
 - Servicii Fax - pe liniile interne 
analogice; 
 - Conferință - minim 16 abonați; Cerințe 
și specificații suplimentare: - Fiabilitatea 
și stabilitatea conexiunilor la organizarea 
convorbirilor telefonice: 99%;  
- Suport tehnic și deservirea centralei 
telefonice pe toată perioada de 
garanție. De asemenea desemnarea 
permanentă a unui specialist calificat 
pentru înlăturarea deranjamentelor în 
timp rezonabil de maxim 2-4 ore; 
 - Livrarea, instalarea și programarea 
stației conform numerotației înaintate, 
conexiunea si integrarea cu rețeaua 
telefonică departamentală a Armatei 
Naționale și conexiunea cu rețeaua 
Moldtelecom;  
- Asigurarea cu aplicația de administrare 
cît și instruirea personalului tehnic; 
 - Perioada de garanție minimum 24 luni 
la piesele componente; - 
Prezentarea/restricționarea identității 
apelantului; - Asigurarea serviciilor ce 
vor permite unui utilizator care 
formează un număr al unui abonat ce 
aparține altei centrale telefonice din 
rețeaua telefonică departamentală a 
Armatei Naționale să finalizeze apelul 
direct pe numărul postului de interior 
care constitui partea finală a unui 
număr, fără asistenta unui operator. 
Posibilitatea de a suna direct pe extensia 
finală;  



 - Să conțină IVR cu 4 canale simultane si 
posibilitate de înregistrare cu un minim de 2 
ore; 
 - Să suporte criptare pentru extensii IP; 
 - Să suporte aplicație pe procesor de 
monitorizare trafic si alarme;  
- Să suporte cel puțin 8 moduri de 
funcționare (Zi, Pauza1, Pauza2, Noapte, 
Weekend, Sărbători legale, Program); - 
Follow me 
-Preluarea apelurilor altui interior la 
aparatul propriu; 
 - Do not disturb-Nu deranjati- Realizează 
doar blocarea apelurilor telefonului 
respective;  
- Apeluri de grup. Apel simultan la mai mulți 
utilizatori;  
- Apel înlănțuit. Apelarea consecutiva a mai 
multor extensii din grup după un timp 
prestabilit daca apelul nu a fost preluat;  
- Semnalizarea sonora distincta a apelurilor 
pentru apeluri interne, externe, reapelări 
sau revenire apeluri;  
- Tensiune de alimentare 110 V AC / 230 V 
AC / 50 Hz / 60 Hz;  
- Compatibil standarde IEEE802.3 10 Base-T, 
respectiv 100Base-T, auto negociere; 
 - Minim 2 porturi pentru comunicația prin 
LAN intern centrala;  
- Instalarea, configurarea și instruirea 
specialiștilor beneficiarului se va efectua din 
contul furnizorului.  
- Să fie un singur lot, producător cu 
informații pentru fiecare obiect (device). 
 - MAF Autorizare de la Producător pentru 
licitația in cauză semnata electronic decătre 
ofertant. 

- Asigurarea obligatorie a conectării 
aparatelor Fax direct la linia telefonică 
principal;  
- Posibilitatea restricționării apelurilor 
pentru diverse direcții de apelare și 
servicii de telefonie cu valoare adăugată 
și către destinații de apel nedorite; 
 - IVR cu 4 canale simultane si 
posibilitate de înregistrare cu un minim 
de 2 ore; 
 - criptare pentru extensii IP; 
 - aplicație pe procesor de monitorizare 
trafic si alarme;  
- 8 moduri de funcționare (Zi, Pauza1, 
Pauza2, Noapte, Weekend, Sărbători 
legale, Program); - Follow me 
-Preluarea apelurilor altui interior la 
aparatul propriu; 
 - Do not disturb-Nu deranjati- 
Realizează doar blocarea apelurilor 
telefonului respective;  
- Apeluri de grup. Apel simultan la mai 
mulți utilizatori;  
- Apel înlănțuit. Apelarea consecutiva a 
mai multor extensii din grup după un 
timp prestabilit daca apelul nu a fost 
preluat;  
- Semnalizarea sonora distincta a 
apelurilor pentru apeluri interne, 
externe, reapelări sau revenire apeluri;  
- Tensiune de alimentare 110 V AC / 230 
V AC / 50 Hz / 60 Hz;  
- Compatibil standarde IEEE802.3 10 
Base-T, respectiv 100Base-T, auto 
negociere; 
 - Minim 2 porturi pentru comunicația 
prin LAN intern centrala;  



 

Prenumele:Vitalie Bîrsan În calitate de: Administrator 

Ofertantul: ICS Reliable Solutions Distributor SRL Adresa: mun. Chisinau str. Alexandru cel Bun 85 
 

 - Certificat ISO 9001, 27001, a ofertantului 
semnat si stampilat.  
- Minim 1 specialist certificat de către 
producătorul echipamentului.  
- Suport tehnic local pentru o perioadă de 
24 luni 

- Instalarea, configurarea și instruirea 
specialiștilor beneficiarului se va efectua 
din cont 

 

32552310-3/ 
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telefonica 

Sistem NEC 

SL2100 + 

Terminale 

digitale+linii 

analogice  

 

JAPAN  NEC  

BATTERY 12V 7 Ah 

DCK-60-1P(BK) CONSOLE 

IP4WW-Battery Box 

IP7EU-CPU-C1-A 

IP7WW-008U-C1 

IP7WW-082U-B1 

IP7WW-12TXH-B1 TEL(BK) 

IP7WW-24TXH-B1 TEL(BK) 

IP7WW-4KSU-C1 w/o C 

IP7WW-EXIFB-C1 

IP7WW-EXIFE-C1 

Mains Lead Angled IEC60320 C13 - 
EU 

SL2100 ASPIRENET-01 LIC 

SL2100 B-IN VOIP EX LIC 

SL2100 IP TRUNK-01 LIC 

SL2100 Rack Mount Shelf 
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