
 

Formularul ofertei (F3.1) 

 

Data depunerii ofertei: 01.07.2019 

Procedura de achiziție Nr.: MD-1560172022325 

Anunț/Invitația de participare Nr.:   

Către:  Banca Nationala a Moldovei 

 

„BTS Pro” S.R.L. declară că:  declară că: 

  

a) Au fost examinate şi nu există rezervări faţă de documentele de atribuire, inclusiv modificările nr. 

_________________. 

b) „ BTS Pro” S.R.L. se angajează să presteze, în conformitate cu documentele de atribuire şi condiţiile 

stipulate în specificaţiile tehnice şi preț, următoarele bunuri/servicii: Servicii de furnizare de 

menținere și extindere a licențelor Oracle, Eviews, Vmware, Titus, Verba și MDM.  

 

c) Suma totală a ofertei  fără TVA constituie: 
771 135,00 MDL fără TVA. 

 

d) Suma totală a ofertei  cu TVA constituie: 

925362,00 MDL cu TVA. 

 

e) Prezenta ofertă va rămîne valabilă pentru perioada de timp specificată în FDA3.8., începînd cu data-

limită pentru depunerea ofertei, în conformitate cu FDA4.2., va rămîne obligatorie şi va putea fi 

acceptată în orice moment pînă la expirarea acestei perioade; 

f) În cazul acceptării prezentei oferte, „ BTS Pro” S.R.L. se angajează să obţină o Garanţie de bună 

execuţie în conformitate cu FDA6, pentru executarea corespunzătoare a contractului de achiziţie 

publică. 

g) Nu sîntem în nici un conflict de interese, în conformitate cu art. 74 din Legea nr. 131 din 03.07.2015 

privind achizițiile publice. 

h) Compania semnatară, afiliaţii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce fac 

parte din contract, nu au fost declarate neeligibile în baza prevederilor legislaţiei în vigoare sau a 

regulamentelor cu incidenţă în domeniul achiziţiilor publice. 

 

 

Semnat:                                                  

Nume: Gnidaș Bogdan                      

În calitate de: Manager în comerț 

Ofertantul: „ BTS Pro” S.R.L. 

Adresa: Republica Moldova, mun. Chișinău, str. Ion Creangă, 6V 

 

 



 

Numărul licitației: nr. MD-1560172022325                           Banca Nationala a Moldovei Data: 01.0.2019 Alternativa nr.: - 

Denumirea licitației: Servicii de furnizare de menținere și extindere a licențelor Oracle, Eviews, Vmware, Titus, Verba 
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Semnat:                     Gnidaș Bogdan, manager în comerț, bg@bts.md. Ofertantul: BTS PRO SRL, adresa: mun. Chișinău, str. I. Creangă, 6-V, tel.: 022 870 244, fax.: 022 595 858 

C/F 1008600061565; C/D MD23EN000000222415793845; C/B ENEGMD22; B.C. „Energbank” S.A. filiala Centru, Chișinău 

SPECIFICAȚII TEHNICE (F4.1) 

Nr. 
CPV 

Denumirea 
bunurilor 

Modelul Tara de 
orig 

Produ-
catrorul 

Specificatia din FDA Specificatia propusa Stand-
arde 

1 2 3 4 5 6 7 8 

LOT 1 Servicii de asigurare a accesului la suport tehnic anual pentru produsele program Oracle 

1 1 Suport tehnic 
anual pentru 200 
licențe NUP 
Oracle Database 
Standard Edition 
One 

Suport tehnic 
anual pentru 200 
licențe NUP Oracle 
Database 
Standard Edition 
One 

USA Oracle Serviciile de asigurare a accesului la 
suport tehnic anual de la producătorul 
licențelor sunt necesar să fie oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a serviciilor 
respective pentru perioada 01.09.2019 – 
31.08.2020 cu Nivelul de suport: Standard 
Oracle (Software Update License & 
Support) pentru licenţele exploatate în cadrul 
SI al BNM (POR-RVO1009164/S8, CSI 

16470124) și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la compania 
producător sau partener autorizat de 
producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 
Suportul Standard Oracle include 
următoarele caracteristici (conform 
documentului „Oracle Software Technical 
Support Policies”) pentru „Software Update 
License & Support”: 
• Program updates, fixes, security alerts, and 
critical patch updates 
• Tax, legal, and regulatory updates 
• Upgrade scripts 
• Major product and technology releases, which 
includes general maintenance releases, selected 
functionality releases, and documentation 
updates 
• Assistance with service requests 24 hours per 
day, 7 days a week 
• Access to My Oracle Support, including the 
ability to log service requests. 
Termen de prestare: până la 01.09.2019 
inclusiv. 

Serviciile de asigurare a accesului la 
suport tehnic anual de la producătorul 
licențelor sunt necesar să fie oferite în 
baza prelungirii termenului de prestare a 
serviciilor respective pentru perioada 
01.09.2019 – 31.08.2020 cu Nivelul de 
suport: Standard Oracle (Software 
Update License & Support) pentru 
licenţele exploatate în cadrul SI al BNM 

(POR-RVO1009164/S8, CSI 16470124) 
și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător sau partener autorizat 
de producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 
Suportul Standard Oracle include 
următoarele caracteristici (conform 
documentului „Oracle Software Technical 
Support Policies”) pentru „Software Update 
License & Support”: 
• Program updates, fixes, security alerts, 
and critical patch updates 
• Tax, legal, and regulatory updates 
• Upgrade scripts 
• Major product and technology releases, 
which includes general maintenance 
releases, selected functionality releases, and 
documentation updates 
• Assistance with service requests 24 hours 
per day, 7 days a week 
• Access to My Oracle Support, including the 
ability to log service requests. 
Termen de prestare: până la 01.09.2019 
inclusiv. 

ISO 

1 2 Suport tehnic 
anual pentru 

Suport tehnic 
anual pentru 

USA Oracle Serviciile de asigurare a accesului la 
suport tehnic anual de la producătorul 

Serviciile de asigurare a accesului la 
suport tehnic anual de la producătorul 

ISO 
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Semnat:                     Gnidaș Bogdan, manager în comerț, bg@bts.md. Ofertantul: BTS PRO SRL, adresa: mun. Chișinău, str. I. Creangă, 6-V, tel.: 022 870 244, fax.: 022 595 858 

C/F 1008600061565; C/D MD23EN000000222415793845; C/B ENEGMD22; B.C. „Energbank” S.A. filiala Centru, Chișinău 

Nr. 
CPV 

Denumirea 
bunurilor 

Modelul Tara de 
orig 

Produ-
catrorul 

Specificatia din FDA Specificatia propusa Stand-
arde 

1 2 3 4 5 6 7 8 

licențe Oracle 
Database 
Standard Edition 
– Processor 
Perpetual pentru 
3 procesoare 

licențe Oracle 
Database 
Standard Edition 
2 – Processor 
Perpetual pentru 
3 procesoare 

licențelor sunt necesar să fie oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a serviciilor 
respective pentru perioada 01.09.2019 – 
31.08.2020 cu Nivelul de suport: Standard 
Oracle (Software Update License & 
Support) pentru licenţele exploatate în cadrul 
SI al BNM (39Y3B/S3, CSI 19333079) și vor 
include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la compania 
producător sau partener autorizat de 
producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 
Suportul Standard Oracle include 
următoarele caracteristici (conform 
documentului „Oracle Software Technical 
Support Policies”) pentru „Software Update 
License & Support”: 
• Program updates, fixes, security alerts, and 
critical patch updates 
• Tax, legal, and regulatory updates 
• Upgrade scripts 
• Major product and technology releases, which 
includes general maintenance releases, selected 
functionality releases, and documentation 
updates 
• Assistance with service requests 24 hours per 
day, 7 days a week 
• Access to My Oracle Support, including the 
ability to log service requests. 
Termen de prestare: până la 01.09.2019 
inclusiv. 

licențelor sunt necesar să fie oferite în 
baza prelungirii termenului de prestare a 
serviciilor respective pentru perioada 
01.09.2019 – 31.08.2020 cu Nivelul de 
suport: Standard Oracle (Software 
Update License & Support) pentru 
licenţele exploatate în cadrul SI al BNM 
(39Y3B/S3, CSI 19333079) și vor 
include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător sau partener autorizat 
de producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 
Suportul Standard Oracle include 
următoarele caracteristici (conform 
documentului „Oracle Software Technical 
Support Policies”) pentru „Software Update 
License & Support”: 
• Program updates, fixes, security alerts, 
and critical patch updates 
• Tax, legal, and regulatory updates 
• Upgrade scripts 
• Major product and technology releases, 
which includes general maintenance 
releases, selected functionality releases, and 
documentation updates 
• Assistance with service requests 24 hours 
per day, 7 days a week 
• Access to My Oracle Support, including the 
ability to log service requests. 
Termen de prestare: până la 01.09.2019 
inclusiv. 

1 3 Suport tehnic 
anual pentru 
licențe Oracle 
Database 
Standard Edition 
2 – Processor 

Suport tehnic 
anual pentru 
licențe Oracle 
Database 
Standard Edition 
– Processor 

USA Oracle Serviciile de asigurare a accesului la 
suport tehnic anual de la producătorul 
licențelor sunt necesar să fie oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a serviciilor 
respective pentru perioada 17.08.2019 – 
16.08.2020 cu Nivelul de suport: Standard 
Premier Support (Software Update License 

Serviciile de asigurare a accesului la 
suport tehnic anual de la producătorul 
licențelor sunt necesar să fie oferite în 
baza prelungirii termenului de prestare a 
serviciilor respective pentru perioada 
17.08.2019 – 16.08.2020 cu Nivelul de 
suport: Standard Premier Support 

ISO 
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Semnat:                     Gnidaș Bogdan, manager în comerț, bg@bts.md. Ofertantul: BTS PRO SRL, adresa: mun. Chișinău, str. I. Creangă, 6-V, tel.: 022 870 244, fax.: 022 595 858 

C/F 1008600061565; C/D MD23EN000000222415793845; C/B ENEGMD22; B.C. „Energbank” S.A. filiala Centru, Chișinău 

Nr. 
CPV 

Denumirea 
bunurilor 

Modelul Tara de 
orig 

Produ-
catrorul 

Specificatia din FDA Specificatia propusa Stand-
arde 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Perpetual pentru 
3 procesoare 

Perpetual pentru 
3 procesoare 

& Support) pentru licenţele exploatate în 
cadrul SI al BNM (R_36_18_MD-SW, CSI 
21916379) și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la compania 
producător sau partener autorizat de 
producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 
Suportul Standard Oracle include 
următoarele caracteristici (conform 
documentului „Oracle Software Technical 
Support Policies”) pentru „Software Update 
License & Support”: 
• Program updates, fixes, security alerts, and 
critical patch updates 
• Tax, legal, and regulatory updates 
• Upgrade scripts 
• Major product and technology releases, which 
includes general maintenance releases, selected 
functionality releases, and documentation 
updates 
• Assistance with service requests 24 hours per 
day, 7 days a week 
• Access to My Oracle Support, including the 
ability to log service requests. 
Termen de prestare: până la 17.08.2019 
inclusiv. 

(Software Update License & Support) 
pentru licenţele exploatate în cadrul SI al 
BNM (R_36_18_MD-SW, CSI 21916379) 
și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător sau partener autorizat 
de producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 
Suportul Standard Oracle include 
următoarele caracteristici (conform 
documentului „Oracle Software Technical 
Support Policies”) pentru „Software Update 
License & Support”: 
• Program updates, fixes, security alerts, 
and critical patch updates 
• Tax, legal, and regulatory updates 
• Upgrade scripts 
• Major product and technology releases, 
which includes general maintenance 
releases, selected functionality releases, and 
documentation updates 
• Assistance with service requests 24 hours 
per day, 7 days a week 
• Access to My Oracle Support, including the 
ability to log service requests. 
Termen de prestare: până la 17.08.2019 
inclusiv. 

LOT 5 Menținerea licențelor Eviews  

5 1 Suport anual 
pentru 20 licenţe 
Eviews de tip 
Concurent Use 
License Pack 

EViews 11 - 
Kommerziell - 
Windows - 
Volume License - 
40 Units (20 
Concurrent Use)  

USA IHS 
Global 
Inc. 

Serviciile de asigurare a accesului la 
suport anual de la producătorul licențelor 
Eviews Standard Edition Annual Renewal 
sunt necesar să fie oferite în baza prelungirii 
termenului de prestare a serviciilor respective 
pentru perioada 14.09.2019 – 14.09.2020 
pentru licenţele exploatate în cadrul SI al BNM 
și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la compania 
producător, sau 

Serviciile de asigurare a accesului la 
suport anual de la producătorul 
licențelor Eviews Standard Edition 
Annual Renewal sunt necesar să fie oferite 
în baza prelungirii termenului de prestare a 
serviciilor respective pentru perioada 
14.09.2019 – 14.09.2020 pentru licenţele 
exploatate în cadrul SI al BNM și vor 
include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
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Semnat:                     Gnidaș Bogdan, manager în comerț, bg@bts.md. Ofertantul: BTS PRO SRL, adresa: mun. Chișinău, str. I. Creangă, 6-V, tel.: 022 870 244, fax.: 022 595 858 

C/F 1008600061565; C/D MD23EN000000222415793845; C/B ENEGMD22; B.C. „Energbank” S.A. filiala Centru, Chișinău 

Nr. 
CPV 

Denumirea 
bunurilor 

Modelul Tara de 
orig 

Produ-
catrorul 

Specificatia din FDA Specificatia propusa Stand-
arde 

1 2 3 4 5 6 7 8 

- publicarea informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 
Suportul solicitat include următoarele 
caracteristici (conform documentului 
“Eviews Commercial and Government 
Volume License Program”): 
• Purchasing rights 
• Technical assistance 
• Software updates 
Termen de prestare: până la 14.09.2019 
inclusiv 

compania producător, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 
Suportul solicitat include următoarele 
caracteristici (conform documentului 
“Eviews Commercial and Government 
Volume License Program”): 
• Purchasing rights 
• Technical assistance 
• Software updates 
Termen de prestare: până la 14.09.2019 
inclusiv 

LOT 7 Menţinerea licențelor Vmware  

7 1 Servicii de 
asigurare a 
accesului la 
suport tehnic și 
mentenanță 
pentru licențele 
pentru 
hipervizorul de 
virtualizare 
Vmware pentru 6 
procesoare 
pentru perioada 
16.09.2019-
15.09.2020 

Production 
Support Coverage 
VMware vSphere 
6 Essentials Plus 
Kit for 3 hosts 
(Max 2 processors 
per host) 

USA Vmware Servicii de asigurare a accesului la suport 
tehnic și mentenanță de la producătorul 
licențelor sunt necesar să fie oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a serviciilor 
respective pentru perioada 16.09.2019 – 
15.09.2020 pentru licenţele exploatate în 
cadrul SI al BNM (VMWare VSphere 
Essentials Plus Kit 6 Processor, 
p/n:F6M48AAE) și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la compania 
producător sau partener autorizat de 
producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-ul 

producătorului. 
Suportul solicitat include următoarele 
caracteristici: 
- Suport tehnic de producție și mentenanță, 24 
ore / zi, 7 zile pe săptămână - 1 an (Production 
Technical Support and Maintenance,  24 
Hours/Day, 7 Days a week – 1 year) 
- up-grade pentru versiunile produselor 
instalate; 
- servicii de asistenţă tehnică: suport “Email 
Client”, suport telefonic asistență 
programată la distanță; 
- acces “Online” la librăria de cunoștințe 

Servicii de asigurare a accesului la 
suport tehnic și mentenanță de la 
producătorul licențelor sunt necesar să fie 
oferite în baza prelungirii termenului de 
prestare a serviciilor respective pentru 
perioada 16.09.2019 – 15.09.2020 
pentru licenţele exploatate în cadrul SI al 
BNM (VMWare VSphere Essentials Plus 
Kit 6 Processor, p/n:F6M48AAE) și vor 
include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător sau partener autorizat 
de producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 

- publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 
Suportul solicitat include următoarele 
caracteristici: 
- Suport tehnic de producție și mentenanță, 
24 ore / zi, 7 zile pe săptămână - 1 an 
(Production Technical Support and 
Maintenance,  24 Hours/Day, 7 Days a week 
– 1 year) 
- up-grade pentru versiunile produselor 
instalate; 
- servicii de asistenţă tehnică: suport “Email 
Client”, suport telefonic asistență 
programată la distanță; 
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Semnat:                     Gnidaș Bogdan, manager în comerț, bg@bts.md. Ofertantul: BTS PRO SRL, adresa: mun. Chișinău, str. I. Creangă, 6-V, tel.: 022 870 244, fax.: 022 595 858 
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Nr. 
CPV 

Denumirea 
bunurilor 

Modelul Tara de 
orig 

Produ-
catrorul 

Specificatia din FDA Specificatia propusa Stand-
arde 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Termen de prestare: până la 16.09.2019 
inclusiv 

- acces “Online” la librăria de cunoștințe 
Termen de prestare: până la 16.09.2019 
inclusiv 

7 2 Servicii de 
asigurare a 
accesului la 
suport tehnic și 
mentenanță 
pentru licențele 
pentru 
hipervizorul de 
virtualizare 
Vmware pentru 6 
procesoare 
pentru perioada 
24.09.2019-
23.09.2020 

Production 
Support Coverage 
VMware vSphere 
6 Essentials Plus 
Kit for 3 hosts 
(Max 2 processors 
per host) 

USA Vmware Servicii de asigurare a accesului la suport 
tehnic și mentenanță de la producătorul 
licențelor sunt necesar să fie oferite în baza 
prelungirii termenului de prestare a serviciilor 
respective pentru perioada 24.09.2019 – 
23.09.2020 pentru licenţele exploatate în 
cadrul SI al BNM (VMWare VSphere 
Essentials Plus Kit 6 Processor,  
p/n:F6M48AAE) și vor include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la compania 
producător sau partener autorizat de 
producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-ul 
producătorului. 
Suportul solicitat include următoarele 
caracteristici: 
- Suport tehnic de producție și mentenanță, 24 
ore / zi, 7 zile pe săptămână - 1 an (Production 
Technical Support and Maintenance,  24 
Hours/Day, 7 Days a week – 1 year) 
- up-grade pentru versiunile produselor 
instalate; 
- servicii de asistenţă tehnică: suport “Email 
Client”, suport telefonic asistență 
programată la distanță; 
- acces “Online” la librăria de cunoștințe 
Termen de prestare: până la 16.09.2019 
inclusiv 

Servicii de asigurare a accesului la 
suport tehnic și mentenanță de la 
producătorul licențelor sunt necesar să fie 
oferite în baza prelungirii termenului de 
prestare a serviciilor respective pentru 
perioada 24.09.2019 – 23.09.2020 
pentru licenţele exploatate în cadrul SI al 
BNM (VMWare VSphere Essentials Plus 
Kit 6 Processor,  p/n:F6M48AAE) și vor 
include:  
- prezentarea de către Prestator a unui 
document confirmativ parvenit de la 
compania producător sau partener autorizat 
de producător pentru prestarea serviciilor de 
suport, sau 
- publicarea informației confirmative pe site-
ul producătorului. 
Suportul solicitat include următoarele 
caracteristici: 
- Suport tehnic de producție și mentenanță, 
24 ore / zi, 7 zile pe săptămână - 1 an 
(Production Technical Support and 
Maintenance,  24 Hours/Day, 7 Days a week 
– 1 year) 
- up-grade pentru versiunile produselor 
instalate; 
- servicii de asistenţă tehnică: suport “Email 
Client”, suport telefonic asistență 
programată la distanță; 
- acces “Online” la librăria de cunoștințe 
Termen de prestare: până la 16.09.2019 
inclusiv 
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SPECIFICAȚII DE PREȚ (F4.2) 

Nr. 
CPV 

Denumirea bunurilor U.M. Cant. Pret unitar 
f/TVA 

Pret unitar  
cu TVA 

Suma  
f/TVA 

Suma cu 
TVA 

Garantie Termen de 
livrare 

MDL MDL MDL MDL Luni 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

LOT 1 Servicii de asigurare a accesului la suport tehnic anual 
pentru produsele program Oracle 

                

1 1 Suport tehnic anual pentru 200 licențe NUP Oracle Database 
Standard Edition One 

Buc. 1 136000,00 163200,00 136000,00 163200,00 - 01.09.2019 

1 2 Suport tehnic anual pentru licențe Oracle Database Standard 
Edition – Processor Perpetual pentru 3 procesoare 

Buc. 1 210800,00 252960,00 210800,00 252960,00 - 01.09.2019 

1 3 Suport tehnic anual pentru licențe Oracle Database Standard 
Edition 2 – Processor Perpetual pentru 3 procesoare 

Buc. 1 230200,00 276240,00 230200,00 276240,00 - 17.08.2019 

TOTAL LOT 1:         577000,00 692400,00     

LOT 5 Menținerea licențelor Eviews                 

5 1 Suport anual pentru 20 licenţe Eviews de tip Concurent Use 
License Pack 

Buc. 1 159250,00 191100,00 159250,00 191100,00 - 14.09.2019 

TOTAL LOT 5:         159250,00 191100,00     

LOT 7 Menţinerea licențelor Vmware                 

7 1 Servicii de asigurare a accesului la suport tehnic și 
mentenanță pentru licențele pentru hipervizorul de virtualizare 
Vmware pentru 6 procesoare pentru perioada 16.09.2019-
15.09.2020 

Buc. 1 17442,50 20931,00 17442,50 20931,00 - 16.09.2019 

7 2 Servicii de asigurare a accesului la suport tehnic și 
mentenanță pentru licențele pentru hipervizorul de virtualizare 
Vmware pentru 6 procesoare pentru perioada 24.09.2019-
23.09.2020 

Buc. 1 17442,50 20931,00 17442,50 20931,00 - 16.09.2019 

TOTAL LOT 7:         34885,00 41862,00     

TOTAL:         771135,00 925362,00     

 

Valabilitatea ofertei: 60 zile calendaristice 
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