
INVITATIE LA CONCURS

pentru achizilionarea serv;iciilor de pazi prinprocedura cererii ofertelor de prefuri

Autoritatea contractanti:: comisia Nalional6 a piefei Financiare
Sediul autoritifii contractante: mun. chiginiu, bd. $tefan cei Mare qi Sf6nt, nr.77Numele persoanei responrsabile qi datele de contact: Igor pulbere, tel. 0621g1757
e-mail : rgp:pulhqrp@qnpflnd
Obiectul achizifiei: Servicii de pazit
Cod CPV: 79713000-s
Caiet de sarcini

I. Descrierea obiectullui achizifiei

Servicii de pazd la sediul comisiei Nafionale a Pie]ei Financiare (cNpF) format din:o I cladire administrativr - 2 etaje(o incdpere la etajul I qi etajul 2 in intregime), 3 intr6ri cu cititorde permise, cladirea dotatd cu sisteme: u".".-.onirol, semnali zare par[ialii, video supraveghere,gratii la geamurile cu ieqire in curte;
o 1 cladire auxiliarr (<:azangeriacu 3 boxe pentru automobile) - 2 etaje, d,otatd,cu sistem videosupraveghere;

' Regimul de munc6 at cNpF - g.00-1g.00, runi-vineri.
Prestarea serviciilor de pazapentru sediul CNPF din mun. chigindu, bd. $tefan cel Mare qi Slbnt, nr.77:- pazatlzicd', control acces ;i protec{ie - I post fix de gardian 16hlz,i,S zilelsdptam6n6 (luni-vineri); ' ---r

- pazd tehnica - 8 h/2i.5 zilels6pt[mdnd (luni-vineri) qi 24h/zi - 2 zile/sitpt6m6n6 (s6mbdt6-
duminica) gi z:ilere de sirbitoare (conform codului muncii).

Pazatehnicd presupune montarea sistemului de alarmd qi interven| iain cazde prelucrare a sistemului dealarmd prin :

- mljloace tehnice aflate in proprietatea Prestatorului, instalate qi mentinute in stare perfectd
de funcfionare de c6tre acesta;

- asigutarea suportului de transmitere a semnalelor de alarmd, de c6tre prestator, de la
sediul CNPF lra Dispeceratul prestatorului.

La primirea de c6tre Dispecer:atul Prestatorului a unui semnal de alarm[ de la obiectiv trebuie:- alertat qi dirijat cel mai apropiat echipaj de intervenfie cdtre obiectivul vizat. Timpul de
intervenfie va fi maxim 5-7 minute.

- anun{ate telefonic persoanele desemnate de cdtre Beneficiar ca persoane de contact in caz
de alarmd' La solicitarea dispecerului de serviciu acestea vor conf-rrma prin parold c6 sunt
persoane de contact.

- echipajul de intervenfie va identifica natura alarmei gi va comunica date despre situa]ia
din obiectiv.

II. Dotrri tehnice ale sisrlemelor de pazr existente la sediul cNpF
Prestatorul obligatoriu va lua in calcul exploatarea, deservirea qi menlinerea urmrtoarelor sisteme
existente in sediul CNpF:
Sistem Detecfie si Semnalizare Incendiu

1. Tip Sistem: Analog Adresabil
2. Producdtor - INIM Italia
3. Centrala de detec{ie incendiu este echipata cu un numdr 2 de bucle detec}ie.4. Centrala controlea:zd gi o zona de Stingere cu Gaz - Camera,de Servere



5. Av6nd in vede:re lipsa Sistemului centralizat de ventilare-desfumare, qi a Sistemului de
averlizare vocala si evacuare, fiecare incdpere este protejata de un singur detector adresabil.

6. Elementele per:iferice utilizate sunt: detectori adresabili de fum, detectori adresabili de
temperatura, detectori adresabili combinali fum gi temperaturd, butoane adresabile, sirene
adresabile.

Sistem Control Acces
1. Producdtor - Sigur

2. Num[r uEi echipate cu sistem de control acces - 6 unitdti
3. Sistemul instalat pe fiecare uq6 este de tip cititor-cititor
4. Fiecare uEI (punct de acces) este echipat cu element de blocare (Electromagnet), amortizor

hidraulic, contact magnetic monitorizare stare uq[ inchis/deschis, buton verde pentru
deblocare uqd irr caz de urgenla.

5. Accesul are loc inbaza de cartele direct tipdribile.
Sistemul Semnaliza re P az:a (Antiefracfie)

l. Tip Sistem : Analog
2. Producdtor: UC:RAINA
3. Panou de tip: LLINI-I1 mod. 3

4. Centrala de Anl.iefraclie este echipata cu un numdr 36 de bucle deteclie
5. La Postul dePaza si la iegirile din clddire este instalat cdte un Panou Indicator Paralel , astfel

inc6t sa fie asigurat monitorizarea sistemelor de citre personalul de paza

Sistemul Monitorizare Vi,ileo

1. Tip Sistem - IP
2. Tip Soft - TRASSIR

3. Produc6tor Utilaj - HIKVISION, TRASSIR
4. TIP UTILAJ -,Camere VIDEO - 32 buc

5. Registrator Tfu\SSIR 16 Canale - 2 buc.

6. SWITCH 24POE - 2 buc.

III. Scopul achizifiei qi durata contractului

Scopul achiziliei este de a asigura paza, protecfia, control acces qi monitorizareain sistem video, ordinea
qi linigtea in incinta obiectivului gi siguranfa personalului angajat.

Prestarea de servicii se va executa pe o perioada de l2 luni din data intrdrii in vigoare a contractului.

IV. III. Descrierea sen'iciilor:

Paza trebuie sa fie asiguratii de citre o companie licenliatd in domeniul serviciilor de pazd qi protecfie,

care sf, fie constituit6 qi sd funclioneze conform prevederilor legale (Legea nr.283-XV din 04.07,2003

privind activitatea particular6 de detectiv qi de pazd).

Prestatorul va intocmi Planul de pazd qi-l va coordona cu Beneficiarul.

Prin serviciile de pazd Prestatorul trebuie sd se asigure:

- paza Ei proteclia obiectivului, a bunurilor din incinta acestuia impotriva furturilor,
distrugerilor pre)cum qi a altor acliuni producdtoare de pagube materiale, paza obiectivului
impotriva accesului neautorizat sau a ocupdrii abusive;

- consultarea qi ghidarea vizitatorilor conform cerinlelor Beneficiarului;
- asigurarea ordinii qi liniqtii in incinta obiectivului;
- proteclia angajafilor Beneficiarului aflali in sediul obiectivului;
- monitoizareapr3rmanentd in sistem video;

- intervenlia rapiclS a echipei de interventie rapidd in cazul primirii semnalelor de alarmi de

la sediul Beneficiarului'



- respectarea prevederilor legale gi a normelor aferente securitdlii qi sandtdlii in muncd,
prevenirii gi sti^gerii incendiilor qi protecliei mediului.

Serviciile de intervenlie rapida trebuie sd fie asigurate in regim permanent (24 h).
Prestatorul trebuie sa aibd posibilitatea comunicdrii operative telefonice astfel incdt in cazde necesitate
gardianul sd poatd solicita r;prijin echipelor de intervenlie rapidd.
in urma apelarii Prestatorul trebuie sd intervin6 cu echipajele de interventii in maxim 5-7 minute de la
momentul solicitdrii.
Pentru asigurarea eficienta a serviciilor de paza si interventie rapidd, Prestatorul este obligat s6 fie dotat
minim:

- I linie de telefon fix- contract cu fumizorul de servicii de telefonie fixa;
- I linie de telefon mobil - contract cu furnizorul de servicii de telefonie mobil6:
- adresa email - prentru primire reclamalii/ sesiziri/ sugestii.

Gardianul trebuie sa aibd urmdtoarea dotare:
- uniforma tip cu siglS specificd pentru personalul de pazd., adecvata sezonului
- baston de cauciuc
- pulverizator iritant lacrimogene de capacitate medie (50 ml)
- mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier, lanterna)
- mijloace de comunicare - stalie radio, telefon mobil (dupd necesitate).
- buton de alarmEr

Gardianul trebuie sd indeplineascd cumulativ urmdtoarele condilii:
- sa cunoascd limba romdnd qi rusd

- sd aibi vdrsta de cel pulin 18 ani
- sd fie apt medicial pentru exercitarea func{iei
- sd nu aibd antecedente penale pentru infracliuni sdvdrgite cu intenlie
- sE fie atestat profesional, potrivit prevederilor Legii nr.283-XV din 04.07.2003
- sd fie asigurat irnpotriva accidentelor;

V. Responsabilitlfile qi obligafiile gardianului in timpul desfiiqurtrrii activitlfii de pazil:

- sd cunoascd locurile Ei punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni
producerea oricilror fapte de natura sd aducd prejudicii Beneficiarului.

- sd pdzeascd" obie,ctivul, bunurile qi sd asigure integritatea acestora
- sd incunoqtintezt= de indatd qeful sau ierarhic Ai conducerea Beneficiarului despre eveniment

in timpul executirii serviciului Ei despre misurile luate;
- in caz de avarii/cleconectdri produse la instalalii, conducte sau rezervoare de apd, ori chimice,

la relelele electriLce sau telefonice qi in orice alte imprejurdri care sunt de naturl sd producd
pagube, sd aducd de indatd la cunogtinfa celor desemnafi in drept pentru asemenea
evenimente gi sd ia primele mdsuri pentru limitarea consecinfelor evenimentului;

- in caz de incendiLi sd ia imediat mdsuri de stingere qi de salvare a persoanelor, a bunurilor si
a valorilor, sd sesizeze pompierii qi s[ anun{e conducerea unitSlii qi polilia;

- sd ia primele mdsuri pentru salvarea persoanelor Ei de evacuare a bunurilor Ei a valorilor in
caz de dezastre

- sd sesizeze polilia in legitura cu orice faptd de naturd a prejudicia patrimoniul unitdlii qi s6-

qi dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin poliliei pentru prinderea qi relinerea
infractorilor.

VI. Obligafiile Prestatorrului

a) sE asigure paza o'biectivului incredin{at conform Planului de pazd qi a proceselor verbale de
recepIie



b) sa urmareascd asigurarea integritd{ii acestuia qi respectarea de cdtre gardieni qi echipele de
intervenlie a ce,rintelor contractuale gi prevederilor legislaliei in vigoare;

c) sa asigure presrarea serviciilor cu promptitudine gi profesionalism:
d) este responsabil pentru prestarea serviciilor in confonnitate cu cerinlele Beneficiarului;
e) sd pund la dispozilia Beneficiarului pe toata durata derularii contractului num6rul de gardieni

qi echipe de intervenlie necesare pentru derularea continua qi in bune condilii a activit[1ii de
pazd;

0 sd asigure pe cheltuiald proprie echipamentul de lucru specific sezonului, a documentelor
postului gi dotarea cu toate mijloacele tehnice necesare des{Egurdrii activitalii de pazd,
conform legisleLliei in vigoare gi a prevederilor din planul de pazd;

g) sd execute instruirea permanentd a gardienilor pe linie de specialitate, proteclia muncii,
protecliei Ei stingerii incendiilor, protecfiei mediului;

h) in cazul constal.drii de sustragere de bunuri sau valori din obiectivul incredinlat, prejudiciul
cauzat va fi suportat de cdtre Prestator, dacl in urna cercetdrilor efectuate de c6tre organele
abilitate, se constatd vinovalia gardienilor ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii
def-ectuoase a artribuliilor de serviciu;

i) va efectua compensarea prejudiciului material cauzat doar ca urmare a stabilirii vinov6fiei
sale de cltre organele de urmdrire penalE sau in bazahotdrdrii instantei de judecat6. M6rimea
prejudiciului material necesitd a fi confirmatd documentar, iar calcularea sumei bunurilor
materiale, a banilor sustraqi, trebuie efectuatd impreuni cu reprezentantii Prestatorului qi
verificate cu datele contabilit6tii CNPF inziuaint6mpl5rii incidentului. Restituirea bunurilor
materiale citre CNPF se fbce in prezenla obligatorie a reprezentantului Prestatorului, prin
intocmirea unui act bilateral. in cazul restituirii bunurilor materiale, costul acestora se
exclude din suma totali a mdrimii prejudiciului material stabilit.

j) sd cunoascd sistemul de legdturd qi modul de acliune gi cooperare cu alte forte gi sd aplice cu
strictele prevederile Planului de pazd;

k) sd respecte regirnul de confidenlialitate a informafiilor.
l) in prezenla reprezentantului CNPF, cel pulin de patru ori pe an, verificd obligatoriu starea

tehnici a obiectivelor pdztte, a mijloacelor semnalizare paza-incendiu, stabileEte locurile
vulnerabile ce necesitd a fr fbrtificate Ei intocmeqte un proces-verbal semnat de reprezentanfii
ambelor p5rli in care se vor indica termenii de inliturare a defec{iunilor depistate.

m) sd asigure condiliile corespunzdtoare pentru prestarea Serviciilor cdtre CNPF, la necesitate
vd instala emilirtoare proprii la toate obiectivele necesari a fi supuse serviciilor d,e pazd,

incepdnd cu datia de 01.03.2020 pdnd la date de 31.12.2020, inclusiv cu suportarea tuturor
cheltuielilor de adaptare/configurare, asigurare a compatibilitAtii, al sistemului d,e paza
tehnicd a Beneficiarului preluat de Prestator,

n) sd anunfe persoimele responsabile ale CNPF in decurs de 5-10 min in caz de parvenirea
semnalului de "r\larmd", semnalului de disparifie a luminii qi trecerea sistemului de pazd,la
bateriile de rez,ervd ori semnalului de descdrcare completd a bateriilor de suslinere a

sistemului de alarm6.

o) va pufta rdspunclerea materiald pentru prejudiciile cauzate CNPF prin sustragerea sivdrqitd
de la obiectivele gi incapcrile aflate sub paza, ca rczultat al neprezentdrii sau efectulrii
neconforme sarcinii grupei operative de intervenlie la obiectul pdzit, in termenul indicat in
cazul declangirii sistemului de semnalizare, fapt care a favorizat sdvdrgirea sustragerii.
Prestatorul nu poartd rdspundere pentru daunele cauzate CNPF cum ar fi spargerea sticlei de

la geam, distrugerea lacdtelor gi uqilor. Prestatorul nu poartS rdspundere materiali pentru

prejudiciul cauztrt prin sustragerea sdvArqitd in timpul cdnd obiectivul nu era luat sub pazd.



p) va purta responsabilitatea materialE pentru prejudiciile cauzate prin sustragerea valorilor
materiale in rezlultatul neparvenirii semnalului de alarmi la dispeceratul de pazdceconstituie
o urmare a neexecutArii obligaliunilor contractuale. Marimea prejudiciului material se

stabileqte de comisia format[ din reprezentan]ii ambelor pdr]i, in baza actului de inventariere

semnat de cdtre reprezentanlii p[rfilor contractante.

q) Prestatorul impreuna cu CNPF inspecteazd qi stabilesc locurile posibile pentru p[trunderea
persoanelor strdine ?n obiectiv (uqi, ferestre g.a.), ce necesit6 echiparea cu mijloace de

semnalizare paza-incendiu qi fortificare suplimentari conform cerinlelor Prestatorului.
r) va semna un ,A.cord de confidenlialitate prin care iqi asumd angajamentul de a asigura

confidenlialitatea informaliilor cu accesibilitate limitati cunoscute de citre Prestator prin
intermediul contractului de prestlri servicii, inclusiv qi dupa incheierea sau rezilierea
contractului.

VII. ResponsabilitateaPrestatorului

Prestatorul este obligat - prin personalul de pazdpropriu, angajat pentru executarea prezentului contract
sa cunoascd si sa respecte, indatoririle ce-i revin, fiind direct rdspunzator pentru paza si integritatea

obiectivelor , bunurilor si valorilor incredinlate.

Activitatea de pazd se va electua potrivit legii si planului de pazd, care stabileEte in principal : efectivul
de personal de paza, numEuul de posturi si amplasarea acestora, amenajirile, instalaliile si mijloacele

tehnice de paza si alarma, consemnul posturilor, leglturS si cooperarea cu alte organe cu atributii de paza

a obiectivelor" bunurilor si valorilor.
Activitatea de instruire de c,rice fel a personalului angajat pentru efectuarea serviciilor depaza,protectie,

mentenanla si securitate revine prestalorului. Tot acestuia ii revine rdspunderea privind comunicarea,

cercetarea si inregistrarea eventualelor accidente de munca produse pe durata gi in legaturl cu executarea

sarcinilor de serviciu.

Vm. Obligafiile Benefic,iarului

sd creeze Preslatorului condiliile necesare pentru prestarea serviciilor;

sd participe la elaborarea Planului de pazd:

sE ia mdsuri pentru asigurarea corespunzdtoare a sistemelor de inchidere Ei sigilare la

terminarea programului de lucru a spaliilor qi incdperilor in care se pdstreazd valori;

si desemneze un reprezentant care sI participe, in cazul producerii unui eveniment, la

cercetarea lafa[a locului, impreund cu organele de polifie qi reprezentantul Prestatorului;

sd pl[teascd integral qi la termenul prevdzut contravaloarea serviciilor prestate;

sd pun6 la dispozilia Beneficiarului pe toatd durata deruldrii contractului numf,rul de

gardieni qi echipe de intervenlie necesare pentru derularea continua ;i in bune condilii a

activitAlii de pazd.

IX. Recepfia cantitatil'a si calitativa a serviciilor

Confirmarea prestdrii se va efectua prin incheierea la fiecare inceput de lund pentru luna trecut6, a unui

proces verbal de receplie a serviciilor depaza, care va conline date referitoare la cantitatea si calitatea

serviciilor prestate inbaza cdruia se va face decontarea acestora.

in cazul in care nu presteaz[ serviciilc confbrm Planului de paza si condiliilor stabilite prin contract,

plata se va diminua proportional cu perioada in care nu au fost indeplinite obligaliile contractuale. De

asemenea se va constata qi stabili valoarea pagubelor suferite in urma neexecutdrii sau slabei prestalii a

serviciului de paza,

X. DotIri minime obligatorii

a)

b)

c)

d)

e)

D



l. Gardieni - minim 2 angajayi
2. Echipe de intervenlie _ minim 2.

XI. Cerinfe specifice:

I' caietul de sarcini face parte din documentafia pentru elaborarea qi prezentarea of'ertei
constituind ansamblul cerinfelor pe baza caruia se elaboreaza de c6tre fiecare ofertant
propunerea tr:hnic6 gi financiar[.

2' Cerin{ele din Caietul de sarcini sunt considerate ca obligatorii qi minimale, sens in care orice
propunere tehnicd va fi luatd in considerare numai in masura in care aceasta presupune
asigurarea unui nivel calitativ cel pulin egal dacd,nu superior cerinfelor din Caietul de sarcini.

XII. Cerin{e asupra orfertei

oferta va include oferta linanciard qi oferta tehnicr (conform formularelor din documentafia standard)
)(III. Organtzarea procedurii qi cerinfe de calificare

Termenul-limitd de prezentare a ofertelor (data/ora): conform sIA RSAP
Data/ ora desfbqurdrii concursului : conform SIA RSAP
Criteriul de evaluare a ofilrtelor - cel mai mic pre!.
Valuta qi modul de achita.re: lei MD, achitarea se va efectua lunar, prin virament, dupd semnarea de cdtre
pdrli a Procesului verbal de receplie a serviciilor.
Termenul de valabilitate a ofertelor: 30 de zile de la data limita de depunere a ofertelor.

XIv. Documentele de calificare are operatorilor economici:

l ' oferta financiari, (confirmatd prin semndtura Ei qtampila ofertantului (valoarea ofertei cu si
fer6 TVA), conform formularul ui F 4.2);

2' oferta tehnicd, (confirmati prin semnrtura qi qtampila ofertantului, conform formularului
F4.l);

3 ' certificatul de inregistrare a intreprinderii emis de cdtre Camera inregistrdrii de Stat (copie
confirmatd prin semndtura qi qtampila ofertantului);

4. licenla de acti'ruitate (copie confirmatd prin semn[tura qi qtampila ofertantului);
5' certificatul privind lipsa sau existen{a restan}elor fala de bugetul public na}ional eliberat de

Inspectoratul Iriscal (copie, confirmati prin semnitura gi gtampila ofertantului);
6' informafii genorale despre ofertant (adresa juridic6, adresa sediului, telefon de contact, fax,

e-mail, rechizi'te bancare, cod fiscal, etc.), confirmatdprin semndtura gi qtampila ofertantului,
conform formularului F3.7;

7. lista clienlilor lin ultimii 3 ani (confirmati prin semnitura gi ptampila ofertantului);
8. DUAE- semnat qi gtampilat de cdtre operatorul economic;
9. Garantia pentru ofertS - t% din valoarea ofertei firi TVA, conform formularului F3.2.

XV. Operatorul economic poate fi descalificat in cazul neprezentlrii documentelor solicitate.

XVI. Alte informafii:

a) ofertele se prez:intd in limba romdn6, cu specific area clarda parametrilor qi condifiilor;
b) prelul se indicti in lei MD tErd TVA si inclusiv TVA gi include toate cheltuielile legate de

prestarea serviciilor;
c) oferta trebuie obligatoriu sd continl rdspunsurile la toate intrebdrile expuse in invitalie;

Igor Pulbere qef SA (membru)


