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CONTRACT Nr. 4/ 05/75

‘//4 " 0P 2019 mun. Chisinau

I. PARTILE CONTRACTANTE

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanta

SC. .,RTS ONE” S.R L Casa Nationala de Asiguriri Sociale,

reprezentatd prin_Administrator dl *"_°__ | reprezentatd prin Vicepresedinte . = -
inregistrat la camera inregistrarii care actioneaza in baza Regulamentului

de stat IDNO din | privind organizarea si functionarea CNAS (HG.

06.03.2018, denumit(a) in continuare | Nr.937 din 13.11.2014), denumit(a) in continuare

Vinzator pe de o parte, Cumparator, - pe de alta

parte,

ambii denumiti in continuare “Parti” au incheiat prezentul Contract, referitor la urmaitoarele.

1.1. Achizitionarea Solutia IT antivirald in_forma de o platforma _integrati _de administrare a
securitatii, proiectatd ca o solutie modulara: "GravityZone Security for Endpoints Physical Workstations
(12_mons/1160users); GravityZone Security for Endpoints Physical Servers (12 _mons/70users);
GravityZone Security for Virtual Envvironments (VS) (12 mons/4users); GravityZone Security for Mobile
(12 mons/10users);denumit in continuare ,,Bunuri”.

Cod CPV: 48761000-0

II. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Vinzitorul isi asuma obligatia de a vinde si livra (presta), iar Cumpardtorul de a receptiona si achita
bunul previazuta in specificatia din specificatia tehnica si pret Anexa nr./, care este parte integranta a prezentul
Contract.

2.2. Cantitatea bunurilor (Volumul serviciilor), sortimentul sunt indicate specificatia tehnica si pret Anexa
nr./, care este parte integrantd a prezentului Contract.

2.3. Solutia IT antivirala este valabila pentru 12 luni incepand cu 4 septembrie 2019 pina la 3 septembrie
2020.

III. TERMENELE SI CONDITIILE DE LIVRARE A BUNURILOR (PRESTARII
SERVICIILOR)
3.1. Livrarea bunurilor se efectueaza timp de timp de 15 zile din data semnarii contractului.
3.2. Documentatia tehnica si cea de insotire a bunurilor care include:
a) Certificat de licentiere;
b) Factura fiscala; 2 ex.
¢) Act de primire-predare (Anexa nr. 2). 2 ex.
si trebuie sa fie perfectatd si expediata la Sediul CNAS mun. Chisindu Gh. Tudor 3.

3.3. Data livrarii bunurilor se considerd data indicatd sub stampila bonului de trasurd a statiei d¢ destinatie

stabilite. "




IV. . PRETUL S§1 COSTUL TOTAL AL CONTRACTULUI SI CONDITIILE DE PLATA

4.1. Pretul bunurilor livrate (serviciului prestat) conform prezentului Contract este stabilit in lei
moldovenesti, fiind indicat in specificaia tehnici si pret Anexa nr.1 a prezentului contract.
4.2. Suma totald a prezentului Contract se stabileste in lei moldovenesti, si constituie

4.3. Achitarea bunurilor livrate (serviciului prestat) se va efectua in lei moldovenesti.
4.4. Achitarea pentru bunul (serviciul) livrat (prestat) de “Vinzitor” se efectueazi in termen de 15 zile
dupa livrare (prestare) si semnarea de catre parti a facturii fiscale si actului de primire predare.

V. CONDITIILE DE PREDARE-PRIMIRE A BUNURILOR

S.1. Bunul se considera predata de cétre Vinzitor si receptionatd de catre Cumpiritor, daca:
a) calitatea ei corespunde caracteristicilor, indicate in certificatul de calitate, eliberat de la
producator si indicatiilor specificatia tehnica §i pret Anexa nr./ al prezentului Contract.
b) cantitatea corespunde prevederilor in specificatia tehnica si pret Anexa nr.! al prezentului
Contract 1 documentelor de insotire a bunurilor.

VL.  OBLIGATIILE PARTILOR

6.1. Angajamentele Cumparatorului:
a) sa intreprindd toate mdsurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
bunurilor livrate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sd asigure plata bunurilor livrate, respectind modalititile si termenele indicate in prezentul
Contract.
6.2. Angajamentele Vinzatorului:
a) s livreze bunul in conditiile prevazute de prezentul contract;
b) dupa semnarea prezentului Contract, Vinzitorul este obligat si anunte, in decurs de 2 zile
calendaristice, Cumpdratorul prin telex sau telegramd autorizata despre disponibilitatea livrarii

bunurilor.
¢) dupd descarcarea bunurilor si prezinte Cumpdratorului urmitoarele documente:
- Factura fiscala 2ex.
- Act de primire-predare (Anexa nr. 2) 2 ex.
d) sa anunte Cumpdrétorul cu nu mai putin de 2 zile inaintea sosirii transportului, despre sosirea
bunurilor.

e) Garantia solutiei livrate cade in raspunderea producatorului pe toatd perioada de garantie definiti
in oferta (1 an).

f) Punerea la dispozitie a unui kit pentru clientul de statii, separat de cel de e-mail.

g) Vinzdtorul va asigura servicii de actualizare a semndturilor de virus, de upgrade la cele mai
recente versiuni ale motoarelor de scanare si ale tuturor produselor livrate, precum si serviciile de
suport tehnic, fird costuri suplimentare din partea achizitorului, pe toata durata contractului.

h) Solutia trebuie sa fie instalata si configurata pe tenant CNAS de catre furnizor.

i) Vinzitorul va organiza instruire necesard pentru administratorul si preia mentinerea si
configurarea ulterioard a solutiei.

6.3. Vinzitorul asiguri integritatea bunurilor in procesul de transportare.

6.4. Cererea referitor la defectiunile de program, disfunctii poate fi efectuatd prin apel telefonic la
numarul +373-22-257 519, trimiterea scrisorii de instiintare prin fax la numarul +373-22-735 181 sau prin
posta electronicd la adresa anton.balan @ gov. .md Vinzitorul va avertiza Cumpariatorul cu 5 zile in avans
despre schimbarea numerelor de telefon.

6.5. Persoanele responsabile pentru coordonarea livrarii bunurilor din partea Cumparitorului si
Vinzitorului se delegheaza:

- Din partea Vinzatorului

- Din partea Cumparatorulu. =~

VIL. FORTA MAJORA

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a angajamentelor
conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de for{d majora.
7.2. Prin cazuri de fortd majora se subinteleg: riazboaiele, calamitatile naturale, incendiile, inundatii

P s



cutremurele de pamint, modificarile in legislatie si dispozitiile Guvernului, grevele si alte circumstante, ce
nu depind de activitatea partilor.

7.3. Survenirea circumstantelor de forta majora, momentul dezlantuirii si termenul de actiune trebuie sa
fie confirmate prin certificatul cu privire la forta majora, eliberat de organul competent din tara partii pentru
care asemenea circumstante au avut loc.

VIII. REZILIEREA CONTRACTULUI

8.1. Rezilierea contractului poate avea loc cu acordul comun al ambelor pirti sau in mod unilateral in caz
de:
a) Refuzul Vinzitorului de a livra bunul previzuti in prezentul contract;
b) Nerespectarea de citre Vinzitor a termenelor de livrare stabiliti;
¢) Nerespectarea de citre Cumpdritor a termenelor de platd a bunurilor;
d) Nesatisfacerea de citre una din parti a pretentiilor, inaintate conform prezentului contract.

8.2. Partea initiatoare a rezilierii contractului este obligatd sa comunice in timp de 10 zile celeilalte parti
despre intentiile ei, cu expunerea cauzelor.

8.3. Partea instiintata este obligatd sa raspundi in decurs de 10 zile la anunt. in caz ci chestiunea nu va fi
coordonata in termenele stabilite, partea initiatoare are dreptul si declare Contractul reziliat, conform
situatiei la data indicata in anunt.

8.4. Obligatiile contractuale existente la momentul rezilierii lui trebuie si fie satisficute neconditionat.

IX. RECLAMATII SI SANCTIUNI

9.1. Dacd se constata lipsd in cantitatea de incarcaturd, Cumpdritorul va instiinta imediat Vinzitorul
despre acest fapt.

9.2. Recuperarea incarcaturii lipsd se face de catre Vinzitor in decurs de 5 zile de la data primirii si
recunoasterii pretentiilor, prin livrarea suplimentara a bunurilor lipsa.

9.3. Pretentiile referitoare la calitate trebuie s fie confirmate printr-un certificat autorizat de o
organizatie independenta neutrd, sau autorizata in acest sens, si se inainteaza nemijlocit Vinzitorului.

9.4. Pretentiile referitoare la calitate se lichideaza prin substituirea neconditionati a bunurilor, in decurs
de 5 zile de la data recunoasterii pretentiilor.

9.5. Vinzitorul poartd raspundere pentru calitatea bunurilor in limitele stabilite, inclusiv de viciile
ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de organizatia
independenta neutrd sau autorizati in acest sens, cheltuielile pentru stationare le suporta partea vinovata.

9.7. Pentru refuzul de a vinde bunurile prevazute in prezentul contract, Vinzitorul suporta o penalitate in
valoare de 5 % din suma totald a contractului.

9.8. Pentru livrarea cu intirziere a bunurilor, Vinzatorul poartd raspundere materiala in valoare de 0.1%
din suma bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi intirziatd, dar nu mai mult de 5% din suma totald a
prezentului contract.

9.9. Pentru achitarea cu intirziere a Serviciilor, Beneficiarul poartd raspundere materiald in valoare de
0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totala
a prezentului Contract.

X. DISPOZITII FINALE

10.1. Litigiile ce vor rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de citre parti pe cale amiabila. in caz
de neintelegeri vor fi examinate in ordinea stabilitd de legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

10.2. Din data semndrii prezentului contract toate negocierile i corespondenta referitoare la acesta, isi
pierd puterea juridica.

10.3. Orice modificdri i completdri la prezentul contract sunt valabile numai in cazul cind acestea au fost
facute in scris si semnate de cdtre reprezentantii imputerniciti pentru aceasta ai ambelor parti.

10.4. Nici una dintre parfi nu are dreptul sa transmita obligatiunile si drepturile sale de contract unor terte
persoane, fard instiintarea si acordul in scris al celeilalte parti.

10.5. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un
exemplar pentru Vinzitor, Cumpdritor.

10.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semnarii lui §i intrd in vigoare din data semndrii lui




fiind valabil pina la 31.12.2020.

10.7. Prezentul contract poate fi completat cu anexe suplimentare, dupd necesitate, care vor fi parte
integranta a acestuia.

10.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in conformitate
cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

XL RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

+VINZATORUL” +CUMPARATORUL”
SRL ,,RTS ONE” CASA NATIONALA DE ASIGURARI SOCIALE
Adresa postala: office(@rts.md Adresa postala: anticamera_cnas(@cnas.gov.md
Str. Mit. Banulescu-Bodoni, 59/B, of. 815, MD-2005 Str.mun. Chisindu, str. Gh. Tudor, 3
Telefon:+ (373) 22 101-777 Telefon: +(373) 22-257-R25

Cod fiscal:
Banca: BC. ,,Moldova-Agroindbank™ SA

XIL SEMNATURILE PARTILOR

»Vinziatorul” »Cumparatorul”

Semnatura autorizata: Semnatura autorizata:

+RTS ONE” S.R.L. Casa Nationalad de Asigurdri Sociale /
#

Administrator




A ne.\;l nr.1

la contractul nr. /6 ¢/-OF, / 73

din“ /4 » O 2019

Specificatia tehnica si pret

Suma
Nr. ' ) fird Suma cu
do Denumirea Bunurilor (Specificatia) TVA TVA
MDL MDL
Solutia IT antivirald in formi de o platformi integrati de administrare a securititii,
proiectati ca o solutie modulari: “GravityZone Security for Endpoints Physical
Workstations (12 mons/1160users); GravityZone Security for Endpoints Physical
Servers (12 mons/70users); GravityZone Security for Virtual Envvironments (VS) (12
imons/4users); GravityZone Security for Mobile (12 mons/10users).
Solutia antivirald ca o platforma integratd de administrare a securitatii, proiectatd ca o solutie modulari. Produsul contine
urmdtoarcle module si si fie administratd cu ajutorul unei singure comsole, avand urmatoarele caracteristici:
Consola de administrare
. Consola de administrare, interfata clientului si do tia care descrie modul de administrare trebuie si fie in englezi sau
romana;
. Solutia antivirald trebuie s efectueze automat actualizarea consolei de administrare dupa orar (zilnic, siptamanal sau lunar);
. Solutia antivirald trebuie sa permiti urmdrirea actiunilor de actualizare a consolei de administrare in registru actualizirilor;
. Solutia antivirald trebuie sd creeze copii de rezervii a consolei de administrare la cerere sau dupd orar.
Monitorizarea i panoul de rapoarte
. Rapoarte pentru toate modulele sustinute.
. Crearea rapoartelor personalizate;
. Vizualizarea starii securitdii in timp real.
Inventarierea retelei - Administrarea securitatii
. Integrarea si sincronizarea cu Active Directory:
. Identificarea masinilor virtuale in Microsoft Hyper-V, Red Hat VM. Oracle VM, KVM:
. Depistarea statiilor fizice neintegrate in Active Directory (Workgroup) cu ajutorul scandrii retelei:
. Cautarea, sortarea, filtrarea dupi numele sistemului, sistemului operational si adresa IP;
. Instalarea protectiei la client in regimul de la distantd sau manual;
. Selectarea modulelor §i componentelor pentru crearea pachetului de instalare a cli lui pe masinile fizice si virtuale:
. Lansarea sarcinii de verificare, actualizare, instalare, dezinstalare a clientului Anti-Malware. de la distanta:
. Shut-down si restart a clientului de la distanta;
. Administrarea securitifii centralizate bazata pe politicile de securitate:
. Consola de administrare trebuie si contine informatii detaliate despre urmitoarcle: Nume, IP, sistemul de operare, grupuri,
politici, programul actualizirilor, versiunea produsului §i semndtura versiunii.
Politici
. Configurarea securitdtii clientului printr-o singurd politica. care contine setiri pentru toate modulele;
. Politica trebuie sd confind anumiti parametri pentru a activa/dezactiva functionalitatea si scanarea anti-virus la cerere,
1 Firewall, administrarea accesului la Internet, controlul aplicatiilor, scanarea web-trafic si administrarea dispozitivului: |
. Stabilirea politicilor individuale pentru diferite grupuri. refele. domen-uri sau unititi organizationale.
Raportare
. Rapoarte despre starea clientului: actualiziri, depistarea malware-urilor, aplicatiilor si site-urilor blocate, etc.:
. Posibilitatea de-a crea rapoarte in baza unor sabloane de rapoarte definite in consola de management:
. Capacitatea de- a trimite rapoarte la mai multe adrese electronice;
. Vizualizarea §i generarea rapoartelor care v permite identificarea. investigarea problemei de securitate dupd mai multe
criterii.
Carantina
. Recuperarea fisierelor din carantini la locatia unde a fost instalati anterior, prin metoda configurata:
. Carantina trebuie si fie amplasatd local la fiecare statie de lucru, gestionata local i de la consola de administrare.
Utilizatorii
. Administrarea bazati pe roluri;
. Roluri predefinite: administrator autoritate, administrator de retea, Reporter- roluri de utilizator.
Log-uri
o Inregistrarea actiunilor utilizatorilor:
. Furnizarea informatiilor depline despre toate actiunile utilizatorilor:
. Filtrarea actiunilor utilizatorilor dupd nume si actiuni.
Cerinte de sistem
. Sisteme de operare pentru statii de lucru: Windows 10, Windows 8, Windows 7. Windows Vista (SP1), Windows XP (SP3).
Mavericks (10.9.x). Mountain Lion (10.8.x), Lion (10.7.x)
. Sisteme de operare embedded: Windows Embedded 8.1 Industry. Windows Embedded & Standard, Windows Embedded
Standard 7. Windows Embedded POSReady 7, Windows Embedded Enterprise 7. Windows Embedded POSReady 2009, Windows
Embedded Standard 2009, Windows XP Embedded with Service Pack 2. Windows XP Tablet PC Edition
. Sisteme de operare pentru servere: Windows Server 2012 R2. Windows Server 2012, Windows Small Business Server (SBS)
2011. Windows Small Business Server (SBS) 2008, Windows Server 2008 R2, Windows Server 2008, Windows Small Business
Server (SBS) 2003, Windows Server 2003 R2, Windows Server 2003 with Service Pack 1. Windows Home Server
. Sisteme de operare Linux: Red Hat Enterprise Linux / CentOS 5.6 sau mai recent, Ubuntu 10.04 LTS sau mai recent, SUSE
Linux Enterprise Server 11 sau mai recent, OpenSUSE 11 sau mai recent, Fedora 15 sau mai actual and Debian 5.0 sau mai recent.
. Sisteme de operare MAC: Mac OS X El Capitan (10.11.x), Mac OS X Yosemite (10.10.5), Mac OS X Mavericks (10.9.5),
Mac OS X Mountain Lion (10.8.5).
Modulele de securitate
Anti-Malware, Firewall, Content Control, Device Control. Behavior Monitoring, Application Control. Anti-phishing. Anti-theft,
Web filtering. SR
Garantia solutici livrate cade in rispunderea producitorului pe toatd perioada de gargntic g&mm in ofertd (1 an). 2 pR! SO¢y

“Vinzatorul”



Anexa nr.

la contractul nr/BY-0f Z/:-g
din“/4 » 05 2019

Model de act de primire predare

ACT

de primire-predare
Prin prezentul act se confirmd livrarea bunului prevazute de contractul Nr. din
” ”» 20 s
Se confirma faptul ca vinzitorul S.C. ,,RTS ONE” S.R.L. a livrat bunuri
in cantitatea la data de 20
Vinzator Cumparator

Semnatura, F.N.P. Semnitura, F.N.P

Contrasemnat:
. ” 201_

Semnatura F.N.P. si functia persoanei care

a receptionat bunuri
7
A
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