
CERTIFICAT DE CALITATE ȘI GARANȚIE 

 

Se certifică că produsele fabricate de compania MASTER CAPTAIN SRL sunt conforme cu standardele 
înalte internaționale de calitate ale îmbrăcămintei tradiționale. Conformitatea produselor cu normele de 
clasificare este confirmată. 

GARANȚIE DE CALITATE: 

1. Materiale de cea mai înaltă calitate: Toate produsele sunt fabricate din materiale calitate atent 
selecționate, asigurând confort și durabilitate. 

2. Confecționare de calitate maestră: Produsele sunt realizate de meșteri experimentați, folosind 
tehnologii moderne, ceea ce asigură o croială impecabilă și detalii deosebite. 

3. Control strict al calității: Fiecare unitate de produs trece printr-un control precis, garantând 
conformitatea cu standardele și execuția fără cusur. 

GARANȚIE PENTRU CLIENȚI: Suntem mândri de calitatea produselor noastre și ne străduim să vă 
asigurăm încrederea în fiecare achiziție: 

1. Termen de garanție garantat: Toate produsele sunt garantate pe o perioadă 24 luni de la data 
achiziționării. 

2. Serviciu de asistență clienți profesionist: Echipa noastră de suport este întotdeauna pregătită să vă 
ajute cu orice întrebări legate de produse. 

TERMENI DE GARANȚIE: 

1. Garanția nu se aplică uzurii normale și îmbătrânirii naturale a produsului. 

2. Cumpărătorul trebuie să prezinte dovada achiziționării produsului (bon/factură). 

3. Garanția nu este valabilă în cazul încălcării instrucțiunilor de îngrijire a produsului. 

4. Defectele constatate după achiziție trebuie reclamate în termenul de garanție. 

5. Garanția este valabilă pe teritoriul indicat pe ambalajul produsului. 

INSTRUCȚIUNI DE ÎNGRIJIRE:  

• Respectați recomandările privind spălarea și îngrijirea menționate pe eticheta produsului.  

• Nu utilizați substanțe chimice agresive pentru spălare sau curățare.  

• Uscarea produsului se va face departe de sursele directe de căldură și razele soarelui.  

• Evitați deteriorările mecanice și expunerea la substanțe agresive asupra produsului. 

 

Compania de certificare: MASTER CAPTAIN SRL  

E-mail: mastercaptain.com@gmail.com  

Telefon: +37360305880  

 

MASTER CAPTAIN SRL 
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