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CONSILIUL RAIONAL UNGHENI
PREŞEDINTELE  RAIONULUI  UNGHENI

                 MD-3600, or.Ungheni, str.Naţională,11 tel/fax (236) 2-27-26, e-mail: consiliul.raional@mail.ru 
CAIET DE SARCINI
achiziție sistem de alarmă și înștiințare
Proiect „Monitorizarea şi protejarea în comun a mediului înconjurător în Bazinul Mării Negre”, cod eMS BSB-538

Introducere
Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire și constituie ansamblul cerințelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică.
Caietul de sarcini conține, în mod obligatoriu, specificații tehnice ce definesc, după caz și fără a se limita la cele ce urmează, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic și de performanță, siguranța în exploatare, dimensiuni, teste și metode de testare, condițiile pentru certificarea conformității cu standarde relevante sau altele asemenea.
Cerinţele precizate în Caietul de sarcini sunt considerate ca fiind minimale.
Orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare numai în măsura în care propunerea tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minimale din Caietul de sarcini.
1. Contextul realizării achiziției
Consiliul Raional Ungheni implementează proiectul ”Black Sea Joint Environmental Monitoring and Protection” (ALERT), cod eMS BSB538, finanţat prin Programul Operaţional Comun Bazinul Mării Negre 2014-2020, în parteneriat cu Consiliul Județean Constanța,România, în calitate de partener-lider și Asociația pentru Transfer și Inovații, Varna, Bulgaria- partener
Durata proiectului este de 35 luni (10.08.2018 - 09.07.2021).
În cazul în care, din motive obiective, perioada de implementare a proiectului se va prelungi pe baza unui act adiţional încheiat cu Autoritatea de Management - MDRAP, această perioadă nu va depăși termenul de 09.08.2022.
Informații despre contextul care a determinat achiziționarea produselor
Obiectivul general al proiectului îl reprezintă îmbunătățirea bunăstării populației din regiunile din Bazinul Mării Negre prin creșterea durabilă și protecția în comun a mediului înconjurător și dezvoltarea unei legături transfrontaliere pe termen lung între parteneri, în ceea ce privește mediul înconjurător. 
Obiectul achiziţiei publice îl reprezintă achiziţia unui sistem de alarmă și înștiințare necesar activităţilor specifice ce se vor desfăşura pe toată durata de implementare a proiectului.
Informații despre beneficiile anticipate de către Autoritatea contractantă
Rezultatele așteptate în urma implementării acestui proiect au în vedere următoarele:
creșterea capacității instituțiilor publice de a interveni și gestiona eficient situațiile de urgență;
creșterea gradului de conștientizare a opiniei publice în Bazinul Mării Negre privind problemele de mediu;
dezvoltarea unor soluții IT inovatoare, ușor accesibile populației și organismelor interesate în ceea ce privește riscurile de mediu și situațiile de urgență;
În acest context, obiectivul general al proiectului este corelat cu atribuţiile Autorităţii contractante şi se referă la îmbunătăţirea bunăstării populaţiei din regiunile Bazinului Mării Negre prin creşterea durabilă şi protecţia în comun a mediului înconjurător şi dezvoltarea unei legături transfrontaliere pe termen lung între parteneri, în ceea ce priveşte mediul înconjurător şi situaţiile de urgenţă.
Factori interesaţi şi rolul acestora
Sistemul de alarmă și înștiințare va fi un instrument modern de alrmă, care va avea și mesaj vocal, prin care va înștiința publicul larg despre felul de cataclism sau situație de urgență anunțat. Acest sistem se va încadra în cerințele sistemului unic național de alarmă și înștiințare, având parametri egali și contribuind la regionalizarea serviciilor și informațiilor.
Descrierea produselor solicitate - sistem de alarmă și înștiințare
Sistemul de alarmă și înștiințare reprezintă totalitatea echipamentelor/dispozitivelor care vor fin constituite din 3 sirene , echipamente de suport și portal de comunicații terestre și celulare, având următoare specificații trehnice:

    	 - Sirenă-Electronică-Sirena  formată din
· Configurarea matricei de linii cu structură/model de radiație de directivitate verticală;
· Putere totală 250W sau 4500W (conform cerințelor proiectului), cu presiune acustică 103 dBA sau 137 dB pe o distanță de 30 m;
· Protecție împotriva trăsnetului pentru echipamente de exterior;
· Gata pentru mediu dur: -25C ... + 70C, umiditate 100%);
· Alimentare 12/24 VDC cu baterie și posibilitatea de a lucra direct de la rețeas;
· 1+1 configurație pentru sursa de alimentare;
· Capacitatea bateriei va fi suficientă pentru 20 de alarme de două minute sau mesaje vocale;
· Funcționare în modul de așteptare, cu baterie de până la 7 zile;
· Port Ethernet pentru gestionare locală / la distanță;
· Sirenele pot avea mijloace de protecție împotriva alarmelor false, a erorilor tehnice și a sabotajului;
· Multe modalități de alertare: live, din memoria vocală sau prin semnale sirene;
· Test automat al sistemului;
· Test silențios al sistemelor de difuzoare;
·  Alimentare 12Vcc
· Alimentare directă de la 240V

· Baterie 12V 40Ah
· Raft modular pentru echipamente de interior
· Bluetooth prin tabletă Android
· Tablet Control mobil și integrat / Android-Tablet
· Aplicație Centru de Comandă
· Servicii de instalare, configurare și instruire utilizatori

Cerințe tehnice pentru modulul de comunicare
Portal de comunicații terestre și celulare
· LTE modem, dual SIM;
· Redundanță Uplink Ethernet sau UMTS / LTE;
· Conector antenă externă;
· Interfețe Ethernet 10/100/1000; Comutator de nivel 3 cu firewall integrat și VPN IPsec;
· Rutare statică, OSPF, BGP, VRF și NAT / NAT-Traversal;
· IPsec X.509, AES, 3DES cu schimb de chei dinamice;
· Liste de acces L3-L4;
· Interfețe seriale RS-232 și / sau RS-485/422;
· Portal Serial-la-Ethernet;
· Suport pentru protocoalele IEC-101, IEC-104 și Modbus;
· Compatibilitate IEC 61850-3/IEEE1613;
· Management: SNMP, WEB, Telnet/SSH;
· Portul consolei locale seriale;
· Contacte uscate: 2 intrări și 2 ieșiri;
· Alimentare 12/24 VDC;
· Temperatura de funcționare -20 C ... +65 C;
· Proiectat pentru mediu dur;
· Carcasă robustă cu protecție la vibrații EN50121-4;
· Montaj pe șină DIN;

Descrierea situației actuale la nivelul Autorităţii contractante 
Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor
Obiectivul general constă în crearea unui sistem de alarmă și înștiințare la nivelul raionului Ungheni, care va corela cu sistemul național de înștiințare, având aceeași parametri.
Produse solicitate
 Produs solicitat - sistem de alarmă și înștiințare
Sistemul de alarmă și înștiințare reprezintă totalitatea echipamentelor/dispozitivelor care vor fin constituite din 3 sirene , echipamente de suport și portal de comunicații terestre și celulare, având următoare specificații trehnice:

    	 - Sirenă-Electronică-Sirena  formată din
· Configurarea matricei de linii cu structură/model de radiație de directivitate verticală;
· Putere totală 250W sau 4500W (conform cerințelor proiectului), cu presiune acustică 103 dBA sau 137 dB pe o distanță de 30 m;
· Protecție împotriva trăsnetului pentru echipamente de exterior;
· Gata pentru mediu dur: -25C ... + 70C, umiditate 100%);
· Alimentare 12/24 VDC cu baterie și posibilitatea de a lucra direct de la rețeas;
· 1+1 configurație pentru sursa de alimentare;
· Capacitatea bateriei va fi suficientă pentru 20 de alarme de două minute sau mesaje vocale;
· Funcționare în modul de așteptare, cu baterie de până la 7 zile;
· Port Ethernet pentru gestionare locală / la distanță;
· Sirenele pot avea mijloace de protecție împotriva alarmelor false, a erorilor tehnice și a sabotajului;
· Multe modalități de alertare: live, din memoria vocală sau prin semnale sirene;
· Test automat al sistemului;
· Test silențios al sistemelor de difuzoare;
·  Alimentare 12Vcc
· Alimentare directă de la 240V

· Baterie 12V 40Ah
· Raft modular pentru echipamente de interior
· Bluetooth prin tabletă Android
· Tablet Control mobil și integrat / Android-Tablet
· Aplicație Centru de Comandă
· Servicii de instalare, configurare și instruire utilizatori

Cerințe tehnice pentru modulul de comunicare
Portal de comunicații terestre și celulare
· LTE modem, dual SIM;
· Redundanță Uplink Ethernet sau UMTS / LTE;
· Conector antenă externă;
· Interfețe Ethernet 10/100/1000; Comutator de nivel 3 cu firewall integrat și VPN IPsec;
· Rutare statică, OSPF, BGP, VRF și NAT / NAT-Traversal;
· IPsec X.509, AES, 3DES cu schimb de chei dinamice;
· Liste de acces L3-L4;
· Interfețe seriale RS-232 și / sau RS-485/422;
· Portal Serial-la-Ethernet;
· Suport pentru protocoalele IEC-101, IEC-104 și Modbus;
· Compatibilitate IEC 61850-3/IEEE1613;
· Management: SNMP, WEB, Telnet/SSH;
· Portul consolei locale seriale;
· Contacte uscate: 2 intrări și 2 ieșiri;
· Alimentare 12/24 VDC;
· Temperatura de funcționare -20 C ... +65 C;
· Proiectat pentru mediu dur;
· Carcasă robustă cu protecție la vibrații EN50121-4;
· Montaj pe șină DIN;
Disponibilitate
Sistemul de alarmă și înștiințare va trebui să funcționeze atât în perioada de implementare a proiectului (cu termen limită 09.07.2021), cât și în perioada de durabilitate a proiectului .
Perioada de durabilitate reprezintă perioada post-implementare de minim 5 ani de la data finalizării implementării proiectului, respectiv perioada 10.08.2020 - 09.08.2025.
În cazul în care, din motive obiective, perioada de implementare a proiectului se va prelungi pe baza unui act adiţional încheiat cu Autoritatea de Management - MDRAP, contractul va fi prelungit în mod automat cu acelaşi număr de luni, fără costuri suplimentare, dar nu mai târziu de 09.08.2022, caz în care se va decala proporțional și perioada de durabilitate.
Garanție
Toate echipamentele componente ale sistemului de monitorizare vor fi noi și vor avea termene de garanție confirmate de garanția comercială specificată de producător, cu ridicare și returnare gratuită.
Perioada de garanţie pentru tot sistemul (toate componentele hardware/software) va fi de 5 ani de la livrarea şi punerea în funcţiune/ testarea tuturor componentelor.
În perioada de garanție, Contractantul va:
asigura serviciile de mentenanță hardware și software.
Garanția trebuie să acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor în perioada de garanție, inclusiv, dar fără a se limita la: ambalaje, transport, demontare, despachetarea, diagnoza defectelor, repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente, înlocuirea părților defecte, instalarea în starea inițială, repunerea în funcțiune, testarea pentru a asigura funcționarea corectă.
Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului
Produsele vor fi livrate cantitativ și calitativ la sediul Autorității contractante.
Contractantul este responsabil pentru livrarea în termenul solicitat și se consideră că a luat în considerare toate dificultățile pe care le-ar putea întâmpina în acest sens și nu va invoca niciun motiv de întârziere sau costuri suplimentare.
Operațiuni cu titlu accesoriu 
Instalare, punere în funcțiune, testare
Contractantul va pune în funcţiune toate componentele aferente sistemului de monitorizare a mediului şi va efectua toate testele/ probele necesare funcționării și exploatării acestuia în parametrii nominali.
Contractantul rămâne responsabil pentru protejarea echipamentului/ echipamentelor, luând toate măsurile adecvate pentru a preveni loviturile, zgârieturile şi alte deteriorări. 
Instruirea personalului pentru utilizare 
Serviciile de instruire aferente exploatării sistemului de alarmă și înștiințare se vor desfășura la sediul Autorităţii contractante, pentru minim 4 persoane.
Instruirea va fi organizată după ce sistemul este complet funcţional, scopul instruirii fiind însușirea de către personalul utilizator a cunoștințelor necesare:
utilizării componentelor Sistemului de alarmă și înștiințare - cunoașterea caracteristicilor şi funcţionalităţii acestora;
realizării mentenanţei întregului Sistem de alarmă și înștiințare care trebuie să fie executată de personalul Direcției situații excepționale prin Punctul territorial de dirijare în situații excepționale,  cunoașterea accesoriilor/ consumabilelor/ pieselor de schimb, precum și a intervalelor de timp la care trebuie verificate echipamentele și/sau înlocuite consumabilele;
exploatarea aplicațiilor software furnizate (instalate pe echipamentele componente ale sistemului) - cunoașterea funcțiilor disponibile în aplicații pentru realizarea mangementului informațiilor;
minimizării riscurilor = cunoașterea eventualele tipuri de probleme care ar putea apare pe parcursul utilizării sistemului de alarmă și înștiințare, astfel încât să se poată depista în timp util eventuale defecţiuni. 
Sesiunea de instruire se va desfășura în limba română. 
Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport în limba română.
Pentru serviciile de instruire se va încheia un contract adițional. 

Mentenanţa preventivă în perioada de garanție
În perioada de garanție, Contractantul va asigura cu titlu gratuit serviciile de mentenanță a sistemului de alarmă și înștiințare.
Activitățile aferente serviciilor de mentenanță hardware/software se detaliază astfel:
servicii de mentenanță periodică:
reprezintă operațiunile periodice de întreținere (verificare și, dacă e cazul, reparație) a componentelor sistemului, în scopul asigurării funcționării optime a acestuia;
înainte de expirarea perioadei de garanție, Contractantul va efectua o verificare a tuturor elementelor componente ale sistemului de alarmă și înștiințare;
servicii de intervenție la solicitarea beneficiarului:
au caracter ocazional și reprezintă activitățile de diagnosticare şi remediere a disfuncționalităților hardware/software semnalate de beneficiar;
în cazul în care, în termen de 2 zile lucrătoare, problema semnalată nu poate fi remediată de la distanță de către personalul Contractantului sau de către personalul Consiliului Raional Ungheni în baza recomandărilor acestora, în termen de alte 3 zile lucrătoare, reprezentanții Contractantului se vor deplasa la sediul Direcției Situații Excepționale pentru diagnosticare şi remediere a defecţiunii semnalate;
în cazul în care disfuncționalitățile nu se pot remedia reprezentanții Contractantului vor prelua componenta defectă și vor remedia problema și returna produsul în stare de funcționare la parametrii nominali în termen de maxim 40 zile lucrătoare din momentul ridicării aparaturii de la Autoritatea contractantă;
în cazul în care remedierea disfuncționalităților implică achiziționarea de componente care nu fac obiectul garanției, Contractantul va comunica beneficiarului elementele de identificare ale componentele propuse a fi înlocuite (marcă și model, denumire/ part number etc.) și va transmite și oferta de preț pentru componentele respective; 
Autoritatea contractantă va achiziționa produsele și își rezervă dreptul de a le achiziționa cu respectarea prevederilor legale aplicabile în domeniul achizițiilor publice în vigoare;
după ce beneficiarul intră în posesia componentelor achiziționate, va anunța Contractantul, iar acesta va proceda la înlocuirea componentelor defecte în termen de maxim 2 zile lucrătoare de la înștiințare;
după fiecare intervenție, Contractantul trebuie efectueze teste de funcționare ale echipamentului și să prezinte un raport care să includă activitățile realizate.
Operațiunile de mentenanță trebuie efectuate în condiții de securitate, cu protejarea adecvată a personalului care efectuează mentenanță și a altor persoane prezente la locul unde are loc intervenția.
Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autorității contractante de a solicita 
   Atribuțiile și responsabilitățile părților
Vor fi respectate conform celor prevăzute în prezentul caiet de sarcini.
Documentaţii ce trebuie furnizate Autorităţii contractante în legătură cu produsul
În cazul în care informațiile declarate în propunerea tehnică fac trimitere la fișe tehnice, instrucţiuni de folosire sau alte documente prezentate, se va indica pagina și paragraful din documentul respectiv.
Fișele tehnice sau alte documente echivalente vor fi prezentate în limba romană sau engleză.
La livrare, echipamentele vor fi însoţite de certificatele de conformitate, manualele de operare şi de service în limba română și/sau engleză și certificatele de garanţie în limba română.
Recepția produselor
Recepția cantitativă a echipamentelor care alcătuiesc Sistemul de alarmă și înștiințare se va face la sediul Autorității contractante în prezenţa atât a reprezentantului furnizorului, cât şi a reprezentantului achizitorului, prin încheierea de procese-verbale de recepție cantitativă.
Recepţia calitativă se va efectua după verificarea conformității produselor cu cerințele Autorităţii contractante, respectiv după efectuarea testelor/probelor și după efectuarea instruirii.
Procesul verbal de recepție calitativă va include unul din următoarele rezultate:
acceptat;
acceptat cu observații;
refuzat.
Fiecare situatie se apreciază în funcție de tipul defectelor identificate și timpul în care acestea trebuie remediate: 
acceptarea fără observații impune derularea contractului fără identificarea vreunui defect;
acceptarea cu observatii presupune identificarea unor defecte care pot fi remediate într-un termen bine specificat (3 zile lucrătoare);
refuzarea are ca efect neacceptarea produselor întrucat acestea nu funcționează la parametrii agreați.
Refuzul poate avea ca și consecință rezilierea contractului și eventuale penalități pentru Contractant. 
Refuzul poate presupune reluarea testelor de acceptanță la o dată ulterioară prestabilită în care Contractantul poate remedia defectele astfel încat produsul să funcționeze la parametrii optimi.
Modalități și condiții de plată
Contractantul va emite factura pentru produsele livrate.
Factura va avea menționat numărul contractului, data de emitere și de scadență ale facturii respective, precum și titlul proiectului „Monitorizarea şi protejarea în comun a mediului înconjurător în Bazinul Mării Negre” şi codul eMS BSB538.
Factura va fi trimisă în original la adresa specificată de Autoritatea contractantă.
Factura va fi emisă după semnarea de către Autoritatea contractantă a procesului verbal de recepție calitativă, acceptat, după livrare, instalare și punere în funcțiune.
Procesul verbal de recepție calitativă va însoți factura și reprezintă elementul necesar realizării plății, împreună cu celelalte documente justificative prevăzute mai jos:
certificatul de garanție;
declarația de conformitate;
procesul verbal de recepție cantitativă;
documentaţie tehnică şi instrucţiuni de folosire a echipamentelor ce compun sistemul de monitorizare.
Plata va fi efectuată prin virament, în termen de 30 de zile de la data înregistrării facturii la registratura Autorităţii contractante, după recepționarea tuturor componentelor sistemului, fără obiecțiuni de către Autorităţii contractante.
Managementul/ Gestionarea Contractului și activități de raportare în cadrul Contractului
Autoritatea Contractantă va asigura managementul și gestionarea contractului pe toată perioada derulării acestuia, respectiv coordonarea, monitorizarea și controlul tuturor activităților și rezultatelor realizate de Contractant. 
Prezentarea ofertei
Propunerea tehnică
Propunerea tehnică va respecta cerințele caietului de sarcini și va conține o fișă în oglindă a tuturor specificațiilor, prin care se va demonstra corespondența propunerii tehnice cu specificaţiile solicitate.
În propunerea tehnică, ofertantul va specifica producătorul, modelul și codul echipamentelor componente ale sistemului și va include documentații și fișe tehnice ale produsulor ofertate, pentru a se putea verifica îndeplinirea cerinţelor minime obligatorii.
Ofertele care nu răspund corect şi complet tuturor cerinţelor vor fi declarate ca fiind neconforme.
Lipsa unora din caracteristicile tehnice minime obligatorii sau nerespectarea acestora va conduce la declararea ofertei ca neconformă.
Propunerea financiară 
Costul Sistemului de alarmă și înștiințare nu va depăși suma de 35 mii euro la cursul BNM la data desfășurării concursului de achiziții publice.
Ofertantul va prezenta Formularul de ofertă și Centralizatorul de prețuri pentru fiecare componentă a sistemului de alarmă și înștiințare, inclusiv pentru serviciile aferente funcționării acestuia (dacă este cazul).
Oferantul are obligaţia de a prezenta propunerea financiară exprimată în lei, fără TVA. 
Preţul ofertei va cuprinde toate componentele sistemului de alarmă și înștiințare, precum şi orice alte cheltuieli conexe livrării echipamentelor sau prestării serviciilor.
Criteriul de atribuire
Criteriul de atribuire: „preţul cel mai scăzut”, cu respectarea raportului preț-calitate.
Pentru clarificări persoana de contact este Petre Violeta, coordonator proiect ALERT
Tel. 023622781


Preşedintele raionului Ungheni                                            Ghenadi Mitriuc

Coordonator proiect                                                             Violeta Petre

Contrasemnat                                                                       Sergiu Postolachi   
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