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Lotul 1 Serviciile de mentenanță corectivă și adaptivă pentru programele aplicative SPAS din sistemul 

informațional „Protecția Socială” pentru anul 2024. 

Poziția 1.1 
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informațional 

„Protecția Socială”. 

1.1 

Serv

icii 

men

tena

nță 

core

ctiv

ă 

pent

ru 

pro

gra

mel

e 

apli

cati

ve 

SPA

S 

din 

siste

mul 

info

rma

țion

al 

„Pr

Rep

ubli

ca 

Mol

dova 

- 

Servicii mentenanță corectivă pentru 

programele aplicative SPAS din 

sistemul informațional „Protecția 

Socială” (conform Listei 
componentelor aplicative sistemului 

aplicativ SPAS, Anexa nr.1): 
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tehnice și de program; 

b) Actualizarea versiunii sistemului 
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corectare a datelor; 
f) Asigurarea suportului metodologic și 

practic pentru utilizatori; 

g) Consultanța cu privire la întrebările 
specifice ale software –lui aplicativ. 
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Poziția 1.2.       
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a) Modificarea funcţionalităţilor, 

inclusiv a formelor de rapoarte, 

ca urmare a modificărilor în 

legislaţie din domeniul asigurări 

sociale. 

b) Adăugarea funcţiilor noi, 

inclusiv rapoartelor, necesitatea 

cărora a apărut odată cu 

modificarea legislaţiei din 

asigurări sociale. 

c) Modificarea funcţionalităţilor 

legată de îmbunătăţirea 

esenţială a funcţionării 

business-proceselor interne. 

d) Documentarea modificărilor 

efectuate (conform 

reglementării tehnice "Procesele 

ciclului de viaţă al software-

ului" RT 38370656 -002:2006). 

e) Consultanţă privind 

modificările realizate. 
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