


Anexa nr. 22

la Documentatia standard nr.

din “ ” 20

Specificatoii tehnice

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractantd —n

coloanele 1, 5,]

Numadrul procedurii de achizitie
ocds-b3wdp1-MD-1738159912191 din
30 ian 2025

Obiectul achizitiei: Servicii de asistenta informatica

Denumirea bunurilor/serviciilor Denumirea Tara de Produ- Specificarea tehnici deplina Specificarea tehnici deplina Standarde
modelului origine citorul solicitati de citre autoritatea propusi de catre ofertant de
bunului/serviciului contractanti referinta
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
Lotul 1
Servicii de configurare a Servicii de configurare a
echipamentului acces server echipamentului acces server
VPN/acces file server + Backup VPN/acces file server + Backup
cloud sau SYNOLOGY vor fiincluse | cloud sau SYNOLOGY vor fi
in plata de abonament lunar (in cazul | incluse in plata de abonament
serviciilor la cerere va fi contra cost lunar (in cazul serviciilor la cerere
ora de lucru); Servicii de configurare | va fi contra cost ora de lucru);
o _ Servicii Republica ) a dreptu_rilor de acces Ia_sistg_me Servicii de co_nfigura_re a drepturilor anform_
Servicii informatice . . Lina-Ing srl informationale precum si politica de de acces la sisteme informationale | Caietului
informatice Moldova Securitate informationala (acces precum si politica de Securitate de sarcini
resurse interne, resurse accesate in informationala (acces resurse
comun). Servicii de consultanta interne, resurse accesate in
utilizare securizata a resurselor comun). Servicii de consultanta
informationale; Disponibilitate utilizare securizata a resurselor
deservire SLA 99.99% in regimul informationale; Disponibilitate
programului de lucru: - interventie la | deservire SLA 99.99% in regimul
distanta (on line) 5-10 min, - programului de lucru: - interventie



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1738159912191

interventie fizica de la 30 min - 3 ore;
Deservire si verificare functionalitate
a tehnicii de calcul si rsurselor
informationale fizic o data pe
saptamina; Verificarea: - HDD; -
RAM; - Placa Video; - Procesor; -
OS; - Software; - Router; - Wi Fi;
Profilaxie mecanica a
echipamentului — o data in 4 — 6 luni;
Reinstalare OS dupa caz doar pe
OS prezentat de client; Deservire si
verificare tehnica de la distanta a
calculatoarelor, retelei de acces la
server VPN, acces
imprimanta/scaner de retea si acces
la server 1C, rezolvarea Tn masura
posibilitatii deranjamentele curente;
Monitoring IT de la distanta a celor
mai importante sisteme: - Server; -
Router; - File server; - Email server;
Consultanta privind procurarea de
echipament si software. Asigurarea
suportului tehnic (software) pentru
necesitatile ISSPNPC.

la distanta (on line) 5-10 min, -
interventie fizica de la 30 min - 3
ore; Deservire si verificare
functionalitate a tehnicii de calcul
si rsurselor informationale fizic o
data pe saptamina; Verificarea: -
HDD; - RAM; - Placa Video; -
Procesor; - OS; - Software; -
Router; - Wi Fi; Profilaxie
mecanica a echipamentului — o
data in 4 — 6 luni; Reinstalare OS
dupa caz doar pe OS prezentat de
client; Deservire si verificare
tehnica de la distanta a
calculatoarelor, retelei de acces la
server VPN, acces
imprimanta/scaner de retea si
acces la server 1C, rezolvarea in
masura posibilitatii deranjamentele
curente; Monitoring IT de la
distantd a celor mai importante
sisteme: - Server; - Router; - File
server; - Email server; Consultanta
privind procurarea de echipament
si software. Asigurarea suportului
tehnic (software) pentru
necesitatile ISSPNPC.

TOTAL

Semnat:Electronic Numele, Prenumele:Negruta lurii Tn calitate de: Administrator
Ofertantul: Lina-Ing SRL Adresa: MD 2020 Strada Socoleni 10 ap 1 Mun.Chisinau

Anexa nr.23

la Documentatia standard nr.
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20




Specificatii de pret

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 5,6,7,8 si 11 la necesitate, iar de cdtre autoritatea contractantd —n coloanele 1,2,3,4,9,10]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdpl-MD-1738159912191 din 30 ian 2025

Obiectul achizitiei: Servicii de asistenta informatica

Digitally signed by Negruta Iurii

ate: 202502 .04 13:05:16 EET
Reason: MoldSidD@futmitea Canti- Pret unitar | Pret unitar Suma Suma Termenul de Clasificatie Discount
Cod L%@inor tatea (fira TVA) | (cu TVA) fara cuTVA | livrare/prestare | bugetari %
ey [MOLDOVA EUROPEANA TVA (IBAN)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Bunuri/servicii

Lotul 1

Servicii informatice buc 1.0 80000.00 100000.00 | 80000.00 100000.00 | be pareursul anul

TOTAL 80000.00 100000.00 | 80000.00 100000.00

Semnat: Electronic Numele, Prenumele:Negruta lurii Tn calitate de: Administrator

Ofertantul: _Lina-Ing Srl Adresa: MD 2020 Strada Socoleni 10 ap 1 Chisinau
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