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Capitolul 1 — Definitii si prescurtiri
CUPRINS:

1.1. Definitii

1.1.1 Manualul de asigurare a calititii — document care enunta politica calitatii
si descrie dispozitiile si prevederile generale ale sistemului de conducere si
asigurare a calitéfii, concretizat In programul de asigurare a calitdtii, care
dirijeazd si efectueazd, verificd si analizeazd probleme ce influenteaza
calitatea.

L1.2. Asigurarea calititii — sistemd unicd de conducere a calitatii cu cerinte
comune fatd de organizarea §i efectuarea controlului lucrdrilor de
constructie-montaj si corespunderea lor cerintelor tehnice de standard.

1.1.3. Auditul calitatii (Examinarea Tehnicd de Asigurare a Calitatii) —
examinare sistematicd §i independentd a calitafii lucrérilor, verificarea si
analiza rezultatelor in conformitate cu baza normativé tehnica.

.14 Control de calitate, verificiiri si incercéri — toate examindrile amanuntite,

_ masurile si testirile caracteristicilor unui produs (serviciu, lucrare) in raport
cu cerintele normelor si regulilor in constructie.

1.1.5. Documente tehnice — documentatie care defineste in scris sau grafic, un
sistem, o instalatie, un echipament sau un produs, prin care sunt descrise,
justificate si stabilite toate caracteristicile, informatiile, cerintele,
procedurile necesare montajului, executiei si exploatdri acestora in
corespundere cu conditiile de proiect.

t.1.6. - Verificarea metrologici — compararea a doud mijloace de mdsurare,
dintre care unul este de o precizie conforma etalonului national recunoscut
oficial.
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[.1.7. Examinarea tehnici de asigurare a calititii — activitafile planificate si

periodice de confirmare a programului de asigurare a calitdtii, stabilite in
concordanta cu cerintele programului de asigurare a calitatii.

1.1.8. Inspectie de asigurare a calititii — actiune de control efectuata inopinat sau la

stadii prestabilite in cadtul lucririlor de constructii de unitate beneficiari de
investitii la unitatile executante (contractante).

1.1.9. Instruire — pregétirea prin cursuri de specializare, efectuat3 periodic la locul de

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

K13,

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1:1.17,

1.1.18.

munca sau centre, pentru insugirea sau aprofundarea cunostingelor in activititi,
ce asigurd calitatea lucrarilor de producere sau constructie-montaj. ‘

Lucriri de constructii — toate lucririle necesare realizirii procesului
tehnologic, efectuate de citre unitatea de constructii pe santier.

Produs — materie prim3, piese componente, echipamente, structuri de sistem sau
produse finite contractuale.

Program de Asigurare a Calititii (PAC) — un ansamblu de maisuri
organizatorice in activititile de verificari, inspectii ETAC-uri de prevenire gi
detectare a oricérei abateri de la cerinfele normative tehnice de asigurare a
calitéfii lucrérilor de constructie-montaj.

Personalul calificat pentru control — personal calificat specializat sau autorizat
pentru indeplinirea cerintelor de inspectare a procesului tehnologic.

Punct de control — un punct sau un stadiu din ciclul de productie, in care se
efectueazi controlul si verificarile lucrdrilor de constructie-montaj.

Plan de control al calititii — documentul care enumiri i descrie tot controlul
de calitate, verificari si incercéri necesare pe parcursul procesului tehnologic.

Unitate beneficiari de investitii — unitate-proprietar a obiectului.

&

Unitate de constructii-montaj sau de producere - unitate care executd
lucrdrile de constructii sau de producere

Unitate-furnizor — unitate care livreazi produse sau servicii in concordanti cu
documentele de proiectare.
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I.1.19. Validarea inregistririlor — stampilarea, semnarea si datarea documentelor de
catre persoane autorizate.

1.1.20. Verificarea — activitatea de analizare, inspectare, testare, control sau alt mod de
determinare a calitatii lucrarilor de producere sau constructie-montaj.

1.2. Prescurtiari

AC - Asigurarea Calitatii

ETAC - Examinarea Tehnica de Asigurare a Calitatii

ISC - Inspectia de Stat in Constructii

MAC - Manualul de Asigurare a Calitatii

PAC - Program de Asigurare a Calitaii

CTC - Control Tehnic de Calitate

| DTN - Documentatia Tehnicd Normativi
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Capitolul 2 — Dispozitii generale
CUPRINS:

2.2. Prezentarea Firma ,,FLERIXON”SRL
Adresa juridici, MD 5024, or. Floresti, str. Pietei, 1
2.1 Generalititi

2.1.1. Manualul prezent descrie programul de asigurare a calitatii lucrérilor de
producere al Firma ,,FLERIXON”SRL

in conformitate cu cerintele normelor, standardelor in vigoare i Legii privind
calitatea in constructii.

1.2, Regulamentul manualului se referd la toate tipurile de lucrari in
activitatea Firma ,FLERIXON”SRL este un sistem intern legislativ.

2.1.3. Manualul descrie conceptia si sistemul de asigurare a calititii, stabileste
politica in domeniul calitétii, descrie programul de asigurare a calitatii.

2.1.4. Programul de Asigurare a calitatii este structurat astfel:
- manualul de asigurare a calitatii;
- procedurile, instructiunile tehnice de executie;
- planurile de control, verificiri si incerciri.

2.1.5. Pentru functionarea normald a sistemului de conducere si asigurare a
calitafii, Firma ,,FLERIXON”SRL tine urmitoarea sumi de functionare:

- Stabilirea si examinarea datelor de intrare
- Analiza datelor obtinute )
- Aplicarea masurilor de actiune, fixarea datelor finale.

2.2.1 Prezentarea Firma ,FLERIXON”SRL

Adresa juridicd — Adresa juridica, MD 5024 , or. Floresti, str. Pietei, 1

Firma ,FLERIXON"SRL este inregistrata la sub Nr.1003607002803 la 01.02.2005

de Camera Inregistririi de Stat a I ar@mentului Tehnologii Informationale al
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2.2.2. Societatea este persoand juridicﬁ are bilant autonom, cont de decontare si
alte conturi, are stampila §i poate si incheie contracte, s& execute obligatiuni.

2.2.3. In activitatea sa Societatea se conduce de legislatia Republicii Moldova,
Contractul de Constituire a Societatii §i de prezentul Manual de Asigurare a

Calitatii.

2.2.4. Scopul intreprinderii consta in satisfacerea necesititilor populatiei in livrari
si servicii in forma activitatii Societétii si realizérii in baza profitului obtinut
a intereselor sociale si economice ale fondatorilor.

2.2.5. Firma ,FLERIXON”SRL este intreprindere cu activitatea principald —

fabricarea elementelor din beton si beton armat si in realizarea scopurilor trasate,

mentinerii stabilitatii financiare, societatea desfagoard urmatoarele activitati:

Producerea:

2.2.6. La efectuarea lucrérilor, Firma ,FLERIXON”SRL incadreazi salariati
conform genurilor de activitate.

. 2.2.7. Pentru indeplinirea lucrérilor in conformitate cu documentatia normativa in
vigoare, intreprinderea va folosi doar materiale de constructie calitative ce
corespund cerintelor de standard si programului de asigurare a calitatii.

2.2.7. Corelatia dintre Firma ,,FLERIXON”SRL consumitori §i producatori se
stabileste contractual si se datoreazi calitétii productiei corespunzitoare
prescriptiilor tehnice normative.

2.2.8. Pe parcursul perioadei de activitate, Firma ,,FLERIXON”SRL va efectua
lucréri de dobindire la nivel calitativ satisfacétor in conformitate cu
normativele in vigoare.

2.2.9. Firma ,FLERIXON”SRL dispune de baza de producere inzestratd cu
utilajul necesar care este amplasata in s. Porumbei, rl. Cimislia

2.3. Baza de producere
2.3.1. Firma ,FLERIXON”SRL  dispune de baza de producere inzestratd cu magini
si mecanisme, ce asigurd stabil nivelul calltﬁtu produselor:

. Incaperi: Bazi de producere —1200m>
2.3.3. In activitatea sa de producere intreprinderea asigurd conditii normale
angajatilor (conform legislatiei in vigoare)
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