CAIET DE SARCINI

1. Informații generale despre Oficiul Avocatului Poporului:

Oficiul este o autoritate publică autonomă și independentă organizațional, funcțional, operațional și financiar față de orice autoritate publică, persoană juridică, indiferent de tipul de proprietate și forma juridică de organizare, și față de orice persoană fizică, inclusiv cu funcție de răspundere de orice nivel.
Obiectul principal de activitate:  Protecția și promovarea drepturilor omului și libertăților fundamentale și prevenirea încălcării acestora.
Activitatea Oficiului este finanțată de la bugetul de stat, conform necesităților identificate de Avocatul Poporului.
Oficiul dispune de buget propriu care este administrat în mod independent, în conformitate cu prevederile legale.
Bugetul Oficiului se elaborează, se aprobă și se administrează în conformitate cu principiile, regulile și procedurile prevăzute de Legea finanțelor publice și responsabilității bugetar-fiscale nr. 181/2014.

2. Obiectul Achiziției: Auditul intern pentru anul 2022-2025:

Obiectul serviciilor misiunii de audit intern: evaluarea proceselor cu risc sporit din următoarele domenii:
[bookmark: _Hlk227739659]a) financiar-contabil;
b) achiziții publice;
c) administrare a activelor;

Prestatorul va efectua 3 misiuni de audit de conformitate:
- auditul financiar-contabil;
- auditul achizițiilor publice;
- auditul procesului de administrare a activelor;

3. Scopul misiunii de audit:

Acordarea consultanței și furnizarea asigurării obiective privind eficacitatea sistemului de control intern managerial, oferind recomandări pentru perfecționarea acestuia și contribuind la îmbunătățirea activității entității publice pe domeniile supuse auditului intern.

Locul, adresa prestării serviciului: MD 2063, Moldova, mun. Chișinău, str. Calea Ieșilor 11/3
Termenul de prestare a serviciului: de la data încheierii contractului până la 30.09.2026.

4. Condiții de prestare a serviciilor:

Prestatorul va presta servicii de audit intern, organizate în conformitate cu:
· Legea nr.229/2010 privind controlul financiar public intern, 
· Hotărârea Guvernului nr.557/2019 cu privire la aprobarea Codului etic al auditorului intern și a Cartei de audit intern;
· Ordinul Ministerului Finanțelor nr.153/2018 cu privire la aprobarea Standardelor Naționale de Audit Intern;
· Ordinul Ministerului Finanțelor nr.176/2019 cu privire la aprobarea
Regulamentului privind raportarea activității de audit intern în scopul public;
· Alte acte normative relevante domeniilor auditate.

5. Perioada supusă evaluării auditului intern: 

- anii bugetari 2022-2025.

6. Cerințe față de prestator:

· Să realizeze misiunea de audit în conformitate cu legislația R. Moldova și a standardelor naționale de audit intern, să dea dovadă de competență profesională și obiectivitate, independență, integritate și confidențialitate în activitatea de audit intern.
· În echipa de audit propusă pentru realizarea misiunii să fie inclusă cel puțin o persoană care să dețină certificat de calificare profesională în domeniul auditului intern în sectorul public, eliberat de Ministerul Finanțelor.
· Să aibă minim 5 ani de experiență în activitatea de audit.
· Minim 3 misiuni de audit public intern realizate în cadrul autorităților/ instituțiilor publice realizate în ultimii 3 ani.

7. Drepturile și obligațiile prestatorului:

- Persoanele care efectuează auditul intern au următoarele drepturi:
a) să obțină suportul necesar din partea personalului și managerului unității auditate;
b) să dispună de acces liber în încăperile entității publice;
c) să primească și să examineze documentele și datele relevante în format electronic, să solicite copiile și extrasele documentelor menționate;
d) să solicite și să primească informații și explicații de la personalul și managerul unității auditate;
e) să elaboreze, în caz de necesitate, proceduri pentru desfășurarea activității de audit intern;
f) să informeze managerul entității publice despre cele mai recente tendințe și practici de succes în domeniul auditului intern și să propună măsuri de aliniere la acestea;
g) să propună soluții de optimizare a activității de audit intern.
- Persoanele care efectuează auditul intern au următoarele obligații:
a) să activeze în conformitate cu cadrul normativ și principiile fundamentale ale activității de audit intern;
b) să informeze în scris managerul entității publice privind descoperirea unor indicii de potențiale fraude și corupție;
c) să informeze managerul entității publice cu privire la prejudiciile aduse independenței sau obiectivității activității de audit intern;
d) să asigure confidențialitatea datelor pe care le procesa în procesul desfășurării misiunii de audit;
e) să nu admită situații de conflict de interese sau alte impedimente care ar pune la îndoială imparțialitatea și integritatea acestora.

8. Garanții a misiunii de audit intern:

Oficiul Avocatului Poporului va asigura neadmiterea imixtiunii în activitatea de audit intern în ceea ce privește definirea ariei sale de aplicabilitate, realizarea activității și comunicarea rezultatelor.

9. Drepturile și obligațiile autorității contractante:
  
Autoritatea contractantă are dreptul:
· Să solicite și să primească explicații privind constatările și recomandările expuse în raportul de audit;
· Să primească raportul de audit în termenii solicitați.

10. Aspecte cu privire la rapoarte și condiții de recepție a materialelor:

· Pentru misiunea de audit intern se prezintă raport către managerul entității publice în termen de 3 săptămâni de la finisarea misiunii de audit intern;
· Prestatorul va prezenta raportul și principalele constatării conducerii Oficiului Avocatului Poporului și factorilor implicați; 
· Prestatorul va consulta Oficiul Avocatului Poporului despre acțiunile ulterioare necesare de a fi întreprinse;
· Limba utilizată în cadrul activităților pe care le vor desfășura auditori este limba română;
· Toate documentele elaborate de aceștia vor fi elaborate în limba română;
· După primirea serviciilor de către Beneficiar, Raportul devine proprietate a Oficiului Avocatului Poporului, care își rezervă dreptul de utilizare ulterioară a acestora, Prestatorul neavând dreptul de a le folosi sau a le transmite persoanelor terțe, cu excepția cazurilor prevăzute de legislație.
