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PROFILUL COMPANIEI

DAAC System Integrator este lider in sfera IT in Moldova, functionind ca integrator de sistem,
elaborator de programe softwaresi IT service provider.

Compania furnizeaza consultantad individuala, implementaresi mentinere in domeniul informatic din
1995, reusind s& acumuleze o experientd unicd pentru Moldova.

Obiectivul principal al DAAC System Integrator este s3 fie un partener de incredere pentru clientii sii.

Tn prezent, in cadrul companiei activeazi mai mult de 160 de colaboratori de calificare fnaltd, care au
fost instruiti in Europa, Africa de Sud, tarile CSisi care posedd experientd profesionald in domeniile IT
corespunzdtoare. Procesele de afaceri sint certificate conform 1SO 9001:2015 (managementul calitatii)si 1ISO
27001:2013 (securitatea informationald), in timp ce procesul de deservire tehnicd este realizat in baza
standardelor ITIL §i ITSM. Alte certificate detinute de companie: Microsoft Certified System Engineer, Security
Certified Network Professional, Cisco Certified Network Professional, Cisco Web Security Field Engineer
Specialist, Check Point Certified Security Expert, 1SO 27001 Lead Auditor, Certified Information Systems
Auditor.

Domeniile principale de activitate ale companiei sint: Auditsi Consultant3, Elaborare de Programe,
Aplicatii de Afaceri, Aplicatii Mobile, Deservire Tehnicd, Tehnologii Bancare, Securitate Informationalg,
Videosi Audio, Infrastructurasi Alimentare, Procesare de Date, Retele de Date, Echipament pentru Oficiu,

Solutiile DAAC System Integrator se bazeaz3 pe capacitatea celor mai mari producatori globali Tn
domeniul Tehnologiilor Informationalesi Comunicationale.

Portofoliul companiei DAAC System Integrator include mai mult de 50 de vendori recunoscuti la nivel
global, cum ar fi: Cisco Systems, DellEMC, Oracle, Hitachi Vantara, APC by Schneider Electric, 1C, Check Point,
Polycomsi Diebold Nixdorf. Statutul de reprezentant oficial al companiilor pe piata Moldovei este dupa cum
urmeaza:

- DellEMC - Gold Partner

- Oracle — Gold Partner

- Hitachi Vantara — Gold Partner

- APC by Schneider Electric — Elite Partner

- OKI — Products and Services Distributor

- Printronix — Reseller, Level = Silver

- Polycom — Authorized Partner

= Taiden — Exclusive Distributor

- Diebold Nixdorf — Products and Services Authorized Supplier
- Cisco — Premier Certified Partner, Tier 2 Partner
- 1C «Softehno» SRL — Contract 1C Franchisee

- Microsoft — Gold Partner

- Check Point — Silver Partner

- Symantec, VMware — Professional Partner

- SafeNet — Reseller

. Citrix — Silver Solution Advisor



- FS - Authorized Partner

Clientii companiei provin din diverse structuri, cum ar fi:

- Sectorul Public: Centrul de Guvernare Electronicd; Centrul de Telecomunicatii Speciale, Parlamentul
Republicii Moldova, Ministerele Republicii Moldova, Casa Nationala de Asigurari Sociale, Fiscservinform,
Curtea de Conturi, Biroul National de Statistica, Agentia Nationalad pentru Ocuparea Fortei de Munca.

- Sectorul Bancar: Banca Nationala a Moldovei, Moldova Agroindbank, Victoriabank, Mobiasbanca,
Moldindconbank, ProCredit Bank, Energbank.

- Telecomunicatii: Moldtelecom, Orange, Moldcell.

- Organizatii Internationale: Banca Mondial3, EBRD, UNDP, USAID, IREX, Fundatia Soros, Consiliul Europei,
Ambasade.

- Alte sectoare economice: Gas Natural Fenosa, RomPetrol Moldova, Franzeluta, Vitanta, Viorica Cosmetic,

Moldelectrica, Agentia pentru Eficienta Energeticd, Draeximaier, JLC, Centrul PAS.

Abordarea complexa a realizarii proiectelor, utilizarea celor mai fiabile solutii hardwaresi software ale
producatorilor mondiali, citsi inaltul profesionalism al expertilor, include compania DAAC System Integrator
in numarul companiilor, ce au o influenta simtitoare asupra tehnologiilor informationale moderne in
Moldova. Acest fapt este confirmat de increderea pe care o au organele de stat, intreprinderile industriale,
bancilesi structurile comerciale din Moldova in compania DAAC System Integrator, alegind sa ne fie partener
de afaceri. Relatiile traditionale de increderesi de parteneriat ale companiei DAAC System Integrator cu

expertii clientilor contribuie la continuarea colaborarii fructuoase cu aceste structuri.



FORMULARUL OFERTEI (F3.1)

Data depunerii ofertei: 15.10.2020
Licitatia Nr.: 21028635/ ocds-b3wdp1-MD-1600933699872
Catre: _Agentia Proprietatii Publice

S.C. DAAC System Integrator S.R.L. declard ca:

a) Au fost examinatesi nu exista rezervari fatd de documentele de atribuire, inclusiv modificarile nr. —

n/a.

b) S.C. DAAC System Integrator S.R.L. se angajeazd sa furnizeze/presteze, in conformitate cu

In calitate de: Director General

documentele de atribuiresi conditiile stipulate in specificatiile tehnicesi pret, urmatoarele bunurisi/sau
Servicii de modernizare a sistemului informational automatizat "Registrul Patrimoniului
Public"

€) Suma totald a ofertei pentru Servicii de modernizare a sistemului informational automatizat "Registrul
Patrimoniului Public”
constituie:

775.000,00 MDL fara TVA.
Sapte sute saptezeci si cinci mii lei 00 bani

d) Suma totala a ofertei pentru Servicii de modernizare a sistemului informational automatizat "Registrul
Patrimoniului Public"”
constituie:

930 000,00 MDL cu TVA.
Noud sute treizeci mii lei 00 bani

e) Prezenta ofertd va rémine valabild pentru perioada de timp specificatd in FDA3.8., incepind cu data-
limita pentru depunerea oferta, in conformitate cu FDA4.2., va rdmine obligatoriesi va putea fi
acceptatd in orice moment pind la expirarea acestei perioade;

f) In cazul acceptarii prezentei oferte, S.C. DAAC System Integrator S.R.L. se angajeazi sd obtind o
Garantie de buna executie in conformitate cu FDA6, pentru executarea corespunzitoare a
contractului de achizitie publica.

g) Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art. 74 din Legea nr. 131 din 03.07.2015
privind achizitiile publice.

h) Compania semnatara, afiliatii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce fac
parte din contract, nu au fost declarate neeligibile in baza prevederilor legislatiei in vigoare sau a
regulamentelor cu incidentd in domeniul achizitiil lice.

Semnat: [ s
Nume: Ghincu Sergiu / [E“L}DMP SY‘:F"C’% W5

Data: 15.10.2020
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

Descrierea solutii oferite

In scopul prestarii

Serviciilor de modernizare a Sistemului informational
automatizat

”Registrul Patrimoniului Public”

“DAAC SYSTEM Integrator” SRL

Pag 1



Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

Scop

Asigurarea automatizarii proceselor de gestiune a activelor statului in activitatile
zilnice ale Agentiei Proprietatii Publice, a oferi functionalitate de performanta Tnaltd
pentru deservirea angajatilor APP, organizatiilor ce interactioneaza (furnizorilor de
informatii), a oferi in timp util si calitativ informatii actuale pentru Autoritatile
Administratiei Publice si altor parti interesate in cadrul competentelor si drepturilor
acestora. In timpul functionarii sistemului, se va asigura gestionarea utilizatorilor si
drepturile acestora, vor fi monitorizate actiunile utilizatorilor si evenimentele din
sistem, de asemenea, se va asigura interactiunea cu serviciile Guvernamentale, care
sunt prestate de e-Governance Agency.

Temei
Cerintele TOR « »din . .2020.

Termeni si abrevieri

SIA RPP — Sistem Informational Automatizat ”Registrul Patrimoniului Public”
APP — Agentia Proprietatii Publice

BP — Business-proces

CV - Ciclu de viata

SIA — Sistem Informational Automatizat

AAP — Autoritdtile Administratiei Publice (sau reprezentanti)

SDE - Semnatura digitala-electronica

Destinatie

Sistemul Informational Automatizat “Registrul Patrimoniului Public” (SIA RPP)
este prevazut pentru indeplinirea proceselor in vederea gestiondrii proprietatii
publice. Acesta asigura sustinerea ciclului de viatd a documentelor (dosarelor)
electronice cu privire la obiectele din proprietatea statului: colectarea si receptionarea
informatiei, introducerea modificarilor, procesarea, stocarea, aprobarea, fixarea
deciziilor aprobate de catre persoanele cu functii de raspundere din cadrul APP, de
asemenea, furnizarea informatiilor catre partile interesate cu privire la
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

disponibilitatea, starea, veridicitatea datelor, precum si actiunile intreprinse In raport
cu acestea. Stocarea si procesarea informatiilor cu privire la obiectul proprietatii
publice se realizeaza in baza Dosarelor electronice generate automat.

SIA RPP creaza pentru fiecare obiect al proprietatii publice Dosare conform tipului,
divizate logic in sub-regisre:

* Subregistrul nr. 1 Patrimoniului institutiilor publice

* Subregistrul nr. 2 Patrimoniul intreprinderilor de stat /municipale

» Subregistrul nr. 3. Actiunile (cotele sociale) proprietate publica

» Subregistrul nr. 4. Bunurile proprietate de stat date in administrare economica
societatilor comerciale

« Subregistrul nr. 5. Parteneriatele public-private

» Subregistrul nr. 6. Patrimoniul public dat in administrare fiduciara

* Subregistrul nr. 7. Bunurile imobile proprietate publica a statului

Dosarele electronice cu privire la obiectele din proprietatea statului, contin date de
identificare si descriptive, date cu privire la valoarea contabila, date cu privire la
actiunile (cotele) proprietatii publice, date cu privire la activele statului, informatii
despre acordurile parteneriatului public-privat, informatii despre imobilele statului,
precum si alte informatii necesare. De asemenea, dosarele electronice contin
informatii cu privire la procesarea (modificarea) datelor, deciziilor adoptate si
etapelor precedente din ciclul de viata al obiectului.

Toate etapele de procesare (modificare) a datelor, statuturile si persoanele anterioare,
care au Inreprins masuri cu impact asupra obiectelor contabile, se stocheaza in
substraturile istorice. La necesitate, se poate vedea toata istoria procesdrilor
obiectului din proprietatea statului.

Toate actiunile de procesare (modificare) a datelor, precum si deciziile aprobate sunt
confirmate prin Semnétura digitala-electronica (SDE) a utilizatorului, care a inreprins
aceste actiuni.

La Dosarele electronice ale obiectului din proprietatea statului, la necesitate, se pot
atasa documente explicative sau confirmative sub forma fisierelor electronice.

De asemenea, SIA RPP pastreaza toata informatia necesara pentru lucrul cu privire
la Persoanele juridice - clientii sistemului, care sunt furnizori de informatii despre
obiectele proprietatii publice.
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

Sistemul de securitate al SIA RPP asigura pastrarea datelor despre toti utilizatorii
sistemului, de asemenea, gestionarea activitatii lor, drepturilor si nivelurilor de acces.
Totodata, toti utilizatorii (in cadrul drepturilor oferite si functionalitatii accesibile) se
impart in doua categorii:

« utilizatori externi (reprezentanti ai PJ — furnizori de informatii)
« utilizatori interni (angajatii APP si Organelor Publice)

Totodata, tuturor utilizatorilor interni si externi, sistemul le oferd Cabinet Personal
unde primesc acces la datele si functiile sistemului in conformitate cu rolurile
atribuite. Spre exemplu, pentru Clienti - doar informatii ce li se cuvin (obiecte din
proprietat, date personale, datele PJ pe care o reprezintd) si functii necesare pentru
introducerea / redactarea datelor, receptionarea rapoartelor si gestionarea profilului
personal.

Arhitectura sistemului si procedura de organizare a obiectelor informationale permit,
la necesitate, extinderea considerabila a listei obiectelor contabilizate (Dosarelor), de
asemenea, modificarea procedurii de sustinere a ciclului de viata si procesarea
obiectelor contabile.

SIA RPP ofera angajatilor APP, AAP si clientilor posibilitatea de a cduta obiectele
din proprietatea publicd (Dosarele electronice si documentele incluse), de examinare
a datelor si documentelor electronice, de gestionare a statutului obiectelor contabile,
de a adopta decizii in raport cu acestea, de a aplica SDE pe date si deciziile aprobate,
de verificare a datelor si deciziilor aprobate, de verificare a autenticitatit SDE, de
asemenea, sa primeasca rapoartele statistice si analitice necesare (cu posibilitatea
determinarii parametrilor de intrare) s.a.m.d. Utilizatorii pot efectua toate actiunile
doar in cadrul drepturilor acordate si nivelului lor de acces.

Informatia cu privire la deciziile adoptate pe marginea Dosarelor electronice poate fi
transmisd elementelor corespunzatoare ale sistemelor informationale pentru
verificarea sau evaluarea acestora de catre persoanele cu functii de raspundere.
Functionarea SIA va asigura gestionarea drepturilor, accesului si activitatea
utilizatorilor, iar toate actiunile utilizatorilor si evenimentele, care au loc in sistem,
vor fi inregistrate cu scopul analizarii lor ulterioare si adoptarea deciziilor. In cazul
aparitiei anumitor evenimente in sistem, utilizatorilor li se va expedia o notificare
corespunzatoare cu necesitatea de confirmare sau fara confirmarea participantilor la
procesul de gestionare a Proprietdtii Publice. De asemenea, utilizatorii vor primi
notificari si cu scopul de a li se reaminti despre actiunile si activitatile planificate.
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

SIA RPP va utiliza servicii guvernamentale prestate de e-Governance Agency, cum
ar fi: mCloud, mPass, mSign, mConnect, mLog, mNotify, mPower.

Cu scopul de a primi date actuale si a verifica corectitudinea informatiilor SIA RPP
va interactiona intens cu sistemele informationale automatizate de la  ”Agentia
Servicii Publice”, cum ar fi:

* RBI (Registrul Bunurilor Imobile)

* RSUD (Registrul de Stat al Unitatilor de Drept)

* RSP(Registrul de Stat al Populatiei)

in afard de aceasta, SIA RPP este capabil si ofere servicii-web pentru interactiunea
cu alte sisteme informationale.

SIA RPP va asigura functionarea asincron a serviciilor si procesarea informatiei in
regim non-stop 24/7.

SIA RPP va sustine activitatea simultana a utilizatorilor multipli 1n timp real.

Arhitectura

Structural, SIA RPP trebuie sd fie sub forma solutiei software separate, care
interactioneaza cu alte sisteme informationale prin intermediul serviciilor WEB, iar
cu utilizatorii prin intermediul interfete1 WEB.

La proiectarea si ealizarea sistemului vor fi aplicate urmatoarele principii:

* Principiul divizarii arhitecturii pe nivele: constd in proiectarea independenta a
subsistemelor SIA RPP in conformitate cu standardele de interfatd dintre
nivele;

e Principiul arhitecturii bazate pe servicii (SOA): constd in distribuirea
functionalitatii aplicatiei in unitdti mai mici, distincte - numite servicii - care
pot fi distribuite intr-o retea si pot fi utilizate impreuna pentru a crea aplicatii
destinate implementarii functiilor de business ale sistemului informatic.

* Principiul datelor sigure: stipuleazd introducerea datelor in sistem doar prin
canalele autorizate si autentificate;

* Principiul securitdtii informationale: presupune asigurarea unui nivel adecvat
de integritate, selectivitate, accesibilitate si eficientd pentru protectia datelor de
pierderi, alterari, deteriorari si de acces nesanctionat.
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

.....

implementarea procedurilor de asigurare a accesului solicitantilor la informatia
cu caracter public furnizata de solutia informatica.

* Principiul transparentei: presupune proiectarea si realizarea conform
principiului modular, cu utilizarea standardelor transparente in domeniul
tehnologiilor informatice si de telecomunicatii,
sistemului informatic cu noi functii sau Tmbunétatirea celor existente;

« Principiul de prioritate a primei persoane / a centrului unic: presupune
existenta unei persoane responsabile de rang inalt, cu drepturi suficiente pentru
luarea deciziilor si coordonarea activitdtilor In vederea credrii si exploatarii
sistemului informatic;

* Principiul scalabilitatii: presupune asigurarea unei performante constante a
solutiei informatice la cresterea volumului de date si a solicitarii sistemului
informatic;

* Principiul simplitatii s1 comoditatii utilizarii: presupune proiectarea i
realizarea tuturor aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile
utilizatorilor Sistemului, bazate pe principii exclusiv vizuale, ergonomice $i
logice de conceptie.

Arhitectura SIA RPP trebuie sa permita, in timp, dezvoltarea functionalitatii ei si sa
asigure lucrul cu diferite tipuri de obiecte contabile. De asemenea, in caz de
necesitate, va permite amplificarea produsului software atit in cazul majorarii
numdrului de utilizatori, cit si in cazul cresterii volumului de informatii gestionate. In
scopul elabordrii cu succes a componentelor pentru solutia actuald a portalului, STA
RPP va utiliza solutii deschise, nepatentate, care se utilizeaza pentru aplicatile WEB
obisnuite. Pentru asigurarea nivelului optim de securitate a informatiei, vor fi
utilizate conexiuni sigure intre statiile clientilor (utilizatorilor) si statiile serviciul
WEB ale sistemului.

Sistemul se implementeaza in sistemul de stocare cloud “mCloud”, furnizat de e-
Governance Agency.

Schema generald a sistemului, interactiunea elementelor intre ele si cu alte sisteme se
prezintd in imaginea 1.

Mentiune:
Schema respectiva este conditionatd si se prezintd doar pentru perceperea
principiilor generale ale arhitecturii sistemului si circuitul informatiei, dar nu
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

demonstreaza interfetele utilizatorilor si mecanismele de interactiune a
elementelor.
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

Arhitectura SIA «Registrul Patrimoniului Public»
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Solutia Tehnica ”Registrul Patrimoniului Public”

Arhitectural, sistemul reprezinta in sine o structura standard din trei niveluri.

- BD

» server-aplicatii (serverul logica de afaceri)

 thin client (server-web, aplicatie-web)
De asemenea, modulele serviciilor web, care asigurd interactiunea cu sistemele
informationale externe.

Serverul aplicatiilor asigura executarea logicii principale de afaceri si serveste drept
element de interactiune intre partea utilizatorului (clientului) si sistemele externe cu
sistemele BD. Din punct de vedere functional, serverul aplicatiilor se imparte in cinci
parti principale:

» sistemul logica de afaceri (toata functionalitatea de baza a sistemului, adica,
sustinerea si gestionarea CV ale oiectelor contabile, solicitari de servicii web,
asigurarea interactiunii intre sectiunea clientilor cu BD, efectuarea
verificdrilor, esantiondrii, intocmirea si expedierea notificarilor, realizarea
legaturilor si sistemele externe)

 sistemul de securitate (gestionarea profilurilor utilizatorilor, rolurile acestora,
drepturile si activitatea)

« sistemul de inregistrare (autentificarea actiunilor utilizatorilor si evenimentelor
in sistem)

« sistemul de gestionare a clasificatoarelor (gestionarea si actualizarea
directorilor si clasificatoarelor)

+ sistemul de gestionare a setdrilor (gestionarea parametrilor si sabloanelor
comune pentru tot sistemul)

Din punct de vedere logic, baza de date este constituitd din doud parti - BD Operativa
si BD a Arhivei. Divizarea obiectelor contabile conform sectiunilor BD se realizeaza
in baza statutului acestora la parcurgerea CV.

Descrierea scenariului de baza
Activitati de pregatire

Administratorul sistemului completeaza (verificd sau actualizeazd) directoriile si
clasificatoarele, accesibile pentru redactare (nu din sistem).
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La necesitate, administratorul stabileste parametri pentru setarea sistemului, care, la
cererea Clientului, trebuie sa se deosebeasca de valorile implicite setate.

Administratorul introduce profilul Organizatiei (PJ), care detine obiecte de
Proprietate Publicd. Pentru inlesnirea acestei operatiuni, datele PJ se pot obtine cu
ajutorul serviciului mConnect din RSUD.

Inainte de prima lansare a sistemului in exploatare industriald, este necesard
convertirea datelor curente existente (din sursele acesibile) si transferarea acestora in
SIA RPP. Operatiunea respectivd se executd o singura datd si trebuie sa fie
programata la etapa implementarii sistemului.

Administratorul inregistreaza utilizatorii interni si externi in sistem, le atribuie roluri
(in conformitate cu atributiile functionale) si stabileste nivelul corespunzator de
acces si drepturile acestora.

Pentru utilizatorii cu rol de Furnizor (Client) se face conexiunea la organizatia pe
care o reprezinta acesta. O singurd organizatie (PJ) poate fi reprezentatd concomitent
de mai multi utilizatori.

Intrarea in sistem

Utilizatorul inregistrat se conecteaza la resursa https://app.gov.md/,, alege punctul
“intrarea in sistem prin intermediul MPass”. Sistemul 1l redirectioneaza automat la
pagina serviciului, unde are loc autentificarea acestuia. Dupa autentificarea
utilizatorului, prin serviciul MPower sunt verificate drepturile corespunzatoare, si se
deschide Cabinetul Personal al utilizatorului. In Cabinetul Personal, utilizatorului
respectiv 1i sunt accesibile functii si date in conformitate cu rolurile si drepturile
stabilite pentru el de catre administrator.

Implicit, in Cabinetul Personal al Furnizorului (Clientului) sunt accesibile
urmatoarele sectiuni:

* Profilul personal al utilizatorului

* Profilul Organizatiei (PJ), pe care o reprezintd actualul utilizator

» Lista obiectelor din Proprictate Publica (atribuite organizatiei sale) cu sistem
avansat de cautare si filtrare

+ Lista rapoartelor cu sistem avansat de cautare si filtrare transmise citre APP
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» Lista notificarilor, primite de la SIA RPP cu posibilitatea de sortare dupa data,
subiect, expeditor
 Llsta rapoartelor disponibile pentru solicitare (generare)

De asemenea, in calitate de mecanism de rezerva pentru intrarea In sistem, exista
autentificarea si identificarea utilizatorului in baza login-ului si parolei. Acest
mecanism poate fi inclus de catre Administratorul sistemului la necesitate.

Introducerea / modificarea datelor (obiectelor Proprietatii Publice)
in sectiunea “Lista obiectelor Proprietitii Publice”, furnizorul vede toate obiectele
din proprietate atribuite Organizatiei pe care o reprezintd. Pentru a selecta obiectul
necesar, furnizorul poate face uz de functia cautarii avansate sau filtrare. El poate
sorta rezultatele cautarii conform cerintelor cimpurilor de cdutare.

Pentru a adauga o proprietate noud, Furnizorul activeaza functia ”Adaugati obiectul”.
Se deschide o noua fisa pentru completarea datelor. Fisa (formularul) obiectului trece
in regimul “redactare”.

Pentru actualizarea datelor obiectului din proprietate deja existent, Furnizorul il
gaseste in listd si activeazd functia “Redactati”. Se deschide fisa (formularul)
obiectului selectat in regimul “redactare”. In fisa obiectului, utilizatorul introduce sau
actualizeazd datele. Dupi ce finalizeazd redactarea, utilizatorul salveaza datele. In
momentul salvarii, se produce verificarea automata a datelor incluse in cimpurile cu
completare obligatorie, conformitatea formatului datelor si corespunderea conditiilor
logice. Daca nu s-au depistat neconformitdti, datele se salveaza in BD operativa.

Aprobarea datelor (obiectelor din Proprietatea Publica)

Dupa ce datele au fost actualizate, Furnizorul le expediaza Registratorului pentru
aprobare. Pentru aceasta, in “Lista obiectelor Proprietdtii Publice” , Furnizorul
marcheaza obiectele care urmeaza sa fie expediate spre aprobare (pentru accelerarea
procesului de selectare, sun accesibile functiile suplimentare bifati tot” s1 “stergeti
bifele”).

In continuare, Furnizorul activeaza functia Expediati spre aprobare”. Totodati, toate
obiectele proprietatii marcate se expediaza Registratorului pentru verificare.
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Daca datele au fost expediate cu succes, Furnizorul primeste un mesaj corespunzator,
se modifica statutul obiectelor expediate, iar n Cabinetul Personal al Registratorului
se trimite o notificare, continutul careia se dubleaza prin e-mail.

Dupa ce primeste notificarea, Registratorul deschide Lista obiectelor Proprietatii
Publice”, seteaza filtrul in raport cu Organizatia necesard, statutului obiectelor (se
evidentiaza obiectele care necesitd aprobare). La necesitate, existd posibilitatea de a
filtra rezultatele cautirii dupa data sau alte atribute. In afard de aceasta, obiectele noi
sau cele redactate se evidenteaza prin culoare.

Dupa ce alege obiectul Proprietatii Publice, Registratorul deschide formularul
acestuia in Fisa obiectului de proprietate si verifica datele. In timpul procesului de
verificare ar putea fi generate anchete automate in RBI (Registrul Bunurilor Imobile)
si/sau in RSUD (Registrul de Stat al Unitétilor de Drept). Sistemul ofera posibilitatea
de a compara rezultatele anchetei cu datele de facto din formular. Daca in timpul
actului de verificare

se depisteaza neconformitdti, Registratorul poate intreprinde urmatoarele actiuni:
’redactarea datelor” in mod individual sau “expediaza spre corectare” catre Furnizor.

In primul caz, dupa salvarea modificarilor, Furnizorului i se expediaza o notificare in
Cabinetul sau personal, precum ca obiectul in cauza a fost corectat si aprobat de catre
Registrator. O notificare suplimentara se dubleaza prin e-mail.

in al doilea caz, Furnizorului i se expediaza o notificare in Cabinetul siu personal,
precum ca obiectul in cauza are nevoie de corectari. O notificare suplimentard se
dubleaza prin e-mail. In afard de aceasta, se modifica statutul formularului obiectului
din proprietate in “necesita corectare”, iar in “Lista obiectelor Proprietatii Publice”
obiectul se evidentiaza prin culoare. Furnizorul deschide acest formular si opereaza
modificarile necesare. Ulterior, formularul deja redactat se expediaza repetat
Registratorului pentru aprobare.

In afard de aceasta, Registratorul poate executa aprobarea in grup a obiectelor din
proprietate. Pentru a face acest lucru, in “Lista obiectelor Proprietatii Publice”
evidentiaza obiectele necesare si adopta o decizie de grup. Decizia se aproba in raport
cu toate obiectele selectate.

La necesitate, Registratorul isi poate modifica decizia in raport cu un obiect selectat.
La exercitarea oricaror actiuni in raport cu obiectul din proprietate, istoria procesarii
acestuia ramine stocata.
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Dupa adoptarea deciziei, pe formular se aplicd SDE, in acest scop se solicita serviciul
mSign. Formularul semnat este protejat de eventuale modificari ulterioare (redactarea
datelor). Pentru a putea introduce corectari in documentul deja semnat, trebuie sa fie
anulata SDE, insa, dupa operarea modificarilor, formularul va trebui semnat repetat.

Formularul semnat al obiectului Proprietatii Publice se salveaza automat in Arhiva
BD.

Verificarea obiectelor Proprietatii Publice

Dupa aprobarea si semnarea formularelor obiectelor din proprietate, Registratorul
selecteazd obiectele din proprietate necesare (in cazul procedurii de radiere din SIA
RPP) si le expediaza Controlorului spre verificare. Pentru aceste formulare se
stabileste statutul “spre verificare”. In “Lista obiectelor Proprietitii Publice” din
Cabinetul Personal al Controlorului, formularele care necesita verificare sunt marcate
prin culoare.

Controlorul deschide formularele, care i-au fost expediate pentru verificare, in Fisa
obiectului din proprietate si purcede la verificarea datelor. Dupa verificare, in functie
de rezultatul acesteia, Controlorul poate confirma decizia prin semnarea formularului
cu SDE ce-1 apartine, utilizind serviciul mPass sau, in cazul in care depisteaza
neconformitati, poate intoarce Registratorului documentul pentru corectare. In acest
caz, formularului 1 se atribuie statutul “necesita corectare” iar Registratorul primeste,
in Cabinetul sau Personal, o notificare cu privire la faptul ca formularul trebuie sa fie
corectat. O notificare suplimentara se dubleazd prin e-mail. Dupd corectare,
Registratorul expediaza repetat formularul catre Corector pentru verificare.

Cerinte functionale

Sistemul asigurd indeplinirea urmatoarelor functii:

pentru utilizatorii publici:

accesarea resurselor de internet app.gov.md si date.gov.md
* vizualizarea informatiei publice

pentru toti utilizatorii sistemului (utilizator inregistrat):

 introducerea in SIA RPP prin intermediul serviciului mPass
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 introducerea in SIA RPP cu ajutorul login-ului / parolei (modalitate de rezerva
pentru intrarea in sistem, se include la necesitate de catre administrator)

« anularea parolei curente si obtinerea unei parole temporare generate automat
de sistem (cu parola temporara se permite doar accesul in Cabinetul Personal)

* intrarea in Cabinetul Personal

« modificarea parolei personale curente

» 1n Cabinetul Personal - vizualizarea / redactarea datelor personale ale profilului
utilizatorului (redactarea - cu exceptia rolurilor atribuite si drepturilor
acordate)

* receptionarea notificarilor (in functie de rolurile atribuite si apartenentei la
organizatie (PJ))

* vizualizarea listei si continutului notificarilor receptionate anterior

pentru Furnizorul de date (Client):

* 1n Cabinetul Personal - vizualizarea / redactarea datelor organizatiei (PJ) pe
care o reprezinta utilizatorul

» vizualizarea listei obiectelor Proprietatii Publice atribuite organizatiei curente
(PJ)

+ cautarea obiectelor din proprietate (in listd) conform parametrilor inclusi

* addugarea / eliminarea obiectelor Proprietatii publice

» vizualizarea Fisel (Formularului) obiectului din proprietate selectat si fisierelor
atasate (documentelor explicative)

* redactarea datelor din Fisa obiectului din proprietate

« expedierea la APP a modificarilor datelor obiectului din proprietate, pentru
aprobarea acestora

* receptionarea datelor statistice

» generare $i vizualizare / imprimarea rapoartelor

» expedierea rapoartelor generate catre APP

+ semnarea datelor expediate catre APP cu SDE

» vizualizarea rapoartelor expediate anterior catre APP si verificarea
autenticitatii SDE

* monitorizarea CV (statuturilor) obiectelor din proprietate si rapoartelor
expediate catre APP

* receptionarea rapoartelor statistice si analitice

pentru Registrator (angajatul APP)
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» vizualizarea listei de formulare ale obiectelor Proprietatii Publice atribuite
organizatiilor (PJ)

* vizualizarea formularelor obiectelor din proprietate (in listd) conform
parametrilor selectati

* vizualizarea Fisei (formularului) obiectului din proprietate selectat si fisierelor
atasate (documentelor explicative)

 verificarea si corectarea datelor in Fisa (Formularul) obiectului din proprietate

* receptionarea datelor din Registrul Bunurilor Imobile si inregistrarea acestora
in formular

« confirmarea eliminarii obiectelor din proprietate sau modificarea datelor, de
asemenea, deciziilor aprobate in procesul CV

* in cazul depistarii neconformitdtii datelor - se expediaza Furnizorului
(Clientului) pentru corectare

+ salvarea datelor noi sau redactate ale formularelor in Arhiva BD

* expedierea formularelor catre Controlor pentru radierea obiectului din
proprietate de la evidenta SIA RPP

* vizualizarea listei rapoartelor receptionate de la Furnizor cu posibilitatea de
filtrare conform organizatiei, datei, satutului, tipului de proprietate

« vizualizarea listei deciziilor adoptate anterior cu posibilitatea de filtrare
conform organizatiei, datel, statutului, tipului deciziei

« verificarea autenticititii SDE a raportului sau deciziei selectate

* receptionarea rapoartelor statistice si analitice

pentru Controlorul APP (angajatul APP):

» vizualizarea listei obiectului Proprietatii Publice atribuite organizatiilor (PJ)

« cautarea formularelor obiectelor din proprietate (in listd) conform parametrilor
setati

» vizualizarea Fisei (Formularului) obiectului din proprietate selectat si fisierelor
atasate (documentelor explicative)

» aprobarea modificarii datelor sau elimindrii obiectului din proprietate de la
inregistrare si semnarea formularului cu SDE ce-i apartine

* in cazul depistarii neconformitdtilor in datele formularului sau deciziei
aprobate - se expediaza Registratorului pentru corectare

» vVizualizarea listei rapoartelor APP receptionate cu posibilitatea filtrarii
conform organizatiilor, datei, statutului, tipului de proprietate, deciziei
aprobate

« vizualizarea deciziei selectate

 verificarea autenticitatii SDE a raportului sau deciziei selectate

* receptionarea rapoartelor statistice si analitice
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pentru utilizatorii Visualizer (persoanele oficiale APP si angajatii in cadrul
Autoritatilor Administratiei Publice)

» vizualizarea listei obiectelor Proprietatii Publice atribuite organizatiilor (PJ)

» cautarea formularelor obiectelor din proprietate (in listd) conform parametrilor
setati

» vizualizarea Fiselor (Formularelor) obiectului din proprietate selectat si
fisierelor atasate (documentelor explicative)

» vizualizarea listei rapoartelor APP receptionate cu posibilitatea de filtrare
conform organizatiilor, data, statut, tipul de proprietate, deciziei aprobate

 verificarea utenticititii SDE a raportului sau deciziei selectate

* receptionarea rapoartelor statistice si analitice cu posibilitatea de imprimare a
acestora

pentru administratorii sistemului

 gestionarea drepturilor utilizatorilor

 gestionarea rolurilor utilizatorilor

» gestionarea activitatii utilizatorilor

* monitorizarea actiunilor utilizatorilor

* monitorizarea evenimentelor din sistem

* (gestionarea directorilor si clasificatorilor, actualizarea lor automata

» gestionarea setarilor sistemului

» receptionarea datelor din sistemele externe (RSUD, RSP, RBI) pentru
completarea si verificarea profilurilor obiectelor contabile

* receptionarea rapoartelor statistice (la nivel de administrare a sistemului)

sistem

 utilizarea serviciului mConnect pentru organizarea interactiunii cu alte sisteme
informationale

* receptionarea datelor din sistemele informationale RBI (Registrul Bunurilor
Imobile), RSUD (Registrul de Stat al Unitatilor de Drept), RSP (Registrul de
Stat al Populatiei)

* solicitarea serviciului mPass pentru autentificarea utilizatorului (la intrarea in
sistem)

« Solicitarea  serviciilor mPower pentru verificarea imputernicirilor
untilizatorului in baza semnaturii digitale.
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 solicitarea serviciilor mSign pentru semnarea cu SDE a rapoartelor si deciziilor
aptobate

* solicitarea serviciilor mSign pentru verificarea autenticitatii SDE

+ fila rezultatelor semnarii in BD SIA RPP

« generarea $i expedierea automata catre utilizatori a notificarilor in baza
evenimentelor ce apar in sistem sau calendarul planificat cu ajutorul serviciului
mNotify

» expedierea notificdrilor in posta electronica (dublarea notificarilor in baza
serviciului mNotify )

» solicitarea serviciului mLog pentru generarea registrelor de actiuni ale
utilizatorilor si evenimentelor in sistem

« verificarea automata a corectitudinii datelor introduse (obligativitatea
completarii, format, conditii logice)

* salvarea informatiilor cu privire la datele formularelor si deciziilor aprobate in
BD operativa sau Arhiva (in functie de statutul CV)

Monitorizarea si controlul informatiei

Persoanele cu functii de raspundere din cadrul APP si AAP, care dispun de drepturi
speciale, prin intermediul instrumentelor oferite se SIA RPP, au posibilitatea de a
monitoriza existenta, corectitudinea obiectelor contabile respective, documentelor si
deciziilor aprobate.

Cu ajutorul mecanismelor de oferire a drepturilor si delimitarea accesului in baza
rolurilor atribuite, administratorul ofera utilizatorilor acces la obiectele Proprietatii
Publice. De asemenea, administratorul este cel care monitorizeaza actiunile
utilizatorilor.

Cu ajutorul mecanismelor de inregistrare, administratorul poate sa urmareasca
evenimentele principale care au loc in sistem. De asemenea, el asigurd setarea si
configurarea parametrilor necesari in sistem, precum si actualizarea directorilor si
clasificatorilor.

Obiectele de evidenta

Reiesind din scopul blocului functional si proceselor principale, care au loc in acesta,
se determind urmatoarele obiecte de evidenta:
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”proprietate publica” - obiect informational, care contine toatd informatia
despre esenta contabilizarii proprietatii, in functie de tip apartine unuia din cele
7 sub-registre

“utilizator” - orice persoana fizica, autentificatd si identificatd in sistem, cu
roluri si drepturi atribuite

”Organizatie” - PJ (Intreprindere guvernamentald sau municipali, institutii ale
statului, societati comerciale cu capital de stat si capital public-privat) la
balanta careia se afld obiectele Proprietatii Publice, transmise lor la gestionare
economica. In mod obligatoriu trebuie s se inregistreze in RSUD.

’raport” - esantionarea automata a datelor, construitd conform unor algoritme
speciale, vizualizatd in forma sabloanelor elaborate. Poate include date
statistice si analitice. Rapoartele pot sa fie periodice sau operative. La
elaborarea rapoartelor, utilizatorul poate specifica parametri de intrare (spre
exemplu “’perioada”, “organizarea”, “evenimentele in sistem” s.a.m.d.)
’notificare” - mesajul sistemului generat automat pentru utilizator despre
evenimentele ce au loc 1n sistem.

Rolurile in sistem

In conformitate cu descrierea domeniului automatizat si functionalitatii desemnate
pentru blocul functional, sunt determinate urmatoarele roluri:

Nr | Denumirea business-rol Desemnarea in sistem si particularitati
« | Utilizator Orice persoana fizica, care a intrat in zona
public publica SIA RPP si nu este autorizata in sistem.
Doar informatia publica este accesibila pentru
vizualizare.
« | Utilizator Rol virtual. Utilizatorul care a fost autentificat si
inregistrat care a intrat in sistem, are acces la Cabinetul

Personal. Functiile utilizatorului inregistrat sunt
accesibile tuturor utilizatorilor, indiferent de alte
roluri desemnate.

Furnizor (Client) Angajatul Organizatiei (PJ) inregistrat

in sistem, care-si execrcita functiile din numele
Organizatiei respective. Are posibilitatea sa
vizualizeze lista obiectelor Proprietatii Publice,
atribuite organizatiei respective (PJ), s creeze,
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redacteze obiecte din proprietate si sa le
expedieze spre aprobare. Se permit mai multi
Furnizori pentru o singurd Organizatie. Are
dreptul sa primeasca rapoarte statistice in cadrul
competentelor sale.

* | Registrator Angajatul APP care asigura verificarea datelor
obiectelor Proprietatii Publice, receptionate de la
Furnizori. Aproba decizii cu privire la
corectitudinea datelor si le confirma prim
alplicarea SDE ce-i apartine. Are dreptul sa
primeasca rapoarte statistice si analitice in cadrul
competentelor sale.

« | Controlor angajatul APP caruia i se ofera dreptul de a
verifica datele obiectelor Proprietatii Publice si
corectitudinea deciziilor adoptate in raport cu
acestea. Confirmarea corectitudinii datelor este
SDE a controlorului. Are dreptul de a primi
rapoarte statistice si analitice in cadrul
competentelor sale.

* | Vizualizator Persoanele cu functii de raspundere din cadrul
APP sau alta Autoritate Publica si care sunt
inregistrate in sistem, carora li se ofera dreptul
de a vizualiza orice date din Registrul
Patrimoniului Public, de a primi orice rapoarte
statistice si analitice. De asemenea, pot verifica
autenticitatea SDE.

Interactiunea cu alte SIA

In timpul functionarii, sistemul interactioneaza cu urmatoarele sisteme
informationale externe:

1. Serviciul mSign — pentru semnarea formularelor cu SDE, de asemenea, pentru
verificarea autenticitdtii SDE existente.

2. Serviciul mPass — pentru autentificarea utilizatorilor.
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3. Serviciul mPower — verificarea imputernicirilor utilizatorului.

4. Serviciul mConnect — pentru asigurarea interactiunii cu sistemele informatonale
externe.

5. Serviciul mLog — pentru formarea registrelor actiunilor utilizatorilor si
evenimentelor in sistem.

6. Serviciul mNotify — pentru generarea notificarilor catre utilizatori cu privire la
evenimentele ce se produc in sistem.

7. SIA RBI - Registrul Bunurilor Imobile, integrarea cu care permite aprobarea si
introducerea automatd in SIA RPP a datelor imobilelor ce apartin Organizatiilor
(PJ).

8. SIA RSUD - Registrul de Stat al Unitatilor de Drept, care ofera pentru SIA RPP
informatii despre Organizatii (PJ).

9. SIA RSP — Registrul de Stat al Populatiei, care ofera pentru SIA RPP informatii
despre persoanele fizice (utilizatorii sistemului).

“DAAC SYSTEM Integrator” SRL Pag 20



	Oferta F3.1, F4.1, F4.2
	SolutiaTehnica_RPP

		2020-10-13T14:03:04+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




