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Nr. 25/¢3-2 Cétre:  IMSP AMT Buiucani”
Din 09.03.2020 IDNO: 1003600153131
DECLARATIE
care va atesta experienta dobénditd in sectorul solubrizdrii si dezinfectdrii In institutiile medicale din Republica
Moldova

(conform cerintelor pentru participarea la procedura
de achizitie nr. ocds-b3wdp1-MD-1581435229712 din 11.02.2020 conform cerintelor indicate in
pct. 6 anunt de participare)

Prin prezenta, compania “PROTERRA GRUP” SRL declard cd detine o experientd in prestare
a serviciilor de curdtenie de peste 8 (opt) ani si a reusit sd creeze parteneriate strategice cu mai
multe institutii si bdnci comerciale din tard.

Incepénd cu anul 2018, compania PROTERRA GROUP SRL presteazd servicii de curdtare

similare in institutiile medicale din Republica Moldova.
Pentru a confirma experienta in institutii medicale similare, este atasat un contract si o

scrisoare de recomandare.

Tehnolog principal de proiect
,PROTERRA GRUP” S.R.L.

.55"’ Nadejda
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ACHIZITII PUBLICE

CONTRACT nr. 189

DS %f/&{?/}/g oo,
& Pprp e Z/&“ le R0 2%

de achizitionare a serviciilor

25.10.2018

mun.Chisiniiu
[localitatea]

Furnizorul de bunuri / Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanti

SRL ..Proterra Grup”

(denumirea completit a intreprinderii, asociatiei, organizaiei)
reprezentatd prin director - Raevschii Aurel |,
(functia, numele, prenumele)

IMSP AMT Centru 5

(denumirea completdi a intreprinderii, asociatiei, organizafiei)
reprezentatd prin director - _Anadela Glavan
(functia, numele, prenumele)

care actioneazi in baza Statutului :
(statut, regulament, hotdrire etc.) (statut, regulament, hotdrire etc.)
denumit(a) in continuare Vinzdtor/prestator denumit(a) in continuare Cumpdrdtor/ beneficiar, pe de
MD 0103433 din 29.03.2011 alta parte,
(se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de Stat)

pe de o parte,

care actioneazi in baza  Statutului i

ambii (denumiti(te) in continuare Pdryi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

1. Achizitionarea serviciilor de curditenie in institutia medico-sanitard publicd pentru_anul 2019 ;
(denumirea bunului, serviciului

cod CPV- 90910000-9 , denumite in Continuare (Servicii), conform licitatiei publice nr. 18/04116 din 10.10.2018

(procedura de achizitie)
in baza deciziei grupului de lucru al IMSP AMT Centru , procesul verbal nr. 18/04116/001 din 17.10.2018.
2. Urmitoarele documente vor fi considerate pérti componente si integrale ale Contractului:

a) Formularul Contractului;
b) Specificatia tehnica si de formare a pretului;
e) Anexe .

3. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor discrepante sau
inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumerati mai
sus.

4. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Cumparator/beneficiar,
Vinzétorul/prestatorul se obligd prin prezenta si livreze Cumpiratorului/beneficiarului Bunurile si/sau Serviciile si si
inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

5. Cumparitorul/beneficiarul se obligd prin prezenta si plateascd Vinzitorului/prestatorului, in calitate de
contravaloare a livrarii bunurilor §i serviciilor, precum si a inlaturirii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd
suma care poate deveni platibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

CONDITII SPECIALE
1. Obiectul Contractului

1.1. Vinzitorul/prestatorul isi asumi obligatia de a livra Bunurile si conform Specificatiei, care este parte
integrantd a prezentului Contract.

1.2. Cumpiritorul/beneficiarul se obligi, la rindul siu, si achite si sd receptioneze Bunurile de Vinzitor.

1.3. Calitatea Bunurilor se atesta prin certificatele de calitate indicate in Specificatie. Bunurile livrate in baza
contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare
aplicabil, se vor respecta standardele sau alte reglementiri autorizate in tara de origine a produselor.

2.Termenele si conditiile de livrare / prestare
2.1. Prestarea serviciilor se efectueazi de citre Prestator incepind cu 01.01.2019 pini la 31.12.2019 in

cladirile Beneficiarului, amplasate pe adresa m. Chigindu, str. 31 August, 63-CCD si CMF-7 str. Docuceaev 11a, in
limita surselor financiare disponibile, conform specificatiilor anexate la contract, si anume:



Serviciile de bazd se presteazd conform urmétorului orar de lucru:

1. Regim de vard: de la data de 01.04.2019 pini la 30.09.2019 de luni pind vineri de la 07.30 pind la 17.30
regim zi se face curdtenia de bazi de 2 ori intre orele 7.30-09.30 §i 13.00-15.00, pe parcursul zilei in caz de necesitate.

2. Regim de iarnd: de la data de 02.01.2018 pin4 la 31.03.2018 si de la 01.10.2018 pind la 31.12.2018 de luni
pind vineri de la 07.30 pind la 17.30 regim zi se face curatenia de bazd de 2 ori intre orele 7.30-9.30 si 13.00-15.00,
suplimentar pe parcursul zilei in caz de necesitate.

3. Fiecare simbadtd de la 08.00 pind la 14.00, regim zi, se face curatenia generald intre orele11.00-13.00 .
Pe parcursul zilei se efectuaza curdtenie de intretinere a incaperii si teritoriului.

4. Grupurile sanitare urmeaza a fi prelucrate de 6 ori pe zi la orele 7.30, 9.30, 11.30, 13.30, 15.30, 17.30.

5. Se asigura 1 persoand de garda in bloc pin3 la orele 18.00 — curdtenie n sectii la necesitate.

6. Tn timpul cind in institutie se efectuiazd lucrdri de reparatie a incaperilor curdtenia de intretinere se
efectuiaza in mod obligatoriu pe toatd perioada de reparatie de cfteva ori pe zi.

7. Curdtenia in jurul blocului, teritoriului de amenajare in perioada timpului ploios, zdpada.

2.2. Documentatia de insotire a facturii fiscale include:

@) Originalele facturilor fiscale;
b} Actul de predare —primire a serviciilor de curdtenie.

Originalele documentelor de mai sus se vor prezenta Beneficiarului cel tirziu la momentul prezentirii actului
finalde receptie a serviciilor

2.3. In procesul de prestare a serviciilor Beneficiarul este obligat sd schimbe trimestrial dezinfectantul, si
prezinte in scris Prestatorului documentele, denumirile dezinfectantilor care vor fi folositi pentru curétirea si dezinfectarea
suprafetelor, cu indicarea termenelor de valabilitate a acestora si perioada de schimbare a lor pe parcursul anului .

2.4. Data prestdrii serviciilor se considerd data perfectdrii facturii fiscale si actului de receptie finald si
receptiondrii lor de citre Beneficiar.

2.5. Serviciile de curitenie zilnici includ:

1. Spalarea /curatarea pardoselelor holurilor, coridoarelor si scirilor de acces-zilnic de 2 ori si dupa necesitate,

2. Dezinfectarea pardoselilor-zilnic o dati pe zi;

. Stergerea pervazurilor-zilnic o dati pe zi;

- Curdtarea balustradelor-zilnic minim o dati pe zi;

- Dezinfectarea balustradelor-zilnic o dati pe zi;

6. Stergerea ugilor si a ferestrelor-zilnic;

7. Prelucrarea mobilierului si lavuarelor —zilnic si la necesitate;

8. Colectarea si depozitarea gunoiului in locuri special amenajate-zilnic de 3 ori pe zi;
. Intretinerea grupurilor sanitare-zilnic minimum 6 ori pe zi;

10. Spilarea si curatarea fatadei si vitaliilor —de dou3 ori pe an;

11. Covorase de protectie la intrare-schimbarea zilnici:

12. Pervazul exterior a geamurilor la etajul I se va spila si curdta o datd in sptamini;

13. Afisarea panoului de avertizare *Podea umeda” la efectuarea curateniei.

14. Numdrul de personal angajat, care va deservi si fie aproximativ: 35 persoane in CCD si 15 persoane in
CMF 7si cite 1 administrator la bloc-pe parcursul zilei de munci a institutiei.

15. Curétarea covoarelor zilnic- cu aspiratoare.

16. La necesitate spalarea covoarelor.

17. Spalarea vitraliilor din exterior de 2 ori pe an.

2.6. Specificatii tehnice si cerintele obligatorii:

L. Servicii de curitenie urmeazi a fi efectuate calitativ in scopul mentinerii regimului sanitaro-
epidemiologic, crearea conditiilor favorabile pentru activitatea personalului medical §i asigurarea securitiitii
pacientilor.

2. Personalul prestatorului urmeazi a fi echipat in costume speciale cu emblema firmei §i ecusoane
individuale.

3. Personalul angajat de Prestator urmeazi a fi instruit si monitirizat de administrator pentru efectuarea
serviciilor solicitate,

4. Prestatorul asiguri echipament, dispozitive, aspiratoare, masini de spilat, mopuri, ciirucioare pentru
transportarea echipamentului si solutiilor necesare, echipament pentru personal si echipament pentru protectia
individuald, materiale pentru curitenie (detergenti, dezinfectanti, poliroli, ceara, sacose de gunoi, covorase de
protectie la intrare, e.t.c)

5. Serviciile de curiitenie urmeazi a fi prestate manual cu folosirea iventarului necesar si mecanic cu
folosirea inventarului tehnologic.

6. Tehnica si inventarul utilizat trebuie si fie de nivel profesional.

7. Deseurile menajere se inlituri din fnciperi la fiecare curitenie, in saci speciali de culoare galbeni cu
inscriptie ,,Pericol biologic”.

8. Detergentii, dezinfectantii utilizati trebuie sa corespunda standartelor europene si urmeazi a fi utilizate
in conformitate cu prescriptiile producitorului. Dezinfectantii urmeazi a fi inregistrate in RM.

Lo
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9. Dezinfectantii ce se procurii de ciitre Prestator urmeazi a fi schimbati o dati in 3 luni §i si contini
substante dezinfectante (biodistructive) cu actiune virucida, tuberculocida, bactericida, fungicidi si sporocida.

10. Solutia folosit in urma efectudrii curiiteniei se schimbi pentru fiecare cabinet in parte,

11. Beneficiarul oferd un spatiu tehnic pentru personalul prestatorului si spatiu de pastrare a utilajului,
inventarului si solutiilor utilizate in efectuarea serviciilor.

12. Prestatorul va lua toate misurile necesare pentru ca serviciile de curitenie si nu afecteze desfisurarea
in bune conditii a activititii autorititii contractante si accesul liber al pacientilor.

13. Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru zilnic si al calititii serviciilor
prestate prin intermediul unui sef de echipi in fiecare bloc , care va activa pe perioada intreagi a zilei de munci .
Dupa fiecare curitenie, infirmiera prezinti registrul (Prestatorului) lucritorului medical (personalului
administrativ-gospodiiresc) din birou, in care se semneazi ambele parti si se indicd ora efectudirii curiteniei.
Registrul se pastreazi in fiecare birou.

14. Prestatorul in timp de o zi lucriitoare din momentul semniirii contractului se obligd sa numeasci si si
prezinte din partea sa o persoani responsabili de indeplinirea serviciilor §i persoana responsabili de rezolvarea
activititilor organizatorice pentru fiecare bloc.

15. Prestatorul este singura parte responsabili pentru administrarea, contolul si actiunile personalului siu.

16. Prestatorul riispunde si suporti riscul si eventuale la pagube produse ca urmare a activititii sale.

17. Prestatorul este obligat de a lua misurile corespunzitoare in vederea prevenirii riscurilor profesionale,
protectia sanatitii si securititii personalului angajat, informarii si instruirii acestora in domeniul securitatii si
sanatitii in munca, eliminirii factorilor de risc si accidente, in conformitate cu legislatia in vigoare.

18. Beneficiarul oferd acces personalului prestatorului pe teritoriul si in incaperile sale, doar pentru
efectuarea serviciilor de curitenie.

19.Prestatorul indeplineste serviciile de deservire sanitar-igienica al inciiperilor administrative strict doar
cu prezenta agentului de pazi sau unui lucriitor autorizat din partea autorititii contractante.

20. Se interzice accesul personalului prestatorului la telefoane ( cu exceptia apelirilor Politiei, Salvirii,
pompierilor) si la tehnica de calcul.

21. Regim de vard: de la data de 01.04.2019 pin3 la 30.09.2019 de luni pind vineri de la 08.00 pind la
19.00 regim zi se face curdtenia de baza de 2 ori intre orele 7.30-9.30 si 13.00-15.00 (pe parcursul zilei in caz de
necesitate).

22. Regim de iarna : de la data de 01.01.2019 pin3 la 31.03.2019 si de la 01.10.2019 pind la 31.12.2019 de luni
pina vineri de la 08.00 pin Ia 18.00 regim zi se face curitenia de bazi de 2 ori intre orele 7.30-9.30 si 13.00-15.00 ( pe
parcursul zilei in caz de necesitate).

23. Fiecare simbata de la 08.00 pina la 14.00 regim zi se face curitenia generald intre orele11.00-13.00 (pe
parcursul zilei in caz de necesitate se efectuazd curdtenie de intretinere). Tn fiecare zi de vineri , simbita sau la
necesitate se va curata teritoriul din afara institutiei, afiliat fiecarei sectii.

24. Grupurile sanitare urmeaza a fi prelucrate de 6 ori pe zi - Ia orele 7.30, 9.30, 11.30, 13.30, 15.30, 17.30.

25. Beneficiarul isi rezerva dreptul de a modifica programul de lucru al prestatorului in caz de necesitate.

26. Curafeniea generald se petrece cu prelucrarea tuturor suprafetelor si instalatiilor, lampilor, geamurilor,
jaluzelor, dulapurilor, stelajelor, etc.

27. Dat fiind faptul cd Institutia este medicald personalul prestatorului rispunde de calitatea serviciilor
prestate si poarta toata raspunderea pentru cazurile de aplicare a amenzilor de citre organele de control si etc.

28. Asistenta medicala sef a Beneficiarului va verifica starea igienic3 si calitatea serviciilor prestate.

29. Tn caz de stiri epidemiologice se va aplica un regim special, care va fi aplicat dupd coordonarea cu
prestatorul.

30. Personalul, care efectuazd curdtenie in cabinetele infectioase, fizioterapie, vaccinare, cabinetul de
proceduri, ORL, stationar de zi, laboratoare, cabinet de sterilizare rimin la dispozitia medicului pentru toati ziua.
Lucratorii dati nu pot efectua curitenie in coridoare, holuri, sciri, viceuri de folosire universali.

31. n perioada cind merge reparatia in cladirile beneficiarului se efectuaza stringerea si evacuarea gunoiului,
curatarea podelelor de vopsea si alte lucriri de curdtenie.

32. Florile amlasate in cabinete, coridoare , holuri si pe sciri trebuie s3 fie udate zilnic.

33. Covoarele trebuie sa fie curatate de 2 ori pe an prin spélare si curitenie chimic la spilitorii specializate.

Ofertantul se obligd sa procure dezinfectanti pentru dezinfectia suprafetelor in conformitate cu cerintele si
conditiile sanitaro-igienice stabilite de Centrul de Medicind Preventivs, conform listei si graficului de schimbare a
dezinfectantului prezentate de Beneficiar.

ORDINEA PRIMIRII PREDARII SERVICIILOR

1. La sfirsitul fiecdrei luni, Prestatorul prezint3 Beneficiarului Actul de primire predare a lucririlor efectuate si
altd documentatie tehnica.

2. In caz de prezentare a pretentiei in scris, Partile, intocmesc un act bilateral cu lista lucrérilor ce trebuie
reefectuate sau imbunatdtite si determinind termenul de efectuare a lor. Lucririle respective se efectuazd de catre
Prestator din contul siu.



3. n caz de neindeplinire a obligatiunilor contractuale, de neefectuarea curdteniei Tn unele Tacdperi, Ia
sfirsitul lunii se efectuiaz3 recalcul pentru lucrul neindeplinit, cu excluderea sumelor pentru suprafetele respective si
se prezintd procesul verbal Prestatorului.

Volumul serviciilor prestate - conform anexelor la contract.

3. Pretul Contractului si conditiile de plata
3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei mol dovenesti, fiind indicat in
Schemele formarii pretului si Specificatia prezentului Contract.
3.2. Valoarea contractului lunar, inclusiv TVA constituie: 155705 lei 52 bani MD
Valoarea contractului pe 12 luni inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si constituie 1 868 466,24 lei.
( un milion opt sute saizeci §i opt mii patru sufe saizeci §i sase lei 24 bani)
3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.
3.4. Metoda si conditiile de plata de cétre Cumpdrétor vor fi:
in termen de 10 zile dupd prestarea serviciilor, semnarea actului de predare —primire si prezentarea facturii fiscale.
3.5 Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzétorului indicat in prezentul Contract.

4. ORGANIZAREA PRESTARII SERVICIILOR

4.1. Prestatorul timp de una zi lucritoare din momentul semndrii contractului se obligd sa numeasca si sa
prezinte din partea sa o persoand responsabili de indeplinirea Serviciilor si persoana responsabild de rezolvarea
problemelor organizatorice cu Clientul, conform prezentului contract.

4.2. Beneficiarul timp de 1(una) zi lucritoare din momentul semndrii contractului se obligd sd numeasci si sd
prezinte din partea sa o persoand responsabild de coordonarea problemelor organizatorice cu acesta, conform prezentului
contract.

4.3. Beneficiarul se obligi si prezinte Prestatorului toate informatiile necesare pentru prestarea serviciilor
conform prezentului contract.

4.4. Prestatorul se obligd si numeascd specialisti calificati pentru prestarea Serviciilor conform prezentului
contract si este singura parte responsabild pentru administrarea, controlul si actiunile personalului sau.

4.5. Berneficiarul oferd acces lucritorilor Prestatorului pe teritoriul si in incéperile sale, doar pentru efectuarea
lucrarilor de prestare a serviciilor conform prezentului contract.

4.6. Beneficiarul ofera un spatiu tehnic pentru personalul Prestatorului si spatiu de pastrare al utilajului,
iventarului si solutiilor utilizate in efectuarea lucrarilor.

4.7. Prestatorul , la efectuarea lucririlor se obligd s respecte regulamentele interne de comportare a personalului
in cadrul institutiei Beneficiarului.

4.8. Beneficiarul se obligi si aduci la cunostinta Prestatorului regulamentele interne de comportament si n
special modificarile intervenite in regulament pe parcursul actiunii contractului.

4.9. Prestatorul are dreptul de a atrage terte parti pentru efectuarea lucrarilor si este responsabil pentru
termenele si calitatea de efectuare a lucrarilor de cétre tertele parti, poate duce si folosi pe teritoriu Beneficiarului
echipament addugator necesar pentru efectuarea unor lucriri.

4.10 Prestatorul poarti deplind raspundere materiald pentru bunurile Beneficiarului, obiect al interventiilor
efectuate conform obligatiilor asumate prin prezentul contract.

in acest sens , Prestatorul se obligh neconditionat si irevocabil s& despagubeasca Beneficiarul pentru orice
pierderi, daune sau prejudiciu suportat, doar in urma actiunilor sau inactiunilor intreprinse de Prestator.

4.11 Prestatorul indeplineste serviciile de deservire sanitar-igienicd al inciperilor administrative strict doar cu
prezenta agentului de paza.

4.12. Prestatorul Isi asuma obligatia de procurare a utilajului, iventarului si solutiilor necesare pentru efectuarea
lucrarilor pe tor parcursul actiunii prezentului contract.Obiectele procurate se afla in proprietatea Prestatorului si se
efectuaza din contul acestuia.

4.13. Prestatorului asigura personalul necesar pentru prestarea serviciilor prevazute in prezentul contract.

5. ORDINEA PRIMIRII PREDARII SERVICIILOR

5.1. La sfirsitul fiecarei luni, Prestatorul prezintd Beneficiarului Actul de primire predare a lucrarilor efectuate
si altd documentatie tehnica.

52. Beneficiarul in termen de 3 (trei) zile lucritoare dupd primirea actului de primire predare a lucrérilor
efectuate, trebuie sa-1 prezinte Prestatorului semnat, iar in caz de nesatisfacere a nivelului calitatii lucrérilor efectuate
conform prezentului contract, sa instiinteze despre aceasta in scris Prestatorul.

5.3. Actul de primire predare se considera semnat, iar serviciile indeplinite daca timp de 5 (cinci) zile lucratoare
dupa efectuarea lucrérilor, Beneficiarul nu prezinta careva pretentii in scris in legdturd cu nivelul calititii de efectuare a
lucrdrilor conform prezentului contract.



5.4. In caz de prezentare a pretentiei in scris, Pértile, intocmesc un act bilateral cu lista lucrérilor ce trebuie
reefectuate sau imbunititite si determinind termenul de efectuare a lor. Lucririle respective se efectuazi de citre
Prestator din contul s3u.

6. Obligatiile partilor
6.1. Angajamentele Beneficiarului:
a) sd Intreprinda toate mésurile necesare pentru asigurarea receptionirii in termenul stabilit a serviciilor prestate
in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
b) sa asigure plata serviciilor prestate, respectind modalititile si termenele indicate in prezentul Contract.
¢) In procesul de prestare a serviciilor Beneficiarul este obligat s& prezinte in scris Prestatorului denumirile
dezinfectantilor care for fi folositi pentru curatirea si dezinfectarea suprafetelor, cu indicarea termenelor de valabilitate a
acestora si perioada de schimbarea a lor pe parcursul anului .
6.2. Angajamentele Prestatorului:
a) sd presteze serviciile in conditiile prevazute de prezentul contract si speciaficatiile anexate;
b) dupa prestarea serviciilor si prezinte Cumpiritorului urmitoarele documente:
111 R 2ex,
act de receptie finali a serviciilor
c) sa procure dezinfectantii pentru dezinfectia suprafetelor in conformitate cu cerintele si conditiile sanitaro-
igienice stabilite de Centrul de Medicina Preventivi, listei si graficului de schimbare a dezinfectantului.

7. Forta majori

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiali sau integrald a obligatiilor conform
prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de forti majora (rizboaie, calamitéti naturale:
incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invocd clauza de fortd majord este obligatd si informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile)
cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor de fortd majora.

7.3 Survenirea circumstantelor de fortd majord, momentul declansarii si termenul de actiune trebuie sa fie
confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzitor de catre organul competent din tara Partii care invoci
asemenea circumstante.

8. Rezilierea Contractului

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral in caz de:

a) refuz al prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract;

b) nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

¢) nerespectare de citre Vinzitor a termenelor de plati a Serviciilor;

d) nesatisfacere de cétre una dintre Parti a pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Partea iniiatoare a rezilierii Contractului este obligatd si comunice in termen de 5 zile lucritoare celeilalte
Pirti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea instiintatd este obligata s raspundi in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea notificarii. in cazul in
care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare are dreptul si prezinte documentele corespunzitoare
Agentiei Achizitii Publice pentru inregistrarea declaratiei de reziliere.

9. Reclamatii si sanctiuni

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului la momentul receptionirii lor,
fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor livrate sint inaintate Prestatorului in termen de 5 zile lucritoare de la
depistarea deficientelor de calitate.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucritoare de la data primirii
acestora si s3 comunice Beneficiarului despre decizia luati.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, si presteze suplimentar
Beneficiarului serviciile neprestate, iar in caz de constatare a calititii necorespunzitoare — si le substituie sau si le
corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poarta rédspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmat prin certificatul de calitate intocmit de organizatia independents
neutrd sau autorizata in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sint suportate de partea vinovata.

9.7. Pentru refuzul de a presta Serviciile previzute in prezentul Contract, Prestatorul suporti o penalitate in
valoare de 5% din suma total3 a contractului.

9.8. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd rispundere materiald in valoare de 0,1% din
suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totali a prezentului Contract.

9.9. Pentru achitarea cu fintirziere, Beneficiarul poarti rispundere materiald in valoare de 0,1% din suma
Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5% din suma totala a prezentului contract.

10. Drepturi de proprietate intelectuali

10.1. Prestatorul are obligatia si despagubeasci achizitorul impotriva oriciror:



a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulti din inciilcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete,
nume, mérci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legitura
cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incélcare rezulti din respectarea Caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

11. Dispozitii finale

11.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de citre Parti pe cale amiabila. in caz
contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati competenta conform legislatiei Republicii Moldova.

11.2. De la data semnirii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate anterior isi
pierd valabilitatea.

11.3 Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convini asupra modificarii clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi interesele comerciale legitime ale
acestora i care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului. Modificirile si completdrile la prezentul Contract
sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

11.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul Contract
unor terte persoane fird acordul in scris al celeilalte pirti.

L1.5. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un exemplar
pentru Vinzétor, Cumpiritor si Agentia Achizitii Publice.

11.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semnirii si intra in vigoare dupd aprobarea lui de citre
Agentia Achizitii Publice, fiind valabil pindla 31. 12. 2019 .

11.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointi al ambelor parti si este semnat astizi, “__»  .2018.

Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pértile au semnat prezentul Contract in conformitate cu legislatia Republicii
Moldova, la data si anul indicate mai sus.
Datele juridice, postale si bancare ale Piirtilor:

Vinzitorul/Prestatorul

Cumpiritorul/Beneficiarul

SRL ,,Proterra Grup”

MF TT Chisindu bugetul municipiului IMSP AMT
Centru

Adresa postald: str. A.Russo, 2

Adresa postala: mun.Chisinau, str.31August 1989, 63

Telefon: 078300547; 022-43-33-83; 022-43-43-23

Telefon:(022)27-51-21; 27-24-27;27-10-11

Cont de decontare: MD54ML000000002251236175

Cont IBAN: MD59TRPCBW518430A00361AA;
MDI14TRPCBWS518430B00361AA;
MD66TRPCBWS518430C00361AA;
MD21TRPCBW518430D00361AA;

BC Victoriabank SA — MD30VI1000002251017127MDL

Banca: BC ,,Moldindconbank™ SA, fil.Kiev

Ministerul Finantelor-Trezorieria de Stat

Adresa postald a bancii: mun.Chiginiu, str.Puschin,44

Adresa postald a bancii: str.Kiev, 9/1
Cod: MOEDMD?2:

Cod:TREZMD2X

Cod Baeat: 1011600012547 Cod fiscal: 1003600153267
Semuidturile plirtilor. |
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Anexanr. 1
inciperile unde necesits a fi efectuats curatenia 1 dat3 n zi

bloc CCD

Etajul 1

WC personal medical

autoclavarea - subsol

coridor intrare subsol

Informatia

Etajul 2

cabinet: vicedirector gospodarie, jurist

SDS

et.1 coridor

cabinete

et.2 coridor

WC personal medical

Etajul 3

WC personal medical

Etajul 4

WC personal medical

Etajul 5

WC personal medical

oftalmologia cabinete

specialisti cabinete

Etajul 7

hol et. 7 si cabinete

WC personal medical

total suprafata CCD- 1057,5 m2

Serviciile obligatorii :

Curdtenia de intrefinere se efectuiaza in birouri 1 dat3 in zi intre orele 8.00-11.00, prin spélarea podelelor cu dezinfectant, stergerea
prafului, evacuarea deseurilor menajere, schimbarea sacogelor negre de gunoi, stergerea lavoarelor.

Spélarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scirilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea pervazurilor, curdtarea si
dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare.

Pe parcursul zilei n caz de necesitate se efectuiazi curitenia de intretinere.

Odatd in sdptamina (simb&ta) se efectuiazi curitenia generald, care include si stergerea ferestrelor.

De 3 ori pe an se efectuiaza spdlarea geamurilor.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, sp&larea cu solutii pentru covoare odat in luni si la necesitate.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cildari si cirpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de gunoi negre, dezinfectanti,
solutii si prafuri de curétare, manusi de cauciue. Cirpele siinventarul dupd utilizare se dezinfecteazi cu solutii dezinfectants sise pun la
uscat.

Tn ofert3 s3 se indice denumirea dezinfectantului , Inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesitd sa fie schimbat odat3 la & luni.

Spalarea frigiderelor- 1 dat& in lun&.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 datiin sdptdmind si la necesitate se duce la spalitorie si se aduce curat.

S8 aducd la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice defectiune
tehnicad, accident.

Sd Tnsuseasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sd cunoascd regulile pregétirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sd nu distrugd dispozitivele de protectie, de sema‘ i de avertizare

Dupé fiecare curdtenie inciperile se aerisescs !
Tn caz de stare de urgentd a unui pacient ififl niera va ?nso\ﬁ“'s‘i

RALL \
Vinzator ' .
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Anexa nr. 2
Incaperile medicale unde necesita a fi efectuata curatenia de 2 ori in zi
bloc CCD - scérile
Etajul 1
hol
Etajul 2
SDS
hol et. 2
Etajul 3
hol et.3 cu registratura
cabinete et.3 m/ Fam 2
coridor et.4 m/fam 2
cabinete et.4 m/fam 2
cabinete et.3 m/fam 1-6
coridor
Etajul 4
hol et. 4
Etajul 5
holet. 5
Oftalmologia
coridor
cabinete
coridor
specialisti
coridor
Etajul 6
hol et. 6
stationar de zi

total CCD - 1657,6 m2

Serviciile obligatorii :

Curatenia de intretinere se efectuiazi in birouri de 2 ori in zi, intre orele 7.30-9.30 si 13.00-15.00, prin spélarea
podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere, schimbarea sacoselor negre de gunoi,
stergerea lavoarelor.

Spdlarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scirilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea pervazurilor,
curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curtenia de intretinere.

Odatd in sdptdmina (simbdta) se efectuiazd curitenia general3, care include si stergerea ferestrelor,

De 3 ori pe an se efectuiaza spalarea geamurilor.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odat3 in lun si la necesitate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, caldari si cirpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de gunoi negre,
dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul dupa utilizare se dezinfecteazd cu
solutii dezinfectanta si se pun la uscat.

Tn ofert sa se indice denumirea dezinfectantului , Inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesitd sd fie schimbat odata la 6 luni.

Spdlarea frigiderelor- 1 datd in luni.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 dat in sdptdmina si la necesitate se duce la spalatorie si se aduce curat.
Sa aducd la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice
defectiune tehnici, accident.

Sa insuseascd si sa respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoascé regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de/sg’rﬁ??e?l?z i

Dupé fiecare curdfenie inciperile se aeri__gé'
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Anexanr. 3
Tnciperile medicale unde necesiti a fi efectuata curitenia de 3 ori in zi

bloc CCD

Etajul 1

intrarea in bloc

Etajul 2

WC

Etajul 3

WC
Etajul 4
WC hol

total CCD - 33,7 m2

Curdtenia de intretinere se efectuiaza in birouri de 3 ori in zi, intre orele 7.30-9.30, 13.00-14.00 si 16.00-
17.00, prin spdlarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere si
medicale, schimbarea sacoselor negre si galbene, stergerea lavoarelor.

Spélarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scdrilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea
pervazurilor, curdtarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare cu respectarea normelor de expunere.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiazd curatenia de intretinere.

Odata in saptamina (simbata) se efectuiaza curdtenia general3, care include spalarea peretilor si stergerea
ferestrelor.

5. De 3 ori pe an se efectuiazd spalarea geamurilor, stationar de zi, cabinet de proceduri la necesitate.

Curatarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odata in luna si la necesitate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, caldari si cdrpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de
gunoi negre, dezinfectanti, solutii detergenti si prafuri de curdtare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul
dupd utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat.
Tn ofertd s& se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesitd sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor- 1 data n luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 datd in sdptdminad si la necesitate se duce la spaldtorie si se
aduce curat.

Deseurile medicale trebuie sa fie prelucrate conform instructiunilor si evacuate dupa fiecre schimb din
cabinete.

S& aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnica, accident.

Sa insuseasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupé fiecare curdtenie incdperile se aerisesc, cabinetl de proceduri, stationar de zi includerea lampii
bactericide.

Tn caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucrdtorului
medical.

Inventarul folosit la curdtenie trebuie nu/
o
Py

Vinzator
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Anexa nr. 4
Sectia recuperare

Tnciperile sectiei recuperare unde necesita a fi efectuat curitenia de 2 ori in zi

recuperare

bai si infirmiere et.1

cabinete masaj, gimnastica, ingalatoriu, cabinete medic si as/med.

coridor de la masaj

cabinete fizioterapeutice

coridor fizioterapie

TOTAL CCD recuperare - 435,4m2

Serviciile obligatorii :
Curdtenia de intretinere se efectuiaza in birouri de 3 ori in zi, intre orele 7.30-9.30, 12.00-13.00 si 16.00-
17.00, prin spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere,
schimbarea sacoselor negre , stergerea lavoarelor cu solutie.

Spdlarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea
pervazurilor, curdtarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curdtenia de intretinere.

Odata in saptamina (simbdta) se efectuiaza curdtenia general, care include spélarea peretilor si stergerea
ferestrelor, schimbarea lengeriei 1 data Tn saptamina.

De 3 ori pe an se efectuiaza spélarea geamurilor.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spélarea cu solutii pentru covoare odat3 in siptimin3 sila
necesitate.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, caldari si cirpe ( cu marcaj special "perete”, "podea"), sacose de
gunoi negre, dezinfectanti, solutii si prafuri de curétare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul dupd
utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectantd si se pun la uscat. Cilcarea lengeriei de pat si a sirmelor din
textil ( 30 locuri proceduri- 1 datd in sdptdmina, 60 cearceafuri + 30 f/perne)
Tn ofertd s se indice denumirea dezinfectantului , Inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita s& fie schimbat odat la 6 luni.

Spdlarea frigiderelor- 1 dat in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 dat3 in sdptdmina si la necesitate se duce la spaldtorie si se
aduce curat.

Prelucrarea cdptuselilor - conform instructiunilor.

Prelucrarea parafinei - conform instructiunilor.

La necesitate se vor scoate girmele din textil, vor fi duse la spéldtorie si dupd spalare si cilcat vor fi instalate
la loc.

Sa aduca la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnicd, accident.

Sa insuseascd si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sé nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupa fiecare curatenie incaperile se aerisesc.
Tn caz de stare de urgents a unui pacient infirmiera va fnsoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucrdtorului
medical.

Sectia balneoterapie:
Infirmiere necesita a fi zilnic
Dezinfectarea si prelucrarea cézil/a"
podelelor) /

5@ amalelor,
ysarm;
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Anexa nr.5

Laborator
Inciperile de laborator unde necesit3 a fi efectuats curatenia de 1 datd inzi

Imunologia

coridor

cabinete

WC personal medical

Etajul 6

coridor biochimia

cabinete biochimia

WC personal medical

Incéperile de laborator unde necesit3 a fi efectuati curatenia de 2 ori in zi

clinica

coridor clinica

cabinete clinica

TOTAL CCD laborator - 532,1m2

Serviciile obligatorii :

Curdtenia de intretinere se efectuiaza in birouri 1 daté in zi intre orele 7.00-14.00, 2 ori in zi 11.00-12.00 si 15.00-16.00,
prin spalarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere i medicale ,evacuarea

materialului biologic, schimbarea sacogelor negre si galbene, stergerea lavoarelor cu dezinfectant.
Spalarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea pervazurilor,

curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor

sanitare.
Vesela i consumabilele de laborator( eprubetel de singe si capilarele tolosite in lucru, eprubetele de uring, paharele de

urind, paharele de mase fecale, sputd etc. ) si obiectele ce au fost in lucru la indicati laborantului sunt dezinfectate si
prelucrate. Cele de unicé folosin{d se string in pungi galbene si sunt transportate pentru neutralizare in sectia
autoclavare, conform orarului. Cele din sticld dupd dezinfectare si prelucrarre se spal, se clitesc si se usucd, conform
indicatiilor laborantului.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curatenia de intretinere.

Odatad in séptdmina (vineri) se efectuiaza curdtenia general, care include sp3larea peretilor, a teracotei si stergerea
ferestrelor - conform instructiunilor.

De 3 ori pe an se efectuiaza spalarea geamurilor.

Curatarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odati in lun si la necesitate.
Transportarea probelor biologice: la Institutul Oncologic (citologia si histologia), MRS din laborator in biroul de
transportare, materialul biologic din sélile de proceduri in laborator.

Spadlarea jaluzelelor - de 2 ori pe an
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, caldari si carpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de gunoi negre si
j sp P 3 3

galbene, dezinfectanti, solutii si prafuri de curatare, minusi de cauciuc. Cirpele si inventarul dupa utilizare se
dezinfecteazd cu solutii dezinfectant3 si se pun la uscat.
Tn ofert3 s3 se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita s& fie schimbat odata la 6 luni.

Spélarea frigiderelor- 1 data Tn luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 datd in s3pt&mina si la necesitate se duce la spilitorie si se aduce curat.

(Echipamentul se spald si se calcd centralizat la spalatorie)
Sa aducd la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului despre orice

defectiune tehnici, accident.

Sa insugeasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sd cunoascd regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sd nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupad fiecare curdtenie incdperile se aerisesc.

Tn caz de stare de urgentd a unui pacient mf‘rmler va nsoti i va ajuta pauentul la indicatia Iucratorulw medlcal

Inventarul folosit |a curdtenie trebuie nun;ef?’tax ﬁ:ﬁ:ares
Tncleierea ferestrelor-1 dats pe an Py,
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Anexa nr.6-7
Sectii chirurgicale
Tnciperile sectiilor chirurgicale unde necesits a fi efectuats curatenia de 2 ori in zi

ORL
coridor
cabinete et.4 ORL
Sandtatea femeii
coridor

total CCD incdperi curdtenia 2 ori - 465,5 m2

Incéperile sectiilor chirurgicale unde necesit3 a fi efectuats curatenia de 3 ori n zi
cabinete S&n. Femeii

total CCD incaperi curdtenia 3 ori - 228,1 m2

Serviciile obligatorii :

Curétenia de intrefinere se efectuiaza in birouri de 2 ori in zi, intre orele 7.30-9.30 i 13.00-15.00, de 3 ori
in zi, intre orele 7.30-9.30, 12.00-13.00 i 16.00-17.00, prin spélarea podelelor cu dezinfectant, stergerea
prafului, evacuarea deseurilor menajere si medicale ,evacuarea materialului biologic, schimbarea sacoselor
negre si galbene, stergerea lavoarelor cu dezinfectant.

Spélarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scérilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea
pervazurilor, curdtarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare (cu respectarea normelor de expunere).

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiazi curdtenia de intretinere.

Odatad in saptdmina (simbdta) se efectuiaz3 curdtenia generald, care include spdlarea peretilor, a teracotei si
stergerea ferestrelor.

De 3 ori pe an se efectuiaza spélarea geamurilor.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spalarea cu solutii pentru covoare odat3 in lun si la necesitate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cildari si cirpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de

gunoi negre si galbene, dezinfectanti, solutii si prafuri de curdtare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul
dupd utilizare se dezinfecteazd cu solutii dezinfectants si se pun la uscat.

Tn ofertd s se indice denumirea dezinfectantului , Inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spalarea frigiderelor- 1 datd in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 datd in saptimina si la necesitate se duce la spalitorie si se
aduce curat.

Sd aducd la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnicd, accident.

Sa insugeascd si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sd nu distrugd dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dups fiecare curdtenie incdperile se aerisesc.
Tn caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului
medical.

Inventarul folosit la curétenie trebliie numefotat in corespundere cu birourile undese efectuiaza curitenia.

Cumparator -
IMSP AMT Centr



Anexa nr. 8

Incéperile unde necesit3 a fi efectuats curitenia 1 dati in zi

CMF 7- scarile

Demisol

coridor

scari

sterilizarea

vestiar

arhiva

etajul 1

registratura

paza

1 WC infectionist

casa

111 as/superioara

110 cabinete consiliere

106 ordinatoriu

radiologia

registratura

depozit

developarea

dentara

dermatolog

radiolog

ordinatoriu

vestiar

radiologia mare

radiografia

coridor+scarile

etajul ll

Medicina de familie nr. 3

220

212

208

207

200

206

205

204

203

202

registratura

ordinatoriu

neurolog

etajul 1l

314




315 as/superioara

ordinatoriu

registratura

etajul IV

cabinete

413,414

vestiar

415 aparataje

417 felcer

412

410 ordinatoriu

depozit

409

408

fizioterapia

405 ordinatoriu

406

407 as/superioara

400 neuropediatru

etajul V

512 administrativ-gospodéresc

511 manager

510

ordinatoriu

server

gimnastica

psihiatru

etajul VI

604 moasa superioara

depozit

st.zi

sala de operatii

clasele prenatale

ordinatoriu

psihiatru

608

609

610

611

612

613

607

603

sterilizarea

etajul ViI

702 as/superioard

705 catedra




ordinatoriu

cabinet pediatru

registratura

TOTALCMF 7 1 datdinzi -1171,4 m2

|Serviciile obligatorii :

Curdtenia de intretinere se efectuiaza in birouri 1 dat3 in zi intre orele 8.00-11.00, prin spélarea
podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea degeurilor menajere, schimbarea sacoselor
negre de gunoi, stergerea lavoarelor.

Spalarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scirilor de acces, dezinfectarea pardoselelor,
stergerea pervazurilor, curatarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor,
prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curitenia de intretinere.

Odatd in sdptamina (simbéta) se efectuiazi curitenia generald, care include si stergerea
ferestrelor.

De 3 ori pe an se efectuiaza spélarea geamurilor.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic , spilarea cu solutii pentru covoare odata in luné si la
necesitate.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, caldari si cirpe ( cu marcaj special "perete", "podea"),
sacose de gunoi negre, dezinfectanti, solutii si prafuri de curitare, manusi de cauciuc. Cirpele si
inventarul dupa utilizare se dezinfecteazd cu solutii dezinfectants si se pun la uscat.

Tn ofert4 s3 se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.
Dezinfectantul necesitd sa fie schimbat odat3 la 6 luni.

Spalarea frigiderelor- 1 dat& in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 dat3 in s§ptimin si la necesitate se duce la
spaldtorie si se aduce curat.

Sé aduca la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea
beneficiarului despre orice defectiune tehnici, accident.

Sa insugeasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.
Sd cunoascd regulile pregétirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupa fiecare curdtenie inciperile se aerisesc.

Tn caz de stare de urgenta a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, Ia indicatia
lucratorului medical.

Vinzator
SRL "Proterra Grup"




Tncaperile unde necesits a fi efectuata curatenia 2 oriin zi

Anexa nr.9

CMF 7

etajul 1

infectionist

bacterioscopia

certificate medicale

hol

ftizio cabinete

coridor

scari

radiologia

2WC

cabinete

113

etajul Il

Medicina de familie nr. 3

coridor

cabinete:

210

211

209

213

scarile

coridor la ascensor

coridor mic

etajul I

cabinete:

313

311

316

coridor

coridor ascensor

urolog

1wWC

scarile

etajul IV

coridor laborator

cabinet urina

418

419

scarile

coridor ascensor

fizioterapia

404

403




402

401 medic

coridor

etajul V

coridor

coridor ascensor

fizioterapia

masori

coridor

st. Zi

scarile

etajul VI

coridor

606

coridor ascensor

scarile

etajul Vii

coridor

701

703

704

706

712

faml

cordor ascensor

triaj

coridor mic

TOTALCMF 7 -2oriinzi -1957,5 m2

|Serviciile obligatorii :

Curdtenia de intretinere se efectuiaza in birouri de 2 ori in zi, intre orele 7.30-9.30 si 13.00-15.00, prin
spdlarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere si medicale,
evacuarea materialului biologic schimbarea sacoselor negre si galbene de gunoi, stergerea lavoarelor cu
dezinfectant.

Spalarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea
pervazurilor, curdtarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiazd curdtenia de intretinere.

Odatd in saptdmina (simbdta) se efectuiazd curdtenia generald, care include si stergerea ferestrelor.

De 3 ori pe an se efectuiaza spélarea geamurilor.

Curatarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spélarea cu solutii pentru covoare odata in lund si la necesitate.
Tn ofertd s3 se indice denumirea dezinfectantului, inregistrat in RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesita sa fie schimbat odata la 6 luni.

Spaélarea frigiderelor- 1 data in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 data in séptdmina si la necesitate se duce la spilitorie si se
aduce curat.

Sd aducd la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnicg, accident.



Sd insugeasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa cunoasca regulile pregatirii i folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

S& nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupa fiecare curdtenie incdperile se aerisesc.

Tn caz de stare de urgenté a unui pacient infirmiera va insoti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului
medical.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cdlddri si carpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de
gunoi negre, dezinfectanti, solutii si prafuri de curdtare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul dup3
utilizare se dezinfecteaza cu solutii dezinfectanta si se pun la uscat. Célcarea lengeriei de pat si a sirmelor din
textil ( cabinetel de proceduri fizio proceduri- 1 datd in sdptdming, cearceafuri, f/perne)

Prelucrarea cdptuselilor - conform instructiunilor.

Prelucrarea parafinei - conform instructiunilor.

La necesitate se vor scoate sirmele din textil, vor fi duse la spélatorie si dupd spalare si cilcat vor fi instalate
la loc.




Anexa nr. 10

incaperile unde necesita a fi efectuats curitenia 3 oriin zi

CMF 7

etajul 1

cabinete :

107

108

105

etajul Il

Medicina de familie nr. 3

201

2 WC

etajul Il

1WC

etajul IV

1 WC

etajul V

3WC

etajul VI

1WC

etajul VII

1WC

Total CMF7 -3 oriinzi - 101,9 m2

Curdtenia de intretinere se efectuiaza in birouri de 3 ori in zi, intre orele 7.30-9.30, 13.00-14.00 si 16.00-
17.00, prin spdlarea podelelor cu dezinfectant, stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere si
medicale, schimbarea sacoselor negre si galbene, stergerea lavoarelor.

Spélarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor si scarilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea
pervazurilor, curdtarea si dezinfectarea balustradelor, stergerea usilor si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare cu respectarea normelor de expunere.

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curdtenia de intretinere.

Odata in sdptamina (simbdta) se efectuiazé curdtenia general, care include spélarea peretilor si stergerea
ferestrelor.

5. De 3 ori pe an se efectuiaza spalarea geamurilor, stationar de zi, cabinet de proceduri la necesitate.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spilarea cu solutii pentru covoare odati in lun3 si la necesitate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, caldéri si carpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de

gunoi negre, dezinfectanti, solutii detergenti si prafuri de curatare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul
dupd utilizare se dezinfecteazd cu solutii dezinfectant si se pun la uscat.

Tn ofertd sa se indice denumirea dezinfectantului , Inregistrat in RM, care va fi utilizat.



Dezinfectantul necesitd sa fie schimbat odat la 6 luni.

Spalarea frigiderelor- 1 datd in luna.

Echipamentul murdar (halate, stergare, etc.) 1 dat3 in siptdmina si la necesitate se duce la spaldtorie si se
aduce curat.

Deseurile medicale trebuie sa fie prelucrate conform instructiunilor si evacuate dup3 fiecre schimb din
cabinete.

S@ aducd la cunostintd administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnicd, accident.

Sa Tnsugeasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sé cunoasca regulile pregétirii si folosirii tuturor solutiilor dezinfectante

Sd nu distrugd dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupid fiecare curatenie incéperile se aerisesc, cabinetl de proceduri, stationar de zi includerea Idmpii
bactericide.
Tn caz de stare de urgents a unui pacient infirmiera va insofti si va ajuta pacientul, la indicatia lucratorului
medical.

Inventarul folosit la curdtenie trebuie numerotat in corespundere cu birourile unde se efectuiazi curatenia.

Vinzator
SRL "Proterra Grup'




Anexa nr. 11
incaperile unde necesit3 a fi efectuats curitenia 1 dat in siptimini

sala festiva CMF 7 - 160 m2

|Serviciile obligatorii :

Curdtenia de intrefinere se efectuiaza 1 datd in sdptdming, intre orele 7.30-8.30 de obicei in zi de luni, prin
spalarea podelelor, stergerea prafului, evacuarea deseurilor, prelucrarea mobilierului .

Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaza curatenia de intretinere.

De 3 ori pe an se efectuiaza spdlarea geamurilor.

Curdtarea covoarelor cu aspiratorul , spdlarea cu solutii pentru covoare odatd in luni si la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, calddri si carpe ( cu marcaj special "perete", "podea"), detergent,
solutii si prafuri de curdtare, manusi de cauciuc. Cirpele si inventarul dupd utilizare se dezinfecteaza cu solutii
dezinfectanta si se pun la uscat.

Sa aduca la cunostinta administratorului din partea prestatorului si sefului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnicd, accident.

Sa insugeasca si sd respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie si de lucru.

Sa nu distruga dispozitivele de protectie, de semnalizare si de avertizare

Dupd fiecare curdtenie incdperile se aerisesc.

Vinzator /
SRL "Proterra G ;




Data A4 77 " Z8fF

Nr.&/-77/35R

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Prin prezenta, recomandam compania “Proterra Grup” SRL ca fiind una
dintre cele mai bune companii de prestiri servicii de dereticare/curétenie cu care
am colaborat si pind In acest moment, oferind servicii de inalti calitate.

Pe parcursul colabordrii, “Proterra Grup” SRL se manifestd ca un partener
de incredere, dind dovada de disponibilitate, flexibilitate in domeniul prestarii
serviciilor de cleaning.

Echipa acestei companii este dornica si satisfacd pretentiile fiecirui client si
se straduiesc sd ofere cele mai bune servicii de curdtenie, oferind deasemenea si un
program flexibil in functie de cerinte.

Recomanddm serviciile acestei companii, prin prisma serviciilor de calitate
oferite institutiei noastre.

Directorul .z
TSP AMT

Cu consideratie,
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