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(conform cerintetor pentru porticipqreo lq procedurq

de achizilie nr. ocds-b3wdp7-MD-758743522g712 din 77'02'2020 conform ce ntelor indicote in

pct, 6 onunt de Portici?are)

Prin prezenta, componio "PROIERRA 6RUP" SRL decldtd cd detine o experienld in prestare

d serviciilor de cuftlenie de peste 8 (opt) qni ti a rcu$it td creeze portene ate strdtegice cu mqi

similqre in instituliile medicale din Republica Moldova'

Pentru d conJirmo experienlo in institulii medicale similare' este atq;ot un contruct ti o

scrisoore de recomqndore

Tehnolog princiqol de Proiect

,,PROTERRA GRUP" S.R.L. Nadejdd

Pro

N' U&:J.
Din 09.03.2020

nultd institulii$ibdnci comerciole din lqrd'
incepdnd cu onul 2078, compqnio PROTERRA

BC'Moldindconbank'S.A.fil'Kiev' Chisinaq
clb MOLD MD2X33 6, 4f 2251236L75'
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Cdtre: IMSP AMT Buiucanl"
tDNo: 1003600153131

GROIJP sRL presteozd seNicii de curdtqre
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A C II IZIT TI PUBLICE

CONTRACT nr. 189
oe acnzrl|onar€ a serviciilor

frs -. a/4.rzr/cot
at',"oL-a li L zc ,c,z.z

25.10.2018 mun.Chisiniu

Furnizorul de bunuri / prestaioiuideilrvicii Autoritatea contractanti
sKL..protefia Crup"

(@nuht.a . ontpkd a irbepntulerr a:..tot? i, .rCdnalicr)
reprezentati pdn director - Raevschii Aurel .

(fn4id, tunete, fi.nune te )
care actioneazE ln baza Stafutului

(statut, rcstd@t, ha&ne eb)
denumit(a) in continua.e mnzdlor/prestator
MD 0103433 din 29.03.2011

- lv i4dicn nr. ti data d. l,re4tu|ture in Reeisttut.!e Stat)
pe oe o pane,

IIISP AMT Centru -
t@tuntpd.onpkla o utrcptinden' a,aLi.4Et. oqa"@tki)
reprezentat?i p n directpr - Anadela Glavar

(tun4ia, Mte. ptehwte)
care actieneazi in baza Statutului

6tatat, rcertawh4 hot&ire etc.)
denumit(a) in continuare Cumpdrdtor/ benqficiar, pe de
alti Dalte.

ambii (denumifi(te) in continuare p.:4r, au incheiat prezentul contract referitor la urmatoarele:

cod cpv- e0e10000-e . denurnite in continuare (seryicii), 
"lfilff',',fiij1i""i?1ff1. ".._,r,r.,in baza deciziei grupului de lucru al 

'MSp 
AMT Centru , procesul verbal nr. 18/04,6/001 {r;-ffir;!i{

2. Urmdtoarele documente vor fi considemte pi4i componente $i integralilicontractului:a) Formularulcontracfuluil
b) Specificalia tehnice fi de formare a prefului;
e) Anexe.

. J Prezentul coniracl va predomina asupra ruturor ahor documenle componente, in cazul unor discrepanle saumconsecvenfe intle documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratn maisus.

4. in calitate de contravaloare a pldtilor care urmeazd a fi efectuate de Cumpdrebr/beneficiar,vlnzeto'ul/prestatorul se obliga p n prezenta sd livreze cumprrdtorului/beneficiarului Bunurite qy"iu s"*i"iii" iirjinliture defectele lor in conformitare cu prevederile Contractului sub toate asDeclele.5 Cump5xatorul/beneficiarul se obliga prin prezenta sa plateasca vinzdtorului/Festatorului, ln calitate decontravaloaxe a livrbrii bunurilor $i serviciilor, precum $i a lnleturarii defectelor lor, pr4ui contractul;i sau orice alta
sum?i care poate deveni pl5tibil[ conform prevederilor contractului ln termenele qi modalitatea stabilite de contract.

CONDITII SPECIALE
1. Obi€ctul Cortractuluil-l vlnzdtorul/prestatorul igi asumd obligaria de a livra Bunurire si conform specificaliei, care este parternteganta a prezentului Contract.

1 .2. cumpdrdtorul/beneficiarur se obriga, ra rindur sd', sd achite $i sa receptioneze tsunurire de vinzdtor.l'3' calitatea Bunurilor se atestd prin certificatele de calirate indicate in Specificagie. Bunurile lir.rate in bazacontmctului vor respecta standardele indicate in specificafje. cind nu este menlionat ni"i un s-aura *u,"g;-"n1][
aplicabile, se vor respecta standardele sau alte reglementdri autorizate in tara de origine a produselor.

2.Termenele $i conditiile de liyrare / prestare

2.1. Prestarea serviciilor se efectueazi de citfe prestator incepind cu g!g!:?glg prni la 31.12.2019 intlidirile Eeneficiarului, amplasate pe adresa m. chisinEu, str. 31 August, o3-cd 9i cMF-7 str. Docuceaev 11a, inlimita su rselor financiare disponibile, conform specificaliilor anexate l" contr".t,9i 
"nra",



Sewicille de bozd se orcsteazd conform urmdtotului or de lucru:
l Regim de va.d: de ra data de 01.04.2019 pind ra 30.09.2019 de runi pind vineri de ra 07.30 p?ne ra 17.30

tegim zi se face curdlenia de bazi de 2 oriintre orele 7.30-09.30 ti 13.00-15,00, pe parcursut ziteiin caz de necesitate.
2. Regim de iarn6: de ra data de 02.01.2018 prnd ra 31.03.2018 9i de ra 01.10.2018 pind ra 31.12.2018 de runipind vineri de la 07.30 pini ra 17'30 regim zi se face curElenia de baze de 2 oriintre orere 7.30-9.30 9i 13.00-1s.oo,

suplimentar pe parcursul zileiin caz de neces[are.
3 Fiecare simbdtd de ra 08.00 ptna ra r4.oo, regim zi, se face cur5lenia generar5 intre orerell.oo-13.00 .

Pe parcursul zilei se efectuazi cur;lenie de lntretinere a inceperiisi teritoriului.
4. Grupurile sanitare urmeazd a fi prelucrate de 6 ori pe zila orele 7.30, 9.30, 11.30, 13.30, 15.30, 17.30,
5. Se asigurd 1 pe6oand de gard; ln bloc pin6 la orele 18.00_ curdtenie in seclii la necesitate.
5 Tn timpul cind in institutie se efectuiaza lucreri de reparalie a indperilor curdlenia de intretjnere se

efectuiazd in mod obligatoriu pe toate perjoada de reparatie de citeva ori pe zi.
7. Curdtenia in jurul blocului, teritoriului de amenajare in perioada timpuluj ploios, z;padd.
2.2. Documentafia de insotire a facturii fiscale include:

.1) Originalele facturilor Jiscqle:
b) Actul dep.edale primile a seniciilor de cffdlenie.

Originalele documehtelor de mai sus se vot prezenta Beneficiarului cel tirziu la momentul preze tdrii.tctului

2.4. Data presttuii serviciilor
recepliondrii lor de cetre Beneficiar.

se considerd data perfectirii facturii fiscale $i actului de receplie finab $i

2,5. Serviciile de curitenie zilnictr includ:
l. spalarea /cureFxea pmdoselelor holurilor, coridoarelor ti scarilor de acces-zilnic de 2 ori 9i dupi necesitate,
2. Dezinfectarea pardoselilor-zilnic o dati pe zi;
J. $tergerea pervazurilor-zilnic o data pe li;
4. CuraFrea balustradelor-zilnic minim o dat6 De zi:
5. Dezinfectarea balustradelor-zilnic o dat-d oe zi:
6. Slergerea ugilor 5i a ferestrelor-zilnic;
7. Prelucrarea rnobilierului 9i latuarelor -zilnic si la necesitate:
8. Coleolarea $i depozitarea gunoiului in locu special amenaj ate-zilnic d e 3 ori pe zi;
9. Intretinerea grupu lor sanitare-zilnic minimum 6 ori pe zil
| 0. Spdlarea si curafarea faFdei !i \ ilaliilor -{e doud ori De an:
I L Covorate de prorectie la intmre-schimbarea zilnica;
12. Pervazul exterior a geamu lor Ia etajul I se va spdla,i curdta o date in saptamind;
13. Afiqarea panoului de avertizare',podea umedt' la efectuaxea curebniei.

^- _* _ 14 Numdrul de personal angajat, care va deservi sd fie aproxjmativ: 35 percoane in ccD ti 15 persoane in
CMF 7 $i cite I administrator la bloc-pe parcursul zilei de munc6 a institutiei.

| 5. Curalarea covoarclor zjlnjc- cu aspiraloare,
16. La necesilate spalarea covoarelor.
I 7. Sp5larea vitraliilor din exterior de 2 ori pe an.

2.6, Specificafii tehnice qi cerinlele obligatorii:
-- 1. Servicii de curtrlenie urm€azi a li efectuste calitatiy in scopul mentin€rii regimului sanitaro-

epidemiologic, crearea conditiilor favorabile p€ntru sctivitatea personalului medical 9i asigirarea securittr{ii
pacienlilor,

2. Personalul prestatorului urmeazi a fi echipat in costume speciale cu emblema lirmei gi ecusoane
individuale.

:. Persotralul angajat de Preststor urmeazi a fi instruit ti monitirizat de admitristrator penlru efectuarea
serYiciilor solicitate.

4. Prestatorul a.siguri echipament, dispozitive, sspiratoare, magini de sp at, mopuri, cirucioare pentru
tra'sportarea echipamentului 9i solufiilor_necelare, echipament pentru penonal 9i echipament pentru proteclia
individuali, materiale pentru curdlenie (detergen.ti, dezinfectanli, po[r6ri, ceara, sacoge are gunoi, covorage de
protec{ie la intrare, e.t.c)

5, Serviciile de curtrlenie urmeazii a fi prestate manual cu folosirea iventarului necesar qi mecanic cu
folosirca inventarului tehnologic.

6, Tehnica gi inventarul utilizat trebuie str fie de nivel prof€sional.
7' De9€urile menajere se lnltrturi did itrciperi la liecare cur4enie, in saci speciali ale culoare galbena cu

inscrip{ie,,P€ricol biologic".

- - 
8. Detergenlii dezitrfectsnfii utiliali trebuie sI coresputrdi standartelor europene $i urmeazi a fi utilizate

in cotrformitate cu prescripliile producitorului. Dezinfectanlii urmeazi a fi inregistrate in RM.



9. Dezitrfectantii ce se procuri de cdtre Prestator urmeaztr a fi schimbs{i o dattr in 3 luni $i str conlini
substante dezinfectaDte (biodistructive) cu scfiune virucidtr, tuberculocidd, bactericid{, fungicidtr 9i sporocidi.

10, Solutia folositi ln urma efectutrrii curtrteniei se schimbi pentru liecare cabinet i-n parte.

- lL B€neficiarul oferl un spafiu tehDic pentru personalul prestatorului ii spatiu de pistrare a utilajului,
inventarului $i solutiilor utilizate in ef€ctuarea serviciilor.

12. Prestatorul va lua toate misurile necesare pentru ca serviciile ale curd-t€nie si nu afecteze desfiisurarea
in bune conditii a activittrtii sutoritalii contractante $i accesul liber al pacienlilor.

13. Prestatorul vs ssigura coDtrolul lndeplinirii programului d€ lucruzilnic $i al calititii serviciilor
prestate prin int€rmediul unui $ef de echiptr in liecare bloc , care ya activa pe perioada intreagtr a zilei ale munci .
Dup:i 

-fiecare curtrtenie' infirmiera prezidtd registrul (Prestatorului) tucdtorului me-dical lpersonaluluiadministrativ-gospodtrr€sc) din birou' in care se semneazi ambele pi4i ii se indici ora efectutrrii curileniei.
R€gistrul se ptrstreszd in fiecare birou.

14. Prestatorul ln timp de o zi lucritoare din momentul semntrrii contractului
prezinte.din partea sa o persoatrtr responsabili de itrdeplinirea serviciilor gi penoana
activitdtilor orgadizatorice pentru fi€care bloc.

se obligi si numeasci !i si
respons4bild de rezolvares

15. Prestatorul este singura parte responsabili petrtru administrarea, contolul qi ac(iunile personalului siu.
16. Pr€statorul rispunde ti suportd riscul ti eventuale la pagube proatuse ca urmare a activiti{ii sale.
17. Prestatorul este obligat de a lua misurile corespunzdtosre in vederea prevenirii riscurilor profesionale,

proteclia strnitiitii $i securititii personalului angajat, informdrii ti instruirii acestora in domeniul securitiitii si
strtr5tdlii in mutrci, elimidirii factorilor de risc ai accidente, in conformitate cu legislafia in vigoare.

- 16. Benefrciarul ofertr acces person,rlului prestator$lui pe teritoriul qi in lnciperile sale, doar pentru
ef€ctuar€a serviciilor de curtrtenie.

l9'Prestotorul indeplinegte serviciile de deservire sanitar-igienici al inciiperilor aalmitristrative strict doar
cu prezenla rgentului de pazi sau unui lucritor autorizat din partea autoritilii contractante.

20. Se int€rzice acc€sul persolalului pr€statorului la telefoane ( cu €xceplia spelirilor politiei, Salvirii,
pompierilor) qi la tehdic! de calcul,

21. Retim de vari: de la data de 01.04,2019 pini la 30.09.2019 de luni pini vinerl de la O8,OO pini la
19.00 regim zi se face cu.ilenla de bazi de 2 ori intre orele 7.3G9.30 si 13.00-15,00 (pe parcursul z el in caz de
necesitate).

22' Regim de iarnt : de la data de 01.0r.2019 plnr ra 3r.03.2019 9i de la 01.10.2019 pin; ta 31.12.2019 de runi
pini vineri de la 08,00 pini la 18.00 regim zl se face cur5tenia de bazl de z oriintre orele 7.30-9,30 9i l3.oo-15,00 ( pe
parauasu I zilei in aaz de necesltate).

23. Fiecafe slmbitii de la 08.00 pinE la 14.00 regim zi se face curilenia genemli intre oreleu.oo-13.00 (pe
parcursul zilei in caz de neaesitate se efectuaz: curilenie de intrelinere). ln fieaare zi de vinerl , simbita sau la
necesitete se va curlta teritorluldin afara Institutiei, afiliatfiedrei sectii.

24. Grupurile sanitare urmeaz! a fi prelucrate de 6ori pe zi - la orele 7.30,9.30, U,30, 13.30, 15.30, 17.30,
25. Beneficiaruliti rezewe dreptulde a modifica programulde lucru al prestatoruluiin cazde necesitate.
26. Cur5teniea general! se petreae au prehcaarea tuturor suprafetelor ti instalatiilor, lEmpilor, geamurllor,

ialuzelor, dulapurllo., stelaielor, et.,
27. Dat fiind faptul ci Institutia este medicali personalul prestatorului rispunde de.alitatea s€rviciilor

prestate 9i poarti toati rrspunderea pentru cazudle de aplicare a amenzilorde aitre organele de aontrol9i etc.
28. Aslstenta mediaal5 tefa Eeneflclarului va verifica starea igienici si calitatea serviciilor prestate.
29. ln aaz de stiri epidemiologice se va apli€a un regim speaial, care va fi aplicat dupi coordonarea cu

prestatorul.

30. Personalul, care efectuari cutSfenie in cabinetele infectioase, fizioterapie, vaccinare, cabinetul de
ptocedufi, ORL stationa. de zi, laboratoare, cabinet de sterilizare rlmin ta dispozilia mediculul pentr! toati ziua.
Lucr5torii dali nu pot efectua curilenieln coridoare, holuri, sciri, vl.eud de folosire univeEali.

31.in Perioada cind merge reparatia in clldirile beneficiarului se efectuaz! stringerea ti evacuarea gunoiului,
cu.Slarea podelelordevopseaSi alte lucr5ri decurilenie.

32, Florile amlasatein cabinete, coridoare, holuri Si pe scSritrebuie si fie udate zilnic,
33. Covoarele trebuie s; fie curdtate de 2 ori pe an prln spdlare 9i curllenie chimicl la spdldtorii specializate.
otedantul se obligi si procure dezinfectanli pentru dezinfectia suprafelelor in .onfohitate cu cerinlele si

condiliile sanitaro-iglenice stabilite de Centrul de MedicinE Preventivi, conform listei ti graficului de s.himbare a
derinfectantului prezentate de 8enefi ciar,

ORDINEA PRIMIRII PREDARII SERVICIITOR

1' La sfirsitul fieclrei luni, Prestatorul prezinti Beneficiarului Actul de primire predare a lu.rlrilor efectuate si
alti docu mentatie tehni.i,

2.ln caz de prezentare a p,etenlieiin s.ris, P;4ile, intocmesc un act bilateral cu lista lucrlrilor ce trebuie
re€fe.tuate sau imbunltitite ti determinind termenul de efecluare a lor. Lucririle respective se etectuazii de cltre
Prestator din contul siu.



3. ln caz de neindeplinire a obligaliunilor contractuale, de neefectuarea curiteniei ln unele idceperi, la

stirgitul lunii se efectuiazl reaalcul pentru lucrul neindeplinit, cu excludetea sumelor pentru supmfelele respective 9i

se prezinti procesul verbal Prestatorului.

Volumul serviciilor prestate - conform anexelor la contract.

3. Prelul Contractului 9i condiliile de platd

3.1. pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit ln lei moldovenesti, fiind indicat in

Schemele formtuii pretului $i specificafia prezentului Contract.

3.2. Valoaria conhactului lunar, inclusiv TVA constituie: 155705 lei 52 bani MD
valoBfea contractului pe 12 luni i.clusiv'IVA. se slabi:e$te in lei noldovene$ai 9i coos:ituie 1 868 466.24lei.

( un tuiliorr opt sute taizeci ti opt ,rtii patru sute Saizeci $ sa-se lei 24 bqni)

3 .3 . Achitarea pl{ilor pentru Serviciile prestate se va efectua ln lei moldovenegti

3.4. Metoda 9i conditiile de plat6 de cate Cumparator vor fi:
in termet.le l0zile dupiipre*area serviciitor, sem aret actului de predltre -p nirc ti prqenloeafaLtutiifrscalz.

3.5 pleule se vor efectua irin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzdtorului indicat in prezentul Contract.

4. ORGANIZAREA PRXSTARII SERVICILOR

4.1. prestatorul timp de una zi lucratoare din momentul semnarii contractului se obligd se num€ascA 9i sA

prezinte din partea sa o persoana responsabil[ de indeplinirea Serviciilor qi persoana responsabili de lezolvarea

problemelor organizatorice cu Clientul, conform prezentului conhact.' 4.2. BJneficiarul timp de l(una) zi lucrdtoare din momentul semnarii oontractului se obligd sa numeascS fi sa

prerinte Jin partea sa o persoana responsabila de coordonarea problemelor organizato ce cu acesta, conform prezentului

contract.
4.3. Beneficiarul se oblige se prezinte Prestatorului toate informatiile necesate pentru prestarea serviciilor

conform prezentului contract.
4'.4. prestatorul se obligl sd numeascd specialigti calificali pentru prestarea Serviciilor confom prezentului

contract $i este singum parte rcsponsabili pentru adminisharea, controlul 9i acliunile personalului sdu.

4.5. nerneficiamt ofera acces luoratorilor Prestatorului pe terito ul $i ln incAperile sale, doar pentru efectuarea

lucrlrilor de prestare a serviciilor conform prezentului oontract.

4.6. 
.Beneficiarul 

ofera un spaliu tehnic pentru personall Prestalorului si Spafiu de plstrare al utilajului,

iventarului ti solutiilor utilizat€ in efeotuarea lucrfilor.
4'7'PrBtatorul,laefectuarealucrlrilorseobligdserespecteregulamenteleintemedecompoltareapersonalului

in cadrul institutiei Beneficiarului.
4.S.Beneficiarulseobligdstraducdlacuno'tintaPrestatoluluilegulamenteleintemedecompoltament'iill

special modificfuile intervenite in regulament pe parcu$ul aofiunii conhactului'

4'9'Pr€statorularedrepfuldeaatragetert'ep64ipentuefectuarealucrfuilorsiesteresponsabilpentru
termenele si calitatea de efectuaie a lucrSrilor 

-de 
cStre ie4eli pa4i, poate duce 9i folosi pe te toriu Beneficiarului

eohipament addugator necesar pentru efectuarea unor lufldri
4.l0.prdtatorul poarin depline r[spundere materiala penhu bunurile Beneficiarului, obiect al intervenliilor

efectuate conform obligafiilor asumate prin prezentul contract.

in acest sens ] irestatorut si obligd neconditionat ti irevocabil sd despegubeascl Beneficiarul

pierderi, daune sau prejudiciu suportat, doar in urma aciiunilor sau inactiunilor intreprinse de Prestator'
' +.t l.protxo*t lndeplinegte se iciile de deservfe sanitar-igienice al inciperilor administrative

Drezenta aaentului de pazi.
' ' 

+.i2. prest rorul i$i asuma obligatia de procurare a utilajului, iventarului 9i solutiilor necesare pentm ef€ctultrea

luciarilor pe tor parcursul acliunii prezen;lui c;ntract.Obiect€G procurate se afld in proprietatea Prestato6lui $i se

efectuaza din contul acestuia.
4.13.Prestatoruluiasigurdpersona|ulnecesarpentruprestareaserviciilorprevazuteinprezentulcontIact.

5. ORDINEA PRIMIRII PRXDIRII SERVICILOR
5.1.Lasffr$itulfiecereiluni,Pre'ststorulF€zintaBen€ficiaruluiActuldeprimirepredarea|uqdrilorefectuate

$i alti documentalie tehnicd.
s.2.Beneficiarulintermen.le3(hei)zilelucrdtoarcdup6primireaactuluideprimirepredarealucrerilor

efeotuate, tebuie sel prezinte Prestatorului semnat, iar in caz de nesatisfacerc a nivelului calitelii lucrfuilol €fectuate

conform prezentului conhact, se ingtiinleze despre aceasta in scris Prel!o1o"]l'-- 
-

5.3. Actul de primire predare se considere semnat, iar sefficiile indeplinite dace timp de 5 (cinci) zile lucretoare

dupS efeotuarea luorarilor, Beneficiarul nu prezinta careva pretentii in scris in legdtur6 cu nivelul calidtii de efectuare a

lucrailor conform ptezenfului contract

Pentnr orice

sbict doar cu



5.4. in caz de prezentaxe a pretentiei in scris, Pirfile, intocmesc un act bilateral cu lista lucrerilor ce trebuie
reefecfuate sau imbunatqite si determinind termenul de efectua.e a lor. Lucrixile respective se efectuazi de c?itre
Preslalor din contul s6u.

6. Obligaliile pi4ilor
6,1, Angajamentele Beneficiarului:
a) sa intreprinda toate mrsurile necesare pentru asigurarea receplionerii ln termenul stabilit a seryiciilor prestate

in corespundere cu ce nlele prezentului Contract:
b) sa asigure plata serviciilor prestate, rcspeotind modalitdlile qi termenele indicate in prezentul Contract.
c) [n procesul de prestare a serviciilor Beneficiarul este obligat sa prezinte in scris Prestatorului denumirile

dezinfectantilor care for fi folosili pentru curalrea si dezinfectarea suprafelelor, cu indicarea termenelor ale valabilitate a
acestom qi perioada de schimbarea a lor pe parcursul anului .

6.2. ADgajametrtele Prestatorului:
a) sa presteze serviciile in condi(iile prevdzute de prezentul contract gi speciaficatiile anexate;
b) dupd prestarea serviciilor sA prezinte Cumpirztorului urmdtoarele documente:

faofura...................................2 ex.
act de rcceptie finab a serviciilor

_ . c) sd procule dezinfectan{ii pentru dezinfectia suprafefelor in confomitate cu cerinfele gi condiliile sanitaro-
igienice stabilite de Centrul d€ Medicini Preventivd, listei si graficului de schimbare a dezinfectantului.

7. Fo4a majortr
7.1 P5(ile sint exonerate de raspundere pentru nelndeplinirea patiaU sau integrald a obligaiilor confom

prezentului Contact, daca aceasta est€ cauzate de producerea unor cazuri de forte majora (rezboaie, calamitili naturale:
inoendii, inundalii, ouhemure de pdmint, precum $i alte circumstante care nu depind de voinla pa(ilor).

7,2. Paltea care invoci clauza de fo4d majore este obligatd se infomeze imediat (dar nu mai tirziu de l0 zile)
cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor de fo4i majord.

7.3 Survenirea circumstanlelor de forfi majord, momentul declangdrii $i termenul de acliune trebuie sd fie
confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzdtor de cdtre organul competent din tara P5rfii care invoce
asemenoa oircumstante.

E. Rezilierea Contractului
8.1. Rezilierea Contmctului se poate realiza cu acordul comun al pefilor.
8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral in caz de:
a) refuz al prestatorului de a presta Serviciile prevezute in prezentul Contract;
b) nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite:
c) nerespectare de cdtre Vinzator a termenelor de plat6 a Serviciilor;
d) nesatisfacere de cdtle una dintre PE(i a pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.
63 Partea initiatoare a rezilierii Conhactului este obligate sa comunice in termen de 5 zile lucrdtoare celeilalte

P54i despre intentiile ei prinh-o scrisoare motivati.
8.4. Partea inttiinFte este obligaci sa rispundd in decurs de 5 zile lucratoare de la pdmirea notifichrii. in cazul ln

care litigiul nu este solulionat in termenele stabilite, partea iniliatoare are dreptul sa prezinte documentele corespunzdtoare
Agentiei Achizilii Publice pentru inregistmrea declaratiei de reziliere.

9. Reclamatii $i sanctiuni
9 1 . Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate slnt inaintate Prestatorului la momentul recepliondrii lor,

fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul prestatorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea sefliciilor livrate sint inaintate Prestatorului in termen de 5 zile lucl6toare de la

depistarea deficientelor de calitate.
9.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretenliile inaintate in t€rmen de 5 zile lucratoare de la dala Drimirii

acestora $i s5 comunice Beneficiarului despre decizia luatA.
9.4. in caz de recunoa$tere a preaenliilor, Prestatorul

Beneficiarului seniciile neprestate, iar in caz de constatare
corecteze in confomitate cu cerintele Contractului.

este obligat, in temen de 5 zile, si prcsteze suplimentar
a calitafi necorespunzitoare - sA le substituie sau sa le

9.5. P^restatorul poartd rdspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.
9.6. In cazul devierii de la calitatea confimutd prin certificatul de calitate intocmit de organizaia independente

neutre sau autorizata in acest sens, cheltuielile pentru stafionarc sau intiziere sint suportate de partea vinovatd.
9 7. Pentru refuzul de a presta Sen]iciile prevazute in prezentul Conhact, Prestatorul suporta o penalitate in

valoare de 5olo din suma totale a contractului.
9.8. Pentru prestaxea cu intirziere a Sefficiilor, Prestatorul poarte rdspundere mate ald in valoare de 0.1% din

suma Serviciilor nepreslale. pentru fiecare zi de intirriere, dar nu mai mult de 5 9o din suma rolala a Drelentului Contract.
9.9. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poarte raspundere materiald in valoa.e de 0,1% din suma

Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 50% din suma total?i a Drezentului contract.
10. Dreptud de proprietate intelectuali

10.1. Prestatorul are obligalia sd despdgubeasca achizitorul impotriva oriceror:



aJ reclamalii $i acfiuni in justiqie, ce rezxhe din incalcarea unor dreptud de proprietate intelectuald (brevete,
nume, merci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile ;au utilaj;le iolosite pentru sau in leg5turi
cu produsele achizitionate, $i

- b) daune-interese, costuri, taxe $i cheltuieti de orice natua, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incelcare rezult[ din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

11.1. Litigiile ce ar putea rezulta alin prezentuii;?l;l"r'iillTi,,t'"nate de cdtre pr4i pe cale amiabir[. in caz
contlar, ele vor fi transmise spre exarninare in instanfa dejudecata competentd conform legislatiei Republicii Moldova.
. !12, De la data semnarii prezentului Conhact, toate negocierile putate gi documeDtele pedectate anterior i$i

pierd valabilitatea.
11.3 Pd{ile contractante au drcptul, pe durata indeplinirii contractutui, sd convina asupra modificarii clauzelor

conhactului, prin act adifional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaze intereseli comerciale legitime ale
acestora 9i care nu au putut fi previzute la data incheierii conhactului. Modificdrile ti completbrile Ia prezentufcontract
sint valabile nrrmai in cazul in care au fost perfectate ln scris $i au fost semnate de am6ele pi4i.

11.4. Nioi una dinhe Pd{i nu are dreptul sa transmita obligatiile ti drepturile sale stipulate in prezentul Contract
unor te4e persoane fiird acordul in scris al celeilalte Defii.

11.5. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de srat a Republicii Moldov4 cite uIr exemplar
pentru Vinzdtor, Cumperitor 9i Agentia Achizitii publice.

11.6. Prczentul Contract se considere lncheiat la data semnerii $i inhe in vigoare dupa aprobarea lui de c6fie
Agentia Achizitii Publioe, fiind valabit plnd la 31. 12. ZOtg .

I L7. Prezentul Conhact reprezintb acordul de vointd al ambelor p54i $i este semnat ast6zi, 1__ ':_2SfE .

Pentru confirmarea celor menlionate mai sus, pa4ile au semn-lre-ntul Contr-iin confo i
Moldov4 Ia data fi anul indicate mai sus.
Dqtelejuridice, pogtale Si bapcare ale Pi4ilorl

legislalia Republicii

VinzitoruYPrestatorul CumplrdtorullBenefi ciarul
SRL ,,Proterra Grup" MF TT Chi$ineu bugetul municipiului tMSp AMT

Centru
Adresa po$tald: str. A.Russo,2 Adresa postal5: mun.Chisin5u, str.3lAugust 1989, 63
Telefon: 078300547; 022-43-33-83t 022-43 -43 -23 Telefon:(022)27-5 1-2 I ; 27 -24-27 :27 -10-tl
Cont de decontare: MD 54ML0000000022512361't 5 Cont IBAN: MD59TRPCBW5 I 8430A00361AA:

MD I 4TRPCBW5 I 8430B00361AA;
MD66TRPCBW5 I 8430C0036 1AA;
MD2tTRPCBW5 I 8430D00361AA:
BC Victoriabank SA - MD30VI00000225I0t 7l27MDL

Banca: BC ..Moldlndconbank" SA, fil.Kier Ministerul Finantelor-Trezo eria de Stat
Adresa pottald a blncii: str.Kiev, 9/l Adresa postal5 a bincii: mun.Chi$ineu, str.Pu$chin,44
Cod: M€gffiriFD(336 Cod:TREZMD2X
Lod tl15€!.11 l0l L6fQgI:547 Cod fiscal:100J600151267
Semd{turilG Dxrtilod: \
semndBraaqtbllL$t* i L.$.

L.$.cRUl' 1",.i Contabil,//., J., Datar ,/{. // / //
"t,,,*""9'r9/.V7 cumpariiforuyBeneficrg"l{- 4.,y' //n,l ^/ .Z)

,4U
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Anexa nr. 1
ln erile unde necesiti a fi efectuatl curitenia 1 dati in zl

leobligatorii :

5i nu dlstrug; dispozitivelede prote4i€, de se
Dupe f iecare curllenie incdperite se

In caz de stare de uryenF a unuipacient

Vinz6tor
SRL "Proterra crup"

'Cump

curefenia de lntrelinere se efectuiazS ln biroud l data in zilntre orele 8.oo-11.00, prin sdtafea podetelorcu dezinfectant, Stergereaprafului, evacua rea deteu ilor menajere, schimbarea sacogetor negr€ de gunoi, ttergerea tavoa retor.

5P;larea, cudlarea pardoselelorcoridoarelortiscdrilorde acces, dezinfectarea pardoseletor, gtergerea pervazuritor, curdlarea 9i
dezinfectarea balustraderor, gte.gerea uSrror tia f€resrrcror, prelucrarea mobiri€rurur, intretinerea grupurirorsanitare.
Pe parcursul zilei ln caz de necesitate se efectuiazdcurdtenia deintrctinere.
Odatl in s;ptdmha GimbdtBlse efectuiaza cuftilen,a genera'd, ca,e inctude,irtergerea ferestr€,or.
De 3 oripe an se efectuiaz; spatarea $amuritor.
Cur;larea covoarelorcu aspiratorut- zitntc, sdtarea cu sotulitpentru covoare odate in tunE sita necesitare.
consum.bile necesare:aspiratoare,teui, dtddrlgicSrye {cu marcaj speciat "perete'i, "podea,,), saco9e de gunoinegre, dezinfectanri,
solulii 9i prafurl de curifare, m;nuiide cauciuc. Grpele tilnventaruldup; utilizare se dezinfecteazd cu sotulii dezintectand st se pun ta

Tn ofer6 sd se indice denumk€a deztnfectantutui, inrcgrsrratin RM, care va fiutitizat.
Delinfectantul necesitd sa tie schim ba t od.t) ta E tuni.
Spelarea frigiderelor 1 datl in lune.

Echlpa mentu I mu rda I (halate, 9te€are, etc.) l dat: in siptdmind,ita necesitate se duce ta sp:lttorie,ise aduce curat.
siaduca h cuno*inH administratoruiui din partea prestatorului 9l gefului sectiei din partea beneficiarutui despre oice defectiune

Sdinsuieasc5 tisJ respecte intocmainormete defotosire a echipamentutui de protecrieside tucru.
55 cunoascl egulile pregdtirii 9i fotoskii tutu ror sotuliilor dezinfectante

IMSP

cabln€h vicedh€ctor sosFod;rie, iurtst

ul7

total suprafata CCD - 1057,5 m2

t*"#"-#



Inceperile dical qe cesit- fi efectu

Si cunoasd regulile pregitirii 9i folosirii tutu ror soluliitor dezinfectante
Si nu distrugl dispozitiv€le de proteciie, de

DupA fiecare cu retenie indperile se

Tn caz destare de urgenlS a unuipacie

Vinzitor
SRL "Proterra Grup"

Cu r;tenie de intrelinere se efectu ia ze Tn birou ri de 2 ori in zi, intre orele 7.30-9.30 9i 13.00-X5.00, prin sp;la rea
podelelorcu de2infectant, Stergerea prafului, evecuarea degeurilor menajere, schimbarea secoselor negre degunoi,
Stergerea lavoarelor,
spelarea, cur;larea pardoselelor coridoa relor giscirilof de acces, dezinfectarea pardoselelor, stergerea peruazurilor,

cu16larea Sidezinfectarea balustradelor, gtergerea ugilorsia ferestrelor, prelucrarea mobilierului, intretinerea grupurilor
Santtare.
Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaz5 curetenia deintretinere.

Odatd in $ptimina (simbita)se efectuiazi cur;!enia generaj;, carc inctude Sistergerea ferestrelor.
De 3 oripe an se efeduiaze spilarea geamurilor,

Curilerea covoarelorcu aspiratorul-zilnic, spAlarea cu solutiipentru covoare oda€ in luni sila necegtate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, dldirisicArpe {cu ma rcaj specie | .,perete',, "podea',), sacose deSunoinegre,
dezinfectanli, solulii si prafu ri de curelarq mdnu$ide cauciuc. clrpele 5i inventaru I dup; utitizare se dezinfecteazd crl
solulii dezinfectantd Sise pun la uscat.
ln oferti si se indice denumirea dezinfectantului , inregistratln RM, care va fi utilizat.
Dezinfectahtulnecesite sI fie schimbat oda€ ta 6luni.
Spelerea frigiderelor, 1 da€ in lun5.

Echipamentulmurdar {halate, stergare, etc.) 1 date in septl mini tj la nec€sitate se duce la spatitorie $i se adu ce curat.
5e aducl la cunottinF administratorului din partea pr€statorului 9i gefului secliei din partea 6eneficiarului despre orice
defectiu ne tehnicL accident,

SdinsugeascS Sise respecte intocmai n ormele defolosire a echipamentuluide protedi€ Side tucru.

Anexa nr. 2
me eun ne tuata curalel

blocCCp-scrril€
Etajur l

Etaiul2

de 2 ori ln zi

sD5

holet.2
Etajul3

holet.3 cu r€dstratura
cablnete et.3 m/ Fam 2

cabinete et.4 m/fam 2

cabinete et.3 mfam 1-5

Etajul4

Etajuls
holet.5

Oftalmologla

ttajulS
holet.6

totafCCD - 7657.6 m2
Servicille obligatorii :

;:il Pll{) il:ll"P-A
I,t UI'

.1silo

avertizare



Anexa nr.3
lnceperile medicale unde necesiti a fi efectuati cur:lenia de 3 ori in zi

curdlenia de lntrelinere se efectuiazd in birouri de 3 ori in zi, intre orele 7.30-9.30, 13.00-1a.00 5i 16.00-

17.00, prin spdlarea podelelor cu dezinfectant, Stergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere 9i

medicale, schimbarea sacoselor negre 5i galbene, gtergerea lavoarelor.

Spilarea, cur:tarea pardoselelor coridoarelor 9i sdrilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, $tergerea
pervazurilor, cur6larea 5i dezinfectarea balustradelor, ttergerea utilor Si a ferestrelor, prelucrarea

mobilierului, intretinerea grupurilor sanitare cu respectarea normelor de expunere.

Pe parcursul zileiin caz de necesitate se efectuiaz6 cur6lenia de lntrelinere.
Odati in siptimlna (slmbdta) se efectuiazi curilenia generald, care include sp6larea perelilor ti Stergerea
ferestrelor.
5. De 3 ori pe an se efectuiaza spelarea geamurilor, stationar de zi, cabinet de proceduri la necesitate.

Curetarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, sp;larea cu solulii pentru covoare odatd in lunA 9i la necesitate.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cSld6risicerpe (cu marcaj special "perete", "podea"), sacose de

gunoinegre, dezinfectanli, soluliidetergenti Si prafuri de cur;tare, mdnu9i de cauciuc. Orpele giinventarul

dupe utilizare se dezinfecteazd cu solutiidezinfectantd 5ise pun la uscat.

Tn ofert; si se indice denumirea dezinfectantului, inregistratin RM, care va fi utilizat.

Dezinfectantul necesit; se fie schimbat odau la 5 luni.

Spilarea frigiderelor- 1 date in Iun6.

Echipamentul murdar (halate, gtergare, etc.) 1 datd in s;pt6mind 9i la necesitate se duce la spelAtorie gise

aduce curat,
Degeurile medicale trebuie sd fie prelucrate conform lnstrucliunilor 5i evacuate dupi fiecre schimb din

cabinete.
si aducd la cunogtinli administratoruluidin partea prestatoruluigiSefululse4ieidin partea beneficiarului

despre orice defectiune tehnicS, accident.

Si insugeasci fi s; respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de proteclie 9i de lucru.

sd cunoasce regulile pregitirii 5i folosirii tutu ro r soluliilor dezinfectante

Sd nu distruge dispozitivele de proteclie, de semnalizare 5ide avertizare

Dup; fiecare cur;tenie inc;perile se aerisesc, cabinetl de proceduri, stationar de zi includerea ldmpii

bactericide.
Tn caz de stare de urgenli a unui pacient infirmiera va insoli ti va aiuta pacientu!, la indicalia lucrdtorului

medical.

Inve ntaru I folosit la cur;tenie trebuie nu corespundere cu bkourile unde se efect

Vinzttor
SRL "Proterra Grup"

bloc CCo

ult

totalccD - 33,7 m2



Anexa nr. 4

ncaperile seqiel recuperare unde necesitt a fi efectuati curitenia de 2 ori in zi

b;itiinfirm€reet,1
cabineremasaj,timnasdca, Incalatoriu,c.brnerem€dicsias/med.

cabinete f izioterapeutice

TOTAL CCD recuperare - 435,4 m2
Serviciile obligatorii I

Curilenia de intrelinere se efectuiazd in birourl de 3 ori in zi, intre orele 7.30-9.30, 12.00-13.00 Si 16.00_
17.00, prin spelarea podelelor cu dezinfectant, Stergerea prafului, evacuarea de$eurilor menajere,
schimbarea saco$elor negre , Stergerea lavoarelor cu solulie.
SpSlarea, curdjarea pardoselelor coridoarelor gi scdrilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, ,tergerea
pervazurilor, curdlarea gi dezinfectarea balustradelor, gtergerea usilor Si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intrelinerea grupurilor sanitare.
Pe parcursul zileiin caz de necesitate se efectuiazd cudtenia de intretinere.

Odatd in sdptimlna (simbdta) se efectuiaz; curelenia generald, care include spelarea perelilor !i gtergerea
ferestrelor, schimbarea lenteriei 1 datl in s;pt;mind.
De 3 ori pe an se efectuiaze spSlarea geamurilor.
Cur6larea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spelarea cu solutii pentru covoare odatd Tn s;pUmind si la
necesitate.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cSldiriSicdrpe (cu marcaj special "perete,,, ,,podea"), sacose de
gunoi negre, dezinfectanli, soluliiSi prafuride cur6lare, minu$ide caucjuc. Cirpele Sj inventaruldup;
utilizare se dezinfecteazd cu solulii dezinfectant; si se pun la uscat. c;lcarea lengeriei de pat si a girmetor din
textil ( 30 locuri proceduri- 1 datd ln sAptdmin5, 60 cearceafuri + 30 f/perne)
in oferti si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, (are va fi utilizat.
Dezinfectantul necesid sd fie schimbat odati la 6 luni.
Sprlarea frigiderelor- l dati in lund.
Echipamentul murdar (halate, ttergare, etc.) 1 datd Tn sAptdmini 9i la necesitate se duce la spildtorie Si se
aduce curat.

Prelucrarea cdptuSelilor - conform instructiunilor.
Prelucrarea parafinei - conform instructiunilor.
[a necesitate se vor scoate Sirmele din textil, vor fi duse la sp5litorie sidup; spdlare sicelcat vorfiinstalate
ta toc.

Si aducd la cunottint; administratoruluidin partea prestatoruluitjSefuluiseclieidin partea beneficiarului
despre orice defecliune tehnic;, accident.
Sd insuteasce ti se respecte lntocmai normele de folosire a echipamentului de protectie 9i de lucru.
Sd cunoasc; regulile pregitirii ti folosirii tutu ror solutiilor dezinfectante
56 nu distrugi dispozitivele de protectie, de semnaljzare $ide avertizare
Dupi fiecare curdlenie inc;perile se aerisesc.

ln caz de stare de urgent6 a unui pacient infirmiera va insoti ti va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului
medical.

Seclia balneoterapie:
Infirmiere necesitd a fi zilnic
Dezinfectarea gi prelucrarea
podelelor)

cdzi

VinzAtor
SRL "Proterra crup"

soriilor plastice.(ii

Cu

IMSP

:iea\)
bELWlucra

&s*{#



Labordtor
e de laborator unde necesiti a fi efectuatd curdtenia de 1 date in zi

ryc peEonalmedical
Etajul6

nctDeri

ln

Anexa nr.5

no esiti fi efed

cur,fenia deintrelinere se efectuiaze in birouri l datein ziintreorele 7.00-14.00,2 oriin 2i11.00,12.00qi 1s.oo,16.oo,
prin spi larea podelelor cu dezinfectant gtergerea prafu lui, evacuarea deseurilor menajere Si med icale , evacua rea
materiaiului bioloSic, schimbarea sacoSelor negre gigalbene, Stergerea lavoarelor cu dezinfedant.
spelarea, cufStafea pardoselelor coridoarelor si sdrilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, ttergerea pervazurilor,
cufElarea 5i dezinfectarea balustradelor, 5tergerea usilor Sia ferestrelor, preiucrarea mobilierului, intrelinerea grupur!lor

vesela 5i consuma bilele de la borator( eprubetel de sllnge 5i capila rete totosite -rn 
lu cru, eprubetele de u rin A, paharele de

urin;, paharele de mase fecale, sputi etc. ) Slobiectele ce au fostin lucru la jndicalilaborantuluisunt dezinfectateSi
prelucrate. Cele de unic6 folosinlE se stringin pungigatbene tisunt transportate pentru neutralizarein seclia
autoclavare, conform orarului. cele din sticle dupi dezinfectaresiprelucrarre se spali, se cletes€ tise usuc6, conform
indjcaliilorlaborantului.
Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiaz5 curitenja delntretinere.

Odatdin siptemina (vinerilse efectuiad curilenia generatS, care inct;de spitarea perelilor, a teracotei ,rrtergerea
ferestrelor - conform instructiunilor,
De 3 oripe an se efectuiaz5 spSlarea geamurilol
Cur;larea covoarelof cu aspiratorul - zilnic, sptlarea cu solutii pentru covoare odati in lune si la necesitate,
Transportarea probelor biologice: la Institutul Onco togic (citologia Si histologia), MRS din lab;rator in biroutde
transportare, materialul biologic din s:lile de proceduriin laborator,
Sp;la rea jaluzelelor - de 2 oripe an
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, celd;rijicerpe ( cu marcaj special ',perete,,, ,,podea',), 

sacose de gunoi negre 5i
galbene, dezinfectanli, soluliiSi prafuri de curJlare, minugi de cauciuc. Cirpele 9i inventaruldup; utitkare se
dezinfecteazi cu solulii dezinfecta nt6 Sise pun la uscat.
Tn ofer6 se se indice denumirea dezinfectantulu i , inregistratin RM, careva fi utilizat.
Dezinfectantulnecesitl $ fie schimbat odat; la 6luni.
Spilarea frigiderelor- X datein lun5.
Echipamentulmurdar (halate, Stergare, etc.) l dat:in s;pt;mine Sila necesitate se duce ta spelatorie,ise aduce curat.
{Echipamentulse spald gise calcS centralizat la spSl;torie)
si aducl la cunottinle administratorului din partea prestatorului sitefuiui secliei din panea beneficiafu tui desp re orice
defectiune tehnid, accident.

S: lnsugeasci Si si respecte intocmai norm ele defolosire a echipamentuluide protectie Side lucru.
Se cunoasce regulile p.eg;tirii ti folosirii tuturor solutiilor dezinfectante
5i nu distrugi dispozitivele de proteqie, de semnalizare gide avertizare
DupS fi ecare curElenie inciperile se aerisesc,

ln ca: de stare de urgenll a unuipacient infirmi insolisiva ajuta pacientul, la jndicalia luafitorului medicat.
Inventarul folosit la cu rilenie trebu ie nu
lncleierea ferestrelor-1 datS pe an

Mnzitor
SRL "Proterra crup"

penre qe raDoraror unde necesita a fi eteduata curdtenia de 2 ori in zi

TOTAL CCD laborator - 532,1m2

Servi€iile obligatorii :
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ere cu birouriie unde se efectuiazi



ORL

Sinltateafemeii

total CCD inciperi curilenia 2 ori - 465,5 m2
Inciperile seqiilor chirurgicale unde necesite a fi efectuatd curilenia de 3 ori in zi

total CCO inciperl curitenia 3 ori - 228,1 m2
Serviciile obligatorii :

Anexa nr.6-7
Seclii chirurgicdle

lnciperile sediitor chirurgicale unde necesiti a ti efectuati curitenia de 2 ori in zi

Curdlenia de intretinere se efectuiazd in birouri de 2 ori in zi, intre orele 7.30,9.30 5i 13.00_15.00, de 3 ori
in zi, intre orele 7.30-9.30 , 12.00-13.00 $i 16.00-17.00, prin spdlarea podeletor cu dezinfectant, gtergerea
prafului, evacuarea deseurilor menajere ti medicale ,evacuarea materialului biologic, schimbarea sacoselor
negre Si galbene, ttergerea lavoarelor cu dezinfectant.
Sp6larea, cur;Iarea pardoselelor coridoarelor giscdrilor de acces, dezinfectarea pardosetetor, Srergerea
pervazurilor, curalarea $i dezinfectarea balustradelor, Stergerea ugilor fi a ferestrelor, pretucrarea
mobilierului, intrelinerea grupurilor sanitare (cu respectarea normelor de expunere).
Pe parcursul zileiin caz de necesitate se efectuiaz6 cur;tenia de intretinere.

odatd in sdpt;mina {simbeta)se efectuiaz; curilenia genera16, care include spilarea pere}ilor, a teracotei ti
Stergerea ferestrelor.
De 3 oripe an se efectuiaz; sp6larea geamurilor.

curdlarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, sp6larea cu solulii pentru covoare odat; in lun6 9i la necesitate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cilddrisicdrpe ( cu marcaj special ,'perete,',,,pode;,,), 

sacose de
gunoinegre Sigalbene, dezinfectanti, solutiisi prafuride curdlare, mdnuri de cauciuc. Cirpele Si inventarul
dupd utilizare se dezinfecteazi cu solulii dezinfectantj Sise pun la uscat.
ln oferti s; se indice denumirea dezinfectantuluj ,lnregistrat in RM, care va fi utilizat,
Dezinfectantulnecesit; sd fie schimbat odati la 6 luni.
spSlarea frigiderelor- 1 dat; in lund.
Echipamentul murdar (halate, ste€are, etc.) 1 datd ln siptdmind 9i ra necesitate se duce ra sp6rdtorie si se
aouce curat,

sd aduce la cunostintS administratorului din partea prestatoruluisi sefului seqiei din partea beneficiarului
despre orice defecliune tehnid, accident.
Si insu$easci 5i si respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de proteclie Si de lucru.
S; cunoasci re8ulile p regAtirii $i fo losirii tuturo r soluliilor de2infectante
56 nu distrut6 dispozitivele de proteclie, de semnalizare Side avertizare
Dupd fiecare curetenie incdperile se aerisesc.

ln caz de stare de uryent; a unui pacient infirmiera va insoti siva ajuta pacientul, la indicatia lucrdtorului
medical.

Inventarulfolosit la curSlenie t

Vinzitor
(,/' .",
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corespundere cu birourile unde se efectuiazd curdlenia.



Anexa nr.8

lnceperile unde necesite a fi efectuati curetenia 1 date ln zi

CMF 7- scirile
Demisol

coridof
scarl

sterilizarea
vestiar
aahiva

etajul 1

regjstratura
paza

1WC infe4ionist

111as/superioare
110 cabinete consiliere

106 ordinatoriu
radiologia
registratura

depozit
qevetoparea

dentar;
dermatolog

radiolog
ordinatoriu

vestiar
radiologia mare

radiografia
coridor+scArile

etaiul ll
Medicina de familie nr. 3

220
2!2
208
207

200
206
20s
204
203
202

registratura
ordinatoriu

neurorog

etalul lll
314



315 as/superioari
ordinatoriu
registraturi

etaiul lV
cabinete
4!3,474
vestiar

415 aparataje
4rl Telcer

472
410 ordinatoriu

depozit
409
408

fizioterapia
405 ordinatoriu

406
407 as/superioarE
400 neuropediatru

etaiulV
512 administrativ-gospodiresc

5ll manager

510
ordinatoriu

server
gimnastica

psihiatru
qlqlul vl

604 moaia 5uperioarj
depozit

st.zi
sala de operalii

clasele prenatale

ordinatoriu
psihiatru

608
609

511

672

607

603

sterilizarea
etajulVll

rc2 as/superioare
705 catedra



ordinatoriu
cabinet pediatru

CurSlenia de intrelinere se efectuiazi in birouri 1 dat; in ziintre orele 8.OO_11.00, prin spElarea
podelelor cu dezinfectant, ttergerea prafului, evacuarea deseurilor menajere, schimbarea sacoselor
negre de gunoi, gtergerea lavoarelor.
Spllarea, cur6larea pardoselelor coridoarelor Si scdrilor de acces, dezinfectarea pardoselelor,
Stergerea pervazurilor, curilarea gi dezinfectarea balustradelor, Stergerea ugilor Si a ferestrelor,
prelucrarea mobilierului, intrelinerea grupurilor sanitare.
Pe parcursul zilei in caz de necesitate se efectuiazi curitenia de intretinere.
Odatd in sdptimina (simbita)se efectuiazi cur5lenia generali, care include ,r Slergerea

ferestrelor,
De 3 ori pe an se efectuiazA sp6larea geamurilor.
Curtlarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, sp;larea cu solulii pentru covoare odate in luni ii la
necesitate.
consumabile necesare: aspiratoare, teuri, c;ldSrisi cArpe ( cu marcaj special "perete", ',podea,,),
sacose de gunoi negre, dezinfectanli, solulii$iprafuride cur;tare, mAnuride cauciuc. Cirpele gi
inventaruldupt utilizare se dezinfecteazi cu soluliidezinfectanti,ise pun la uscat.
ln ofertd si se indice denumirea dezinfectantului , inregistrat in RM, care va fi utilizat.
Dezinfectantul necesiti si fie schimbat odatd la 6 luni.
Sp;larea frigiderelor- l dati in lun5.
Echipamentul murdar {halate, Stergare, etc.) 1 dat; in s;ptimine Si la necesitate se duce la
sp;ldtorie 5i se aduce curat.
Si aduc; la cunostinlS administratorului din partea prestatoruluiSi Sefului sectiei din partea
beneficiarului despre orice defectiune tehnicd, accident.
se insugeasci 5i si respecte intocmai normere de forosire a echipamenturui de proteclie gi de rucru.
Si cunoasci regulile pregitirii ti folosiriituturor solulijlor dezinfectante
5i nu distrugd dispozitivele de proteclie, de semnalizare $i de avertizare
Dupe fiecare curilenie inciperile se aensesc.

in caz de stare de urgente a unui pacient infirmiera va insoli Si va ajuta pacientul, la indicatia
lucrdtorului medical.

TOTAL CMF 7 1 date in zi -!177,4 m2

Servicille obligatorii :

Vinzitor
SRL "Proterra Grup"



Anexa nr.9
lnciperile unde necesit5 a fi efectuate .uretenia 2 ori in zi

CMF 7
qlqlul I

infeclionist

certificate medicale
hol

ftizio cabinete
coridor

scarl

radioloeia
2WC

cabinete
113

etajul ll
Medicina de familie nr.3

coridor
cabinete:

270
271
209

scerile
coridor la ascensor

coridor mic
etajullll
cabinete:

313

coridor
coridor ascensor

urolog
1WC

scdrile

etajullV
coridor laborator

cabinet urina
418

479

scirile
coridor ascensor

fizioterapia
404

403



402
401 medic

coridor
etaiulV
coridor

coridor ascensor
fizioterapia

ma50rl

coridor
st. zi

scirile
etaiulVl
cofl00r

605
con00r ascensor

scArile

etaiulVll
coridor

70r
703
704

706

772

7r!
coroor ascensor

triaj

coridor mic
TOTAL CMF 7 - 2 oriin zi - 1957.5 m2

lServiciile obligatorii I

Cur6[enia de intre]inere se efectuiaz; in birouri de 2 ori in zi, lntre orele 7.30-9.30 Si 13.00-15.00, prin
spilarea podelelor cu dezinfectant, gtergerea prafului, evacuarea de'eurilor menajere 5i medicale,
evacuarea materialului biologic schimbarea saco$elor negre 5i galbene de gunoi, gtergerea lavoarelor cu
dezinfectant.
Spdlarea, curdtarea pardoselelor coridoarelor ti sdrilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, gtergerea
pervazurilor, curdtarea 5i dezinfectarea balustradelor, 5te€erea ugilor Si a ferestrelor, prelucrarea
mobilierului, intrelinerea grupurilor sanitare.
Pe parcursul zileiin caz de necesitate se efectuiazd curdlenia de intretinere.
Odati ln sJpt6mina (simbita) se efectuiazd curdtenia teneral;, care include 5i$tergerea ferestrelor.
De 3 ori pe an se efectuiaz; sp6larea geamurilor.

Curdtarea covoarelorcu aspiratorul- zilnic, sp;larea cu solutii pentru covoare odatd in luni Si la necesitate.
ln ofertd si se indice denumifea dezinfecta ntu lui , lnregistrat in RM, care va fi utilizat.
Dezinfectantul necesitd se fie schimbat odati la 6 luni.

Sp6larea fri8iderelor- l dat; in lund.

Echipamentul murdar (halate, gtergare, etc.) l datE in sSpt;mind Si la necesitate se duce la spdldtorie 9i se
aduce curat.

Si aducd la cunogtinl; administratorului din partea prestatorului Si $efului sectiei din partea beneficiarului
despre orice defecliune tehnic6, accident.



Si insu$eascd Si se respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de protectie 5i de lucru.
Si cunoasc6 retulile pregdtirii $i folosirii tutu ror soluliilor dezjnfectante
Sd nu distrutd dispozitivele de protectie, de semnalizare Si de avertizare
Dupi fiecare curdlenie incdperile se aerisesc.

ln caz de stare de urgentd a unui pacient infirmiera va lnsoli ti va ajuta pacientul, la indicatia lucritorului
medical.

Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cdlddri Si clape ( cu marcaj special ,,perete", ,,podea,,), sacoge de
gunoi netre, dezinfectanli, solutiisi prafuride cur6tare, mdnuside cauciuc. Cirpele Sj inventaruldup;
utilizare se dezinfecteaze cu solutiidezinfectantd Sise pun la uscat. C6lcarea lengeriei de pat Sia girmelordin
textil (cabinetel de procedurifizio proceduri- l datd in sdptimin6, cearceafuri , f/perne)
Prelucrarea ceptuSelilor - conform instrucliunilor.
Prelucrarea parafinei - conform instructiunilor.
La necesitate se vor scoate Sirmele din textil, vorfiduse Ia sp6litorie Sidupe sp6lare tic6lcat vorfi instalate
la loc.

vinzitor
SRL "Proterra Gru , t.d9,-uttta F,, ,.; tit;
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Anexa nr. 10

inciperile unde necesiti a fi efectuate curitenia 3 ori in zi

Total cMF 7 - 3 ori in zi - 101,9 m2

Curetenia de intrelinere se efectuiazd ln birouri de 3 ori in zi, intre orele 7.30-9.30, 13.00-14.00 9i 16.00-
17.00, prin spdlarea podelelor cu dezinfectan! Stergerea prafului, evacuarea degeurilor menajere 9i
medicale, schimbarea saco'elor negre gi galbene, ttergerea lavoarelor.
5p6larea, curelarea pardoselelor coridoarelor gi scerilor de acces, dezinfectarea pardoselelor, Stergerea
pervazurilor, cur;tarea 9i dezinfectarea balustradelor, gtergerea u$ilor gi a ferestrelor, prelucrarea
mo bilie rului, lntrelinerea grupurilor sanitare cu respectarea normelor de expunere.
Pe parcursul zileiin caz de necesitate se efectuiaz6 curdtenia de intretinere.
Odat5 in s6ptimina (simbeta) se efectuiazE curilenia general;, care include sp6larea peretilor gistergerea
ferestrelor.

5. De 3 ori pe an se efectuiaz; spdlarea geamurilor, stalionar de zi, cabinet de proceduri la necesitate.

Curdlarea covoarelor cu aspiratorul - zilnic, spilarea cu solulii pentru covoare odatd in luni Si la necesitate.
Consumabile necesare: aspiratoare, teuri, cAlddri Si cerpe ( cu marcaj special "perete", "podea,,), sacose de

tunoi negre, dezinfectanli, solutii detergenli Si prafuri de cur5tare, mdnugi de cauciuc. Clrpele Si inventarul
dupd utilizare se dezinfecteazt cu soluliidezinfectant; tise pun la uscat.
in ofertd s; se indice denumirea dezinfectantului, inregistratin RM, care va fi utitizat.

CMF 7

etajul 1

cabinete:
L07

108

105

etajul ll
Medicina de familie nr. 3

20r
2WC

etajul lll
1WC

etajul lV
1WC

etajul V
3WC

etajul Vl
1WC

etajul Vll
1WC



Dezinfectantul necesiti sd fie schimbat odati la 6luni.
Spilarea frigiderelor- l date in luni.
Echipamentul murdar (halate, Stergafe, etc.) l datd in $ptdmind Si la necesitate se duce la sp;l;torie sise

aduce curat,
Deseurile medicale trebuie sd fie prelucrate conform instructiunilor 5i evacuate dupi fiecre schimb din

cabinete.
5e aduci la cunoftinld administratorului din partea prestatoruluisi gefului sectiei din partea beneficaarutui
despre orice defecliune tehnicS, accident.
sJ insuseasc5 9i se respecte intocmai normele de folosire a echipamentuluj de proteclie 9i de lucru.
Sd cunoascd regulile pregdtirii Sifolosirii tuturor solutiilor dezinfectante
Sd nu distrugd dispozitivele de protectie, de semnalizare Side avertizare
DupA fiecare cur;tenie inceperile se aerisesc, cabinetl de proceduri, stalionar de zi includerea 16mpii

bactericide.

ln caz de stare de urgent6 a unui pacient infirmiera va insoii giva ajuta pacientur, ra indicatia lucretorurui
medical.

Inventarul folosit la curdlenie trebuie numerotat ln corespundere cu birourile unde se efectuiazd cur6ienia.

Vinzitor Cumpar
SRL "Proterra GruD" IMSP
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Anexa nr. 11

incdperile unde necesite a fi efectuatd curSlenia l dati in siptiminS

sala festiva CMF 7 - 160 m2

lSe.viciile obligatorii :

Curalenia de Tntrelinere se efectuia26 1 dati in sdptimln6, intre orele 7.30-8.30 de obiceiin zide luni, prin
spSlarea podelelor, gtergerea prafului, evacuarea de9eurilor, prelucrarea mobilierului .

Pe parcursul zileiin caz de necesitate se efectuiaz6 cur6lenia de intretinere.
De 3 oripe an se efectuiazd spAlarea geamurilor.

Curdtarea covoarelorcu aspiratorul , sp;larea cu solulii pentru covoare odatiin lunA gi la necesitate.
Consumabile necesare:aspiratoare, teuri, c;lddriSic6rpe (cu marcaj special "perete", "podea"), detergent,
solulii$i prafuride curdtare, mdnuside cauciuc, Clrpele $i inventarul dup; utilizare se dezinfecteazd cu solulii
dezinfectanti Sise pun la uscat.

S; aduc; la cunostinl6 administratoruluidin partea prestatoruluisisefuluiseciieidin partea beneficiarului
despre orice defectiune tehnicd, accident.
sE insu$eascd $is; respecte intocmai normele de folosire a echipamentului de prote4ie 9i de lucru.

Sd nu distrug6 dispozitivele de proteclle, de semnalizare si de avertizare
Dupd fiecare curdtenie incdperile se aerisesc.

Vinzitor
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SCRISOARI DE RECOMANDARE

Prin prezent4 recomandam compania '?rotera Grup" SRL ca fiind una
dintre cele mai bune companii de prestiri sewicii de dereticare/cur6lenie cu care
am colaborat gi pin6 in acest moment, oferind servicii de inalti calitat€.

Pe parcursul colabordxii, "Proterra Grup" SRL se manifesti ca un partener
de incredere, dind dovadd de disponibilitate, flexibilitate in domeniul prestirii
serviciilor de cleaning.

Echipa acestei companii este domicd sA sadsfacd pretentiile fiecirui client qi
se strdduiesc sd ofere cele mai bune servicii de curilenie, oferind deasemenea gi un
program flexibil in funclie de cerinte.

Recomanddm serviciile acestei companii, prin prisma serviciilor de calitate
oferite instituf iei noastre.
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