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1. DISPOZITII GENERALE
Prezentele Conditii de asigurare facultativa a mijloacelor de transport — CASCO (in continuare
"Conditii") sunt elaborate in conformitate cu Legea nr. 407-XVI din 21.12.2006 cu privire la
asigurdri si alte acte normative conform legislatiei Republicii Moldova.
Asiguratorul in baza prezentelor "Conditii" si legislatiei Republicii Moldova incheie cu asigurati
contracte de asigurare a mijloacelor de transport si a echipamentului suplimentar.
"Conditiile" stabilesc principiile de baza ale asigurarii, modul incheierii si executarii contractelor de
asigurare, care prin intelegere comuna dintre parti, pot include si alte prevederi suplimentare, care nu
contravin legislatiei Republicii Moldova.
Asigurat poate fi persoana care are un interes patrimonial si este posesor al mijlocului de transport in
baza:
dreptului de proprietate;
procurii generale de la proprietarul mijlocului de transport;
dreptului de gestiune economica;
contractului civil incheiat cu proprietarul mijlocului de transport;
- altui document care indica interesul patrimonial.
Contractul de asigurare incheiat in baza prezentelor "Conditii" actioneaza pe teritoriul Republicii
Moldova, daca acesta nu prevede altceva, cu exceptia teritoriilor aflate in conflicte militare, razboaie
sau stari exceptionale.
Clauzele prevazute in prezentele "Conditii", prin acordul partilor, pot fi completate sau modificate la
unele capitole n contractele de asigurare incheiate, in cazul in care nu contravin legislatiei in vigoare.
Termeni si notiuni principale:
Accident rutier - eveniment produs ca urmare a incélcarii normelor de siguranta a traficului rutier, in
care au fost implicate unul sau mai multe vehicule aflate in circulatiec pe drumul public, in urma
caruia a fost cauzat un prejudiciu material mijlocului de transport.
Asigurator — Societatea pe Actiuni "MOLDASIG”, persoana juridicd, fondatd pentru efectuarea
activitatii de asigurare, care detine licentd corespunzatoare pe teritoriul Republicii Moldova in modul
stabilit de legislatia in vigoare.
Asigurat — persoana juridica sau fizica cu capacitate deplind de exercitiu, care a incheiat cu
Asiguratorul un contract de asigurare.
Beneficiar — persoana juridica sau fizica, mentionatd in contractul de asigurare, indreptdtitd sa
primeascd despdgubirea de asigurare in caz de dauna.
Caz asigurat — risc asigurat, prevazut in contractul de asigurare, a carui producere confera
asiguratului dreptul de a fi indemnizat sau despagubit de catre asigurator;
Cererea de asigurare a MT — document prin care un potential client solicita preluarea in asigurare
de catre Asigurator a vehiculului/vehiculelor terestre, unde furnizeaza cu bund credinta informatii
despre obiectul asigurarii si acoperirea solicitatd, asumandu-si veridicitatea datelor furnizate. Cererea
poate fi indeplinitd de catre reprezentantul Asiguratorului reiesind din informatia furnizata de
Asigurat. Autenticitatea informatiei din cererea Asiguratului este confirmatd prin semnatura.
Conditiile — conditiile de asigurare, expuse In prezentul document, In baza caruia se incheie
contractul de asigurare a MT (se emite polita de asigurare). "Conditiile" sunt parte integranta a
contractului de asigurare.
Constatare amiabila a accidentului de autovehicul — procedura simplificata si benevold de
documentare a accidentului de autovehicul soldat doar cu daune materiale nesemnificative, prin
completarea si semnarea de catre conducatorii de autovehicule implicati in accident a formularului
,Constatare amiabild de accident”, stabilit de autoritatea de supraveghere.
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Contractant al asigurarii — persoana care incheie contractul de asigurare pentru asigurarea unui risc
privind o altd persoand si se obliga fatd de asigurator sa plateasca prima de asigurare, fard a obtine
calitatea de asigurat.

Contractul de asigurare — acordul incheiat intre Asigurator/Contractant si Asigurat, conform caruia,
pentru o plata stabilitd in contract (prima de asigurare), Asiguratorul se obligd la survenirea
evenimentului prevazut in contract (cazului asigurat), sd compenseze Beneficiarului paguba
provocata bunurilor asigurate cauzatd ca urmare a acestui caz. Conditiile contractului de asigurare
(politei de asigurare) au putere preferentiala in raport cu clauzele prezentelor "Conditii".

Dauna / paguba — prejudiciul material suferit de Asigurat, ca urmare a producerii riscurilor asigurate
cu MT asigurate.

Despagubire — suma platitd de cétre Asigurator, Asiguratului/Beneficiarului asigurarii, pentru
daunele produse ca urmare a survenirii riscurilor asigurate.

Echipament suplimentar al MT (in continuare — ES) — echipamentul care nu se include Tn
completarea propriu-zisa a MT, adica acel echipament fix care nu este montat de catre uzina
producatoare la producerea (asamblarea) MT.

Fransiza — parte din prejudiciu suportata de asigurat, care este stabilita Tn calitate de suma fixa sau
de procent din despagubirea de asigurare ori din suma asigurata si care este prevazuta in contractul
de asigurare. Fransiza poate fi stabilita atdt in marime absolutd, cat si in procente din suma asigurata
sau din marimea pagubei. Fransiza este deductibila si sa referd la fiecare caz asigurat (se retine din
despagubirea de asigurare pentru fiecare caz asigurat).

Mijloc de transport (in continuare — MT) — sistem mecanic terestru cu autopropulsie, cu exceptia
celui care circula pe sine, pentru transportul de calatori, bagaje si marfuri sau care executa orice alte
lucrari si servicii aferente transporturilor: autoturisme, autocare, microbuze, autocamioane, remorci,
semiremorci, motociclete, tractoare.

Mijloc de transport asigurat (in continuare — MT asigurat) — MT, indicat in contractul/polita de
asigurare.

Perioada de asigurare — este intervalul de timp in care asiguratorul poarta raspundere si pentru care
se stabileste prima de asigurare.

Prima de asigurare - reprezintd suma pe care asiguratul este obligat sa o plateasca asiguratorului, la
eliberarea politei de asigurare, in modul si in termenul prevazut de contractul de asigurare, in
schimbul preluarii de catre asigurator a riscului asigurat.

Risc asigurat — fenomen, eveniment sau grup de fenomene sau evenimente prevazute in contractul
de asigurare care, odata produse, pot genera prejudicii bunurilor sau persoanei asigurate.

Suma asigurata — limita maxima a raspunderii Asiguratorului, determinata in echivalent banesc prin
contractul de asigurare in cazul producerii evenimentului pentru care s-a incheiat contractul de
asigurare.

Valoarea de piati - valoarea unui mijloc de transport estimat in Republica Moldova in baza caruia
se stabileste suma asiguratad de catre de Asigurator.

2 OBIECTUL SI SUBIECTII ASIGURARII
Obiectul asigurarii constituie interesele patrimoniale ale Asiguratului, care nu contravin legislatiei Tn
vigoare a Republicii Moldova, legate de deteriorarea, distrugerea sau furtul MT si/sau a ES (sau
legate de posesia, folosinta si dispozitia asupra MT si/sau a ES) dacé contractul nu prevede altceva.
In baza prezentelor "Conditii" sunt pasibile asigurarii:
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2.2.1 MT inregistrate pe teritoriul Republicii Moldova Tn conformitate cu legislatia in
vigoare.Starea tehnica a MT trebuie sa corespunda cerintelor standardelor corespunzatoare, regulilor
de exploatare tehnica, instructiunilor uzinelor producatoare si altor documentatii tehnico-normative.
Echipamentul suplimentar al MT. ES care nu necesitd montare, nu poate fi asigurat.

Nu sunt pasibile pentru asigurare:

MT care au deteriorari mecanice considerabile sau coroziune penetranta a pieselor caroseriei, inclusiv
deteriorari considerabile la acoperirea cu lac si vopsea, deteriorari (fisuri, stirbiri) ale articolelor din
sticld (partilor lor).

MT la care lipseste numarul caroseriei (codul VIN) sau care nu corespunde cu datele din pasaportul
tehnic, in care nu se indica anul de producere.

Subiectii asigurdrii sunt persoanele fizice, persoanele juridice, persoanele strdine si apatrizii care detin
n proprietate un MT Tnmatriculat pe teritoriul Republicii Moldova.

3 RISCURILE SI CAZURILE ASIGURATE
Contractele de asigurare, incheiate in conformitate cu prezentele "Conditii", prevad asigurarea
urmatoarelor grupe de riscuri:
”Dauna” — deteriorarea sau distrugerea MT asigurat sau a unei parti a acestuia, in rezultatul:
accidentului rutier (AR), inclusiv rasturnarii MT, tamponarii cu bunurile imobile sau mobile
(constructii, obstacole, animale etc.);
rasturnarii si caderii MT (in prapastie, in apa);
incendiului, stingerii incendiului, exploziei MT asigurat;
calamitatilor naturale (lovitura de fulger, ploi torentiale, grindina, inundatie, furtuna, cutremur de
pamint, alunecari de teren, caderii abundente de zdpada, avalansa de zapada);
caderii peste MT sau lovirii MT asigurat de catre obiecte straine;
loviturii MT asigurat de obiecte ce au nimerit de sub rotile altor MT;
actiunilor ilicite ale tertelor persoane (cu exceptia furtului/sustragerii MT, sustragerii unor parti sau
piese separate ale MT asigurat);
”Furt” — furtul/sustragerea MT, a partilor si a detaliilor acestuia; pierderi de orice gen, provocate ca
rezultat a furtului sau tentativei de furt a MT, a partilor si a detaliilor acestuia, a echipamentului
instalat la completarea in serie, precum a ES si a accesoriilor, dacd acest lucru este prevazut in
contractul de asigurare;
”Auto — CASCQO” — toate riscurile, ce includ notiunile de Dauna” si "Furt™.
Prin acordul partilor, contractul de asigurare poate fi incheiat pentru un pachet limitat de riscuri n
functie de optiunile asiguratului indicate in cererea de asigurare.

4 EXCLUDERI DIN ACOPERIREA DE ASIGURARE

Nu constituie cazuri asigurate si nu se achitd despagubirea de asigurare pentru urmatoarele daune
si/sau riscuri:

Paguba morala, venit nerealizat, stationarea, pierderea venitului si alte daune indirecte si comerciale,
inclusiv amenzile, cheltuielile de cazare Tn hotel, cheltuielile de deplasare, pierderile legate de
termenele de livrare a marfurilor si de prestare a serviciilor; pierderea bunurilor ce se afla in MT
asigurat la momentul evenimentului de asigurare ale Contractantului in asigurari, Asiguratului si/sau
Beneficiarului, precum si a tertelor persoane.

Evenimentele savarsite ca rezultat al actiunilor premeditate ale Asiguratului si/sau Beneficiarului,
Contractantului in asigurari, persoanei cu drept de conducere a MT asigurat conform contractului de
asigurare, pasagerilor MT asigurat, orientate spre survenirea cazului asigurat, sau spre savarsirea sau
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tentativa de savarsire a infractiunii de catre persoanele sus-numite, cu exceptia actiunilor de
indeplinire a datoriei civice sau de aparare a vietii, sanatatii.

Evenimentele savarsite ca rezultat al conducerii MT asigurat de catre o persoana:

care nu este admisa la conducerea MT asigurat conform contractului de asigurare;

fara permis de conducere valabil pentru categoria respectiva de autovehicule, ori dupa ce permisul de
conducere i-a fost retras, anulat sau retinut in vederea anularii, ori ca urmare a suspendarii dreptului
de a conduce MT,;

care se afld in stare de ebrietate, sub influenta drogurilor, stupefiantelor, substantelor toxice sau
preparatelor medicamentoase, contraindicate in timpul conducerii MT precum si daca conducéatorul
MT asigurat a parasit locul accidentului rutier si/sau a refuzat sa treaca examinarea medicala a starii
de ebrictate sau de la controlul starii de ebrietate (expertiza medicald), cu exceptia Situatiei
documentarii cazurilor de catre persoanele abilitate prin lege Tn acest scop care la intima convingere
si decizie nu 1-au supus testului starii de ebrietate, precum si a cazurilor in care parasirea locului
accidentului a fost determinata de necesitatea salvarii persoanelor. La fel exceptie constituie si
cazurile cand Asiguratul nu este vinovat de producerea evenimentului asigurat si este stabilitd
persoana vinovatd sau in cazul deteriorarii parbrizului, precum si in cazul angajatilor misiunilor
diplomatice/consulare, precum si a membrilor personalului misiunilor diplomatice/consulare
acreditate in RM.

Pierderea aspectului comercial al MT, uzura fizica a MT asigurat ca urmare a exploatarii, reducerea
valorii lui dupa reparatie.

Furtul, deteriorarea, distrugerea setului de instrumente, a trusei medicale, a stingatorului de incendiu,
a triunghiului de presemnalizare, a mijloacelor de protectie antifurt, daca acestea nu au fost montate
de uzina producatoare sau, nu au fost asigurate ca ES.

Furtul numerelor de inmatriculare al MT asigurat.

Avarierea, iesirea din functiune a pieselor, detaliilor si agregatelor MT si ES asigurat in rezultatul
exploatarii lui, inclusiv ca urmare a nimeririi obiectelor strdine si a substantelor n spatiul interior al
agregatelor, inclusiv ca urmare a hidroloviturii sau aspirarea apei in motor.

Deteriorarea salonului MT (exceptie in cazul furtului sau tentativei de furt), anvelopelor auto,
discurilor de la roti sau capacelor decorative a rotilor in cazul in care nu sunt avariate alte piese si
detalii @ MT, cu exceptia accidentelor rutiere, precum si in cazurile in care in urma incidentului au
avut de suferit si alte parti componente ale mijlocului de transport.

Furtul MT asigurat in care a fost lasat certificatul de Tnmatriculare a MT, si/sau cheile, cu exceptia
cazurilor de jaf sau talharie.

Evenimentele savarsite 1n afara teritoriului sau perioadei de valabilitate a contractului de asigurare.
Utilizarea MT asigurat in  cadrul competitiilor, experimentelor sau pentru instruirea
conducatorilor auto, n calitate de taxi, chirie auto (rent-a-car), sau paza si protectie, daca contractul
de asigurare nu prevede altfel.

Evenimentele petrecute in urma incdlcarii de cétre persoand admisd la conducerea MT asigurat a
regulilor de exploatare a MT, inclusiv: utilizarea MT cu defecte tehnice; MT ce nu a trecut revizia
tehnica in modul stabilit la un centru tehnic autorizat (cu exceptia vehiculelor noi de pana la 1 an de
la inceperea exploatarii si a MT cu numere diplomatice aflate in gestiunea misiunilor
diplomatice/consulare, precum si a membrilor personalului misiunilor diplomatice/consulare
acreditate in RM); precum si incélcarea regulilor anti incendiare, regulilor de transportare, pastrare
substantelor si a obiectelor inflamabile si explozibile, cerintelor de securitate la transportarea
incarcaturilor (conform Regulamentului de circulatie rutierd).

Clauza referitor la detinerea unei reviziei tehnice valabile nu se aplica in cazurile daca cazul asigurat
s-a produs n timp ce MT stationa, sau in cazurile cand Asiguratul nu este vinovat de producerea
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evenimentului asigurat si este stabilitd persoana vinovata sau in cazul deteriorarii parbrizului precum
si Tn cazurile cand lipseste legatura cauzala intre producerea evenimentului asigurat si starea tehnica a
MT.

Daca la momentul producerii evenimentului asigurat daunele au fost produse ca urmare a circularii
autovehiculului asigurat pe drumuri publice acoperite cu zapada, gheatd sau polei, fard ca
autovehiculul sa fie dotat cu anvelope de iarna, in conformitate cu legislatia in vigoare (Regulamentul
Circulatiei Rutiere), ori fara a avea montate pe roti lanturi sau alte echipamente antiderapante
omologate (utilizarea anvelopelor de iarna nu este conditionata de 0 anumita data calendaristica, ci de
conditiile meteo nefavorabile);

Evenimentele aparute in rezultatul incendiului sau exploziei in timpul incarcarii, descarcarii sau
transportdrii substantelor si a obiectelor inflamabile si explozibile in MT asigurat nedestinat pentru
aceste scopuri.

Evenimentele aparute ca urmare a atacului cibernetic de orice gen.

Evenimentele aparute ca urmare a actiunii exploziei nucleare, radiatiei sau contaminarii radioactive,
a actiunilor militare, manevrelor sau altor manifestari militare, razboaielor civile, tulburarilor sociale
de orice natura sau grevelor; confiscarii, retragerii rechizitiei, sechestrarii, arestarii sau distrugerii MT
asigurat conform dispozitiei organelor de stat sau a oricarei autoritati publice.

Evenimentele savarsite in timpul incarcarii, descarcarii sau transportarii MT asigurat cu orice tip de
transport (cu exceptia remorcarii MT asigurat, cu respectarea tuturor regulilor de circulatie rutiera,
precum si a cazurilor de transportare a MT asigurat cu mijloace de transport destinate special pentru
aceasta).

Daunele cauzate de bunuri sau animale transportate in habitaclu (interiorul) si pe MT asigurat.

Nu se achitd / nu constituie caz asigurat deteriorarea cheilor de acces ale MT, precum si pierderea lor.
Daca accidentul rutier a fost produs din motiv ca asiguratul/beneficiarul si/sau persoana admisa spre
conducerea MT fiind autorului unei infractiuni incearca sa fugad de la urmarire de catre organele de
drept.

Nu se achita / nu constituie caz asigurat cheltuielile facute pentru transformarea sau imbunatatirea
autovehiculului in comparatie cu starea lui dinaintea producerii riscurilor asigurate (de exemplu:
Tnlocuirea pieselor avariate sau pierdute cu altele de calitate superioara celor luate in asigurare).
Daune cauzate de influenta temperaturii, insuficienta ungerii sau racirii, supraincalzirii, inghetului,
inclusiv avarii produse de lipsa sau inghetul lichidului de racire din motor, insuficienta Sau
deprecierea lubrifiantilor, blocarea franelor din alte cauze decat producerea riscurilor asigurate.
Pagubele produse partilor componente ce erau avariate la momentul incheierii contractului de
asigurare si stabilite in cererea de asigurare/actul de inspectie. Asiguratul este in drept dupa
remedierea/inlaturarea defectelor constatate, pe parcursul valabilitatii prezentului contract sa solicite
examinarea suplimentard a MT de catre Asigurator, iar Asiguratorul are obligatia de a examina
piesele/pozitiile deja reparate ale MT, ulterior incluzandu-le in riscurile acoperite de cétre Asigurator.
Daunele aduse MT in urma exploziei pneurilor/cauciucurilor in timpul deplasarii MT daca explozia
s-a produs ca urmare a uzurii anvelopelor peste limita de uzurd admisa impusa de legislatia n
vigoare.

Dacd dauna sau furtul a fost comis cu ajutorul cheilor originale ca urmare a incredintarii cheilor
personalului de deservire din hoteluri, cazinouri, statii de deservire tehnica, parcari, spalatorii auto,
cu exceptia cazurilor in care Asiguratul pune la dispozitia Asiguratorului documente care sa acorde
dreptul de regres.

Daca concomitent sau In aceeasi zi sau ulterior furtului MT se avizeazad si furtul actelor si/sau a
cheilor originale de acces ale acestuia. In acest caz Asigurdtorul va fi exonerat de la plata
despagubirilor.

Pagina 6 din 27




ASIGURARI GENERALE Nr
m CLASA: 3 5 F
CONDITII DE ASIGURARE FACULTATIVA A

Registrul

MIJLOACELOR DE TRANSPORT - CASCO o
MOLDASIG Versiunea 1.0 de conditii

Versiunea 1.0 aprobata prin:

4.1.27 lesirea din functie/deteriorarea pieselor/agregatelor ale MT (motorului) ca urmare a alimentarii lui cu

un alt tip de combustibil decat cel prevazut de catre uzina producitoare.

4.1.28 Deplasarea cu MT 1n locuri publice neautorizate si/sau care nu sunt destinate transportului rutier:

plaje, gradini, parcuri, paduri.

4.1.29 Scurtcircuitul si/sau autoincendierea MT provenite de pe platformele de véanzare a automobilelor

4.2

421

4.2.2

4.2.3

4.2.4

425

4.2.6

4.2.7

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
5.6

avariate din SUA sau alte state.

Despagubirea de asigurare nu se plateste, iar valabilitatea contractului poate fi sistatd daca
Contractantul in asigurari, Asiguratul, Beneficiarul sau persoana admisa la conducerea MT asigurat a
savarsit urmatoarele actiuni:

intentionat a savarsit sau a admis savarsirea unor actiuni (inactiuni), orientate spre provocarea sau
facilitarea producerii evenimentului asigurat (in cazul in care se constata de catre organele de aplicare
a legii);

nu a anuntat si/sau a dezvaluit Asigurdtorului informatie neveridicd (cu bund stiintd falsa,
incompletd) despre obiect asigurat sau conditii de asigurare sau nu a dezvaluit pe deplin informatiile
cerute de catre Asigurator;

nu a anuntat Asiguratorul despre cazul asigurat in termenii prevazuti de contractul de asigurare;

a mpiedicat Asigurdtorul sau reprezentantii sai in evaluarea circumstantelor aparitiei riscului, a
marimii i a caracterului daunei;

a dus intentionat in eroare Asiguratorul sau reprezentantii sai in ceea ce priveste evaluarea sumei
asigurate, a motivelor si/sau marimii daunei;

a primit pe deplin despagubire de asigurare de la persoana tertd vinovata de cauzarea daunei;

a refuzat dreptul de a cere despagubiri de la persoanele vinovate sau daca exercitarea acestor drepturi
nu a fost posibila din vina Asiguratului.

5 SUMA ASIGURATA. FRANSIZA
Suma asigurata este limita maxima a raspunderii asiguratorului determinatd in echivalent banesc
prin contractul de asigurare, in cazul producerii evenimentului pentru care s-a incheiat contractul de
asigurare.
Suma asiguratd nu poate depdsi valoarea reald a bunurilor asigurate din momentul incheierii
contractului de asigurare. Tn caz contrar, contractul este nul, in virtutea legii, In partea, din suma
asigurata care depaseste valoarea reala a bunurilor la momentul incheierii contractului.
Valoarea reald a MT si ES supuse asigurdrii se determina dupa cum urmeaza:
5.3.1. Valoarea de nou a MT si grila de uzura;
5.3.2. In baza datelor din cererea de asigurare si a documentelor ce confirma valoarea MT si ES.
Documentele care pot fi utilizate la stabilirea valorii MT si ES:
[J facturile de achizitie;
(1 factura uzinei producatoare sau a dealerului oficial;
[0 listele de preturi ale dealerilor oficiali;
[1 cataloagele de specialitate ale MT de import;
[J  preturile medii de piatd la MT si ES analogic, stabilite pe teritoriul respectiv.
Suma asigurata nu poate depasi valoarea reala a MT si a ES asigurat
Daca 1n contractul de asigurare (polita de asigurare) suma asiguratd depaseste valoarea reald a MT
(ES), atunci Asiguratorul va achita doar prejudiciu efectiv suferit de catre asigurat, si oricare dintre
parti are dreptul sa ceard reducerea sumei asigurate si reducerea corespunzatoare a primei pentru
perioada de asigurare ramasa, dar cu retinerea de catre asigurator a cheltuielilor de gestiune, doar n
cazul in care Contractantul sau Asiguratul nu este sau nu au fost de rea credinta. Tn cazul In care
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5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

5.15.1

5.15.2

Contractantul sau Asiguratul au fost de rea credinta, acestea nu au dreptul la restuirea primei de
asigurare. Sarcina probatiunii bunei credinte apartine Contractantului sau Asiguratului.
Daca in contractul de asigurare (polita de asigurare) suma asigurata este mai mica decit valoarea reala
a MT (ES), atunci Asiguratorul v-a achita despagubirea de asigurare proportional sumei
asigurate.(clauza despagubirii proportionale)
Suma asigurati nu poate fi mai mici de 50% din valoarea reali a MT asigurat. In cazul dat
despagubirea de asigurare se determina conform p.14.25.3 al prezentelor "Conditii". Prin acordul
partilor suma asiguratd poate fi mai mica de 50% din valoarea reala a MT.
Suma asigurata prin acordul partilor se stabileste in contractul de asigurare in echivalent banesc.
Daca suma asigurata este stabilita in valuta straina, atunci achitarea primei de asigurare se efectucaza
in MDL la cursul oficial a Bancii Nationale a Moldovei din ziua achitarii, dacd partile nu convin
altfel.
La aparitia cazului asigurat, suma asiguratd se micsoreazd imediat pand la expirarea termenului de
valabilitate a asiguririi in marimea in care au fost achitate despagubirile de asigurare. In baza cererii
asiguratului, suma micsorata poate fi restabilita pana la marimea ei initiala, cu conditia achitarii unei
prime suplimentare.
Restabilirea (sau majorarea) sumei asigurate se efectueaza in baza cererii 1n scris a Asiguratului si se
calculeaza conform formulei:
S=(S2-S1) xT xC, unde
S -suma necesara pentru restabilirea sau majorarea sumei asigurate initiale;
S2 - suma asigurata restabilitd sau majorata;
S1 - suma asigurata curenta;
T - tariful de asigurare in vigoare la data restabilirii sau majorarii Sumei asigurate;
C - coeficientul calculat conform tabelei pe termen scurt, aprobat de catre Asigurator, sau prin
metoda ,,pro rata”.
Daca asiguratul (Beneficiarul) a primit despagubire de asigurare (una sau mai multe) in marime de
mai mult de 25% din suma asiguratd initiald si nu a restabilit aceastd sumd, atunci suma
despagubirilor ulterioare se va calcula corespunzator proportiei dintre suma de asigurare ramasa si
valoarea reald a MT asigurat, indicata in polita de asigurare.
Valoarea reald poate fi corectata la cererea Asiguratului, fara a depasi valoarea reald a anului anterior,
ca urmare a executdrii reparatiilor capitale sau a imbunatatirilor aduse autovehiculului, dovedite prin
acte justificative, dar nu ca urmare a unor evenimente rutiere anterioare.
Echipamentele suplimentare (ES) montate la MT se asigura la valoarea declaratd de asigurat in
cererea de asigurare. Valoarea totala a acestora nu poate depasi 20% din suma asigurata a MT.
Fransiza.
Fransiza este o parte din prejudiciu suportat de catre asigurat pe care asiguratorul nu o despagubeste.
Prin acordul partilor, contractul de asigurare poate prevedea cota propriei participari a Asiguratului in
compensarea pagubei — fransiza deductibila.
Nota 1: Fransiza deductibila prevede micsorarea marimii despagubirii de asigurare pentru fiecare caz
de asigurare Tn marimea fransizei stabilite.
Nota 2: Daca contractul de asigurare prevede fransiza pentru un anumit risc, aceasta se scade din
despagubirea de asigurare pentru riscul corespunzator.
Nota 3: Tn cazul riscului Dauni”, daci suma pagubei nu va atinge mirimea stabiliti a
fransizei, atunci despagubirea de asigurare nu se va achita.
Fransiza poate fi stabilitd in echivalentul banesc si/sau in procente din suma asigurata sau din dauna
pentru fiecare risc.
Forma fransizei si marimea ei se stabileste in contractul de asigurare.
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5.15.3 Fransiza nu se aplicd in cazul spargerii sticlelor (parbrizului, geamurilor salonului, farurilor,
oglinzilor exterioare inclusiv cu carcasa si altor utilaje distribuitoare de lumina a MT); cu conditia ca
MT nu i-au fost pricinuite si alte deteriorari, precum si in cazul, daca in accidentul (prejudiciul)
respectiv este stabilitd drept vinovata o tertd persoand necointeresata.

5.15.4 Tn cazul distrugerii totale sau furtului MT, din suma pasibila spre achitare a despigubirii de asigurare
se scade fransiza deductibila in marime de 10%, daca contractul de asigurare nu stipuleaza altceva.

5.15.5 Tn cazul “Furtului” MT asigurat sau a Distrugerii totale, marimea despagubirii de asigurare se
determina, reiesind din suma asiguratda cu scaderea achitarilor efectuate si a fransizei stabilite n
contractul de asigurare pentru riscul ’Furt”.

5.15.6 Prin acordul partilor, contractul de asigurare poate prevedea forma de fransiza atinsa.

6 PERIOADA SI TERITORIUL DE VALABILITATE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE

6.1  Contractul de asigurare se incheie pe un termen de la 2 luni pand la 1 an. Luna incompletd este
considerata drept lund completa.

6.2  In cazuri exceptionale, in contractul de asigurare pot fi stipulate alte termene, determinate de parti.

6.3  Contractul de asigurare intrd in vigoare si Asiguratorul poarta raspundere dupd cum urmeaza:

6.3.1 La achitarea primei de asigurare (primei rate) in numerar — incepand cu orele 00.00 (ora locala) ale
zilei ce urmeaza dupa ziua achitarii primei de asigurare, si nu mai devreme de termenul indicat in
polita de asigurare, daca contractul de asigurare nu prevede altfel;

6.3.2 La achitarea primei de asigurare (primei rate) prin virament — incepand cu orele 00.00 (ora locala) ale
zilei ce urmeaza dupa incasarea mijloacelor banesti la contul de decontare a Asiguratorului, dar nu
mai devreme de orele 00.00 a zilei indicate in polita de asigurare, daca contractul de asigurare nu
prevede altfel.

6.4  Contractul de asigurare isi inceteaza actiunea la orele 24.00 (ora locald) a zilei indicate in polita de
asigurare ca data a incetarii actiunii lui sau, dupa caz, la ora 00:00 a zile din care aceasta este anulata
sau rezolutionata.

6.5  1Tn cazul emiterii unui Supliment de asigurare/Acord aditional la Politd, rispunderea Asiguritorului
incepe in ziua urmatoare datei emiterii documentului respectiv, daca in cuprinsul acestuia nu este
prevazut altfel si inceteaza o datd cu Polita sau in conformitate cu Suplimentul de asigurare/Acordul
aditional, daca acesta contine prevederi in acest sens. Nu sunt admise la despagubire raspunderi
anterioare datei de emitere a Suplimentului de asigurare, respectiv Acordului aditional.

6.6  In caz daca prima de asigurare (prima rati) conform contractului de asigurare reincheiat se achita
pana la expirarea termenului de valabilitate a contractului precedent sau a termenului privilegiat,
atunci raspunderea de asigurare conform noului contract de asigurare intra in vigoare din momentul
expirarii valabilitatii contractului de asigurare precedent.

6.7  Daca prima de asigurare (prima ratd) conform contractului de asigurare reincheiat nu se achita pana
la expirarea termenului privilegiat, atunci contractul de asigurare nu se considera reincheiat.

6.8  Prin acordul partilor teritoriul de acoperire a contractului de asigurare poate fi:

6.8.1 Teritoriul Republicii Moldova (inclusiv teritoriul din stinga Nistrului);

6.8.2 Teritoriul Republicii Moldova, tarilor CSI si Europene, Ucrainei, Turciei, cu exceptia zonelor de
conflicte militare.

7 PRIMA DE ASIGURARE

7.1  Prima de asigurare reprezintd suma pe care Contractantul este obligat sa o plateasca Asiguratorului,
la eliberarea politei de asigurare, in modul si In termenul prevazut de contractul de asigurare, in
schimbul preluarii de catre Asigurator a riscului asigurat.
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7.2

7.3

7.4

7.5
751

7.5.2

7.5.3
7.5.4

7.6

7.7

7.8
7.9
7.10
7.11

7.12

Prima de asigurare generala, posibila (ce urmeaza a fi achitatd) spre achitare conform prezentelor
Conditii, se stabileste reiesind din grupul de riscuri conform contractului de asigurare.

Marimea primei de asigurare se stabileste conform metodei de calcul a Asiguratorului, reiesind din
tariful de baza general aprobat si din coeficientii de majorare/diminuare a riscurilor, t{inand cont de
perioada de asigurare, de modelul, particularitatile si caracteristicile tehnice ale MT si ES, de
destinatia de producere, de geografia rutelor, de datele medii statistice privind accidentele rutiere, de
marimea prejudiciului cauzat, caracterul si gradul riscului asigurat, numarul, varsta si stagiul de
conducere ale persoanelor admise spre conducerea MT, confom Anexei nr. 01 la prezentele Conditii;
Contractantul/Asiguratul, la cererea Asiguratorului, este obligat sa completeze o cerere (model Anexa
nr.01) privind asigurarea, in conformitate cu formularul elaborat de catre Asigurator. Cererea privind
asigurarea se completeaza de sine statitor de catre Asigurat sau de catre reprezentantul imputernicit
al acestuia. La cererea Asiguratului si din cuvintele sale, cererea poate fi completatd de catre
reprezentantul Asiguratorului. Toate prevederile cererii de asigurare trebuie sd fie completate cu scris
lizibil, ce nu admite sensuri duble. Responsabilitatea pentru autenticitatea datelor indicate in cererea
privind asigurarea ii revine Asiguratului. Cererea completatd este semnata si autentificata de Asigurat
sau de reprezentantul acestuia.

La incheierea contractului de asigurare, Asiguratul este obligat:

Sa informeze Asiguratorul despre toate circumstantele cunoscute de Asigurat, care au o importanta

(riscului asigurat), chiar daca aceste circumstante nu au fost i nici nu urmau sa fie cunoscute
Asiguratorului.

Sa prezinte Asigurdtorului documentele pentru MT (certificatul de Tnmatriculare a MT sau
certificatul-factura), precum si alte documente la cererea Asiguratorului, care se refera la MT, spre
exemplu, documentele vamale pentru MT, contractul de cumparare-vanzare.

In caz dacd Asiguratul nu este proprietar al MT, acesta trebuie s prezinte documentele ce confirma
dreptul de posesie asupra MT.

Sa prezinte MT Asiguratorului pentru inspectia acestuia. Asigurdtorul nu poartd raspundere pentru
defectele pe care le avea MT asigurat la momentul incheierii contractului de asigurare.

Dacd dupd incheierea contractului de asigurare va fi stabilit faptul ca Asiguratul i-a prezentat
Asiguratorului informatii false despre circumstantele indicate in p. 7.5.1. al "Conditiilor" sau a omis
mentionarea unei imprejurari importante, Asigurdtorul este in drept sa rezolutioneze contractul Tm
conformitate cu punctul 7.15., si sa refuze Asiguratului achitarea despagubirii de asigurare.

Tn cererea privind asigurarea MT, Asiguratul — persoanid fizici indicd persoanele admise la
conducerea MT asigurat, IDNP-ul, data nasterii si stagiul de conducere auto cu precizarea datei
primirii primului permis de conducere auto, ceea ce direct se reflecta la calculul tarifului de
asigurare.

Tn cererea privind asigurarea MT, Asiguratul — persoani juridica indici nominal sau nepersonalizat
persoanele care sunt admise la conducerea MT asigurat.

Prin acordul partilor, In contractul de asigurare pot fi prevazute conditii concrete de exploatare si
pastrare a MT supus asigurarii (de ex: pastrarea pe timp de noapte, etc).

In caz de pierdere a contractului de asigurare (politei de asigurare) in perioada valabilititii
Asiguratorul eliberecaza Asiguratului un duplicat, la cererea in scris a Asiguratului.

La efectuarea unor modificari in contractul de asigurare, partile incheie un Supliment/acord
suplimentar (addendum), care constituie parte integranta a contractului de asigurare incheiat.
Modalitatea achitarii primei de asigurare.

7.12.1 Prima de asigurare poate fi achitatd in numerar sau prin transferul mijloacelor banesti pe contul de

decontare al Asiguratorului.
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7.12.2 La asigurarea in echivalent valutar, prima de asigurare, in vederea calcularii corecte, se indica in
valutd strdina. Achitarea primei de asigurare se efectueaza in lei moldovenesti conform cursului
stabilit de Banca Nationala a Moldovei la ziua achitarii ei.

7.12.3 La incheierea contractului de asigurare pe un termen nu mai mic de 6 luni, Asiguratului i se acorda
posibilitatea de achitare a primei de asigurare in rate. Marimea ratelor si termenele de achitare a
acestora sunt prevazute in contractul de asigurare.

7.12.4 Prima rata a primei de asigurare se achitd nu mai tarziu de data intrarii in vigoare a contractului de
asigurare, dacd partile nu au convenit asupra altor prevederi.

7.12.5 Daca contractul de asigurare este incheiat pe un termen mai mic de 6 luni, prima de asigurare se
achita integral pana la data intrarii in vigoare a contractului de asigurare.

7.13. Neplata primei Tnainte de Thceperea perioadei de asigurare

7.13.1. Perioada de asigurare se suspenda de drept, iar contractul incheiat nu produce efecte juridice, in cazul
neachitarii primei de asigurare, sau a primei transe din prima de asigurare conform graficului stabilit
n contractul de asigurare.

7.13.2. In cazul dat solicitantul asigurarii este avertizat ca:

7.13.2.1. riscul nu este preluat de asigurator pina cind prima de asigurare sau prima transa din prima de
asigurare nu este platita;

7.13.2.2. plata primei de asigurare, sau a primei transe din prima de asigurare urmeaza sa fie efectuata
in termen de 3 zile lucratoare de la scadenta.

7.13.2.3. dacd solicitantul asigurarii nu intruneste conditiile de platd mentionate in acest punct,
asiguratorul are dreptul la rezolutiunea contractului de asigurare.

7.13.3. Daca solicitantul asigurarii Intruneste conditiile de platd mentionate supra, perioada de asigurare va
incepe sa curgd doar din momentul in care prima de asigurare, sau prima transd din prima de
asigurare respectiva a fost platitd, cu exceptia cazului in care a intervenit rezolutiunea asigurarii.

7.14. Neplata primei dupa inceperea perioadei de asigurare

7.14.1. Perioada de asigurare se suspenda de drept, iar Asiguratorul este eliberat da raspundere, atat timp cit
prima de asigurare sau o transa a primei de asigurare nu este platita dupd ce perioada de asigurare a
inceput, in urmatoarele conditii:

7.14.1.1. Dupa scadenta sumei, Asigurdtorul expediaza un avertisment contractantului, in care specifica
suma exactd a primei datorate, acordd un termen suplimentar de cel putin 2 saptdmini de la data
expedierii si il informeaza despre iminenta suspendarii perioadei de asigurare daca nu se face plata

integrala;
7.14.1.2. Plata nu a fost efectuata in termenul suplimentar prevazut la punct. 7.14.1.1.;
7.14.1.3. Daca solicitantul asigurdrii nu intruneste conditiile de platd mentionate in acest punct,

asigurdtorul are dreptul la rezolutiunea contractului de asigurare.

7.14.2. Perioada de asigurare este suspendatd dupa expirarea termenului suplimentar prevazut la p. punct.
7.14.1.1 din prezentul capitol. Perioada de asigurare se va relua doar pentru viitor de indata ce
contractantul plateste suma datoratd, cu exceptia cazului in care a produs efecte rezolutiunea
asigurarii.

7.15. Suspendarea perioadei de asigurare si rezolutiunea asigurarii

7.15.1. Asiguratorul nu datoreaza despagubirea de asigurare, daca cazul asigurat s-a produs in afara
perioadei de asigurare, sau pe durata suspendarii perioadei de asigurare, chiar daca cazul s-a depistat
la o data in interiorul perioadei de asigurare.

7.15.2. La expirarea termenului prevazut de 7.14.1.1. fara ca prima de asigurare sa fi fost platita, asiguratorul
are dreptul la rezolutiunea asigurarii, cu conditia cd notificarile prevad efectele juridice ale
neachitdrii primei de asigurare sau transei primei de asigurare, inclusiv dreptul asiguratorului la
rezolutiunea asigurarii.
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7.15.3.

7.15.4.

7.15.5.

7.16.

7.17.

8.1.1.
8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

Rezolutiunea asigurarii se produce de plin drept daca asigurdtorul nu introduce o actiune de plata
silitd a primei de asigurare, sau a transei din prima in termen de 2 luni de la expirarea termenului
prevazut la 7.14.1.1. din prezentele Conditii de asigurare.

Asiguratorul declara rezolutiunea prin declaratie fatd de contractant chiar daca o altd persoana are
calitatea de asigurat sau de beneficiar al asigurarii.

Contractul de asigurare poate prevedea si alte variante ale intrarii lui in vigoare a contractului de
asigurare, stabilirii perioadei de asigurare.

La acordul partilor, contractul de asigurare rezolutionat din cauza neachitdrii primelor/ratelor de
asigurare poate fi reincheiat dupa efectuarea inspectiei MT asigurat, confirmat prin intocmirea actului
de inspectic a MT, semnat de catre ambele parti precum si cu conditia achitarii de catre Asigurat a
tuturor ratelor depasite in termen ale primei de asigurare.

Termenul de valabilitate a contractului in aceste cazuri nu se prelungeste si Asiguratorul nu poarta
raspundere pentru prejudiciile survenite in perioada din momentul rezolutiunii contractului de
asigurare pana la momentul reincheierii lui.

Orice dauna produsa in perioada de rezolutionata a contractului de asigurare nu reprezintd un
eveniment asigurat si de aceea Asiguratorul va fi exonerat de plata oricaror despagubiri.

In caz daca Asiguratul a achitat rata depasita in termen a primei de asigurare in perioada privilegiata
de doua saptamani, efectuarea inspectiei MT asigurat nu este obligatorie.

8. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
8.1. Contractantul este in drept:
Sa achite primele de asigurare in rate sau integral, in conformitate cu p.7.12. al prezentelor Conditii.
Sa introduca modificari in lista persoanelor ce au acces la conducerea MT conform contractului de
asigurare. La exercitarea modificarilor Asiguratul trebuie sd se adreseze Asiguratorului cu o cerere in
scris, pani la data presupusi a efectudrii modificarilor. In cazul dat, Asiguratorul este in drept si
ceara achitarea unei prime de asigurare suplimentare.
Sa rezolutioneze inainte de termen Contractul de asigurare, depunand Asiguratorului o declaratie in
scris in acest sens, cu o anticipatie de 30 zile.
Sa primeasca duplicatul contractului de asigurare, politei de asigurare, in cazul pierderii lor.
Duplicatul se elibereaza in baza cererii scrise. Dupa eliberarea duplicatului contractul de asigurare
(polita de asigurare) pierdut se considera nul, iar careva despagubiri de asigurare in baza acestuia nu
se efectueaza.

8.2. Contractantul este obligat:

Nemijlocit dupa incheierea contractului de asigurare, sd familiarizeze Asiguratul/Beneficiarul si
persoanele care au acces la conducerea MT asigurat cu prevederile "Conditiilor" si ale contractului de
asigurare.

Contractantul este obligat in termen de 5 (cinci) zile lucratoare Sd anunte Asiguratorul in
conformitate cu p.8.4.7. al prezentelor Conditii despre circumstantele ce pot duce la modificarea
gradului de risc.

Sa indeplineasca integral conditiile contractului de asigurare si ale prezentelor "Conditii"; incalcarea
conditiilor contractului de asigurare si a "Conditiilor" de Beneficiar si persoanele care au acces la
conducerea MT asigurat conform contractului de asigurare, se calificad drept incélcare a prezentelor
"Conditii" de catre Asigurat.

Sa informeze Asiguratorul despre toate circumstantele cunoscute lui, care sunt necesare pentru
determinarea riscului asigurat, pana la incheierea Contractului de asigurare.
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8.2.5. Si achite primele de asigurare in conformitate cu p.7.12. al prezentelor Conditii.
8.2.6. Saindeplineasca alte obligatii prevazute in prezentele Conditii si Contractul de asigurare.

8.3.  Asiquratul este Tn drept:

8.3.1. Sa primeasca despagubirea de asigurare la survenirea cazului asigurat pentru riscul asigurat in
limitele sumei asigurate, indicate in contractul de asigurare si in limitele responsabilitatii.

8.3.2. Sa introducd modificari in lista persoanelor ce au acces la conducerea MT conform contractului de
asigurare. La exercitarea modificarilor Asiguratul trebuie sa se adreseze Asiguratorului cu o cerere in
scris, pand la data presupusi a efectudrii modificarilor. in cazul dat, Asiguratorul este in drept s
ceara achitarea unei prime de asigurare suplimentare.

8.3.3. Sa primeasca duplicatul contractului de asigurare, politei de asigurare, Tn cazul pierderii lor.
Duplicatul se elibereaza in baza cererii scrise a Asiguratului. Dupa eliberarea duplicatului contractul
de asigurare (polita de asigurare) pierdut se considera nul, iar careva despagubiri de asigurare in baza
acestuia nu se efectueaza.

8.3.4. Sa primeascd duplicatul contractului de asigurare, politei de asigurare, In cazul pierderii lor.
Duplicatul se elibereaza in baza cererii scrise a Asiguratului. Dupa eliberarea duplicatului contractul
de asigurare (polita de asigurare) pierdut se considera nul, iar careva despagubiri de asigurare Tn baza
acestuia nu se efectueaza.

8.4.  Asiguratul este obligat:

8.4.1. La producerea evenimentului asigurat sa ia toate masurile, potrivit cu imprejurarile, pentru limitarea
pagubelor/prejudiciilor.

8.4.2. Sa prezinte MT pentru efectuarea inspectiei la incheierea contractului de asigurare, la reincheierea
lui, la modificarea conditiilor de asigurare, precum si in cazul lichidarii defectelor MT, pe care le are
la momentul incheierii contractului de asigurare sau pe care le-a obtinut pe parcursul duratei de
valabilitate a contractului de asigurare. Asiguratorul inscrie in cerere de asigurare defectele lichidate.
In cazul neprezentirii MT reparat pentru efectuarea inspectiei repetate, Asiguritorul nu poartd
raspundere pentru deteriordrile mentionate in cererea de asigurare a MT sau in actul de inspectie a
MT asigurat deteriorat. Nu este obligatorie prezentarea pentru efectuarea inspectiei repetate a MT
reparat in cazul restaurdrii MT asigurat deteriorat la statia de deservire tehnica auto conform
recomandatiei Asiguratorului, precum si in cazul prelungirii contractului pentru perioada consecutiva
fara intrerupere intre contractele de asigurare (a perioadelor de asigurare).

8.4.3. Sa achite prima de asigurare in marimea si in modul, stabilite de prezentele "Conditii" si de
prevederile contractului de asigurare.

8.4.4. In termen de 3 (trei) zile calendaristice sa anunte Asiguritorul, pentru efectuarea modificarilor in
contractul de asigurare (polita de asigurare), despre scoaterea de la evidenta sau reinregistrarea MT la
Agentia Servicii Publice, despre schimbarea numerelor de inregistrare, actelor de inmatriculare.

8.4.5. Sa exploateze MT cu anvelope corespunzatoare (conform legislatiei in vigoare a RM), precum si sa
intretina MT asigurat in starea corespunzatoare, sa intreprinda masuri de precautie in vederea
prevenirii cauzarii prejudiciului MT asigurat, vietii si sandtatii conducatorului auto si pasagerilor.

8.4.6. Nemijlocit dupa incheierea contractului de asigurare, sa familiarizeze Beneficiarul si persoanele care
au acces la conducerea MT asigurat cu prevederile "Conditiilor" si ale contractului de asigurare.

8.4.7. Asiguratul (Beneficiarul) este obligat in perioada de valabilitate a contractului de asigurare, in termen
de 5 (cinci) zile lucratoare sa anunte Asiguratorul despre circumstantele ce pot duce la modificarea
gradului de risc:

(1 instrainarea MT asigurat (cu exceptia cazului in care dupa instrainare riscul sau este asigurat in
temeiul acestui contract);
[0 transmiterea MT in gaj, leasing, locatiune si/sau grevarea lui in alte moduri;
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8.4.8.

8.4.9.

8.4.10.

8.4.11.

8.4.12.

8.4.13.

8.4.14.

8.4.15.

8.4.16.
8.4.17.

(1 schimbarea numerelor de inmatriculare ale MT sau agregatelor (cu exceptia ), caroseriei;

[0 instalarea echipamentului suplimentar;

[0 eliberarea procurii pentru conducerea sau utilizarea MT persoanei care nu are acces la
conducerea MT conform contractului de asigurare;

[0 pierderea sau furtul documentelor de inmatriculare a MT asigurat, cheilor de contact MT,
pupitrului de comanda pentru alarma, placilor numerelor de inregistrare;

(1 modificarile esentiale in caracterul utilizarii si pastrarii MT;

[J alte modificari ce influenteaza riscul de asigurare.

In momentul, cind vor fi cunoscute circumstante care au drept consecintd majorarea riscului asigurat,

Asiguratorul este in drept sa ceara modificarea conditiilor contractuale sau achitarea primei de

asigurare suplimentare corespunzatoare majorarii riscului.

In cazul furtului sau pierderii cheilor de acces ale MT, Asiguratul are obligatia in decurs de 72 de ore

de a bloca sau deconecta/sterge cheia de acces pierduta/furata prin intermediul statiilor specializate,

iar ulterior sa informeze Asiguratorul despre actiunile intreprinse.

Tn cazul pierderii sau furtului cheilor de acces sau cardurilor/telecomenzilor de pornire, Asiguratul

are obligatia Tn decurs de 72 de ore de a inlocui/resofta cheile ramase la o unitate specializatd. Din

momentul instiintarii Asiguratorului referitor la pierdere sau furt si pana la inlocuirea/resoftarea lor

conform specificatiilor producatorului, riscul de furt se suspenda ca consecinta a furtului/pierderii

cheilor.

Sa indeplineasca integral conditiile contractului de asigurare si ale prezentelor "Conditii"; incélcarea

conditiilor contractului de asigurare si a "Conditiilor" de Beneficiar i persoanele care au acces la

conducerea MT asigurat conform contractului de asigurare, se califica drept incélcare a prezentelor

"Conditii" de catre Asigurat.

Fard intarziere sa anunte in scris Asiguratorul, daca MT asigurat furat a fost gasit si restituit

Asiguratului sau daca Asiguratul dispune de informatii despre locul in care acesta se afla.

In cazul daca MT asigurat furat a fost gasit si restituit Asiguratului, Asiguratul ramburseaza in decurs

de o lund Asiguratorului despagubirea de asigurare pentru MT furat.

Fara intarziere sa anunte in scris Asiguratorul, daca prejudiciul cauzat i-a fost despagubit, integral sau

partial, de persoana vinovata.

Sa ramburseze Asigurdtorului despagubirea de asigurare, In volum integral sau partial, daca in

decursul termenelor de prescriptie stipulate de legislatia in vigoare a RM, privind actiunile in instan{a

de judecata, au fost descoperite circumstante care conform legii sau prezentelor "Conditii", lipsesc

Asiguratul (Beneficiarul), integral sau partial, de dreptul la despagubirea de asigurare.

Daca Asiguratul sau Beneficiarul a primit despagubire de la persoana vinovata, persoanele terte, alte

companii de asigurari, dupd ce Asiguratorul a achitat deja despagubirea de asigurare Asiguratului, ei

sunt obligati sa restituie Asiguratorului despagubirea de asigurare primita sau diferenta dintre suma

despagubirii de asigurare deja primite si suma primita de la persoana vinovata, persoanele terte sau

alte companii de asigurari.

Sa nu lase documentele de evidenta (certificatul de inmatriculare a MT si pasaportul MT), cheile de

la MT si comanda sistemului antifurt in MT asigurat.

La cererea Asigurdtorului, sa-i predea acestuia piesele si detaliile deteriorate ale MT asigurat,

schimbate in procesul reparatiei.

Sa mentind sistemele de cautare si depistare a MT in functiune, inclusiv sd efectueze testarea

sistemelor corespunzatoare, deservirea lor si achitarea serviciilor operatorilor sistemelor de cautare.

Parasind MT, sa utilizeze (sa activeze) toate sistemele antifurt, instalate Tn MT.

Daca cazul asigurat a survenit in afara teritoriului Republicii Moldova, Asiguratul este obligat (cu

exceptia cazurilor conform p.13.3) sa anunte despre aceasta organele competente din localitatea
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respectiva si sd ob{ind documentele prin care se confirmad accidentul. De asemenea, el trebuie sa
anunte Asigurdtorul (reprezentantul acestuia) in modul stabilit si sd indeplineascad instructiunile
acestuia, precum si sa fotografieze MT asigurat deteriorat.

8.4.18. Sa declare 1n fata organelor de cercetare penald si a instantei de judecatd cd a fost despagubit de

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.
8.5.6.

8.5.7.

8.5.8.

8.6.1.
8.6.2.

8.6.3.

8.6.4.

Asigurator si sa solicite introducerea acestuia in cauza in calitate de parte civild, in cazul identificarii
autorilor furtului dupa plata despagubirilor;

8.5.  Asiguratorul are dreptul:

Sa verifice informatia prezentatd de Asigurat, precum si indeplinirea (respectarea) conditiilor
prezentelor "Conditii" si contractului de asigurare.

Sa ceara modificarea conditiilor contractuale sau achitarea primei de asigurare suplimentare
corespunzatoare majorarii riscului, in caz daca a aflat sau a fost informat de Asigurat (Beneficiar)
despre circumstantele ce au condus la majorarea gradului de risc asigurat (conform p. 8.4.4 si 8.4.7. a
"Conditiilor").

Sa interpeleze organele competente, care pot sa dispund de informatiile necesare pentru clarificarea
circumstantelor, cauzelor, marimii si caracterului pagubei pricinuite MT asigurat.

Sa ceard de la Asigurat, Beneficiar i persoana admisd la conducerea MT asigurat, informatia
necesara pentru constatarea cazului asigurat, circumstantelor survenirii lui.

Sa efectueze inspectia si examinarea MT deteriorat.

Sa amane achitarea despagubirii de asigurare pand la clarificarea tuturor circumstantelor cazului
asigurat (inclusiv pand la primirea raspunsurilor in scris la interpeldrile adresate organelor
competente), instiintand in scris Asiguratul despre aceasta.

Sa rezolutioneze inainte de termen contractul de asigurare, Tn modul stabilit de legislatia Republicii
Moldova si prezentele "Conditii", in cazul incalcarii conditiilor contractului de asigurare sau
"Conditiilor" de Asigurat, Beneficiar sau persoana admisa la conducerea MT asigurat, conform
contractului de asigurare.

Sa refuze Asiguratului in achitarea despagubirii de asigurare in urmatoarele cazuri:

[1 prezentarea de Asigurat a informatiilor i documentelor false;

[J primirea de Asigurat a despagubirii pentru paguba cauzatd, de la persoana vinovata in
producerea pagubei si/sau de la compania de asigurari, care a asigurat raspunderea civilda a
persoanei vinovate;

n cazul neprezentarii MT deteriorat pentru inspectie Asiguratorului pana la efectuarea reparatiei;
incdlcarea de Asigurat a conditiilor contractului de asigurare si/sau prezentelor "Conditii";
incdlcarea prevederilor p. 8.4.7. a prezentelor "Conditii".

n alte cazuri prevazute de legislatie in vigoare.

8.6.  Asiguratorul este obligat:

La incheierea contractului de asigurare, sa familiarizeze Asiguratul cu prezentele "Conditii".

In cazul recunoasterii evenimentului drept caz asigurat, si efectueze achitarea despagubirii de
asigurare in termenele stabilite in punctul 14.3. a prezentelor "Conditii".

Sa 1instiinteze n scris Asiguratul (Beneficiarul) despre nerecunoasterea evenimentului drept caz
asigurat, refuzul in achitarea despagubirii de asigurare sau despre luarea deciziei privind diminuarea
marimii despagubirii de asigurare cu indicarea motivelor acestei decizii.

Sa nu divulge informatiile despre Asigurat, Beneficiar, cu exceptia cazurilor, prevazute de legislatia
Republicii Moldova.

I B R A
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9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

10.2.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

9. AGRAVAREA RISCULUI

Daca in perioada de actiune a contractului de asigurare vor fi cunoscute circumstante care au drept
consecinta agravarea esentiald a riscului, prevazut de contractul de asigurare, Contractantul/Asiguratul
este obligat sa informeze Asiguratorul in scris, in termen de 2 zile lucratoare, din momentul in care a
cunoscut sau trebuia sa cunoasca agravarea riscului.

Informarea se considera indeplinita in termen daca s-a expediat in interiorul termenului.

In cazul incalcarii obligatiei de informare, dacd prejudiciul a fost cauzat de agravarea riscului,
Asigurdtorul este in drept sa refuze 1n plata despagubirii de asigurare.

Daca cazul asigurat este cauzat de un risc agravat despre care Contractantul cunostea sau trebuia sa
cunoasca inainte de Incetarea perioadei de asigurare, se va considera ca Asigurdtorul nu ar fi asigurat
deloc riscul agravat, iar despagubirea de asigurare nu se va plati.

In cazul agravarii riscului asigurat, Asiguratorului are dreptul de a solicita rezolutiunea contractului de
asigurare, de a revizui conditiile contractului, sau de a cere achitarea primei de asigurare suplimentare.

Dacé Contractantul nu accepta modificdrile conditiilor contractului de asigurare, sau achitarea primei
de asigurare suplimentare, Asiguratorul este in drept sd ceara rezolutiunea unilaterald a contractului de
asigurare.

Rezolutiunea asigurdrii, are loc prin notificare adresatd Contractantului, in termen de o lund din
momentul in care Asiguratorul a cunoscut agravarea sau indiciile ei.

Perioada de asigurare inceteaza la expirarea unui termen de o lund de la receptia declaratiei de
rezolutiune, iar daca Contractantul a savarsit o incdlcare intentionatd a obligatiei de informare
prevazute la p. 9.3., la data receptiei notificarii de rezolutiune.

10. ASIGURAREA MULTIPLA

Contractantul trebuie sd declare Asigurdtorului existenta tuturor asigurarilor referitoare la acelasi
bun, aceastd obligatie revenindu-i atit la data incheierii contractelor de asigurare, cit si pe parcursul
executarii acestora.

Dacd pentru acelasi bun sint incheiate mai multe contracte de asigurare care, In ansamblu, depasesc
valoarea realda a bunului, fiecare asigurdtor este obligat sa plateasca partea din prejudiciu egald cu
raportul dintre suma asiguratd prin contract §i valoarea totald a sumelor asigurate prin toate
contractele, fara ca asiguratul sa poata incasa o despagubire mai mare decit prejudiciul efectiv,
consecinta directa a riscului.

11. INSTRAINAREA BUNULUI ASIGURAT
Tn cazul in care Asiguratul instraineazi bunul asigurat, valabilitatea asigurarii inceteaza in momentul
instrainarii bunului.
In cazul instrdinarii bunurilor asigurate, Dobanditorul are optiunea de a mentine valabilitatea
contractului de asigurare sau de a solicita rezolutiunea acestuia.
In cazul mentinerii valabilitatii contractului de asigurare, Contractantul sau Asiguratul se obligd s
notifice, Tn scris, Asiguratorul despre instrdinarea bunului asigurat, indicand toate imprejurarile
esentiale care se modifica datorita Instraindrii (noul proprietar, data Instrdinarii, etc.).
Contractantul sau Asiguratul se obliga de a notifica Asiguratorul, in decursul a 10 zile de la data
instraindrii, despre instriinarea bunurilor asigurate. In caz contrar, contractul de asigurare se
considera rezolvit in momentul instrainarii bunurilor.
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11.5.

11.6.

11.7.

12.1.

12.2.

12.2.

12.2.

12.2.

12.2.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Asiguratorul, la rindul sau, va recalcula prima de asigurare pentru noul asigurat si va reduce sau,
respectiv, va majora prima de asigurare pentru perioada neexpirata a contractului de asigurare.

In cazul rezolutiunii contractului de asigurare, Asiguritorul restituic Asiguratului primele de
asigurare pentru lunile complete pina la expirarea contractului, retinand suma cheltuielilor efective de
gestiune. Restituirea primelor de asigurare se efectueaza numai in cazurile In care nu s-au platit sau
nu se datoreaza despagubiri de asigurare.

Contractantul sau Asiguratul care nu anuntd Asiguratorul in termen de 10 zile instrdinarea bunului,
pierde dreptul la restituirea partii proportionale de prima.

12. ACTIUNILE ASIGURATULUI LA SURVENIREA CAZULUI ASIGURAT
La survenirea evenimentului, care denota semne ale cazului asigurat, Asiguratul sau persoanele admise
la conducere, sunt obligati sa intreprinda toate masurile rationale, posibile, pentru salvarea MT, fara risc
pentru viata sa si a persoanelor aflate in el, pentru prevenirea deteriorarii ulterioare a MT si inlaturarea
cauzelor ce contribuie la aparitia pagubelor suplimentare.
In cazul deteriorarii MT si ES asigurat, Asiguratul este obligat si anunte imediat organele competente,
imputernicite conform legislatiei Tn vigoare pentru a cerceta evenimentul respectiv si sa asigure
perfectarea in scris a documentelor de confirmare a evenimentului asigurat, dupa cum urmeaza:
1.1n cazul accidentelor rutiere — organele politiei rutiere apeland la numarul scurt 112 si urmand
instructiunile lor;
2.1in cazul actiunilor ilicite ale tertelor persoane - in organele afacerilor interne de la locul producerii
evenimentului;
3.in caz de tamponare cu bunurile imobile sau mobile (constructii, obstacole, animale etc.) — in
organele afacerilor interne de la locul accidentului;
4.1n rezultatul aparitiei unei forte naturale — serviciul meteorologic de stat (de seismologie) si/sau Th
organele afacerilor interne de la locul accidentului;
5.1n caz de incendiu — serviciul pompieri apeland la numarul scurt 112 si urmand instructiunile lor.
Sa ingtiinteze in forma scrisd Asiguratorul despre deteriorarea MT (forma de instiintare emisa de
Asigurdtor sau prin intermediul postei electronice, fax, etc) cu descrierea amanuntitd a tuturor
circumstantelor evenimentului pe care le cunoaste in termen de 10 (zece) zile lucratoare din momentul
producerii cazului asigurat, cu exceptia zilelor de odihna si de sarbatori. Totodata Asiguratorul nu
poate invoca clauza prin care este eliberat total sau partial de obligatia sa daca obligatia de informare
nu a fost indeplinita Tn modul corespunzator, decit in masura Tn care, prin neexecutare, interesele
asiguratorului sint afectate in mod serios sau au dus la costuri suplimentare.
Asiguratul este obligat sd prezinte Asigurdtorului MT asigurat pentru efectuarea inspectiei, pana la
inlaturarea (reparatia) defectiunilor, pricinuite n rezultatul accidentului.
In cazul in care in urma achitirii despagubirii de asigurare dupa producerea riscului ,,Furt”
autovehicolul sustras a fost identificat se purcede la urmatoarele:

e daca MT furat a fost identificat in perioada de valabilitate a politei de asigurare, atunci
asiguratul este obligat Tn terment de 30 de zile sa restituie Asiguratorului despagubirea de
asigurare achitata conform contractului, iar MT urmeaza sa fie transmis asiguratului. Totodata
deteriordrile prezente urmeaza sa fie nldturate din contul asiguratorului (exceptie daunele care
au fost fixate pana la luarea in asigurare);

e daca MT furat a fost identificat Tnafara perioadei de asigurare atunci el rdmane la asigurator, iar
asiguratul este obligat sd predea catre asigurator toate drepturile asupra MT depistat liber de
orice viciu de ordin juridic. Obligatia de scoatere de la evidentd a autoturismului asigurat
depistat si cheltuielile aferente se pun in sarcina Asiguratului.
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13.

LISTA DOCUMENTELOR OBLIGATORII CE CONFIRMA SURVENIREA CAZULUI

ASIGURAT SI CUANTUMUL PREJUDICIULUI, CONFORME LEGISLATIEI iN VIGOARE
13.1. Pentru examinarea cererii privind despagubirea de asigurare, in afard de instiintarea in scris despre
producerea evenimentului asigurat, Asiguratorului i se prezintd urmatoarele documente si rechizite,
ceea ce constituie temei privind examinarea evenumentului asigurat si achitarea despagubirii de
asigurare:
13.1.1. Contractul de asigurare (polita de asigurare);
13.1.2. Certificatul de inmatriculare a MT;
13.1.3. Raport privind trecerea testarii tehnice a MT valabil,
13.1.4. Procura privind dreptul de reprezentare a intereselor in fata Asiguratorului (pentru persoana
juridicd);
13.1.5. Permisul de conducere a persoanei care a condus MT in momentul producerii AR;
13.1.6. Documentele (certificate, procese - verbale, hotarari, decizii, sentinte), ecliberate de organul
competent (persoana responsabild), imputernicit prin lege sa efectueze cercetarea evenimentului
corespunzator, in care sunt indicate deplin:

0

locul, data, timpul, cauzele, circumstantele si consecintele accidentului, data si timpul
receptionarii de organele competente indicate (persoana responsabild) a instiintdrii despre
producerea lui; descrierea MT asigurat (marca, modelul, numarul de inregistrare);

lista defectiunilor bunurilor asigurate;

numele deplin si adresele locului permanent de trai (locul afldrii) a proprietarilor MT, care au
fost partasi ai accidentului si al fiecarui participant la accident (daca acestia au fost stabiliti),
gradul de vinovatie a lor (daca vina a fost stabilita);

confirmarea faptului ca conducatorul auto a MT asigurat a detinut dreptul de a-1 conduce si nu s-
a aflat in stare de ebrietate;

confirmarea infractiunii §i decizia luatd in cazul respectiv privind aplicarea sanctiunii
administrative (in cazul incdlcarii legii) sau normele de drept, conform carora a fost deschis
dosarul penal, alte informatii care, in conformitate cu normele de drept, trebuie sa fie indicate in
documentele de genul corespunzator;

starea de ebrietate sau certificatul privind examinarea medicala a starii de ebrietate (expertiza
medicald), cu exceptia situatiei documentarii cazurilor de catre persoanele abilitate prin lege n
acest scop care la intima convingere si decizie nu 1-au supus testului starii de ebrietate. La fel
exceptie constituie si cazurile cand Asiguratul nu este vinovat de producerea evenimentului
asigurat si este stabilitd persoana vinovata sau in cazul deteriorarii parbrizului.

Suplimentar:

O

in caz de incendiu — certificatul de la organele de supraveghere antiincendiard, copia deciziei
privind deschiderea (refuzul deschiderii) dosarului penal privind faptul incendiului si/sau
raportul de expertiza de la serviciul de pompieri (Serviciul Protectiei Civile si Situatiilor
Exceptionale);

in cazul calamitatilor naturale — documentele de la serviciul meteorologic de stat (de
seismologie), prin care se confirma datele despre caracterul si timpul actiunii calamitatii naturale
corespunzatoare sau a altui fenomen natural periculos, daca bunurile asigurate sunt deteriorate ca
urmare a unor astfel de fenomene;

in cazul caderii diferitor obiecte de pe cladiri si instalatii (zapada, gheata, elemente ale
acoperisului etc.), rasturnarii copacilor, pilonilor, panourilor de reclama etc. — certificatul despre
timpul, locul si cauza pagubei de la organele afacerilor interne si organele de stat sau organele
administratiei.
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13.2. Asiguratorul este in drept sa-1 elibereze pe Asigurat de obligatia sa prezinte o parte din documente din
pachetul documentelor indicate.

13.3. Prezentarea documentelor, stabilite Tn p. 13.1.6 nu este obligatorie in cazul:

13.3.1. spargerii sticlelor (parbrize, geamurile salonului, oglinzi, faruri si a alte utilaje distribuitoare de
lumina ale MT);

13.3.2. pagubelor neinsemnate (neinsemnatd este consideratd paguba, ce nu depaseste 5% din suma
asiguratd, dar nu mai mare decat suma echivalenta cu 1.000 (una mie) EUR.

13.4. Asiguratul poate beneficia de dreptul de a primi despagubirea de asigurare pentru cazul asigurat fara
documentele oficiale corespunzatoare stabilite in p. 13.1.6 de 2 (doud) ori pe parcursul valabilitatii
contractului de asigurare si numai pentru accesoriile (detaliile) nerepetate ale MT (cu exceptia cazurilor
cind se atesta ca deteriorarea repetatd a fost reparatd/inlocuita si prezentate facturile pentru indeplinirea
lucrarilor mentionate). Daca contractul de asigurare este incheiat pe un termen mai mic de 6 (sase) luni
(asigurarea pe termen scurt), Asiguratului nu i se ofera dreptul la perfectarea cazului asigurat fara
prezentarea documentelor indicate in p. 10.1.6..

Partile pot conveni asupra modificarii numarului de cazuri si cuantumul pagubei achitate conform
punctelor 13.3. si 13.4. al prezentelor Conditii.

13.5. In cazul prezentirii formularului Constatare amiabild de accident, completat in conformitate cu
legislatia statului pe teritoriul caruia s-a produs riscul asigurat, despagubirea de asigurare in temeiul
contractului CASCO se va achita:

— in limita cuantumului maxim de despagubire RCA, stabilit prin actele normative ale autoritatii de
supraveghere — daca accidentul sa produs pe teritoriul Republicii Moldova;

— In limita cuantumului maxim de despagubire prevazut de legislatia statului pe teritoriul caruia sa
produs accidentul, pentru accidente produse in afara teritoriului Republicii Moldova.

13.6. Tipul si locul inspectiei se coordoneaza de catre parti. Dacd deteriordrile cauzate MT asigurat in
rezultatul cazului asigurat, nu impiedicd deplasarea In siguranta si pe cont propriu a acestuia, Asiguratul
este obligat sa prezinte MT asigurat la locul aflarii serviciului de despagubire al Asiguratorului;

13.7. La prezenta altor participanti la accidentul rutier sau a persoanelor vinovate de deteriorarea MT
asigurat, locul si timpul inspectiei MT asigurat deteriorat se coordoneaza cu Asiguratorul si compania
de asigurari a vinovatului; totodatd data inspectiei se stabileste tindnd cont de timpul necesar pentru
chemarea in scopul efectuarii inspectiei si sosirea persoanelor cointeresate.

13.8. La savarsirea furtului MT asigurat, partilor separate si pieselor lui (riscul “FURT”), Asiguratul este
obligat:

13.8.1. Imediat, dupd ce Asiguratul sau persoana admisad la conducere au aflat despre furtul MT asigurat,
si/sau a partilor separate si a pieselor acestuia, sd anunte organele afacerilor interne de la locul
furtului;

13.8.2. Daca MT este echipat cu sistemul de recunoastere si depistare, sd puna imediat in actiune sistemul
dat si/sau sa informeze despre furt organizatia care deserveste sistemul dat, in modul stabilit, Tn
corespundere cu cerintele contractului si/sau instructiunii pentru deservirea sistemului dat.

13.8.3. Pe parcursul a 24 de ore sa instiinteze Asiguratorul despre furtul MT asigurat prin cererea scrisd in
forma libera, prin telegrama, fax, sau email.

13.8.4. Pe parcursul a 3 (trei) zile, excluzand zilele de odihnd si sarbatorile, sd prezinte Asiguratorului
cererea scrisd in forma stabilitd de Asigurator cu expunerea detaliatd a tuturor circumstantelor
cunoscute privind furtul MT sau partilor separate si pieselor acestuia.

13.9. Pentru examinarea cererii privind cazul asigurat (riscul “FURT”) sa prezinte Asiguratorului
urmatoarele:

13.9.1. Contractul de asigurare (polita de asigurare);

13.9.2. Procura privind dreptul de reprezentare a intereselor la Asigurator (pentru persoana juridicd);
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13.9.3. Procura privind dreptul de conducere si utilizare a MT asigurat, documentele de inregistrare si de

evidentd pentru MT asigurat (certificatul de inmatriculare, pasaportul tehnic etc.);

13.9.4. Documentele (certificate, hotarari, decizii, sentintele) sau copiile lor legalizate in modul stabilit,

eliberate de organele afacerilor interne, organele procuraturii sau de judecatda, unde sunt indicate

deplin:

[0 locul, timpul, cauzele, circumstantele si consecintele furtului, data si timpul primirii instiintarii
de catre organele indicate (cu referire la persoane oficiale) privind pierderea bunurilor asigurate;
descrierea MT asigurat (marca, modelul, numarul de inmatriculare);

[J lista partilor furate ale bunurilor respective (in cazul furtului partilor separate si pieselor);

[0 numele, prenumele depline si adresele locului permanent de trai (locul aflérii) persoanelor
participante la furt, daca aceste sunt stabilite;

(1 normele actului legislativ, conform carora a fost intentat un dosar penal privind furt, jaf sau
talharie.

13.9.5. Toate seturile de chei eliberate de uzina producatoare sau cele indicate in cererea de asigurare, toate

13.10.

13.11.

13.12.

14.1.

14.2.

14.3.

completele de pupitruri de comanda (cartele, chei) prin sisteme si dispozitive antifurt, de paza, de

recunoastere, cu care este echipat MT asigurat.
Dacd MT asigurat sau ES asigurat sunt furate, atunci inainte de achitarea despagubirii de asigurare,
Asiguratorul incheie cu proprietarul MT asigurat, un Acord aditional, in baza caruia proprietarul MT
este obligat, la alegerea Asiguratorului, in cazul depistarii MT sau ES asigurate sda intoarca
Asiguratorului in termenele stabilite prin Acordul aditional, despagubirea de asigurare, sau sa transmita
Asiguratorului dreptul de proprietate asupra MT sau ES asigurat, liber de orice viciu de ordin juridic.
Obligatia de scoatere de la evidenta a MT asigurat si cheltuielile aferente se pun in sarcina Asiguratului.
Documente si articole, indicate in subpunctele 13.9. si transmise Asiguratorului, se restituie
Asiguratului (Beneficiarului) conform cererii lui dupd gasirea MT si rambursarea de Asigurat a
despagubirii de asigurare.
Prin acordul partilor poate fi prevazuta substituirea tuturor documentelor sau a unor parti de documente,
care demonstreaza survenirea cazului asigurat, cu actul de uz intern, privind cazul asigurat. Actul
privind cazul asigurat se intocmeste de Asigurdator in baza lamuririlor persoanelor, care cunosc
circumstantele evenimentului.

14.  CONDITIILE DE PLATA A DESPAGUBIRILOR DE ASIGURARE
Despdgubirea de asigurare se achitd Asigurdtorului dupd prezentarea de Asigurat a tuturor
documentelor necesare privind cazul asigurat, dupa efectuarea inspectiei MT deteriorat de Asigurator si
intocmirea actului de inspectie, determinarea circumstantelor, cauzelor, marimii si caracterului pagubeli
cauzate si dupa recunoasterea de Asigurdtor a evenimentului drept caz asigurat. Totodata, obligatia de a
prezenta documentele ce confirmad cauzele survenirii cazului asigurat si marimea pagubei, Ti revine
Asiguratului.

Achitarea despagubirii de asigurare se efectueaza nu mai devreme decat incasarea integrald a primei de
asigurare la contul de decontare /casieria Asigurdtorului, conform contractului de asigurare, in caz
contrar Asigurdtorul poate compensa primele de asigurare scadente si alte sume datorate in baza
contractului de asigurare cu sumele care sunt pretinse de la asigurator in temeiul aceluiasi contract de
asigurare, chiar daca cel ce pretinde este un tert.

Asiguratorul este obligat s incheie activitatea de investigare si constatare a cazului asigurat si a
intinderii obligatiei in termen dupd cum urmeaza:

14.3.1. Tn cazul furtului MT asigurat — in decursul a 60 zile din ziua prezentarii Asiguratorului de Asigurat,

tuturor documentelor necesare si semnarii de parti a acordului aditional privind raportul juridic intre
parti in cazul gasirii MT asigurat furat.

Pagina 20 din 27




ASIGURARI GENERALE Nr
m CLASA: 3 5 F
CONDITII DE ASIGURARE FACULTATIVA A

Registrul

MIJLOACELOR DE TRANSPORT - CASCO o
MOLDASIG Versiunea 1.0 de conditii

Versiunea 1.0 aprobata prin:

14.3.2.Tn cazul distrugerii MT asigurat - in decursul a 30 zile, din ziua prezentarii Asiguratorului de catre

Asigurat, tuturor documentelor necesare.

14.3.3.1n celelalte cazuri - in decursul a 15 zile, din ziua prezentarii Asiguritorului de Asigurat, a tuturor

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

documentelor necesare.
Achitarea despagubirii de asigurare se va efectua in termen de cel mult 7 zile calendaristice din
momentul finalizarii dosarului de dauna.
Temeiul pentru recunoasterea evenimentului drept caz asigurat si pentru achitarea despagubirii de
asigurare constituie prezentarea de asigurat (Beneficiar) a tuturor documentelor indicate in capitolul 13
a prezentelor "Conditii".
Pentru Asiguratul (Beneficiarul), care nu este proprietarul MT, achitarea despagubirii de asigurare, in
cazul furtului sau distrugerii MT, se efectueaza in baza procurii legalizate de notar de la proprietarul
MT, sau existenta altui document, recunoscut de Asigurator si care confera acestuia dreptul pentru
primirea despagubirii de asigurare.
Despagubirea de asigurare, in cazul deteriorarii MT, se achita la solicitarea Asiguratului
(Beneficiarului) in numerar sau prin virament in cont bancar, sau, prin virament in contul bancar al
unitatii de specialitate care a efectuat sau va efectua reparatia MT asigurat.

14.7.1. Dacd despagubirea de asigurare se achita in volum deplin prin virament statiei de deservire tehnica

care efectueaza reparatia MT asigurat si pentru acest caz asigurat este stabilitd o fransiza, atunci
Asiguratul (Beneficiarul) este obligat sa achite aceastd fransizd in casieria Asiguratorului sau sa
transfere suma respectiva prin virament in contul de decontare al Asiguratorului.

14.7.2. Toate decontarile intre Asigurator si statia de deservire tehnica care efectueaza reparatia MT asigurat

14.8.

14.9.

se efectueaza numai dupa prezentarea, de Asigurat, a documentelor care certifica achitarea fransizei.
Achitarea despagubirii de asigurare pentru MT furat se efectueaza dupa ce Asiguratorului i se transmit
toate documentele si obiectele enumerate in p. 13.9 a prezentelor "Conditii" si dupa incheierea unui
Acord aditional cu Asiguratul, privind relatiile Intre parti in cazul gésirii MT furat.
In cazul deteriorarii MT asigurat pentru riscul “DAUNA”, marimea despagubirii de asigurare se
determina:
a) in baza calculului Asiguratorului (la efectuarea calculelor se utilizeaza preturile medii de piata la
piese si servicii de reparatie);
b) in baza facturilor pentru reparatia real efectuatd a MT asigurat deteriorat, la statia de deservire
tehnica a automobilelor, la care Asiguratul a fost indreptat de Asigurator;
¢) in baza facturilor pentru reparatia real efectuatd a MT deteriorat, la statia de deservire tehnicd a
automobilelor, la alegerea Asiguratului si cu acordul Asiguratorului. In acest caz Asiguratul este
obligat sd-1 prezinte Asiguratorului originalul facturii, nota de comandad sau calculul costului
reparatiei. Responsabilitatea pentru calitatea si termenul efectudrii reparatiei a MT asigurat
deteriorat, la statia de deservire tehnica a automobilelor la alegerea Asiguratului si cu acordul
Asiguratorului, ii revine Asiguratului.

14.10. Varianta concretd de determinare a marimii despagubirii de asigurare se stabileste de comun acord cu

Asiguratul.

14.11. Documentele prezentate de Asigurat trebuie sd contind in mod obligatoriu urmatoarele date

(1 indicarea in parte a tipurilor de lucrari efectuate (reparatia, schimbarea, demontarea, asamblarea,
vopsirea etc.);

denumirea operatiunilor tehnologice efectuate;

norma timpului in ora-norma pentru fiecare operatiune;

costul orei-norma;

cantitatea materialelor utilizate in unitatile lor de masura;

costul materialelor;

[ I
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(1 lista pieselor noi de schimb, utilizate la schimbarea celor deteriorate, numarul lor conform
cataloagelor si costul fiecarei piese;
[0 costul total al lucrarilor.

14.12. In cazul cand Asiguratul procura de sine statitor piesele de schimb pentru reparatie, el este obligat sa—i
prezinte Asiguratorului facturile originale de achizitie a lor, precum documentele si facturile ce
confirma achitarea acestora. In facturile de achizitie a pieselor de schimb trebuie si fie indicate:
denumirea pieselor de schimb, numarul lor conform cataloagelor, costul fiecarei piese, valoarea totala a
lor

14.13. Toate documentele prezentate Asiguratorului trebuie sa contina datele in limba roméana sau rusa, sau sa
fie traduse in una din aceste limbi si confirmate in modul corespunzator. Cheltuielile pentru traducere
nu se ramburseaza.

14.14. In cazul daci achitarea despagubirii de asigurare se efectueaza pana la efectuarea reparatiei (in avans),
marimea ei se determind in baza devizului de cheltuieli elaborat de Asigurator, luand in consideratie
documentele de plata corespunzatoare, ce confirma eventualele cheltuieli efectuate.

14.14.1. In cazul aplicarii prevederilor p. 14.14, daci dupa efectuarea reparatiei au fost prezentate
documente ale organizatiilor specializate, ce confirma cheltuielile efectuate, atunci, conform cererii
Asiguratului, se achita diferenta dintre cheltuielile real efectuate si costurile aplicate de Asigurator la
calcularea despagubirii de asigurare.

14.15. Conform acordului partilor, in contractul de asigurare poate fi determinatd una din cele doud sisteme de
compensare a despagubirii de asigurare:

14.15.1. ”Fara aplicarea uzurii MT” — prevede ca, achitarea despagubirii de asigurare se efectueaza
fara a tine cont de procentul uzurii pieselor si detaliilor, ce urmeaza a fi schimbate in rezultatul
producerii cazului asigurat .

14.15.2. ”Cu aplicarea uzurii MT” - prevede cd, achitarea despagubirii de asigurare se efectueaza
tinand cont de procentul uzurii MT. Calculul uzurii se efectueaza de expertul Asiguratorului.
Coeficientul determinat al procentului de uzura al MT se aplica la suma pagubei ce include valoarea
pieselor care trebuie sa fie schimbate

14.16. Sunt supuse despagubirii:

14.16.1. costul pieselor si detaliilor ce trebuie sa fie schimbate;
14.16.2. costul lucrdrilor pentru schimbarea si reparatia pieselor si detaliilor deteriorate;
14.16.3. costul materialelor cheltuite .

14.17. Se supune despagubirii costul schimbarii si reparatiei doar a pieselor si detaliilor, a caror deteriorare a
fost provocata de cazul asigurat. Totodata, schimbarea pieselor si detaliilor deteriorate ale MT asigurat
se ia In calcul cu conditia ca acestea nu pot fi aduse In stare bund pentru utilizarea ulterioara prin
efectuarea reparatiei de restabilire, sau daca aceasta reparatie este economic neefectiva, deoarece costul
ei depaseste costul total al schimbarii (tindnd cont de costul pieselor, materialelor consumate si al
lucrului efectuat).

14.18. La acordul partilor, Asiguratorul in schimbul compensarii despagubirii de asigurare pentru unele piese,
detalii si agregate este in drept sa ofere prin unitatea specializata Asiguratului piesele, detaliile si
agregatele corespunzatoare, excluzand costul lor din calculatie.

14.19. Se considera necesara vopsirea deplina a MT deteriorat ca urmare a survenirii cazului asigurat, atunci
cand partile deteriorate ale caroseriei constituie nu mai putin de 50% din suprafata externa totald a MT.

14.20. Asiguratorul compenseaza cheltuielile legate de inlaturarea deteriorarilor ascunse si defectelor
provocate de cazul asigurat corespunzator si depistate in procesul efectudrii reparatiei MT, confirmate
documentar.
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14.21. In cazul depistarii deteriorarilor si defectelor ascunse, Asiguratul este obligat pana la inliturarea lor sa
informeze 1n scris Asigurdtorul despre aceasta pentru intocmirea de el a actului de inspectie
suplimentar.

14.22. Nu se despagubeste:

14.22.1. Deservirea tehnica si deservirea de garantie a MT.

14.22.2. Lucrarile legate de reconstructia si reutilarea MT, de reparatia sau inlocuirea unor parti,
pieselor si detaliilor din cauza uzurii, defectului tehnic etc.

14.22.3. Lucrérilor de Inlocuire (in loc de reparatie) a detaliilor si agregatelor MT in asamblare din
motivul lipsei la statia de deservire tehnica auto, a pieselor de schimb si a detaliilor necesare pentru
reparatie sau schimbului lor, efectuate la dorinta Asiguratului.

14.23. La survenirea cazului asigurat in care MT este lipsit de insdsi capacitatea deplasarii, Asiguratorul i
achita Asiguratului cheltuielile confirmate documentar suportate pentru transportarea (remorcarea) MT
deteriorat pana la locul parcarii (la garaj) sau pana la locul unde se va efectua reparatia, dar nu mai mult
de 1% din suma asiguratd. Daca transportarea MT deteriorat sau alte cheltuieli necesare pentru
diminuarea prejudiciului sunt efectuate conform recomandarii in scris a Asiguratorului, atunci ele se
ramburseaza in volum deplin 1n baza facturilor lucrarilor si serviciilor real prestate.

14.24. Distrugerea totala, reprezinta distrugerea de facto sau constructivd a MT asigurat, Tn cazul cand costul
reparatiei depaseste 75% din valoarea lui reald la momentul incheierii contractului de asigurare.
Calculul se efectueazd 1n corespundere cu tehnologia efectudrii reparatiei, aplicate de uzina
produciatoare, la costurile pieselor de schimb indicate in cataloagele corespunzatoare si la preturile
medii pentru lucrarile de reparatie, stabilite pe piata din localitatea in care se efectueaza reparatia.

14.25. Despagubirea de asigurare pentru riscul ”Daund” in conditiile ”Distrugerii Totale” se acorda conform
uneia din variante:

14.25.1. In mirimea sumei asigurate cu sciderea despagubirilor efectuate anterior si a fransizei
conform contractului, cu conditia ¢ MT deteriorat este transmis in proprietatea Asiguratorului. In
acest caz MT trebuie sa fie scos de la evidenta Agentiei Servicii Publice si devamat pentru a fi
transmis Asiguritorului. In cazul respectiv cheltuielile Asiguratului pentru scoaterea de la evidenta a
MT nu sunt acoperite de asigurare. La transmiterea MT Asiguratorului, se intocmeste actul de
inspectie a MT cu indicarea completarii acestuia.

14.25.2. In marimea sumei asigurate, cu sciderea despagubirilor efectuate si a valorii rimase a MT, cu
conditia ci partile componente respective riman in posesia Asiguratului. In acest caz mirimea
maxima a despagubirii nu poate depasi 75% din suma asiguratd, iar fransiza preconizatd conform
contractului nu se aplica. Valoarea ramasa a MT, este apreciata in baza unei expertize efectuate de
Centrul National de Expertize Judiciare pe langa Ministerul Justitiet RM sau de Camera de Comerf si
Industrie a RM.

14.25.3. Daca suma asiguratda a MT asigurat este mai mica decat valoarea reald a MT asigurat, atunci
despagubirea de asigurare se determina in acea proportie fatd de paguba, in care se afla suma
asigurata fata de valoarea reala a MT asigurat, in limitele sumei asigurate a MT, dar nu mai mult
decat 75% din valoarea reala a MT. MT deteriorat ramane la Asigurat. Fransiza preconizata conform
contractului nu se aplica.

14.26. Varianta finala privind modul de compensare a despagubirii de asigurare in conditiile ”Distrugerii
Totale” se determina de Asigurator.

14.27. Daca conform conditiilor “Distrugerii Totale”, MT indicat nu poate fi instrdinat de la proprietar in
folosul Asiguratorului in conformitate cu restrictiile vamale sau ale altor organe, atunci pretentiile
respective pot fi aplanate doar conform conditiilor indicate Tn p. 14.25.2.

14.28. Pentru luarea deciziei privind reglementarea pretentiilor in conditiile Distrugerii Totale”, Asiguratorul
efectueaza evaluarea preventivd a costului reparatiei de restaurare a MT. Evaluarea preventivda se
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efectueaza in baza actului de inspectie a MT deteriorat, intocmit de Asigurator si in baza costului de
restaurare a MT, calculat de Asigurator in conformitate cu tehnologia reparatiei, aplicate de uzina
producatoare a MT. La efectuarea calculatiei se utilizeaza normativele si preturile dealerilor oficiali.
Valoarea orei-normei, a materialelor consumate si a pieselor se determina reiesind din preturile medii
stabilite pe piata a localitatii unde se efectueaza reparatia.

14.29. La calcularea despagubirii de asigurare nu se ia in consideratie valoarea pieselor si agregatelor care
lipsesc ori sunt deteriorate, lipsa sau deteriorarea carora nu are legatura directd cu cazul asigurat
examinat.

14.30. In cazul compensirii despagubirii de asigurare pentru MT furat sau in cazul compensarii despagubirii
de asigurare pentru riscul ”Dauna” in conditiile ”Distrugerii Totale”, contractul de asigurare inceteaza,
rambursarea primei de asigurare pentru alte riscuri asigurate nu se efectueaza.

14.31. Dupa compensarea despagubirii de asigurare pentru riscul "Dauna”, cu exceptia cazului despagubirii in
conditiile ”Distrugerii Totale”, contractul de asigurare isi pastreaza valabilitatea pana la expirarea
termenului de actiune a lui. In acest caz suma asiguratd trebuie si fie restabiliti conform metodei
indicate Tn p. 5.11 al prezentelor "Conditii".

14.32. Marimea pagubei pentru riscul ”Echipament Suplimentar” se determina

[0 1n cazul deteriorarii echipamentului suplimentar — in marimea costului reparatiei,
01 in cazul furtului sau distrugerii echipamentului suplimentar — in marimea sumei asigurate.

14.32.1. Dupa achitarea despagubirii de asigurare pentru furtul sau distrugerea ES, contractul de
asigurare inceteaza pentru riscul respectiv.
14.32.2. In cazul furtului sistemei audio pentru masind cu panelul din fatd demontabil, achitarea

despagubirii de asigurare se efectueazd dupa transmiterea Asiguratorului de Asigurat a panelului
demontabil din fata al sistemului audio furat.

14.33. Achitarea despagubirii de asigurare se efectueaza in valuta nationala MDL.

14.34. Daca suma asiguratd pentru riscul corespunzitor conform contractului de asigurare (politei de
asigurare) este stabilitd in echivalent valutar, atunci in cazul furtului, distrugerii totale, sau daca costul
reparatiei in facturd, foaia de comanda sau in calculatie este indicata in valuta strdind, atunci se aplica
cursul de schimb valutar al BNM la ziua producerii evenimentului asigurat.

15. MODIFICAREA SI MODUL iINCETARII CONTRACTULUI DE ASIGRARE

15.1. Modificarea sau completarea conditiilor contractului de asigurare sunt posibile prin acordul in scris al
Partilor, daca contractul nu prevede altceva.
15.2. Asiguratul este obligat sa declare in scris despre intentia sa de a modifica (completa) conditiile
contractului de asigurare. Daca Asiguratorul nu este de acord de a include aceste modificari (completari) in
contractul de asigurare, atunci contractul de asigurare continua actiunea conform conditiilor initiale.
15.3. In cazul modificarii (completirii) conditiilor contractului de asigurare conditiile noi intra in vigoare
din momentul incheierii acordului aditional, daca altceva nu este prevazut direct de acordul aditional sau nu
reiese din caracterul modificarilor (completarilor) contractului de asigurare.
15.4. Contractul de asigurare inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) De drept;

b) Prin rezolutiune;

¢) Prin nulitate.

Incetarea de drept a contractului de asigurare.

15.5. Contractul de asigurare inceteaza de drept in urmatoarele cazuri:
a) prin acordul partilor;
b) la expirarea termenului sau de actiune;
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c) laindeplinirea de catre Asigurator a obligatiilor contractuale;

d) la lichidarea Asiguratului/Contractantului — persoana juridicd sau la decesul Asiguratului
/Contractantului — persoana fizica,

e) lalichidarea Asiguratorului, in modul stabilit de legislatie;

f) in alte cazuri prevazute de legislatie.

Rezolutiunea contractului de asigurare.

15.6. Asiguratorul declara rezolutiunea prin declaratie scrisa fatd de contractant chiar daca o alta persoana

are calitatea de Contractant sau de Asigurat/Beneficiar al asigurarii.

15.7. Rezolutiunea reprezinta incetarea contractului de asigurare, la initiativa uneia dintre parti, ca urmare

a neexecutarii culpabile a obligatiilor contractuale, de catre cealalta parte.

15.8. Rezolutiunea poate fi solicitatd la cererea Asiguratorului sau Contractantului, doar in cazul in care

partea opusa nu 1si onoreaza obligatiile prevazute de contract, sau Incalca legislatia;

15.9. La rezolutiunea contractului de asigurare din culpa Asiguratorului, contractantului se restituie

integral prima de asigurare. In alte cazuri, asiguratorul restituie contractantului ori succesorilor lui prima de

asigurare neutilizatd pentru perioada ramasd pana la expirarea contractului, retindnd suma cheltuielilor

efective de gestiune.

15.10. Restituirea primelor de asigurare se efectueazd numai in cazurile in care nu s-au platit sau nu se

datoreaza despagubiri de asigurare.

15.11. Partile pot solicita rezolutiunea contractului de asigurare si in alte cazuri expres prevazute de lege,

conditii de asigurare sau de contract.

15.12. Rezolutiunea asigurarii nu stinge obligatia asiguratorului aferentd unui caz asigurat produs in

interiorul perioadei de asigurare care a curs efectiv inainte de data rezolutiunii.

15.13. Fiecare parte contractantd este in drept sa declare rezolutiunea contractului de asigurare fara careva

motiv dupa survenirea cazului asigurat.

15.13.1. Dreptul la rezolutiune expira dacad partea contractanta indreptatita nu a comunicat celeilalte parti
contractante rezolutiunea in termen de 2 luni dupa ce a cunoscut survenirea cazului asigurat.

15.13.2. Rezolutiunea produce efecte la expirarea unui termen de 2 saptamani de la comunicare.

Nulitatea contractului de asigurare

15.14. Contractul de asigurare este nul in cazurile prevazute de legislatie.

15.15. In cazul nulitatii absolute a contractului de asigurare, Asiguritorul restituie Contractantului primele
de asigurare ncasate cu excluderea cheltuielilor de gestiune. Asiguratorul poate pretinde la repararea
prejudiciului cauzat prin contractul de asigurare declarat nul.

15.16. Asigurdtorul nu este obligat sa restituie primele incasate in temeiul contractului de asigurare anulat
pe temeiul dolului.

16. LITIGII

16.1. Litigiile dintre Asigurat si Asigurator, ce pot sa apard la incheierea, executarea sau Incetarea
contractului de asigurare, vor fi solutionate de parti pe cale amiabila, prin negocieri directe;
preventive de solutionare a acestora prin inaintarea reclamatiei parfii care a incdlcat conditiile
contractului de asigurare si Conditiilor de asigurare.

16.3. Reclamatia se inainteazd in forma scrisa, prin postd, fax sau prin orice cale care confirma
receptionarea reclamatiei si oferirea termenului de 15 zile pentru raspuns, calculat din momentul
primirii reclamatiei. In reclamatie trebuie sa fie indicate circumstantele, motivele si sub forma de anexa
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documentele care confirma incalcarea conditiilor contractului de asigurare si propuneri pentru
solutionarea divergentelor aparute.

16.4. La aparitia litigiilor cu privire la cauzele survenirii riscului asigurat si/sau marimea daunei fiecare

parte este In drept sa ceard efectuarea expertizei. Expertiza se efectueaza din contul partii care a cerut
efectuarea ei. In caz daca expertiza s-a efectuat din contul Asiguratului si rezultatele expertizei au fost
recunoscute de Asigurator, atunci ultimul i compenseazad Asiguratului cheltuielile corespunzitoare.
Totodatda marimea totalda a despagubirii nu poate depasi marimea raspunderii Asiguratorului la
momentul producerii cazului asigurat. Pe perioada efectudrii expertizei, solutionarea amiabild a
litigiului se suspenda, pana la prezentarea raportului de expertiza.

instanta de judecatd competentd, pentru solutionarea litigiului pe cale judiciard, in conformitate cu
prevederile contractului de asigurare, conditiilor de asigurare si legislatia in vigoare a Republicii
Moldova.

16.6. La solutionarea litigiilor, clauzele contractului de asigurare au prioritate in raport cu prevederile

17.1.

17.2.

17.3.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

Conditiilor de asigurare.

17. SUBROGAREA
Asiguratorul care a platit despagubirea de asigurare preia, in limitele acestei sume, dreptul la creanta pe
care asiguratul sau o altd persoand care a incasat despagubirea de asigurare il detine 1n raport cu terful
responsabil de producerea pagubei.
Asiguratul, pe parcursul a 5 (cinci) zile calendaristice dupa primirea despagubirii de asigurare, este
obligat sa predea Asiguratorului toate materialele (documentele) existente pentru realizarea dreptului de
creanta fata de persoana responsabila de producerea pagubei si sa efectueze toate formalitatile necesare
pentru realizarea acestui drept.
Daca Asiguratul renunta la pretentiile sale fata de tert sau la drepturile care constituie temeiul acestor
pretentii, sau daca realizarea acestui drept este imposibila din vina asiguratului, asiguratorul este scutit
de plata acelei parti din despagubire de asigurare pe care ar fi putut-o pretinde, Tn masura existentei
temeiurilor, de la tert.

18. IMPEDIMENTE LA EXECUTAREA OBLIGATIILOR
Nici una dintre parti nu raspunde pentru neexecutarea la termen sau/si de executarea In mod
necorespunzator — total sau partial — a oricarei obligatii care ii revine in baza contractului de asigurare,
daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzatd de un
impediment in afara controlului Partilor prevazut la art. 904 Cod Civil,
Prin impediment se intelege orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, ce
include, dar nu se rezuma la razboi sau revolutie, incendiu, inundatie, cutremur, epidemie, embargou
sau restrictii de carantina si care, survenind pe durata executarii Contractului de asigurare, impiedica
sau intarzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din Contractul de asigurare.
Tn cazul Tn care impedimentul justificator este doar temporar (nu mai mare de 15 zile), justificarea
produce efecte pe durata existentei impedimentului. In cazul dat impedimentul poate fi invocat numai in
perioada in care aceasta are efect asupra executdrii obligatiei.
Daca nu se poate executa obligatia din cauza unui impediment, partea care invoca impedimentul
justificator este obligata sa notifice celeilalte parti, in termen de cinci zile, despre producerea
evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui.
Daca notificarea nu a ajuns intr—un termen rezonabil de la data la care partea a cunoscut sau trebuia sa
cunoasca despre impedimentul justificator, acesta din urma raspunde pentru prejudiciul cauzat prin
lipsa notificarii.
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18.6.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

Tn cazul in care impedimentul justificator este permanent (mai mare de 15 zile), obligatia se stinge.
Obligatia corelativi de asemenea se stinge. In acest caz nici una dintre parti nu este indreptitita sa
pretinda daune-interese si sa solicite despagubiri de la cealaltd, dar raman responsabile de indeplinirea
tuturor obligatiilor scadente la acea data.

19. DATELE CU CARACTER PERSONAL
Conform Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, date cu caracter
personal constituie orice informatie referitoare la o persoand fizica identificatd sau identificabila
(subiect al datelor cu caracter personal). Persoana identificabild este persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, prin referire la un numar de identificare sau la unul ori mai multe elemente specifice
identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale.
»~MOLDASIG” S.A. prelucreaza date cu caracter personal in conformitate cu prevederile Legii nr. 133
din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal, fiind inregistratd, in modul corespunzator,
in Registrul de evidenta al operatorilor de date cu caracter personal.
Prin semnarea contractului de asigurare, Asiguratul isi exprimad consimtdmantul pentru prelucrarea si
stocarea datelor cu caracter personal de catre , MOLDASIG” S.A., in scopul administrarii contractelor
de asigurare, activitatilor de marketing, statistice, studii de cercetare, actiuni de direct—-mailing, etc. De
asemenea, Asiguratul este de acord cu prelucrarea ulterioard incetdrii Contractului de asigurare a
datelor cu caracter personal de catre ,, MOLDASIG” S.A. in scopuri statistice si de arhivare.
Refuzul clientului pentru prelucrarea datelor cu caracter personal se echivaleaza cu imposibilitatea
prestdrii serviciilor de asigurare.
n conformitate cu prevederile art. 12—18 ale Legii nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu
caracter personal, subiectul datelor cu caracter personal dispune de dreptul de informare, dreptul de
acces la datele cu caracter personal, dreptul de interventie asupra datelor cu caracter personal, dreptul
de opozitie al subiectului datelor cu caracter personal, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale,
dreptul de acces la justitie.
In scopul exercitarii drepturilor previzute de Lege, subiectul datelor cu caracter personal este in drept
sa se adreseze cu o cerere scrisa catre ,, MOLDASIG” S.A. la sediul sdu central sau la adresa de email
info@moldasig.md.
Textul integral al Legii poate fi accesat pe site—ul Centrului National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal pe adresa: http://datepersonale.md/md/legi/.

20. CLAUZE SPECIALE

20.1. Prezentele conditii de asigurare se completeazd cu prevederile legale in vigoare cu privire la

asigurari. Pentru evitarea oricarui dubiu, fiecare parte, Asiguratul si Asiguratorul, semnand Contractul
de asigurare recunoaste Tn mod expres ca a acceptat si agreat continutul prezentelor Conditii de
asigurare.
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