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O. 1 PREZEN TAREA ORGANIZAJ'IEI

Denumirea: "coNs ART ENGINEEF|ING" s.R.L., str. Bd. Dacia 7, ap. r0, mun.crriqindu
Date privind iruegistrar ea: 30.09.20 I 4

Cod fiscal - 1r)14600032g05

Licenfa seria l\ MMII nr.04g235 din24.03.2015
Dotdri cu trans;port gi mecanisme de construc{ie: (se anexeazd)
Dotdri cu utilaje de construclie (se ane><eazd)

Dotdri cu instr:umente de metrologie: Teodolit, Nivela, Ruleta.
Structura organizatoricd:( se anexeazd)

Sector de producfie - str. Uzinelor 7g, mun. Chiqindu
Asigurarea cu r;pecialigti atestati: Igor ceban, responsabil de calitatea lucrdrilor de construc{ii_
montaj.

Asigurarea cu normele necesare activita4ilor: referitor genurilor de activitate

0.2 LISTA DE DIFUZARE

Destinatar*

1. Director general

2. Director tehnic

3. Seclia dr,: aprovizionare

4. Director economic

5. Comparriment Ae
6. Compartiment Ce

7. Comparliment tehnic-oferte-calcul contracte

8. Compart.iment pregdtire, programare, urm[rire produc]ie
9. CompartiLment aprovizionare

1 0. comparti ment personal -organizaue-normare-salarizare

1 l. $antiere
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0.3 LIsrA MoDIFICARrr,on

Fige de modificdri
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I.1 SCOPUL, MANUALULUI

l ' l ' 1 Manualul calitajii - este docurnentul care enunfd politica calitalii qi descrie dispozifiile qiprevederile gt'rnerale ale sistemului de conducere gi arigrru.. a calitafli, concretizatin programulde asigurare a calitdlii al "coNS ART ENGINE-ERING" s.i.r,. cuprizind organ)izarea,
responsabilitar;ile, autoritatea qi rela.fiile reciproce intre compartimentele gi persoanele care
dirijeazd, 9i cr: au incidenli asupra calitdlii, u,rind ca scop final definirea gi oblinerea cralitalii
ansamblului aotivitdlilor gi prestatiilor desfbgurate de "CONb ART ENGINEERING" S.R.1L..

1'l '2 Manualul calitalii defineqte metodele de conducere, responsabilitatrile gi obiei:tivele
sistemului de conducere gi asigurare a calitdlii, a "coNS ART ENGINEERTNG,, s.R.L. astfelincit sa se atsigure o implementare a tuturor cerinlelor de calitate in realizarea lucrdrilor
contractante.

1'1'3 Manualurl calitdlii descrie sistemul de conducere gi asigurare a calitdlii aplicat de,,CONS
ART ENGINEERING" S.R.L. in condiliile prevdzute de Legea privind catitatea in consrruc{ii
NR.72l din 2 ibbruarie 1996 9i standardul ISO-9002

I.l'4 Manualurl calitdlii este conceput estfel incit si acopere toate cerintele prevdzute de legislalia
in vigoare penl.ru modelul de asigurare a calitalii corespunzdtor exigenteior eienliale.

I'l'5 Manualurl calit61ii impreund cu procedurile functiilor de sistem stabilegte mdsurile pentruu
indeplinirea cr:rin{elor stabilite in legislalia aplicabila activit6tilor de construclii, inceiind cu
aprovizionareaL materialelor gi terminind cu predarea lucrdrilor beneficiarului.

1.1'6 Prin prr:rgramul de asigurare et calitdlii descrise in prezentul Manualul ,,CONS ART
ENGINEERII{G" S.R.L. asigurd:

1.1.6.1 Desfbqurarea in mod planificat. gi procedurat a activitdlilor specifice, in cadrul sistemului
legislativ intern, al normelor, standardelor interne sau strdine aplicabile.

1.1.6.2 Realizarea 9i menlinerea nivelului calitativ solicitat pentru documentafiile tehnice qi
documentele contractuale.

1.1.7 Prograrrul de asigurare a calitatii al "coNS ART ENGINEERING', S.R.L. este
structurat astfel:

- manualul de sigurare a calitE.lii cu secfiuni conlinind procedurile funcJiilor de sistem,

documente qi inregistrdri utilizate;

- procedurile (instrucfiunile tehnirle de execufie);

- plarrurile de control de calitate, .verificdri gi incercdri.

Nurnele, prenumele Data Semndtura
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r.2 DOMENNUL DE APLICARE
1'2' I Manualul calitalii se aplicd de ciitre personalul ,,coNS ART ENGINEERTNG" S.R.r,.implicat in acr:ivitali determinante pertru calitatea lucrdrilor contractante.

1 '2'2 Manualul calita{ii este aplicabil in activita{ile desfrqurate pentru executia rucrdrilor de c,ricetip de construc{ie (industriale, civile, socio-culturale, nia-t"rrnice, drumuri, poduri, retele etc.)indiferent de categoria de import angi-aconstrucliei.

1'2'3 Manualurl calitilii se aplicd in cadrul activitalilor curente de aprovizionare, metrologie,identificare' regdsire. prtmire, manipulare,. conservare , depozitaredesftqurate de organiza\ia"coNS ART ENGINEERING'' S'R'L..indifereniJ. r.li.rr contractului o. ru.rar perfecriate,respective, cu sau fbr6 asigurarea calitdlii. a

I.3 STRUCTIJRA MANUALULUI CALITATII

Manualul calitiilii este structurat in mo<iul urmdtor:

L programul de asigurare a calitalii
IL planurile calitalii

III. Prc'ceduri generale

IV. Proceduri de sistem

V. proceduri tehnice de execurfie

VI. Instrucliuni de lucru

1.4 ANALIZA PERIODICA $I ACTIJALIZARBA MANUALULUI CALITATII
I '4' l in vedereet imbundta{irii sistemulu:i-calitdlii adoptat (coNS ART ENGINEERING'o S.Ft.L.

]f,Jff]j]" 
periorJic documentele sistemurlui calitalii in vederea evaruarii adecvabilitd{ii qi eficien{ii

1.4.2 Prin analiza periodicd se stabilegte dac6:

1'4'2'l organizarea existentd este adecvatd qi func{ional6;

1'4'2'2 Elementele sistemului stabilite sunt adecvate qi eficiente in implimentare:
1.4.3 in efecrruarea analizelor se au in vedere urmdtoarele:
| .4.3.1 Rezultatele auditurilor inteme efectuate in activitdlile proprii;

Nume,te, prenumele Data Semndtu
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1.4.3.2 Rezirrtatere audituriror efectuate de cdtre organisme externe;
1 .4.3.3 Rezultatele analizelor efectuerte de management;
l'4'3'4 Rapoa'rtele periodice d'e analizda tendinfei calitatii efectuate de c6tre personalul controluluicalitdjii (Ce);

1'4'3'5 observatiile sau recomanddrile fbcute de cdtre utirizatorii managementurui, in urmaanalizelor se dletermind necesitate a actvalizdrii manuarurui caritalii sau a unor parfi are acestuia.

r.5 GESTIONIAREA MANUALULTII CALITATII

i;i;i#'1il11if?1?ffffilXfJ,lucontrorde crtre compartimentur asigurdrii caritalii (Ae) de ra

tff"illi::|l'ffiTi:uirii sau oreririi spre consultare este finutd pe formurarur ,,situa{ia 
dir,zarii

l;t;i.3TltLU;ilrKfH$iilffitT$3jT.[:fi de distribuire (cap 0 .2), aprobatii de directorur

1'5'4 impumut'area sau oferirea spre consultare a manualului, sau a unor pFx\i ale acestuia,5''':'.",1ilffil,f::1T'i";fru;#ll*tn:fuji3j'".. distribuire;;;. numai cu aco.du,

1.6 DocuMENfrE DE REFEnnIA

l. Legea nr,72l-.XIII
din2.02.96

2. Legeanr.647|\ill
din 17.1 1.95

3. Legea nr652-)r.IV
din 28 octombrie 1999

4. Hotdrirea Guvernului
din 06.07.95

5. Hotdrirea Guvrrrnului
Nr.285 din23,07.96

Pri vind caljtatea in construcli i

Privind Merrrologia

Cu privire la certificare

Regulamentul privind agrementur tehnic pentru nr.46lproduse,procedee

Regulament de receplie a construc'i'or qi instalati'or aferente
t 
il:gi:1$;l,,Hli cu privire la controlul de stat al calitafii in construclii

7' Hotdrirea Guverrnului Regulament de atestare tehnico-profesionald a specialigtilor cuNr.361 din 25.06.96 actiuitut.u in constructii

Numele:, p.inu.r,.G Semndtura
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8.NCM A 02.02-96

g.NCM A03.02.-96

lO,NCM A 0::t.03-98

l r.NCM A 03.04_96

12. NCM A 03.07-98

l3.NCM A 03,08_96

r4.NCM A 03 02_98

l5.cP A 08.01.96

l6.Ordinul DAC nr.65
27 mai 1996

S istemul calitaf ii in construclii. Regulamentul privind
conducerea qi asigurare a calitafii

sistemul de certificare in construc{ii. Regulament privind
certificarea produselor folosite in construc{ii.

Sistemul de certificate in construcfii. Reguri de efectuare a
certifi ciiri i produselor folosite in construcf ii.

Sistemul de certificare in constructii. Regulament privind
organismul central de certificare a produselor folosite in
in construcfii.

Sistemul de certificare in construcfii. Regulament privind
evaluarea procesului de fabricare a produselor folosite
in constructii.

Sistemul de certificare in construc{ii. Regulament privind
Centrul Tehnico-$tiinJific de cercetare in Construcjii.

sistemul de certificare in construclii. Ghid de evaluare a
procesului de fabricare a produselor omogene folosite in
constructii.

Instrucliuni de verificare a calitdlii qi de recepfie a lucrlrilor
ascunse qi/sau infaze determinate la constructii gi instala{ii
aferente.

Regulament cu privire la verificarea execufiei lucrdrilor de
constructii de citre responsabilii tehnici atestali.
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2.1 DEFrNrl'rr

2'l'l' ASIcluRARryA. CALITAT'II ansamblu activitelilor pranificate qi sisrematiceimplementat iln cadrul sistemului.uiiulii qi demonstrate atitcit este'ne..rur, pentru fur'izareaincrederii corespunzdtoare c[ o entitate va satisface condiliile referitoare la calitate (sR ISo 8402).

2.r.2 ACTIIJNE CORECTTVA
neconformitd{i, defecte sau a altor sitr.ralii
(sR rso 8402\.

actiune intreprinsd pentru emiterea oauzelor unor
nedorite, existente in scopul prevenirii repet'rii acestora

2'l'3 ACTIIJNE PREVENTIVA -.. acflune intreprinsd pentru emiterea cauzelor unorneconformitati' defecte sau a altor situralii nedorite, pori[it", in scopul prevenirii apariliei acestora(SR ISO 8402't.

2'l'4 ANALL'i7-A CONTRACTULUII - activitdli sistematice efectuate de fumizor inainLte desemnarea contractului pentru a asigura cd sunt definite in mod .o."rfun#or, fdr6 ambigul1a1l,condiliile referitoare la calitate $i ci a,cestea sint documentate gi pot fi indeplinte de fumizor (sRrso 8402).

2'1'5 ANALIZA EFECTUATA DE MANAGBMENT - evaluarea oficiald efectuard demanagement dr: la nivelul cel mai inalt asupra stadiului gi adecvarii sistemului calitalii in raport cupolitica in domeniul calitalii gi cu obiec,tivele (SR ISo g402).

2'l'6 AUDIT,AT - organizarie in curs cle auditare (sR ISo g402).

2'l'7 AUDxrorR AL cAr'ITA1[ - persoana.calificatd pentru auditurile calitaJii (sR ISo g4t)z).2'1'8 AUDnruL CALITATII - exarnLinare sistematifl!i ino.pendentd, in scopur de a datenminadacd activitatea referitgare la calitate qi rezultatele aferenie satisfac dispoziJiile prestabilite precllmgi daca aceste disqo^zrt11 sunt implementate efectiv gi sint corespunzdtoare pentru realizrareaobiectivelor (SIt ISO 9402).

2'l'9 APRovIZIONARE - totalitatear activitalilor efectuate de cdtre o unitate pentru oblinereaunui produs sau serviciu, incepind cu pregdtirea cerin{elor specifice gi terminind cu acceptareaacestui produs sau serviciu de cbtre unitatea respectivd.

2'l'10 CALIFI'CAT - statutul acordat unei entitdti atunci cind a fost demonstratd capabilitateaacesteia de satis.lacere a condiliilor specificate (sR rbo gaOzi.

2'l'll CALIFICAREA PERSONALIULUI - capaciuli $i aptitudini ob{inute prin pregdrire,instruire sau experienld gi verificare prirr teste confoim carin{elor standardelor prin care se calificdo persoand pentru a indeplini o funclie cerutd.
2'l'12 CALITI\TE - ansamblu de caracteristici ale unei entitdti, care ii con1brd acesteiaaptitudinea de a satisface necesitdlile exprrimate gi implicar. 1sn ISo 4g02).
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o''e proprietate sau atribut destinat unui produs, proces sausau mdsuratd pentru a determina conformitatea cu c.rint"t"

2'l'14 CER:IIIFICARE - ac{iunea cle determinare, verificare qi atestare in scris a calific[rii sauinstruirii pers'nalurui in conformitate cu cerin{ele apricab'e.

2'l'15 CONIRIRMARB - consemnarea verific[rii cb produsele, activitd]ile, serviciile saudocumentele indeplinesc cerintele specificate.

2'l'16 CONDITII REFERITOARE LA CALITATE - exprimare a necesitdlilor sau transFrunerea acestora intr-un ansamblu de condilii exprimate calitativ sau calitativ referitoare la caracteristiceunei entitdli, irr scopul rearizdrii gi exarnindrii urrrt.iu. iin ISo 4g02).

2'l'17 cONFTORMITATE - satisfacere a condiliilor specificate (SR ISo 9402)

2'l'18 CONDITII CONTRARE c"\LlrAltl - termen general folosit referit.r la un* dinurm[torele situralii :

- avarii,_deficien{e, functionare defectu'asd qi neconfo rmitdli;- o condilie seinnificativd contrard calitafii este aceea.u.L ou.a nu este corectata poate avea efectesential asupra funcliondrii sau securitaliiconstr";li;i. 
*

2'l'19 coNTlttACT. - infelegerea scris[ gi celelalte documente contractuar e, anpSajatejunidic,convenite intre organizalia exeiutantd gi cea beneficiard in care se specificd cerinlele gi condiliilece trebuie indeprlinite pentru incheierea lucrdrii.

3;t;i3"ir?"T, JI*;TANT 
- orsanizalizt careexecutd produse/servicii pentru un benefi ciar pe baza

2'l'21 coNTRoLUL CALITATII -.tehnici qi activitail cu caracter operational utilizatepentrusatisfacerea condiliilor referitoare la caritate (sR ISo il0;j.
2'l'22 CRITETIIIUL DE CALITATE -- indiciu (nivel) limita unei caracteristici de calitate.

2'l'23 DEFEC T - nesatisfacere a unei condilii sau a unei aqteptdri rezonabile releritoare la outilizare prevdzrltd, inclusiv la securitate (SR tSb S+OZ).

2'l'24 DovADA OBIECTIVA - informafie care poate fi demonst ratd ca adevdratd,, bazatii pefapte oblinute prin 
9bs:ryare, masurare, i3,._.T1r. ,uu prln alte mijloace (SR ISo g402).2'l'25 DOCUMIENTE PROGRAMULUI DE ASIGURARE A CALITATIT - se compun dinManualul de asigurare-a calitdlii, procedurile functiilo.lirt.-ului, procedurile gi planurile decontrol de calitarte, verificdri Si incerc[ri.

2.I.13 CARI\CTERISTICA -
serviciu care poate fi descrisd
specifice,
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2'l'26 DOCI'IMENT - orice informa{ie in formd scrisd, desenatd sau in alt mod de prezentare caredescrie' definr:pte' specific5, 
"onr"nln"u 

zE sauatestd activitdti,cerinte, proceduri gi rezultate.
2'l'27 DoctJMENTE TEHNICE DE PROIECTARE,-.documenta{ia 

compusd din pd(i scrisegi parfi deseniate care defineqte un ,iut"r, o instala{ie, o .tadir., un echipament sau un
illSJi;,11.'ui'iT"iiJj,3,'fi:::;#;irri'* qi 

""uliii. 
iour. .u.u.teristicle, inrormafile, cerinlere,

conformirate'cu condifiile stabilit. Jilt:H':.TrT,::,?.':1or, 
montajului ei exploatririi ur.rtoru in

2'1'28 ET'ALONARE sAU VERIFICARE METROLOGICA - compararea a doud mijroace demdsurare sau etalonare' dintre care unul este de ;;;."iri.^"unor.uia fr'ilJnut.ubir6 in ran{, pinala un etalon nalional cunoscut 
"n"iJ. Se face p"nou u a.fecta, corelu, ir,r.grrtra sau elimina princorectare orice varialie in precizia unui mijloc a'. -aruru.e de precizie necuntscuta.

2'l'29 EXAMINARE TEHNICA Drl ASIGuRARE A cALrrArII - activitdtile periodire qiplanificate care 
.sint rcalizate p*t* a confirma cd erementere aplicabile ale programurui deasigurare a calitdlii sint stabile in ,onoorarnta ., *ri"1.i. rac ai ci elementele pAC sint elbctivrmprementate conform cerinlelor speclllcate,

2'1'30 EXIGEINTA ESENTIALA - gxigen{a obligatorie care trebuie satisfd(lucrare) pentru a fi conformd cu specificuriir. rrglJ.aria.iro. tehnice upri.uuillu 
de o construcfie

2'l'31 iunuNAr'q'TRra cALrrArrI - actiuni intreprinse in 
-intre aga organizalie pentrucreqterea eficacitdJii 9i eficientei activitalilor qi p.o..r*l ,l scopul a. u *Tg* a avtrntajesporiteatit pentru orgarizarie cit qi pentru clienlii u..ri.iu iaiiis"o g402). :

2'l'32INSPEC:TIE - activitate, cum ar fi mdsurarea, examinarea, incercarea sau verificarea cu uncalibru a uneia sau a mai mulior caracteristici ale-unei entitdli gi compa rarea rezurtateror crr
ffi1',thtli?3[1tt iXd;o't 

de a stabili dacd este rearizata. conrormitatea pentru fiecare

2'l'33 INsrRtlIREo. 
;. preg[tirea prin cursuri de specialitate planificate periodic, la locu' demunca' in centrr: specializate sau alie 

'nitd1i, 
p.ntru'inrrqirea qi uprorrnaiea cunogtin'elor deasigurare a calitiilii specifice profilului gi etapli a. ru.ra.lin vederea aplicdrii pAC.

2'l'34 iNRrctl:;TRARE - document c'are furnizeazd,dovezi obiective ale activitdtilor efbctuatesau ale rezultatel,cr oblinute (SR ISO g402)

2'l'35 LUCRAIRT DE CONSTRUCTII - toate lucrdrile necesare realizdriiunei clddiri efectuatede cdtre o unitate de construclii pe ganiier.
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2'1'36 MAF\IAGEMENTUL CALITATII ansalflu. 
.activitafilor func{iei generaLre demanagement rc4r0 datermind politica in domeniur .uiGii, obiectiveil'ii'rrroonrabirit6J'e care leimplementeaziin cadrul sisternului c'litalii pri" -ti;;:_cum ar fi planifi carca calitdtrii, controrurcalitdlii, asigurarea_calitalii gi imbundta{irea cautaffin rso g402)2'l'37 MANUALUL CALITATII '- documeni ,ur. orezintd,poritica in dome'iul calitalii pidescrie sistemur carit'triial unei oiginizatrii(sR ISo g40z).

2'l'38 NECONFORMITATE - o deficientd in caracteristici, documente sau procecluri care fac ca:llffi"ri:Iiff:: un serviciu, catix.atea;t fi#;;;ptabld, nedete.minu,a ,u, neconrormd cu

2.1,39 ORGA.N DE CONTROL .

specifice a serviciilor gi produselor. 
- organ care asigurd' autorizarea gi controlul pe act:ivitali

2'l'40 oFERn'A eENTRu LICITA'|IE) - oferta ftcutd de un furnizor ca rdspuns ra o cerere deofertd in vederr:a adjudecSrii unui contract pentru furnizarea.unui produs (sR ISo g402).2'l'41 ORGANTZATIP - totp*il: 
^.^o-{Porutie,.intreprindere 

,uu inrtrtulie, sau o parr* din
;[;i;:'Jrl:fiffi.:""ietate 

pe acliuni sau nu, publica sau parricu tard,, careare propriile run<;1ii ei

3,;1,11.i[il]:l: ;,frlf;jl,Jiili; filfiIf;piese 
componente, subansambrate, echipamente,

2'l'43 PROCURARE - suma tuturor activitd{ilor efectuate de o organiza\iepentru oblinerea u'uiprodus sau serviciu incepind cu pregdtir.u'..rln1.roi*gi termini-na .u'ur' . ptarca produsului/serviciului de ci,itre or gani)atriarespectrva.

2'l'44 PROGRAM DE ASIGURART 
$-C4LITATII - un ansamblu de mdsuri organizatctricepentru activitatrilte de verificdri, inspeclii ETAC-uri il;, prevenirea gi detectarea oricdrei ab*terifala de cerintele din documente, cu precizarcar.rri""ruiilitalilor func{ionare qi cu identificareaactivitalii de corLducere pentru asiguraieil calitdtii produselor gi serviciilor.

2'l'45 PLANIIFICAREA CALITATIT -activitdli cate srabilesc obiectivele 9i conditriilereferitoare la calitatea precum qi condiliile referitoare ta aplicarea elementelor sistemului calitdtii(sR rso 8402)

2'l'46 PLANUII' CALTTATII - docurnent care precizeazd. practicile, resursele gi succesiuneaactivitalilor spec:ifice referitoare la calitate, relevante pentru un anumit produs, proiect sau contract(sR rso 8402)

2'l'47 POLITICA iN nounNIUL CALITATII - obiective gi orientdri generale are uneiorganizalii in ceea ce privegte calitatea, a$a cum sunt exprimate oficial de managementur der lanivelul cel mai inalt (SR ISO g402).
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2'l'48 PROCIEDURI - documente care specificd scopul, domeniul gi modul de indeprinire atuturor activitatilor productive, funcfionale, de i"it;r a. ..riirJ., 'u.riti.ari gi incercdri deomologare, precum gi de controia activit[{ii de asigur are acalitdtii.

2'l'49 PRoclEs - ansamblu de resurse qi activit[ti interdependente care transform' datele de
il5:T.i:31t'$[tri#j(Resursele 

pot inciude p.rronui, finan1e, ariii,aii, .chipamente, t.r',ni.r er

2'l'50 PROCESE SPECIALE - acele procese ale cdror rezultate nu pot fi examinate directpentru a stabili deplina lor conformjtate cu ...in1.t. irpuse, astfer irrcii confirmarea carlit'tiidepinde de do'ezile generate ?n timpul procesului. 
--'--- r'rPuJv' .rttcr lrlclr r"

2'l'51PRocrls DE CALIFICARE -- proces prin care demonstrea zd, dacd,o entitate este ca;rabildsd satisfacd condiliile specificate (SR ISb g402).

2.1.52 PERSONAL CALIFICAT P]ONTRU CONTROLUL PROCESBLOR SPECIA]I,E _personal calific'at specializat qi/sau autorizatpentru a inJeprini cerinlele deinspeclie din punct devedere al indenrndrii gi al tehniciror de inspec{ie pentru procese speciale.

2'l'53 PUNCT' DE coNTRoL CALITATE, VERIFICARI $I iucnncArU - un punct s,ru unstadiu din cicluL de produclie, in care se efectuea zd, controatele gi u".in"arit. de cdtre personalulcare are responsabilitatea de a determina aceptabilitatea produselor sau serviciilor gi de a inregistradatele rezultate.

2'l'54 PLAN IDE CONTRO,VERIFICARI $I iNCERcAnl - documenrur care enumerd 9i

i::il'#Xhffi:Hlt:::j:,::'it"t., 
verincdril. qi in..,;le necesar. p. r,;; de execu{ie qi nnaie

2'l'55 REFACIERE - reprelucrarea u'ui produs sau modificarea unei lucr6ri de construclii sar,montaj pentru a satisface cerinfele specifice iniliale.

2'l'56 PREPAI\u'RE - prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucrdri de construclii-montajcare prezintd neconformitali astfel incit r;d poatd functiona in condilii de siluran16 gi fiabilitate degiprin reparalie produsul/lucrarea nu satislace c".rn1et" ,f..iti.. initiar.

2'1'57 SERVICII - desftqurarea unei.activitali ca: proiectare, procurare, fabricalie, construc{ii -montaj, controale nedi structiv e I reparclii.

2'1'58 Lor - o cantitate identificatd de.produs de aceeagi puritate, compozilie qi dimensiuni, deacelaqi tip sau cltNe, executate in aceeaqi instalalie gi p.riouoa de timp in condi{ii identice.

2'l'59 SISTEMUL CALITATII - structuri organizatorice, proceduri, procese gi resurse necesarepentru implement area managementur ui calitatii isn t s o g402\.
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2'r'60 srRUcruRA ORGANIZATORICA 
-. responrull 

ill."utoritdti 9i relafii dispuse intr-oschemd, prin r:are o organizalr" igi 
"**utd functiile (sR ISo g402).

2'l'61 SUPRAVEG-HERB - evalu*re a, .analiza gi confirmarea permanentd a inregistrdrilor,metodelor' procedurilor' produselot ji roui.iilor pentru u'uriguru indeplinirea cerinfelor.

ll"fi :illffi :-?ffi 3Ti;l"i:,|]|.yf,ffi li";,T;ffi ireexecutd,ucrirideconstrucfii-
2'l'63 UNITATE FURNIZOARE -- unitate care livreaz[ produse sau servicii referito*re laacestea, in concordanfd cu documentele de proiectare.

;Jfl'Yf'ttilTt"Xt,u-,,"Jif1,f,ffi,::ltfir$"ffirti rurnizare de dovezi obiective a rapturui cd
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2.2 PRESCURTARI
AQ - Asigurarea calitalii
AS - Built _ Desen.,aqa cum s_a construit,,

AST - Agentia Nalionald de Supraveghere Tehnic[
CQ - Controlul calitdlii

CMET - compartiment mecano-energetic qi mijloace de transport
CST - Compartiment studii tehnologice

CTC - Controlul tehnic de calitate

DDE - Detalii qi devize de executie

DO - Dispozilie de oprire

ETAC - Examinare tehnicd de asigurare a calitdlii FC

FC - Figa chestionar de control

IL - Instructiune de lucru

ILA - Instrucfiune de lucru aprovizionare

ITE .- Instruc{iuni tehnice de executie

ISC - Inspec{ia de Stat in Constructii

MC _ Manualul Calitdlii

NIR _ Notd de intrare recepfie

ONDC - Organul National de Dirijare in Construclii
PAC - program de asigurare a Calitdlii
PCCVI * Plan de control calitate, verificdri gi incercdri

PF -- punere in funfiune

PG -- procedurd gnerald

PII -.Plan de inspec{ii gi incercdri

PL -.Procedurd de lucru

Pll -- procedurd / Instructiune

PS -- Procedura de sistem

PVC - Proces-verbal de control

RAC - Raport de actiune corective

RNC - Raport de neconformitate

suAP - Serviciu urmdrire gi asigurare mijroace de productie
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CUPRINS

3. L Responsabilitdlile Managementului

3'2. Hotdrirea consiliului de Administra{ie (socierd{ii)

3.3. Organizare

3.4. Resposabilitdfi, atribufii

3.5. Pregdtirea gi calificarea personalului

3.6. Resurse

3.7. Reprezentantul managementului

3.8. Analiza efectuatd de management
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3.1 RESpoNlsABILITATtt p MANAGEMENTULuT

3'l'l conducerea "coNs ART ENGINEERING" s.R.I . este responsabild pentru srabilirea giimplimentarea unui Program o" utigu,u* u 
"uriialiilentru toate activitafile necesare rear.izdrlilucrdrilor de cr;nstructrii-iontaj in t*'[ c.r. il*fii"

3'1'2 conducerea "coNs ART ENGINEERING" s.R.L. asigurd prin pAC.c6 toate activitafiredesfbgurate de organizatie vor n conause., .r".iuut.li-ront.otute in conformrnre cu prevecrerirelegilor qi normi'ttivelor in vigoa.. ,tltirut. Ia realizarea obiectului.

3'1'3 conducerea "coNS ART ENGINEERING''s.R.L.asigurd prin prezentur orice actir,itatedesfbquratd de "coNS anr TNCINEERTNC" s.R;. care cade sub incidenld Legii privind
;3:T::::,T;JJ:ffi,?hJfu5ni";-t;;;; r^';".ste stablit ei aprobat qi se ob;in 'ui,.,r,

3' l '4 conducerea "coNs ART BNGII\EERTNG' s.R.L. va incheia contracte pentru produse giservicii destinat': "coNs ART ENGINEERING" s.n.r. numai ,ri,"rii 
"", 

orizatein acesr scop9i va preciza in documente conttactual. ..rpo.r*uiliialir" stabilite fr-iriinilrigurur.a calitalii cerevin furnizorilor.

ffim:1,;:::ll[1*fr6";6i#" h?ff"*:i fi ffi 
TNEERTNG " s. R L. pentru stab i, i re a e i

conducerea "cioNS 'qnr bN'cilvrnnftG" s.R.;:"u'rigura prin misurile stabirite in preze;ntur
ffi,i:i'Jli?:l;ffi-lui pentru .r..ruu..u de inspeclii ei Erac - ;i il;;"te zonere si ra toate

3' 1'5 conducerea "coNs ART ENGINEERTNG" s.R.L. abord,eazd, caritateaca o funclie aflratd
il*:t#Hl,liljl,1l,i?intregului 

pe'sonal al societatrl i.pli.r, in actiuitali-JJi.r,,'rnute incepind cu

3'1'6 conducerera.determinatd adoptd 
;istqmu] calitd{ii in scopul imbunat6}irii continue a

Hffil|*.H:l]?fl"',1fifi1,u;#|;#:.i;-;'r'''"# cauzeroi car. p,ouou.a neconrormitiilil

3.1.7 Ca obiective de viitor conducerea igi propune:- introducerea de' tehnologii modeme-care s6 asigure competitivitate;

;d,::T#,, L::ilT:"i:lffii cu. documentere sisiemurui ;atitdtii eraborate in scoprur
- alocarea resursel.o

;1i pregatirea ilr;;;ffi;TffrXil,i:irevenirea 
neconformitslilor, controlul executiei, informarea

- oblinerea certificatului sisteriiri .uii,a1li elaborat de cdtre o organizalie acreditatd qi recunoscutdcle organul Nalio'ar de Dirijare in construLctii.
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3.2 HOTANJ|NBA CONSILIULUI DB ADMINISTRATIE

3'2'l consiliuLl de administralie al o.CoNS ART ENGINEERING" s.R.L. adoptd prezentul Mcqi iqi asumd obligativitatea respectrrii acesteia la toate nivelurile.

3'2'2 consiljiul de administralie hotdragte cd' responsabi L.itatea deplin6 pentru staLrilirea,implementarerl evaluarea stadiului 
-ti-:*l^.11a ffiamului de asigurare a caritarii revinedirectorului ..CONS ART ENGINEIIRINC,, S.R.i.-"-

3'2'3 Direct.rul 'ocoNs ART TINGINEERING'' s.R.L. deleaga autoritatea evaludriii mpl ementdri i I i efi ci ente i 
11 9 org"1::f: :l t.!f .,i . o-_purtt _entul ui A e.Directorul "croNs ART ENcnrinuinrNc; s.n.r. Ji.uga autoritate; urmdririi impleme:nrariiProgramului dr: asigurate acalitdfii, in realizareaproduselor; a lucrdrilor d, 

"onrtrurlii, direr:torultehnic.
3'2'4 Responsabilitatea implementdrii Programului de asigurare a calitalii este atribuita tuturorfactorilor de conducere, in sfera lor de activitate.

3'2'5 invederea garantdrii indeplinirii tuturor cerinleror pAC

Directorul o'cONS ART ENGINEI0RING" s.R.L. asigurd in activitdlile ,,coNS 
,ART.ENGINEERII\{G" S.R.L. urmdtoarele conditii:

,uT ffiil,1iJ:ir11*ffi.corespunzdtoare 
implementdrii ei evalusrii pAC care s6 acopere

- indepenrlenfa intre functiile de irnplementare qi cele de evaluare ale pAc;- independenla intre functiile de executie qi de verificare, control qi examindri tehnice deasigurare a calitalii;

3.3 ORGANIZ,ARE

3'3'l Structura organizatoricd, a "coNS ART ENGINEERTNG" S.R.L. este prezentatii inOrganigram d, or ganiza\iei planga nr. I
3'3'2 schema cle relafii cu beneficiarul, organele superioare de reglementare qi furnizorii esteprezentatd in plzrnga nr.2

3'3'3 organigrarna compartimenturui cTC este prezentatd,in planqa nr.3

3'3'4 organigrarna compartimentului de asigurare a calitdlii este prezen tatd,inplanga nr.4

3.4 RESPONS.ABILTTAII, atnrBuTrr
l'Directorul 'ocoNs ART ENGINEEITING'' s.R.L. este responsabil pentru implementarea gievaluarea PAC in activitatrile specifice evaluarea PAC in activitdlile specifice (coNS ARTENGINEERING" S.R.L.
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