
 

Formularul ofertei (F3.1) 

Data: 19.04.2019 

Licitaţia nr.: MD-1553760278596 

Către: Agenţia Servicii Publice 

 

„BTS Pro” S.R.L. declară că:  

a) Au fost examinate şi nu există rezervări faţă de documentele de licitaţie, inclusiv modificările nr. 

______________  

b) „BTS Pro” S.R.L. se angajează să furnizeze, în conformitate cu documentele de licitaţie şi condiţiile 

stipulate în specificaţiile tehnice şi de formare a preţurilor, următoarele bunuri: Servicii de mentenanţă a 

Complexului Protecţie criptografică producere 

 

c) Suma totală  a lotului  fără TVA constituie:  

696 975,00 MDL fără TVA. 

 

d) Suma totală  a lotului  cu TVA constituie: 

836 370,00 MDL cu TVA. 

 

e) Prezenta ofertă va rămîne valabilă pentru perioada de timp specificată în FDA4.8., începînd cu data-

limită pentru depunerea ofertei, în conformitate cu FDA5.2., va rămîne obligatorie şi va putea fi acceptată 

în orice moment pînă la expirarea acestei perioade; 

f) În cazul acceptării prezentei oferte, „BTS Pro” S.R.L. se angajează să obţină o Garanţie de bună 

execuţie în conformitate cu FDA7, pentru executarea corespunzătoare a contractului de achiziţie publică. 

g) Nu suntem în nici un conflict de interese, în conformitate cu punctul IPO5.4. 

h) Compania semnatară, afiliaţii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sau subcontractor ce 
fac parte din contract, nu au fost declarate neeligibile în baza prevederilor legislaţiei în vigoare sau a 
regulamentelor cu incidenţă în domeniul achiziţiilor publice, în conformitate cu punctul IPO5.5. 

 

 

Semnat:  

Nume: Gnidaș Bogdan 

În calitate de: Manager în comerţ 

Ofertantul: „BTS Pro” S.R.L. 

Adresa: Republica Moldova, mun. Chişinău, str. Ion Creangă, 6V 
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SPECIFICAȚII TEHNICE (F4.1) 

Nr. 
CPV 

Denumirea 
bunurilor 

Modelul Tara de 
orig 

Produ-
catrorul 

Specificatia 
din FDA 

Specificatia propusa Stand-
arde 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Servicii de 
mentenanţă a 
Complexului 
protecţie 
criptografică 
producere 

Servicii de 
mentenanţă a 
Complexului 
protecţie 
criptografică 
producere 

RM BTS Pro 
SRL 

Conform 
Anexei 

1. Întreținerea tehnică a complexului va fi efectuată sub formă de revizii, repunere in 
funcție și schimbarea pieselor de schimb a echipamentului, intervenții accidentare. 
Toate lucrările de întreținere se vor efectua la sediul Beneficiarului, adresa: mun. 
Chișinău, str. Pușkin 42.  
2. Întreținerea tehnică va cuprinde următoarele echipamente:  
(a)Fujitsu Primergy BX900 Blade Enclosure Primergy Blade Chassis BX900S2 
•7 x Primergy Blade Servers BX920S3 
•2 x Primergy BX Connection Blade Brocade 5450 
•2 x Primergy BX Ethernet Switch IBP 36/8+2 
•2 x Management Blade 
(b)Fujitsu Storage Eternus DX90 S2Dual RAID Controller Module 
•2 x FC Host Adapters 
•12 x 1TB NL-SAS disk drives  
•2 x Power Supply Units 
(c)Echipamente de comunicații:  
•2 x WatchGuard M200 Firewall 
(d)Time Server:Meinberg Lantime: M300 NTP Server 
3. Pentru fiecare tip de echipament vor fi furnizate următoarele servicii: 

(a) Deservirea tehnică periodică (de 2 ori in an) prin efectuarea lucrărilor de suport și 
upgrade a softului Firmware, precum și a softului integrat în limita versiunilor 
disponibile pentru echipamentul deservit; 
(b) Diagnosticarea defecțiunilor, rezolvarea problemelor legate de situații excepționale 
sau funcționarea nestabilă a echipamentului 
(c) Remedierea defecțiunilor critice ale echipamentului se va efectua la sediul Agentiei 
Servicii Publice și nu va depăși 12 ore, pentru defecțiuni de nivel mediu până la 3 zile 
lucrătoare și cazuri nesemnificative până la 7 zile lucrătoare. Costul pentru înlăturarea 
problemelor legate de repararea sau substituirea componentelor defectate, instalarea, 
configurarea și testarea funcționării adecvate a lor vor fi incluse în suma ofertei  
(d) Consultanța tehnică pentru personalul de întreținere. 
4. Diagnosticarea defecțiunilor va fi efectuată la cererea personalului tehnic, al Agentiei 
Servicii Publice, departamentul protectie criptografica. Numărul total de solicitări nu va 
fi limitat. Diagnosticarea problemei nu va depăși 6 ore (24x7 în situații critice și 8x5 în 
celelalte situații); 
5. BTS PRO va pune la dispoziția Beneficiarului numere de telefon „hot-line” și adresa 
de e-mail/Service-Desk pentru transmiterea și înregistrarea promptă a cererilor de 
deservire. 
6. La elaborarea contractului de mentenanţă, membrii echipei de suport din cadru BTS 
PRO v-or coordona cu personalul responsabil al departamentului protectie criptografica, 
din cadru Agentiei Servicii Publice, categoriile de posibile disfuncționalități, modalitățile 
de soluționare, precum și timpul mediu de eliminare a defecțiunilor pentru fiecare 
categorie. 

ISO 

mailto:bg@bts.md.O


 

Numărul licitației: nr. MD-1553760278596                                  Agenţia Servicii Publice Data: 19.04.2019 Alternativa nr.: - 

Denumirea licitației:                         Servicii de mentenanţă a Complexului Protecţie criptografică producere Lot:   1 Pagina_3_din_4_ 
 

Semnat:                     Gnidaș Bogdan, manager în comerț, bg@bts.md. Ofertantul: BTS PRO SRL, adresa: mun. Chișinău, str. I. Creangă, 6-V, tel.: 022 870 244, fax.: 022 595 858 

C/F 1008600061565 C/D MD79VI000000225131128MDL C/B VICBMD2X883 BC VICTORIABANK filiala 11, Chișinău 

Nr. 
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din FDA 
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1 2 3 4 5 6 7 8 

7. Eliminarea disfuncționalităților minore se vor efectua on-site, fără a sista 
funcționarea celorlalte componente ale complexului, dacă acest lucru este fezabil din 
punct de vedere tehnic și nu contravine cerințelor tehnicii de securitate. 
8. Echipamentele furnizate pentru înlocuire trebuie să satisfacă pe deplin caracteristicile 
tehnice ale echipamentului înlocuit. Termenul de garanție și deservire a echipamentului 
de către Furnizor nu va fi mai mic de 12 de luni. 
9. Membrii echipei de suport din cadrul BTS PRO, v-or duce evidența și v-or gestiona 
licențele pentru echipamentele și software-ul ale complexului. 
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SPECIFICAȚII DE PREȚ (F4.2) 

Nr. 
CPV 

Denumirea bunurilor U.M. Cant. Pret unitar 
f/TVA 

Pret unitar  cu 
TVA 

Suma  
f/TVA 

Suma cu 
TVA 

Termen de livrare 

MDL MDL MDL MDL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Servicii de mentenanţă a 
Complexului protecţie 
criptografică producere 

Serv
. 

1 696975,00 836370,00 696975,00 836370,00 pe parcursul unui 1 an din data semnării 
contractului 

TOTAL:         696975,00 836370,00   

 

Valabilitatea ofertei: 90 zile 
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