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CoNTRACT

DE PRESTARE SERVICII пr. 0215

22.||.20L8 mчп.Сhi9iпiu

1. PДRTILE CONTRACTANTE

i.S. ,,CBNTRUL DE METRoLOGIE AвLICATA gI CBKTIFICARE" (i.S. ,,CMAC',)
reprezentat de Directorul dl. Igor RUSU, in calitate de PRESTATOR, ре de о parte, qi, SRL
,,BIOENERG CONSTRUCT" reprezentat de dl. Соrпеl FOALEA iп calitate de
BENEFICIAR, ре de altё раrtе, au intocmit prezentul Сопtrасt рrеstiri servicii (in
continuare Contract) rеfеritоr la urmёtоаrеlе :

2. OBIECTUL CONTRACTULUI
Z,1,, Obiectul сопtrасtulчi il constituie prestarea serviciilor de evaluare 9i аudiиrе in scopul
сеrtifiсйrii, рrесum qi dеsй9urаrеа auditurilor de supraveghere а sistemului de management
denumite in continuare Servicii 9i sИbilirea condiliilor iп саrе Оrgапisшul Сеrtifiсаrе
Sisteme de Management din sаdrul I.S. ,,СМАС" (in сопtiпuаrе ОС SM) асоrdё, men}ine,
extinde, restr6,nge, suspendй sau retrage certificarea sistemului de marragement al
BENEFICIARULUI pentru domeniul solicitat iп сеrеrеа nr. С-136 О din 22.11.2018.
2,2. Prezentul contract stabileqte cadrul general al relaliilor contractuale dintre рёrfi 9i este
completat de documentele prevёzute in mapa de documente informative.
2.3. Procesul de oertificare se va dеsйgurаiп conformitate cu standardele de rеfеriп}ёрепtrч
sistemele de management declarate gi ghidurile asociate aplicabile ОС SM, рrесчm 9i cu
prevederile рrооеdurilоr, reglementёrilor inteme 9i politicilor рrорrii ale ОС SM, in vigoaTe in
mоmепtul desй;urйrii difеritоr etape alc procesului de сеrtifiсаrе sau de supгaveghere а

sistemului de management certificat.

3. DURATA CONTRACTULUI
3.1. Derularea contractului incepe cu data semnбrii lui de сйtrе ambele pa(i, fiind valabil ре
perioada de valabilitate а certificatuiui acordat.
З,2, Certificatul i;i menline valabilitatea timp de 3 ani dоаr in condiliile oblinerii avizelor
pozitive in uгmа suрrачеghеrilоr periodice.
3.З. Prezentul contract poate fi prelungit cu acordul цРrlilоr prin sеmпаrеа unui асоrd
adilional 1а contract. lЗ.4 In реriоаdа 

je valabilitate а 
lcertificatului 

eliberat ýо чог efectua dоuё аuditцri de
supraveghere 1а fa}a looului, diпtге саrе primul audit se va efectua nu mai йrziu de 12 lrrni de
la ultima zi а etapei 2 а auditului de сегtifiсаrе.

4. VALOAREA CONTRACTULUI ýI MODALITATILE DE РLАТД
4,1. Рrе}ul Serviciilor prestate сопfоrm prezentului Contract este stabilit in lei moldoveneqti.
4,2, Vаlоаrеа sеrчiсiilоr ds evaluare;i auditare in scopui сеrtifiсйrii constituie 11353,92 lei
(unsprezece mii trei sute cincizeci qi trei lei 92 Ьапi), inclusiv ТVА.
4.3. Valoarea serviciilor de supraveghere anualё ча fi determinatё la momentul рrеstёrii
serviciului сопfогm tаrifеlоr aprobate la nivcl do intreprindere 9i regulile de supraveghcre.
4.4. Vаlоаrеа Гtесtrrеi etapelfaze а prooesului de certificare urтпеаzё а fi achitatй рiпб la data
еfесtчйrii auditului, сопfогm contului de рlаtё 9i tгапsfеrаtй ре contul Ьапсаr al Prestatorului.
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coNTRAcT
DE PRESTARE SERYICII пr. 0215

22.11.20t8 mчп.Сhiqiпйч

1. PДRTILE CONTRACTANTE

i.S. ,,сENTRUL DE METROLoGIE АрLIсАтД 9r сшктIFIсАRЕ" (i.S. ,,смАс,)
reprezentat de Directorul dl. Igor RUSU, in calitate de PRESTATOR, ре de о parte, 9i, SRL
,,BIOENERG CONSTRUCT" reprezentat de dl. Cornel F'OALEA in calitate de
BENEF'ICIAR, ре de аltё рогtо, au intocmit prezentul Сопtrасt prestiri servicii (in
continuare Contract) referitor la urmбtоаrеlе :

2. OBIECTUL CONTRACTULUI
2.L. Obiectul contractului il constituie prestarea serviciilor de ечаluаrе qi auditare in scopul
certificйrii, рrесum 9i desfEqurarea auditurilor de supraveghere а sistemului de management
denumite in continuare Servicii 9i sИbiliTea condiliilor in care Оrgапismчl Certificare
Sisteme de Management din саdrul t.S.',,CMAC" (in сопtiпчаrе ОС SM) асоrdё, men{ine,
extinde, restringe, suspendй sau retrage certificarea sistemului de management а1

BENEFICIARULUI pentru domeniul solicitat in cererea пr. С-136 О din 22.|1.2018.
2.2. Prezentul contract stabilegte cadrul general а1 relatiilor contractuale dintre рйr|i qi este
completat de documentele рrечйzчtе in mара de documente informative.
2.З. Procesul de certificare se ча desйqura in conformitate cu sИndardele de rеfеriпtё pentrrr
sistemele de management declarate qi ghidurile asociate aplicabile ОС SM, рrесчm 9i cu
prevederile procedurilor, rеglеmепйrilоr interne 9i politicilor proprii ale ОС SM, in vigoare in
momentul desЙqurйrii diferitor etape ale procesului de certifica"re sau de supraveghere а
sistemului de management certificat.

3. DURATA сONTRAсTULUI
3.1. Dеrulаrеа contractului incepe cu data semnЫi lui de сёtrе ambele рбr[i, fiind valabil ре
perioada de valabilitate а certificatului acordat.
З.2. Certificatul igi mentine valabiliИtea timp de 3 ani dоаr in conditiile ob{inerii avizelor
pozitive in urmа supravegherilor periodice.
3.3. Prezentul contraot poate fi prelurigit cu acordul рёrfilоr рriп sеmпаrеа unui acord
adi{ional la contract.
З.4 in perioada de valabilitate а certificatului eliberat se чоr efectua dоuё audituri de
supraveghere la fa{a locului, dintre саrе primul audit se va efecfua nu mai йrziu de l2luni de
1а ultima zi а etapei 2 а auditului de certificare.

4. VALOAREA CONTRACTULUI ýI MODALITДTILE DE РLАТД
4.|, Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovene;ti.
4.2. Vаlоаrеа serviciilor de evaluare 9i auditare in scopul certificfii constituie 11353192 lei
(unsprezece mii trei sute cincizeci qi trei lei 92 Ьапi), inclusiv ТVА.
4.3. Vаlоаrеа serviciilor de supraveghere anualб va fi dеtеrmiпаtё la momentul presйrii
serviciului сопfоrm tarifelor aprobate la nivel de intreprindere qi regulile de suрrачефеrе.
4.4. Vаlоаrеа fiесёrеi etape/faze а procesului de сеrtiГrсаrе rrnneazё а fi achitatЁ рiпё la data
efecfuйrii auditului, conform contului de рlаtё qi transferatё ре contul Ьапсаr al Prestatorului.

Ediýia: 05 Data: 20.11.2018 Pagina 1 din 5



ос sM PS-00:F04

_I

4.5. in cazul renun{irii de сйtrе BeneГrciar la ob{inerea certificйrii sistemului de management
la diferite etape аlе procesului de certificare, sumele achitate репtru etapele/faze
efectuate/executate пч se restituie.

5. DREPTURILE ýI OBLIGATIILE PДRTILOR CONTRACTANTE

5.1 Drepturile BENEFICIARULUI:
а) de а avea acces la toate informatiile legate de activitatea de Certificare in domeniul pentru
сffе а solicitat sau а primit certificaTea;
Ь) de а negocia, in limitele prevйzute de procedurile ОС SM, datele exacte ale desй;urйrii
diferitor faze ale procesului de certiГrcare;
с) de а refuza соmропеп{а echipei de evaluare 9i а сеrе inlocuirea оriсёrui mеmЬru al
echipei de audit, ре motive intemeiate (cum ar fi cмul unui conflict de interese);
d) de а solicita membrilor echipei de evaluare, declaratii de pёstrare а confidentialitёtii 9i
respectйrii dreptului de proprietate intelectual6 suplimentare celor din planul de audit;
е) de а renunja 1а certificare cu condilia notificйrii ОС SM cu cel pu{in 30 zile luсrёtоаrе
inainte;

0 sё fac6 rеfеrirе 1а sИtuful sёч de certificare prin utilizarea certificatului de conformitate 9i
а mйrсii de conformiИte, numai ре perioada de valabilitate а certificatului de conformitate 9i
numai репtrч domeniul de activitate certificat, conform unui Acord incheiat cu ОС SM;
g) de а solicita echipei de evaluare ОС SM rеsресtаrеа regulamentelor inteme proprii, а
поrmеlоr de securiИte а mtrncii specifice qi а аltоr reglementйri inteme ре perioada
desйqurйrii activitёlilor de ечаluаrе la sediu qi locatiile sale;
h) de а soliciИ echipei de ечаlчаrе Hmuriri gi explicatii pentru insuqirea de сйtrе auditat а
neconformit6{ilor constatate ре parcursul procesului de evaluare;
i) de а depune reclama{ii gi apeluri privind activiйjile desй;urate de citre ОС SM 9i deciziile
luate.

5.2 Obtiga{iile BENEFICIARULUI:
а) de а achita in avans costurile aferente fiecйrei etape/faze а procesului de certificare qi de а
prezenta ОС SM dovezile de еfесfuаrе а рlёlilоr respective;
Ь) de а primi echipa de evaluare, de а соlаЬоrа cu aceasta gi de а asigura toate conditiile
pentru dеsйqurаrеа iп Ьuпе condilii а procesului de ечаluаrе;
с) de а accepta prezenla observatorilor (de exemplu evaluatori de acreditare sau auditori in
сurs de fоrmаrе);
d) de а чrmйri tеrmепеlе pentru dеsй;urаrеа actiunilor de
certificare/supraveghere/recertificare 9i sб рrорuпё ОС SM perioadele de desйqurare а
acestora dчрё сum urmеаzё:
- perioada de desЙ;urare а auditurilor de supraveghere astfel incit acestea sё se efectueze la
cel mult 1 an respectiv si 2 ani luAnd in consideralie data deciziei de certificare/recertificare.
- perioada de desЙgurare а auditului de recertificare astfel incбt procesul de recertificare sё fie
finalizt inainte de data ехрirйrii certificatului.
е) sй ia toate mйsurile necesare pentru desйqurarea auditurilor, sё рuпё 1а dispozitie
documentatia rеlечапtё pentru examinare, sё asigure accesul 1а toate procesele pi zonele,
inregistrйrile qi personalul, in scopul certificйrii ini{iale, supravegherii, recertificйrii 9i

Ы""У#;:'rffi"::rЪ de evaluar. Ьa sM, acolo uпdе este cazul, privind поrmеlе de
securitate qi sйпёtаtе а muncii aplicate in cadrul uniйtii, рrесчm qi de а asigura echipamentul
de protectie adecvat, atunci cind condiliile specifice impun aceasta;
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g) de а nu ехеrсiИ nici чп fel de presiuni asupra personalului ОС SM implicat direct sau
indirect in procesul de certificare;
h) de а пu divulga datele сч caracter personal саrе i-au devenit cunoscute;

D sй informeze PRESTATORUL despre orice mоdifiсйri referitoare la aspectele care pot
afecta capabilitatea sistemului de management de а continua sё indeplineascё cerin{ele
standardului utilizat pentru сеrtiГrсаrе, сum аr fi:
- statutul legal, comercial, organiza{ional sau proprietatea;
- schimbarea personalului cheie de management, de decizie sau personal tehnic;
- adresa juridicй 9i de fapt а sediului сепtrаl 9i а localiilor;
- domeniul opera{iunilor din саdrul sistemului de management certificat;
- modificйri mаjоrе aduse sistemului de mапаgеmепt qi proceselor.
- inchiderea oricйrei locatii aflate sub acoperirea certificёrii.
j) in cazu\ suspendёrii certificйrii, sй se аЬliпё din acel moment de la promovarea ultеriоаrё
а certificйrii sale.

5.3 BENEFICIARUL dispune de toate drepturile qi obligatiile sиbilite de legislatia din
domeniu in vigoare gi in documentele interne аlе ОС SM.

5.4 DrepturilePRESTATORULUI:
а) de а stabili gi modifica criterii 9i reguli de certiГrcare, in conformiИte сu legislatia in
vigoare, Regulamentul ОС SM qi prevederile standardelor gi ghidurilor aplicabile activitйtii de
сеrtifiсаrе;
Ь) de а avea acces la toate documentele gi inregistrёrile се contin informajii relevante pentru
procesul de evaluare;
с) de а efectua audituri neprogramate pentru:
- а investiga reclama}iile, са rйspuns la modificari qi са audituri de urmйrirе in саzul

suspendйrii certifi cйrii;
- репtru verificaTea implementёrii actiunilor corective, dасё din analiza documenta{iei qi
inregistrёrilor prezentate nu se poate trage о concluzie сlаrё asupra stadiului imрlеmепtйrii
acestora;

d) de а suspenda, retrage sau rеstrбпgе domeniul de сеrtifiсаrе in cazurile:
- сбпd Sistemul de Management аrе eýecuri rереИtе privind indeplinirea cerin{elor

certifi сёrii pentru eГtcacitatea Sistemul de Management;
- BENEFICIARUL certificat nu permite efectuarea auditurilor de supraveghere 9i recertificare

la frecventa сеrutё;
- la solicitarea Beneficiarului;

5.5 Obliga{iile PRESTATORULUI:
а) sй furnizeze informa{ii despre aplicarea standardelor relevante qi а ghidurilor
interna{ionale inainte de iпсереrеа procesului de auditare;
Ь) de а pune 1а dispoziJia BENEFICIARULUI documentele ОС SM in vigoare 9i de а
notifica intr-un timp rezonabil util аsuрrа оriсёrоr modificёri survenite cum аr Гr cazul
modificйrii standardelor de referintё sau а condi{iilor de certificare;
с) de а asigura deplina confidentialitate privitor la informa{ia BENEFICIARULUI la саrе а
avut acces ре раrсчrsчl efectuйrii luсrёrilоr qi care va fi obtinutё din alte surse, cit qi
nedivulgarea datelor сч caTacter personal;
d) sё пu divulge rrnei te4e par{i fEre consim{ёmAntul scris al BENEFICIARULUI sau al
persoanei informa{iile referitoare la BENEFICIAR sau persoana respectivё, cu excep}ia celor
cerute de standardul internalional ISO lCE| l'l02l;
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е) in cazul cind OCSM este obligat prin lege sё transmiй informa}ii confidentiale unei te4e
рйr[i, Beneficiarul va fi notificat inainte de furnizarea informatiilor, cu excep{ia sifua{iilor
reglementate prin lege.

0 de а solicita acordul Beneficiarului in cмul in care inten(ioneazё sё furnizeze informatii
considerate confidenliale, cu excep{ia сДпd diwlgarea este cerutй de lege.
g) sё execute activitatea sa, conform Рlапurilоr de audit care чоr fi coordonate din timp, cu
cel puJin 5 zile luсrёtоаrе inainte, qi folosind un personal calificat, astfel incit sё asigure о
ечаluаrе competentй qi imраr|iаlЁ.
h) de а elibera BENEFICIARULUI certificat de conformitate pentru sistemul de
management care satisface cerintelor standardului de referintё in baza rezultatelor pozitive ale
auditului, sau decizia de mепliпеrе а certificйrii in cazul auditului de suрrачефеrе;
i) de а respecta regulamentele inteme pi поrmеlе specifice de securitate а muncii аlе
BENEFICIARULUI ре parcursul ечаluйтilоr;
j) de а da reprezentantilor BENEFICIARULUI toate explicatiile 9i lёmuririlе necesare in
scopul insugirii de сёtrе ace;tia а neconformiйlilor constaИte ре parcursul procesului de
evaluaTe;
k) de а face public statutul de certificare al BENEFICIARULUI ре perioada de valabilitate
а certificatului de conformiИte, cdt gi situajia suspendйrilor qi dасё este cazul alte mёsuri
adecvate;

D de а iпfоrmа BENEFICIARUL dасё pentru а verifica eficacitatea corectiilor, actiunilor
corective va Гr necesar un audit complet suplimentar sau uп audit limiИt suplimenИr sau
dovezi documentate.

5.6 PRESTATORUL dispune de toate drepturile 9i obligatiile stabilite in legisla{ia din
domeniu in vigoare 9i in documentele interne ale ОС SM aplicabile.

б. RESPONSABILITДTI
6.1. PRESTATORUL este responsabil репtrч deciziile rеfеritоаrе 1а certificare, inclusiv
acordarea, mепtiпеrеа, recertificarea, extinderea, rеstrбпgеrеа, suspendarea 9i retragerea
certificйrii.
6.2. BENEFICIARUL este responsabil pentru conformitatea сu сеriп{еlе de certificare,
respectarea regulilor de utilizare а simbolului QMS 9i Certificatului de Conformitate.
6.З. АmЬеlе рёr|i sunt direct responsabile uпа fаlё de сеаlаlй репtrч prejudiciile cauzate de
actiunile inten{ionate sau din neglijentё ale persoanelor antrenate in procesuI de evaluare,
indiferent de modalitatea de subcontractare а acestora.

7. FORTA мАJоRД 1

7.1. Parfile vоr fi scutite de responsabilitate репtru neexecutare sau executare
necoresprrnzйtoare а obligatiilor sale din prezentul contract numai in cazul dасё aceasta este
un rezultat al Fоr[еi Majore.
7.2. FОr[а Маjоrё iпsеаmпё un eveniment, саrе se аflё in afara controlului rezonabil а1
РЙr|ilоr 9i face executarea sa de сёtrе Раrti а obligatiunilor sale, stabilite in prezentul Contract,
imposibilё. Fоr{а Маjоrё include orice eveniment incorigibil qi necontrolabil, саrе nu putea fi
prevёzut 1а momentul semnйrii prezenfului Сопtrасt de сёtrе Раrtеа саrе invocё Fоr[а Маjоrё.
7.З. iп cazul apariliei uoo, everrimente de Fоr!ё Маjоrё, Partea |ezaй va П ЬЫigчи,а
informeze сеаlёlаltё Рагtе privind evenimentele in саuzё in tеrmеп de cel tArziudouб (2) zile
luсrёtоаrе din mоmепtul cДrrd Partea |еzай а aflat sau trebuia sё afle despre apari{ia acestora.
iп caz сопtrат Partea |ezatб,va repara'celeilalte Рёrli toate prejudiciile cauzate prin intбrziere.
FОr[а MajorЙ nu va include circumstan{ele de imprudentё sau actiunea inten}ionatd а Рбr[ii
care invocё Fоrtа Маiоrё.
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8. REZILIEREA сONTRAсTULUI.
8.1. Prezentul Contract poate fi modificat sau reziliat bilateral nupai in temeiul unui acord in
scris iпtrе Рйr[i, care va intra in vigoare la data semnйrii de сёtrе ambele Plrfi, in cazul dасё
Par}ile nu vor conveni altfel.
8.2. Contractul poate fi reziliat unilateral de сЁtrе uпа din рйr[i dасё:
1. cea16lalй Parte, drept rezultat а1 unei Fоrfе Majore, пu este in stare sё execute mйсаr uпа
din obliga{iile sale, stabilite in prezentul Contract, iп decurs de 1 (una) luпё din mоmепful in
care partea ini{iatoare а aflat sau trebuia sб afle despre Fоr[а Major6;
2. executarea песоrеsрtшzёtоаrе qi neexecutarea obligatiilor de сйtrе una din раr[i;
3. una din рйr|ilе contractante prezinй о inforrTratie insuficientё sau falsё, саrе aduce
pфudiciu drepturilor qi /sau intereselor celeilalte рёr[i, яi рrimа раrtе cuno;tea sau trebuia sё
cunoascё faptul insuficientei sau falsiйlii informatiei prezentate, luAnd in consideratie
circumstan{ele.

9. SOLUTIONAREA LITIGIILOR ýI сLAUZE F,INALE
9.1. Раrtilе vor depune toate eforturile in vederea solutionДrii amiabile а tчtчrоr litigiilor
rezultate din /sau legate de executarea prevederilor prezentului Contract.
9.2. Оriсе litigiu, care nrr va fi solulionat de сёtrе Рйr[i, ре саlе amiabilb va fi transmis spre
examinare in instanta de judecata соmреtепй
9.З. Referitor la toate condiliile neprevёzute in prezentul Contract, Рйrfilе vor respecta
prevederile contractuale qi legisla{ia in vigoare а Republicii Moldova
9.4. Сеrеrеа pentru рrеstатеа serviciului 9i contul de рlай, sunt parte integranй а prezentului
Contract.
9.5. Prezentul Contract este incheiat in dоuё ехеmрlаrе originale, се au fortёjuridica egalё.

,,PRESTATOR,

iS,,Centrul de Metrologie Aplicati 9i Сеrtifiсаrе"

Adresa: str. Muncegti, 162A,
mun.Chi;inбu, MD-2064
Telefon: 0222|84|8 fax. 022745489
Cod IBAN: MDl 1ML00000000225 |5з0277
Вапса: BC,,Moldinconbank" SA, fil. ,Z;orile",
Chiqiniu
Codul bincii: МоLDМD2х3з0
Codul fiscal: 1013600039з80

;вЕп[ЕFIсцR, 
,

SRL,, Bioenerg Construct"

Adresa: sft. Miron Costin, |3l2,ap.58,
mчп. Chiginf,u,
Telefon: 079 466222
Cod IBA}.[: MD3OML000000000225 1 б0456
Вапса: BC,,Moldid0onbank' SA,
sucursala vаtrа
Codul bйncii: MOLDMD2X304
Codul fisoal: 1014600001573codul*ffi,ý\

Cornel;,FOALEAr RUSU
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