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CONTRACT Nr. 25/153/2021-LD

¥ionare prin procedura de licitatie deschisa a Serviciilor

Cod CPV: 72268000-1

12.11.2021

mun. Chisinau

Prestatorul de servicii

Autoritatea contractanta

Societatea Comerciala ,DAAC SYSTEM
INTEGRATOR” S.R.L., reprezentata prin dl
Sergiu GHINCU, administrator, care

BANCA NATIONALZ\ A MOLDOVEI,

reprezentatd prin dl Constantin SCHENDRA,
viceguvernator, care actioneazad in baza Legii

actioneaza in baza Statutului, denumita in
continuare Prestator, Inregistrata in
Registrul de Stat cu nr. 1006600054871 la
17.11.2006, pe de o parte,

cu privire la Banca Nationald a Moldovei nr.
548/1995, cu modificarile ulterioare,
denumitd in continuare Beneficiar, pe de altd
parte,

ambele denumite in continuare Pdrti, au incheiat prezentul Contract referitor la
urmatoarele:

a. Achizitionarea licentelor pentru solutia software de backup Simpana CommVault Backup &
Recovery precum si serviciilor de asigurare a accesului la suport anual pentru licentele
CommVault exploatate in cadrul SI al BNM, denumite in continuare Bunuri si Servicii,
conform procedurii de achizitie de tip licitatie deschisa nr. ocds-b3wdpl-MD-
1632478843978 din 15.10.2021, in baza deciziei grupului de lucru al BANCII NATIONALE A
MOLDOVEI din 03.11.2021.

Urmatorul document va fi considerat parte componenta si integrald a Contractului:

1. Anexa nr. 1: Specificatia Bunurilor si Serviciilor,

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul

unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,

documentele prevazute la lit.b vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar,

Prestatorul se obliga prin prezenta sa livreze si sa presteze Beneficiarului Bunurile si

Serviciile, si sd inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub

toate aspectele.

e. Beneficiarul se obliga prin prezenta sd plateasca Prestatorului, in calitate de
contravaloare a livrdrii Bunurilor si prestdrii Serviciilor, precum si a inlaturarii
defectelor lor, pretul Contractului sau orice alta suma care poate deveni platibila
conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

Semnaturile electronice ale Pértjlor

Sergiu GHINCUg., L Constantin SCHENDRA
Digitally signed by Ghi‘\@rﬁﬁfﬁiﬂstrator Viceguvernator

Date: 2021.11.16 10:03:46 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Digitally signed by Schendra Constantin
Date: 2021.11.12 16:15:09 EET
Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova




1. Obiectul Contractului

1.1.  Prestatorul isi asuma obligatia de a livra Bunurile si presta Serviciile specificate in
Anexa nr. 1, care este parte integrantd a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligd, la randul sdu, sa achite si sa receptioneze Bunurile livrate si
Serviciile prestate de Prestator in conformitate cu conditiile prezentului Contract.

2. Termeni si conditii de livrare
2.1. Livrarea Bunurilor si prestarea Serviciilor se efectueaza de cdtre Prestator la adresa
Beneficiarului: MD-2005, mun. Chisindau, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NATIONALA A
MOLDOVEI, conform conditiilor din cap.4.1 b, in termenele specificate in Anexa nr. 1 a
Prezentului Contract
2.2. Documentatia de insotire a Bunurilor si Serviciilor include:

a. Factura fiscala;

b. Actde predare-primire a bunurilor si prestare a serviciilor.
2.3. Originalele documentelor prevazute in pct. 2.2 se vor prezenta Beneficiarului la
momentul livrarii Bunurilor si presarii Serviciilor la sediul Beneficiarului. Iar livrarea
Bunurilor si prestarea Serviciilor se considera incheiata din momentul in care sunt
prezentate si semnate documentele din pct. 2.2.

3. Pretul si conditii de plata.

3.1.  Pretul Bunurilor livrate si Serviciilor prestate conform prezentului Contract este
stabilit in lei moldovenesti, fiind indicat Anexa nr. 1a prezentului Contract.

3.2. Suma totala a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si
constituie: 347 932,44 MDL (trei sute patruzeci si sapte mii noua sute treizeci si doi lei, 44
bani).

3.3. Achitarea pldtilor pentru Bunurile livrate si Serviciile prestate se va efectua in lei
moldovenesti.

3.4. Beneficiarul achita Bunurile si Serviciile specificate in Anexa nr. 1 a prezentului
Contract dupa indeplinirea conditiilor de predare-primire a Bunurilor si prestare a
Serviciilor conform cap. 4 al prezentului Contract in baza Actului de predare-primire a
bunurilor si prestare a serviciilor, semnat de reprezentantii ambelor Parti si a facturii fiscale
prezentate de catre Prestator, in decurs de 15 zile lucratoare de la data receptionarii acestor
documente de catre Beneficiar.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul
Contract.

3.6. Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicand toate elementele
de identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.7. Transmiterea documentelor enumerate la pct. 2.2 cu elemente gresite si/sau greseli de
calcul, identificate de Beneficiar, urmare receptionarii acestora, atrage dupa sine obligatia
Prestatorului de a le anula si de a transmite documente noi.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Bunurile se considera predate si Serviciile prestate de catre Prestator si receptionate
de catre Beneficiar, daca:

a. cantitatea Bunurilor livrate si volumul Serviciilor prestate corespunde
prevederilor din Anexa nr. 1 a prezentului Contract si documentelor de insotire a
Bunurilor si Serviciilor conform pct. 2.2 al prezentului Contract;

b. este prezentatde catre Prestator documentul confirmativ parvenit de la compania
producator/filiala companiei producdtor sau confirmarea inregistratd pe site-ul
producatorului, ce sa garanteze disponibilitatea pentru Beneficiar a Bunurilor si
Serviciilor conform Anexei nr.1 a prezentului Contract.
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c. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului originalele documentatiei
specificate In pct. 2.2 al prezentului Contract la momentul livrarii Bunurilor si
prestdrii Serviciilor, pentru efectuarea pldtii. Pentru nerespectarea de catre
Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul
de achitare prevazut in pct. 3.4 corespunzator numarului de zile lucratoare de
intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in pct. 10.4 al
prezentului Contract.

5. Standarde

5.1. Bunurile livrate si Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele
prezentate de catre Prestator in propunerea sa tehnica.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Bunurilor si Serviciilor.

6. Obligatiile partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a. sa livreze Bunurile si sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul
Contract;

b. sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax, email sau telegramd autorizata, despre
disponibilitatea livrarii Bunurilor si prestarii Serviciilor;

c. sa asigure conditiile corespunzdtoare pentru receptionarea Bunurilor si Serviciilor
de catre Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului
Contract;

d. sa asigure integritatea si calitatea bunurilor si serviciilor pe toatd perioada de pana
la receptionarea lor de catre Beneficiar.

6.2.  Inbaza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a. sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionadrii in termenul
stabilit a Bunurilor livrate si Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele
prezentului Contract;

b. saasigure achitarea Bunurilor livrate si Serviciilor prestate, respectand modalitatile
si termenele indicate in prezentul Contract.

7. Forta majora

7.1.  Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrala a
obligatiilor conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzata de producerea unor
cazuri de forta majora (razboaie, calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de
pamant, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza de forta majora este obligata sa informeze imediat (dar nu
mai tarziu de 10 zile calendaristice) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de forta
majora.

7.3. Survenirea circumstantelor de fortd majord, momentul declansarii si termenul de
actiune trebuie sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzdtor de catre
organul competent din tara Partii care invoca asemenea circumstante.

7.4. Suspendarea temporara si reluarea livrarii Bunurilor si prestdrii Serviciilor, se
efectueazd in baza proceselor verbale semnate de cdtre Parfi.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolutionat in mod unilateral de catre:



a. Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a livra Bunurile si/sau presta
Serviciile prevazute in prezentul Contract;
b. Beneficiar in caz de nerespectare de cdtre Prestator a termenelor de livrare si/sau
prestare stabilite;
c. Prestator In caz de nerespectare de cdtre Beneficiar a termenelor de platd a
Bunurilor si/sau Serviciilor;
d. Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cdtre una dintre Parti a
pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.
8.3. Parteainitiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sa comunice in termen de 5
zile lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.
8.4. Parteainstiintata este obligatd sa raspunda in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare
va initia rezolutiunea.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor livrate si volumul Serviciilor prestate sunt
Inaintate Prestatorului la momentul receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act
intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea Bunurilor livrate si Serviciilor prestate sunt inaintate
Prestatorului in termen de 5 zile lucratoare de la depistarea deficientilor de calitate.

9.3. Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile
lucrdtoare de la data primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.
9.4. Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile lucratoare, sa livreze si/sau presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea nelivrata de Bunuri si/sau Servicii, iar in caz de
constatare a calitatii necorespunzatoare - sa le substituie sau sd le corecteze in conformitate
cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Bunurilor si Serviciilor in limitele
stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de bund executare a Contractului agreatd de Beneficiar este
scrisoarea de garantie bancard, in cuantum de 5% din valoarea Contractului. Termenul de
valabilitate al garantiei bancare va depasi cu cel putin 30 zile calendaristice data planificata
a semnadrii Actului de predare-primire a bunurilor si prestarii serviciilor.

10.2. Pentrurefuzul de a vinde Bunurile si presta Serviciile prevazute in prezentul Contract,
se varetine garantia de buna executare a Contractului.

10.3. Pentrulivrarea si/sau prestarea cu intarziere a Bunurilor si/sau Serviciilor, Prestatorul
poarta raspundere materiala in valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate si/sau
Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi lucrdtoare de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din
suma totala a prezentului Contract. In cazul in care intdrzierea depaseste 25 zile
calendaristice, Prestatorul prezinta Beneficiarului o explicatie in formad scrisa. Daca
Beneficiarul accepta, Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de buna
executare, in caz contrar se considera ca fiind refuz de a livra Bunurile si/sau presta
Serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i se va retine garantia de buna
executare a Contractului.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta raspundere materiald in valoare de
0,1% din suma Bunurilor si/sau Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere, dar nu mai mult de 5% din suma totald a prezentului Contract.

10.5. Prima zi lucrdtoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de livrare si/sau
prestare, precum si, a termenului limitd de achitare se considerad zi lucratoare de intarziere.



10.6. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinutd) de cdtre Beneficiar din suma platii pentru Bunurile livrate si/sau Serviciile
prestate.

1. Confidentialitate
11.1. Toatd informatia furnizata de cdtre o Parte catre cealalta Parte in vederea executarii
prezentului Contract se considera a fi confidentiala, daca nu este stabilit expres de catre
Partea care dezvaluie cd informatia data este publica.
11.2. Niciuna dintre Parti nu are dreptul sa utilizeze sau sa faca publica nici o informatie
confidentiala aferentd serviciilor prestate, activitatii celeilalte Parti, primite de la cealalta
Parte sau din alte surse prevazute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra
careia cealalta Parte isi da acordul scris in vederea divulgarii acesteia.
11.3. Fiecare Parte isi asumd responsabilitatea ca fiecare persoana implicata in prestarea
Serviciilor prevazute in prezentul Contract sa respecte obligatoriu urmatoarele conditii de
pastrare a confidentialitatii informatiei:
a. sanudivulge, transmita sau sa utilizeze in interesul oricdrei alte persoane in afara
de cealalta Parte sau persoanele imputernicite de aceasta, nici o informatie cu caracter
confidential sau material pe care el sau ea il va primi de la cealalta Parte, cu exceptia
materialelor sau informatiei aflate anterior in evidenta acestei persoane sau care s-ar
putea sa fi fost obtinuta inaintea unei astfel de divulgari, transmiteri sau utilizari de la
persoane terte sau din sectorul public
b. sarespecte toate politicile sau indicatiile date de cealalta Parte in ceea ce priveste
asigurarea securitatii informatiei, clasificarea, utilizarea sau dispunerea oricarei
informatii cu acces limitat sau cu caracter confidential prin semnarea in acest sens a
unui angajament de respectare a cerintelor de securitate de catre fiecare reprezentant
delegat al acestei Parti;
c. sa nu foloseasca nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential
pentru obtinerea unui beneficiu personal.
11.4. Fiecare Parte este obligata sa respecte confidentialitatea privind metodologiile/
instrumentele/tehnicile aplicate de cealaltd Parte in livrarea Bunurilor si prestarea
Serviciilor, cu exceptia celor publice.
11.5. Partile nu vor dezvalui, publica si raspandi informatiile confidentiale nimanui altcuiva
decat angajatilor proprii care au nevoie sa cunoasca aceste informatii. Daca este necesara
implicarea unei terte parti (companii de consultantd sau subcontractori), aceasta se va face
cu acordul celeilalte Parti si urmand a fi incheiate acorduri de confidentialitate inaintea
autorizarii oricdrei terte Parti.
11.6. Partile vor limita accesul la asemenea informatii confidentiale pentru angajatii,
functionarii si managerii lor care au nevoie sa le cunoasca, si vor informa aceste persoane
asupra obligatiilor asumate prin acest Contract.
11.7. Fiecare Parte va pastra in deplind securitate toate suporturile materiale de stocare
transmise si care contin informatiile ce apartin celeilalte Parti, oricare ar fi forma de
pastrare sau inregistrare a acestora.
11.8. Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricarui document ce contine informaftii
confidentiale va fi anuntatd imediat de catre Partea care a depistat pierderea respectiva.
11.9. La cererea uneia dintre Pdrti, cealalta Parte este obligata sd-i inapoieze acesteia toate
suporturile materiale (de stocare) ce contin informatii confidentiale, inclusiv orice copie
facuta dupa acestea, iar orice informatie ce se afla pe suportul ce nu poate fi distrusa va fi
stearsa.
11.10. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau
terminarea relatiei de afaceri dintre Parti pe o perioadd nelimitata.



12. Drepturi de proprietate intelectuala
12.1. Prestatorul are obligatia sd despagubeasca Beneficiarul impotriva oricdror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incdlcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura
cu Bunurile si/sau Serviciile achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de Incdlcare rezulta din respectarea documentatiei de
achizitie intocmite de catre Beneficiar.

13. Dispozitii finale

13.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe
cale amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd
competenta conform legislatiei Republicii Moldova.

13.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convina asupra
modificarii clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificarile si completdrile la prezentul Contract
sunt valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele
Parti.

13.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte Parfi.

13.4. Prezentul Contract se considerd incheiat siintrd in vigoare la data semnarii lui de catre
Parti, fiind scadent la 31 ianuarie 2022, cu exceptia drepturilor si obligatiilor aplicabile
Partilor pe parcursul perioadei indicate in Anexa nr.1 a prezentului Contract, care raman
valabile pand la finele perioadei respective.

13.5. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al Partilor si se considera semnat la
data aplicarii ultimei semnaturi de catre una din Parti.

13.6. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

14. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul Beneficiarul

Societatea Comerciala ,,DAAC SYSTEM

INTEGRATOR” S.R.L., BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
Adresa: MD-2069, mun. Chisinau, Adresa: MD-2005, mun. Chisinau,
str. Calea lesilor, 10 bd. Grigore Vieru, 1

Telefon: 022 509700 Telefon: 022 822615

e-mail: info@dsi.md Email: official@bnm.md

Banca: BC ,Moldova-Agroindbank” S.A.,

sucursala Chisindu-Centru

Adresa bancii: MD-2004, mun. Chisinau,

bd. Stefan cel Mare si Sfant, 182

Cod bancar: AGRNMD2X723 Cod bancar: NBMDMD2X
IBAN: MD68AG000000002251762402

Cod fiscal: 1006600054871

Cod TVA: 0504876 Cod fiscal: 79592

Semnaturile Pérgilor:

Sergiu GHINCU Constantin SCHENDRA
Administrator Viceguvernator
(semnat electronic) (semnat electronic)



SPECIFICATIA BUNURILOR $I SERVICIILOR

Anexanr.1

Termen de Pret Pret,
Denumirea Bunurilor/Serviciilor Cod livrare Cant. | Produc. o inclusiv Suma, ‘Suma,
Nr. (modelul) CPV (buc) Ta'ra‘ de | faraTVA TVA fara TVA inclusiv
origine (MDL) (MDL) (MDL) TVA (MDL)
1 | Servicii de asigurare a accesului la suport anual | 72268 15.11.2021- 1 Comm- |256 650,00 |307 980,00 {256 650,00 | 307 980,00
pentru licentele solutiei software de backup 000-1 17.12.2021 Vault,
Simpana CommVault pentru 9 TB USA
(pentru perioada 20.12.2021-19.12.2022)
2 | Licenta de tip subscriere pentru solutia 48710 15.11.2021 - 2 Comm- 16 646,85 19 976,22 33293,70 39 952,44
software de backup Simpana CommVault 000-8 17.12.2021 Vault,
Backup & Recovery for Virtual Machines, cu un USA

an de suport Standard de la Producator inclus,
pentru perioada 20.12.2021 - 19.12.2022

(p/n: CV-BKRC-VM10-11)
Caracteristici:

- Subscriere anuald pentru solutia de backup
Simpana CommVault Backup & Recovery in bazd
de pack-uri per VM;

- Modelul de licentiere - per VM(10 buc.) ;
Caracteristici:

- Suportul platformei de virtualizare VMware
vSphere 7.0, XCP-ng 8.0 ;

- Suportul in efectuarea copiilor de rezervd a
urmdtoarelor masini virtuale: Microsoft Windows

Server 2012 si mai nou; RHEL/CentOS/Oracle
Linux 6 si mai nou;




- Solutia posedd crearea politicilor de backup
dupd mai multe criterii (Masini Virtuale, tipul
copiei de rezervd, nr. de copii, perioada de
retentie, perioada ruldrii etc);

- Solutia suportd efectuarea copiilor de rezervd pe
unitdti de tip “tape library”;

- Solutia suportd restaurarea granulard a bazelor
de date Oracle (cu suportul ASM)

. Solutia este certificatd dupd Oracle Backup
Solutions Program(BSP);

- Solutia suportd notificdri privind statutul
efectudrii copiilor de rezervd.

Total

289 943,70

347 932,44

Inclusiv TVA

57 988,74

Prestatorul:

Societatea Comerciala ,,DAAC SYSTEM

INTEGRATOR” S.R.L.
Sergiu GHINCU
Administrator

(semnat electronic)

Beneficiarul:

BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
Constantin SCHENDRA
Viceguvernator

(semnat electronic)
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