  ANUNȚ DE PARTICIPARE

privind achiziționarea Serviciilor de mentenanță a echipamentelor de tip infrastructură rețea și telefonie IP prin procedura de achiziție Licitația deschisă

1. Denumirea autorității contractante: I.P. ,,Serviciul național unic pentru apelurile de urgență 112”, în continuare – Serviciul 112
2. IDNO: 1016600011534
3. Adresa: mun. Chișinău, bd. Dacia 58/C, com. Băcioi
4. Numărul de telefon 022294813
5. Adresa de e-mail și de internet a autorității contractante: office@112.md 
6. Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obține accesul la documentația de atribuire,  ion.lisnic@112.md 
7. Tipul autorității contractante și obiectul principal de activitate (dacă este cazul, mențiunea că autoritatea contractantă este o autoritate centrală de achiziție sau că achiziția implică o altă formă de achiziție comună) : Serviciul 112 este structură organizațională și tehnologică care asigură preluarea, înregistrarea, prelucrarea apelurilor de urgentă și transmiterea solicitărilor de intervenție procesate către serviciile specializate de urgență, precum și interacțiunea cu furnizorii de comunicații electronic.
8. Cumpărătorul invită operatorii economici interesați, care îi pot satisface necesitățile, să participe la procedura de achiziție privind livrarea/prestarea/executarea următoarelor bunuri /servicii/lucrări:

	Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea bunurilor, serviciilor sau lucrărilor
	Cantitate/ Unitate de măsură
	Descrierea achiziției
	Valoarea estimată,
fără TVA (pentru fiecare lot în parte)

	1.
	72261000-2
	
Achiziționarea serviciilor de mentenanță a echipamentelor de tip infrastructură rețea și telefonie IP


	Buc.
	Conform Caietului de sarcini
	




  1,321,666.67


	                                Valoarea estimativă totală
	1,321,666.67



9. În cazul în care contractul este împărțit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va selecta):
1) Pentru un singur lot 
2) Pentru mai multe loturi 

10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.

11. Termenul pentru înaintarea clarificărilor conform SIA RSAP.

12. Termenul pentru depunere a ofertelor conform SIA RSAP.

13. Termenii și condițiile de livrare/prestare/executare solicitați: Conform SIA RSAP.  

14. Termenul de valabilitate a contractului: 12 luni.

15. Contract de achiziție rezervat atelierelor protejate sau că acesta poate fi executat numai în cadrul unor programe de angajare protejată (după caz): nu.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina eliminarea acestora și a criteriilor de selecție; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerințelor eventual impuse; se menționează informațiile solicitate (DUAE, documentație): 

	Nr. d/o
	Descrierea criteriului/cerinței
	Mod de demonstrare a îndeplinirii criteriului/cerinței:
	Nivelul minim/
Obligativitatea

	1.
	DUAE
	Semnat electronic
	obligatoriu

	2.
	Scrisoare de garanției bancară de 1% sau virată în cont (Garanția pentru ofertă se va prezenta la depunerea ofertei) 
	Model (Anexa nr. 9) din documentația standard, aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021, al Republicii Moldova semnat electronic
	obligatoriu

	3.
	Specificația tehnică
	Model (Anexa nr. 22), din documentația standard, aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021 al Republicii Moldova semnat electronic
	obligatoriu

	4.
	Specificația de preț
	Model ( Anexa nr. 23), din documentația standard, aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021 al Republicii Moldova semnat electronic
	obligatoriu

	5.
	Certificat de atribuire a contului bancar
	copie - eliberat de banca detinatoare de cont, confirmata prin aplicarea semnaturii electronice
	obligatoriu

	6.
	Garanția de bună execuție de 5%
se va prezenta la momentul încheierii contractului
	Model (Anexa nr. 10 din documentația standard aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021) al Republicii Moldova, semnat electronic
	obligatoriu

	7.
	Dovada înregistrării persoanei juridice
	Documente edificatoare cum ar fi certificate constatatoare eliberate de autoritatea competenta, in original sau copie legalizata din care sa rezulte adresa actuala și obiectul de activitate al societatii. • Certificat/decizie de inregistrare a intreprinderii sau extras. In cazul unei persoane juridice non-profit, se vor depune documente care sa ateste ca persoana semnatara este autorizata sa desfășoare activitatile ce fac obiectul contractului, cum ar fi: • statutul cu modificarile la zi. • procese verbale relevante, etc. Pentru a-i demonstra capacitatea de exercitare a activitatii profesionale, operatorul economic străin va prezenta documente din tara de origine care dovedesc forma de inregistrare/ atestare ori aparenta din punct de vedere profesional. • Extras din Registrul de Stat – semnat electronic
	obligatoriu

	8.
	Dovada îndeplinirii obligațiilor de plată a impozitelor, taxelor şi contribuțiilor de asigurări sociale în conformitate cu prevederile legale în vigoare în Republica Moldova sau în țara în care este stabilit operatorul economic
	original sau copie - eliberat de Inspectoratul Fiscal sau de organul competent in tara de reședintă a operatorului economic (valabilitatea certificatului - conform cerintelor Inspectoratului Fiscal al Republicii Moldova sau al organului competent in tara de reședinta a operatorului economic strain). Care cofirmă lipsa restanțelor la buget, semnat electronic
	obligatoriu

	9.
	Prezentarea actelor ce atestă dreptul de livrare a produsului/serviciului
	Ofertantul trebuie să prezinte documente ce atestă relația participantului cu producătorul/dezvoltatorul (certificat de partener autorizat pentru livrarea soluției/ mentenanței aferente, solicitate al producătorului/dezvoltatorului sau contract de relație cu producătorul/dezvoltatorul, sau autorizație de livrare, în cazul în care ofertantul nu folosește soluția proprie semnat electronic
	obligatoriu

	10.
	Împuternicirile de a încheia contract de achiziții publice
	În cazul în care se deleagă împuterniciri de către director, administrator unei alte persoane, semnat electronic
	obligatoriu

	11.
	Declarație privind valabilitatea ofertei
	
Model (Anexa nr. 8) din documentația standard, aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021 al Republicii Moldova semnat  electronic
	
obligatoriu

	12.
	Cerere de participare 
	Model (Anexa nr. 7), conform formularului din documentația standard aprobată prin Ordinul Ministerului Finanțelor nr. 115 din 15.09.2021
Semnat electronic
	obligatoriu

	13.
	Declarație privind conformarea identității beneficiarilor efectivi
	În conformitate cu Ordinul Ministerului Finanțelor al Republicii Moldova Nr. 145 din 24-11-2020, semnat electronic
	obligatoriu


Mențiune. În cazul apariției unor împrejurări, independente de voința părților, care vor determina necesitatea modificării termenelor de livrare/prestare a Bunurilor și/sau Serviciilor, acestea vor putea fi modificate prin încheierea unui acord adițional la prezentul Contract. În scop de clarificare, lipsa alocărilor bugetare sau insuficiența acestora care ar face imposibilă plata de către Cumpărător/Beneficiar a Bunurilor și/sau Serviciilor care urmează a fi livrate / prestate conform planului de facturare, în condițiile prezentului Contract, constituie împrejurări care pot determina modificarea termenelor de achitare a Serviciilor de către Beneficiar. Cumpărătorul/Beneficiar are obligația de a informa în scris pe Prestatorul despre insuficienta /lipsa alocațiilor bugetare, în termen de 14 zile lucrătoare.

17. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: Cel mai mic preț.

18. Termenul limită de depunere/deschidere a ofertelor – conform SIA RSAP
· e-mail: office@112.md
· tel. /022/538-112.
 
19. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare: 
Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic – pe platforma SIA RSAP

20. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile

21. Locul deschiderii ofertelor: mun. Chișinău, bd. Dacia 58/C, com. Băcioi
Ofertele întârziate vor fi respinse. 

22. Persoanele autorizate să asiste la deschiderea ofertelor: 
Ofertanții sau reprezentanții acestora au dreptul să participe la deschiderea ofertelor, cu excepția cazului când ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

23. Termenul pentru încheierea contractului constituie 6 zile lucrătoare de la data desemnării a câștigătorului cu respectarea , după caz a termenelor de așteptare în sensul prevederilor  art. 32 alin. (1), lit. a) a Legii achizițiilor publice al Republicii Moldova.


24. Limba sau limbile în care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: de stat. 

25. Denumirea și adresa organismului competent de soluționare a contestațiilor: 
Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor
Adresa: mun. Chișinău, bd. Ștefan cel Mare și Sfânt nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

26. Data publicării  conform SIA RSAP.

27. Data transmiterii spre publicare conform SIA RSAP.

28. În cadrul procedurii de achiziție publică se va utiliza/accepta: 

	Denumirea instrumentului electronic
	Se va utiliza/accepta sau nu

	depunerea electronică a ofertelor sau a cererilor de participare
	Se va utiliza

	sistemul de comenzi electronice
	Se va utiliza

	facturarea electronică
	Se va utiliza

	plățile electronice
	Se va utiliza



Președinte al Grupului de lucru:
     Constantin GORINCIOI                                                         _____________________
                                                                                                                   (Semnătura)



















CAIET DE SARCINI

Servicii de înnoire a contratului de suport de la producător pentru echipamentele Cisco

Obiectiv
Achiziția are drept scop asigurarea infrastructurii SNUAU112 cu suport de la producător ce include:
· Acces pe portalul producătorului pentru deschiderea problemelor și primirea de suport pentru soluționarea lor.
· Acces la actualizările de corecție a componentelor instalate.
· Asigurarea cu stocul pieselor de schimb pentru componentele incluse în suport.

Sarcinile ofertantului

Ofertantul trebuie să asigure reînnoirea contractului de suport de la producător Cisco pentru componentele specificate mai jos.
Contractul trebuie să includă minim:
· Acces 24/7 la portalul de suport a producătorului cu timp de răspuns de 4 ore;
· Acces la actualizările de corecții a sistemelor de operare și soluții incluse în suport;
· Înlocuirea componentei defecte – următoarea zi calendaristică;


	Component type
	Q-ty

	
	
	

	L2 Access Switch
	

	WS-C2960XR-48FPD-I
	Catalyst 2960-XR 48 GigE PoE 740W, 2 x 10G SFP+, IP Lite
	6

	CON-SNT-W296X48F
	SNTC-8X5XNBD Catalyst 2960-XR 48 GigE PoE 740W, 2 x 1
	6

	C1FPCAT29002K9
	Cisco ONE Foundation Lite Perpetual - Cat 2900 48 Port
	6

	CON-ECMU-C1FPC292
	SWSS UPGRADES C1 FND Perpetual - Cat2900 48 Port
	6

	C1-ISE-BASE-48P
	Cisco ONE Identity Services Engine 50 EndPoint Base Lic
	6

	C1-PI-LFAS-2K3K-K9
	Cisco ONE PI Device License for LF & AS  for Cat 2k, 3k
	6

	C1-EGW-50-K9
	Cisco ONE Energy Mgmt Perpetual Lic - 50 DO End Points
	6

	C1F1VCAT29002-02
	Tracker PID v02 Fnd Perpetual CAT29002 - no delivery
	6

	PWR-C2-1025WAC
	1025W AC Config 2 Power Supply
	6

	C2960X-STACK
	Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module
	6

	CAB-STK-E-0.5M
	Cisco FlexStack 50cm stacking cable
	6

	CAB-TA-EU
	Europe AC Type A Power Cable
	12

	
	
	

	Integrated Services Router

	C1111-8P
	Cisco 1100 8 Ports Dual GE WAN Ethernet Router ISR
	1

	C1111-4PLTEEA
	ISR 1100 4P Dual GE Ethernet w/ LTE Adv SMS/GPS EMEA & NA
	3

	
	
	

	Core Datacenter Switch
	

	N5K-C5672UP-16G
	Nexus 5672UP 1RU, 24x10G SFP+, 24pxUP SFP+,  6x40G QSFP+
	4

	CON-SNT-5672UP16
	SNTC-8X5XNBD Nexus 5672UP 1RU, 24
	4

	QSFP-H40G-CU3M
	40GBASE-CR4 Passive Copper Cable, 3m
	8

	NXA-PAC-1100W
	Nexus 1100W Platinum PS, Port side Exhaust airflow
	8

	CAB-9K10A-EU
	Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU
	8

	SFP-H10GB-CU3M
	10GBASE-CU SFP+ Cable 3 Meter
	16

	N6KUK9-730N1.1
	Nexus 5600/6000 Base OS Software Rel 7.3(0)N1(1)
	4

	N1K-VLCPU-96-ESSTL
	Nexus 1000V Essential Edition Paper Delivery License Qty 96
	4

	N5672-ACC-KIT
	Nexus 5672 Chassis Accessory Kit
	4

	N6K-C6001-FAN-F
	Nexus 6001 Fan for Port Side exhaust (Front to Back) airflow
	12

	SFP-10G-SR-S
	10GBASE-SR SFP Module, Enterprise-Class
	48

	N56-BAS1K9
	Nexus 5600 Series LAN Base License
	4

	
	
	

	Internet Routing and Voice Gateway
	

	ISR4451-X-VSEC/K9
	Cisco ISR 4451 VSEC Bundle, PVDM4-64 w/ UC,SEC Lic,CUBE-25
	4

	CON-SNT-ISR41-X
	SNTC-8X5XNBD Cisco ISR 4451 UC Se
	4

	SL-44-IPB-K9
	IP Base License for Cisco ISR 4400 Series
	4

	PWR-4450-AC
	AC Power Supply for Cisco ISR 4450 and ISR4350
	4

	PWR-4450-AC/2
	AC Power Supply (Secondary PS) for Cisco ISR 4450
	4

	CAB-ACE
	AC Power Cord (Europe), C13, CEE 7, 1.5M
	8

	FL-CUBEE-25
	Unified Border Element Enterprise License - 25 sessions
	4

	POE-COVER-4450
	Cover for empty POE slot on Cisco ISR 4450
	8

	SM-S-BLANK
	Removable faceplate for SM slot on Cisco 2900,3900,4400 ISR
	8

	NIM-BLANK
	Blank faceplate for NIM slot on Cisco ISR 4400
	8

	PVDM4-64
	64-channel DSP module
	4

	MEM-4400-DP-2G
	2G DRAM (1 DIMM) for Cisco ISR 4400 Data Plane
	4

	SL-44-SEC-K9
	Security License for Cisco ISR 4400 Series
	4

	SL-44-UC-K9
	Unified Communication License for Cisco ISR 4400 Series
	4

	SISR4400UK9-316S
	Cisco ISR 4400 Series IOS XE Universal
	4

	NIM-2CE1T1-PRI
	2 port Multiflex Trunk Voice/Channelized Data T1/E1 Module
	4

	USE-BUNDLED-PVDM
	Choose to assemble the PVDM in a Voice bundle on T1/E1 card
	4

	
	
	

	Sistemul WAN routing
	

	ISR4451-X/K9
	Cisco ISR 4451 (4GE,3NIM,2SM,8G FLASH,4G DRAM)
	4

	CON-SNT-ISR45XK9
	SNTC-8X5XNBD Cisco ISR4451 (4GE,3
	4

	FL-44-PERF-K9
	Performance on Demand License for 4400 Series
	4

	SL-44-IPB-K9
	IP Base License for Cisco ISR 4400 Series
	4

	PWR-4450-AC
	AC Power Supply for Cisco ISR 4450 and ISR4350
	4

	PWR-4450-AC/2
	AC Power Supply (Secondary PS) for Cisco ISR 4450
	4

	CAB-ACE
	AC Power Cord (Europe), C13, CEE 7, 1.5M
	8

	POE-COVER-4450
	Cover for empty POE slot on Cisco ISR 4450
	8

	SM-S-BLANK
	Removable faceplate for SM slot on Cisco 2900,3900,4400 ISR
	8

	NIM-BLANK
	Blank faceplate for NIM slot on Cisco ISR 4400
	12

	MEM-4400-DP-2G
	2G DRAM (1 DIMM) for Cisco ISR 4400 Data Plane
	4

	SISR4400UK9-316S
	Cisco ISR 4400 Series IOS XE Universal
	4

	
	
	

	Security system
	

	FPR2130-FTD-HA-BUN
	Cisco Firepower 2130 Threat Defense Chss, Subs HA Bundle
	1

	FPR2130-NGFW-K9
	Cisco Firepower 2130 NGFW Appliance, 1U,   1 x  NetMod Bay
	2

	CON-3SNT-FPR2130W
	SNTC 8X5XNBD Cissco Firepower 2130 NGFW  Appliance, 1U, 
	2

	SF-F2K-TD6.2.1-K9
	Cisco Firepower Threat Defense software v6.2.1 for FPR2100
	2

	FPR2K-SSD200
	Firepower 2000 Series SSD for FPR-2130/2140
	2

	FPR2K-FAN
	Firepower 2000 Series Fan Tary
	2

	FPR2K-SSD-BBLKD
	Firepower 2000 Series SSD Slot Carrier
	2

	FPR2K-PWR-AC-400
	Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply
	2

	FPR2K-PWR-AC-400
	Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply
	2

	FPR2K-NM-BLANK
	Firepower 2000 Series Network Module Blank Slot Cover
	2

	L-FPR2130T-TM=
	Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware License
	2

	L-FPR2130T-TM-3Y
	Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware 3Y Subs
	2

	FPR2130-FTD-HA-BUN
	Cissco Firepower 2130 Threat Defense Chss, Subs HA Bundle
	1

	FPR2130-NGFW-K9
	Cisco Firepower 2130 NGFW Appliance, 1U,   1 x  NetMod Bay
	2

	CON-3SNT-FPR2130W
	SNTC 8X5XNBD Cissco Firepower 2130 NGFW  Appliance, 1U, 
	2

	SF-F2K-TD6.2.1-K9
	Cisco Firepower Threat Defense software v6.2.1 for FPR2100
	2

	FPR2K-SSD200
	Firepower 2000 Series SSD for FPR-2130/2140
	2

	FPR2K-SLIDE-RAILS
	 Firepower 2000 Slide Rail Kit
	2

	FPR2K-FAN
	Firepower 2000 Series Fan Tary
	2

	FPR2K-SSD-BBLKD
	Firepower 2000 Series SSD Slot Carrier
	2

	FPR2K-PWR-AC-400
	Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply
	2

	FPR2K-PWR-AC-400
	Firepower 2000 Series 400W AC Power Supply
	2

	FPR2K-NM-BLANK
	Firepower 2000 Series Network Module Blank Slot Cover
	2

	L-FPR2130T-TM=
	Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware License
	2

	L-FPR2130T-TM-3Y
	Cisco FPR2130 Threat Derense Threat and Malware 3Y Subs
	2

	SF-FMC-VMW-10-K9
	Cisco Firepower Management Center,(VMWare) for 10 devices
	1

	CON-3ECMU-SFFMCK9V
	SWSS UPGR DITSI Cisco Firepower Management Center, (VMWare).
	1

	L-AC-PLS-P-G
	Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual License Group
	1

	CON-ECMU-LACPLSPG
	SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual Lice
	1

	AC-PLS-P-100-S
	Cisco AnyConnect / RA VPN Plus Perpetual License 
	1

	CON-ECMU-ACPL100
	SWSS UPGRADES Cisco AnyConnect 100 User Plus Perpetual Licen
	1

	L-AC-PLS-P-100
	Cisco AnyConnect 100 User Plus Perpetual (ASA License Key)
	99999

	L-AC-APX-LIC=
	Cisco AnyConnect Apex Term License, Total Authorized Users
	100

	L-AC-APX-3Y-S2
	Cisco AnyConnect Apex Term License, , 100-249 Users
	100

	SFP-H10GB-CUM3M=
	10GBASE-CU SFP+ Cable 3 Meter
	16






2
