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CERTIFICAT DE GARANTIE

Prezentul Certificat atesta ca produsele ORIGINALE YAMAHA purtatoare ale marcajului -

Parts &‘Accessories ComerCIallzate de
SC MOTODYNAMICS SRL beneficiaza de GARANTIE, dupa cum urmeaza:

PIESE DE SCHIMB: 12 luni* pentru piesele de schimb aferente produselor de folosinta indelungata.
ACUMULATORI: 6 luni* pentru acumulatorii YUASA si GS ZTONG YEE INDUSTRIAL
MANOPERA: 3 luni pentru lucrarile efectuate in atelierul service MOTODYNAMICS SRL.

*Produsele care prezinta in perioada de garantie defecte de material sau de fabricatie, vor fi inlocuite cu altele noi.
Conformitatea produselor si serviciilor acizitionate/vandute-24 luni- conform Legii nr.449/2003 cu modificarile si adaugirile ulterioare.

Nu se acorda garantie, sau se anuleaza garantia in urmatoarele cazuri:

- Piesele nu au fost montate intr-un Atelier Service Autorizat Yamaha si/sau RAR;

- Piesele prezinta urme de lovituri, zgarieturi, indoituri sau actiunea unor factori externi;

- Piesele prezinta o uzura normala;

- Defectiunea este cauzata de o intretinere defectuoasa a produsului, neverificarea la timp sau periodic, conform indicatiilor producatorului
YAMAHA.

- Piesele nu au fost identificate corect, datorita datelor eronate prezentate de cumparator si nici nu au fost comparate cu piesele ce urmau a fi

inlocuite;
- Piesele prezinta deficiente datorate unui accident de circulatie sau de alta natura (socuri termice,socuri electrice, socuri mecanice,etc)

In cazul in care se solicita inlocuirea unei piese in termenul de garantie, reclamantul va prezenta urmatoarele documente:
- Factura de achizitie;

- Prezentul Certificat de Garantie si/sau Certificatul nominal de garantie al produsului YAMAHA;

- Dovada montarii intr-un Atelier Service Autorizat YAMAHA si/sau RAR;

- Certificatul de inmatriculare al vehiculului.
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CERTIFICAT DE CALITATE

Prin prezentul certificat de calitate se garanteaza ca reparatiile efectuate in atelierul SC MOTODYNAMICS SRL beneficiaza de:

- piese de schimb ORIGINALE YAMAHA;

- tehnicieni special instruiti YAMAHA,;

- scule speciale YAMAHA,;

- testere electronice YAMAHA;

- documentatie tehnica furnizata de YAMAHA pentru a ne asigura ca reparatiile se efectueaza la standardele producatorului;

- toate echipamentele si materialele utilizate pe timpul reparatiei sunt cele recomandate de catre YAMAHA asigurand prin aceasta

nivelul cel mai ridicat al calitatii reparatiilor;

Pentru orice recomandare sau observatie pe care doriti sa ni le adresati, va rugam sa ne contactati la urmatorul numar de telefon:
031.228.55.33/34/35

DECLARATIE DE CONFORMITATE

Noi, Motodynamics SRL, importator oficial al produselor YAMAHA in Romania, asiguram, garantam si declaram pe propria
raspundere, in conformitate cu normele stabilite de Hotararea Guvernului nr. 1022/2002 art.4, ca produsele comercializate de SC
Motodynamics SRL, nu pun in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii, nu produc impact negativ asupra mediului si sunt in
conformitate cu IS09001/2008; 1S014001/2004
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