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DESCRIEREA SERVICIULUI

Servicii de catering: doua pauze de cafea si pranz

KIDS CATERING SRL va organiza si presta serviciul de catering pentru 30 de participanti pe zi, in perioada si
conform programului stabilite de autoritatea contractantd. Serviciul va cuprinde pregatirea, transportarea,
amenajarea, servirea si igienizarea aferenta celor doua pauze de cafea si pranzului.

1. Organizarea zilnica a serviciului

in fiecare zi de prestare, inainte de inceperea activitatilor programate, echipa KIDS CATERING SRL va aduce
si va instala vesela si inventarul necesare pentru intreaga zi. Amenajarea initiald va fi efectuata in spatiul
indicat de beneficiar, astfel incat zona de servire sa fie pregatita ihainte de sosirea participantilor.

Etapa Modul de prestare

Livrarea si aranjarea veselei din portelan, tacdmurilor, paharelor/canilor,
platourilor si inventarului de servire; instalarea fetelor de masa si pregatirea
zonei pentru intreaga zi.

Dimineata - amenajarea
initiala

. . Livrarea separata a produselor si bauturilor prevazute in meniu, inhainte de ora
Prima pauza de cafea . . . . . .
stabilitd; aranjarea, servirea si completarea zonei de catering.

Livrarea preparatelor culinare la ora convenita, in recipiente si termoboxuri
Pranzul adecvate; aranjarea preparatelor, servirea participantilor si mentinerea ordinii
in zona de servire.

. Livrarea proaspata a produselor prevazute pentru pauza a doua; reamenajarea
A doua pauza de cafea . . . .
mesei, servirea si completarea consumabilelor necesare.

o . o Strangerea veselei si a inventarului, evacuarea deseurilor rezultate din
Incheierea zilei . . . L o .
prestare, curatarea zonei de servire si lasarea spatiului in ordine.

2. Vesela, textile si inventar de servire

v

e Vesela necesara pentru toate momentele de servire va fi adusa dimineata si va rdmane disponibila pe
durata intregii zile.

e Vor fi asigurate vesela din portelan, tacdmuri, pahare/cani, platouri si inventarul necesar prezentarii si
servirii produselor.

e Mesele de catering vor fi amenajate cu fete de masa si elementele necesare unei prezentari curate si
ordonate.

e Dupa fiecare moment de servire, vesela utilizata si zona de catering vor fi stranse si igienizate.
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3. Livrarea preparatelor

Preparatele si produsele alimentare nu vor fi lasate pentru intreaga zi de la prima ora. Acestea vor fi livrate
distinct, Tnhaintea fiecarei pauze de cafea si fnaintea pranzului, conform programului comunicat de
autoritatea contractanta. Preparatele calde vor fi transportate in termoboxuri, iar produsele vor fi protejate
si pastrate Tn conditii corespunzatoare pana la momentul servirii.

4. Personalul alocat

KIDS CATERING SRL va aloca cel putin o persoana responsabild pentru organizarea serviciului pe parcursul
intregii zile. Persoana desemnata va asigura amenajarea meselor, aranjarea produselor si a veselei, servirea
participantilor, completarea mesei in timpul pauzelor, strangerea veselei si curatenia zonei de catering.

5. Igiena si calitatea prestarii

e Transportarea si manipularea preparatelor se vor efectua cu respectarea cerintelor sanitar-veterinare
aplicabile.

e Zona de servire va fi mentinuta curata si ordonata fnainte, in timpul si dupa fiecare pauza.

e Produsele vor fi livrate si prezentate in conformitate cu meniul si cantitatile aprobate.

e Orice necesitate operationala va fi coordonata cu persoana responsabila desemnata de beneficiar.

Prin modul de organizare descris, KIDS CATERING SRL va asigura un serviciu complet, punctual si ordonat,
cu livrari distincte pentru fiecare moment al zilei si cu prezenta operationala pentru amenajare, servire si
curatenie.
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