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2.3. Definitii

l. Asigurarea calitatii ansamblu activitatilor planificate $i  sisten
implementat in cadrul sistemului calitatii si demonstrate atat cat este ne
pentru furnizarea increderii corespunzitoare ca o emitate va sat
conditiile referitoare la calitate (SR ISO 8402).

2. Auditul calitdtii - examinare sistematica si independentd. in scopul de
determina daca activitatea referitoare la calitate si rezultatele aferent
satisfac dispozitiile prestabilite precum si dacd aceste dispozitii sur
implementate  efectiv $i sunt corespunzitoare pentru realizare
obiectivelor (SR ISO 8402).

3. Calificarea personalului - capacitati si aptitudini obtinute prin pregatir
instruire sau experientd si verificare prin teste conform cerintelc
standardelor prin care se calificad o persoana pentru a indeplini o functi
ceruta.

4. Calitate - ansamblu de caracteristici ale unei entitdti, care ii confer
acesteia aptitudinea de a satisface necesitati exprimate si implicite (S
[SO 8402).

5. Certificare - actiunea de determinare, verificare si atestare in scris
calificarii sau instruirii personalului in conformitate cu cerinte
aplicabile.

6. Confirmare - consemnarea verificarii ca produsele. activitatile, servicii
sau documentele indeplinesc cerintele specificate.

7. Controlul calitatii - tehnici si activitati cu caracter operational utiliza
pentru satisfacere conditiilor referitoare la calitate (SR ISO 8402).

8. Criteriul de calitate - indiciu (nivel) limita unei caracteristici de calitate.

9. Defect nesatisfacere a unei conditii sau aunei asteptdri rezonabi
referitoare la o utilizare previzuta , inclusiv la securitate (SR ISO 8402).
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15. Monitorul constructiilor (1997) — 17

16.Monitorul constructiilor (1998) - 18

17.Monitorul Constructiilor (1999)- 19,

18.Monitorul Constructiilor (2000) - 20, 21

19.Monitorul constructiilor (2001) - 22,23

20 NCM A 01.02-96 Sistemul de documente normative in constructil.
21.NCM A.01.03-96 Modul de elaborare a documentelor normative.

29 NCM A 01.04-96 Principiile si metodologia reglementarii in const.
23 NCM A 01.05-96 Principiile si metod, in constr. Modul de adaptare
24 NCM A 02.02-96 Sistemul calitatii in constructii.

25 NCM A 04.02-96 , A.04.03-96 Metodologie, modulare si tolerante in
constructii.

26.NCM A.01.06-97 Structura si modul de lucru ale comitetelor tehnice.
27.NCM A 01.01-98 Terminologie.

28 NCM A 01.02-96 Sistemul de documente normative in constructii.
20 NCM E 03.02-2001 (NCM 2.02.01-97) Protectia impotriva incendiilc
cladirilor si instalatiilor
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2.2. Baza de producere a SRL _Lifestar-Com” in activitatea sa de producere asigurd

conditii normale (conform legislatiel muncii) a angajatilor, inzestrind baza cu incaperi ¢

corespund conditiilor de munci: se vor respecta cerintele securitatii muncii in construct

conform SNIP I11-4-80.

2.2.1. Baza de producere a intreprinderii este amplasata pe un teren cu
suprafata de 980 m2 . pe adresa - or. Cahul . str. Stefan cel Mare 109a. in

B B =

componenta:

2.2.3. Utilaj arendat.

22.4.SRL , Lifestar-Com” dispune de propria baza normativa alcatuitd
din urmaitoarele documente :
1. Instructiuni de verificare a calitatii si de receptie CP A.08.01 96-1
2. NCM F.03.02-99
3. Tehnica securitatii la exploatarea macaralelor in constructie -1
4. Intrebari si raspunsuri pe protectia muncii si tehnica securitdtii in
constructii -1.
SNIP 11-25-80 - Constructii din lemn.-1
SNIP 3.05.04-85 - Retele ingineresti - 1.
indrumator maistrului in constructie -1.
Compactarea pamanturilor slabe la umezire -1.
Legea calitatii in constructii nr. 721 - XI11/1996.-1
10. Norme totale pentru consum a materialelor pentru constructie-1.
11. SNIP3.01.01.87-Izolatie
12. Monitorul Constructiilor ( 1994)- 1,2,3,4,6
13. Monitorul constructiilor ( 1995)-5,7,8, 10
14. Monitorul constructiilor (1996)- 11, 12, 13, 14,

O 00 = Oy A
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2.1. Prezentarea intreprinderii

2.1.1. SRL ,Lifestar-Com” este inregistrata la 04.02.2002 sub codul fiscal 1003603
si numarul de inregistrare MD 0017926 de Camera inregistrarii de Stat

2.1.2. SRL ,Lifestar-Com”.. numita ulteror ..Organizatia" este constituita conform

Contractului de constituire.
2 1.3. Societatea obtine drepturile de persoana juridica. dispunind de bilant autonom si
in banci. are stampila cu denumirea sa si imaginea emblemei. :
2.1.4. Scopul SRL ,Lifestar-Com” consta in satisfacerea necesitdtilor intreprinderilor
populatiei cu constructii metalice portante la obiective cu un nivel s.a..
2.1.5. in realizarea scopurilor trasate intreprinderea va exercita urmatoarele activitati:
1. Terasamente si lucriri de teren
1.1 Lucrari de terasiere.
1.2 Consolidarea si compactarea terenurilor

1.3 Lucrari de drenaj

2.  Executarea constructiilor.

2.1 Fundatii din piloti

2.2 Constructii din zidarie cu inaltimea limitata de doua nivele

2.3, Constructii din zidarie cu indltimea peste doud nivele

Zel Cladiri si edificii cu inaltimea limitata la doua nivele din elemente prefabric
beton si beton armat

2.25 Constructii din lemn

2.26 Consolidaea structurilor portante

227 Produse si elemente din profile de aluminiu si policlorura de venil

3. Luecriri de protectie a constructiilor si utilajelor.

3.1 Invelitori si sarpante, izolatii hidrofuge.

3.2 Izolatii termice.

3.3 [zolatii anticorozive

4. Lucrari de finisare a constructiilor
4.1 Tencuieli. placaje exterioare si interioae
4.2  Pardoseli
43  Poduse de timplarie
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Capitolul 1 - Dispozitii generale

Manualul calitatii este principalul document folosit la elaborarea si implimentars
sistemului de calitate al intreprinderii. Manualul calitatii reflecta sistemul calita
intreprinderii, continind structuri organizatorice, raspunderi. regulamente, proceduri
mijloace, care concurd la realizarea calitétii constructiilor in toate etapele de conceper
proiectare, realizare, exploatare si postutilizare a acestora si este compus din :

a) documentele normative in constructii:

b) certificarea produselor folosite in constructii:

¢) agrementele tehnice pentru produse. procedee si echipamente noi in constructii:

d) verificarea proiectelor, a executiei lucrarilor de constructii si expertizarea proiectelc
si a constructiilor;

e) autorizarea agentilor economici i atestarea specialistilor cu activitate in constructii:
f) conducerea si asigurarea calitatii in constructii;

g) autorizarea si acreditarea laboratoarelor de analize si incercari in constructii;

h) asigurarea activitatii metrologice in constructii; i) receptia constructiilor:

j) urmarirea comportérii in exploatare si interventiile in timp la constructii:

k) postutilizarea constructiilor:

1) controlul de stat al calitatii in constructii. Conform manualului in vigoare,
intreprinderea in activitatea sa. va mentine un nivel inalt si stabil al calitatii tuturor
lucrarilor indeplinite. corespunzitor exigentelor esentiale ale Legei 721 XIII / 1996
privind calitatea in constructii.
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CONTINUT :

Capitolul 1 - Dispozitii generale

Capitolul 2 - Prezentarea intreprinderii

Capitolul 3 - Responsabilitatea de conducere a lucririlor

Capitolul 4 - Documentatia privind sistemul calitatii

Capitolul 5 - Activitati de control

Capitolul 6 - Neconformitati si actiuni corective

Capitolul 7 - Examinéari Tehnice de Asigurare a Calitiii

Capitolul 8 - Auditul intern al calitatii

Capitolul 9 - Instruirea si perfectionarea personalului

Capitolul 10 - Anexe
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