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DECLARAȚIE PRIVIND GARANȚIA COMERCIALĂ ȘI ASIGURAREA DESERVIRII TEHNICE 

Prin prezenta Declarație, compania „BTS Pro” S.R.L., IDNO 1008600061565, cu sediul juridic în 

mun. Chișinău, str. Ion Creangă, bl. 6V, în conformitate cu prevederile art. 1130 din Codul Civil al Republicii 

Moldova, garantează caracteristicile bunurilor livrate (garanție comercială) și se obligă să asigure deservirea 

acestora pe parcursul perioadelor de garanție stabilite, după cum urmează: 

• Garanție de 3 (trei) ani pentru Notebook și Monitor; 

• Garanție de 12 (douăsprezece) luni pentru set mouse și tastatură și geantă, 

conform ofertei tehnico-financiare depuse. 

Deservirea tehnică, în cazul apariției unor defecte tehnice ale utilajului, va fi efectuată conform 

programului de lucru al Service Centrului amplasat la adresa: mun. Chișinău, str. Calea Ieșilor, 10. 

Recepționarea utilajului defect și livrarea utilajului reparat în baza garanției se vor efectua la sediul 

Service Centrului menționat. 

Totodată, în cazul întrunirii condițiilor garanției comerciale, „BTS Pro” S.R.L. se obligă să repare 

sau, după caz, să înlocuiască bunurile defecte, cu suportarea integrală a costurilor aferente. 

Prezenta declarație este emisă pentru a confirma acordarea garanției comerciale și asigurarea 

serviciilor de deservire tehnică pentru bunurile livrate. 

 

 

Centrul de deservire tehnic 

Ultra Service SRL 

Adresă: Strada Calea Ieşilor 10, Chișinău 

022 837 777 

 

 

 

Prenume Nume: Bogdan Gnidaș 

Funcţia în cadrul firmei: Administrator 

Denumirea companiei şi sigiliu: „BTS Pro” S.R.L.  
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