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Catre cei interesati

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Colaborarea dintre BION ADVANCED SUPPORT TEAM SRL si SOFTTEHNICA SRL s-a derulat
in perioada 06.04.2015 - 12.08.2015 si a avut in vedere prestarea de servicii IT de cétre
SOFTTEHNICA SRL, conform contractului de furnizare de produse si servicii, in valoare de
1.201.000,00 lei la care se adauga TVA.

In cadrul contractului de furnizare de produse si servicii a realizat urmitoarele activitati:
livrare licenta software de management de competente de grup tinta,
servicii de configurare/instalare software de management de competente de grup tinta,

servicii de dezvoltare de aplicatii mobile pentru management de competente grup tinta,

A N

servicii de instruire utilizatori
Mentiondm ca:

v" Pe parcursul procesului de implementare nu au fost inregistrate neconformititi care si conduci
la refaceri partiale sau totale ale graficelor de implementare;
¥ Nu au fost inregistrate cazuri de incidente tehnice;
v" Nu au fost inregistrate receptii amanate sau respinse din cauza nerespectérii parametrilor de
calitate din culpa furnizorului SOFTTEHNICA SRL

Consideram ca unul din factorii care au asigurat succesul proiectului a fost capacitatea de
analiza a sistemului existent si de solutionare a situatiilor particulare precum si profesionalismul
echipei de lucru si a modului de coordonare a activitatilor si ne declardm multumiti de activitatea
intregii echipe de proiect.
Apreciem calitatea serviciilor furnizate de cdtre SOFTTEHNICA SRL si recomanddm

compania pentru prestarea de servicii similare.
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