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Declaratie si garantie

Prin prezentul, ILONET-PRIM SRL garanteaza pe propria raspundere si va asigura
ca:

1. Garantia la echipamentul propus in oferta este 24 luni, din momentul livrarii .

2. Termenul de reparare si/sau schimb pe perioada de garantie nu va depasi 5 zile
lucratoare

3. Compania ILONET-PRIM S.R.L. dispune de service centru autorizat amplasat
in Mun. Chisinau, Bd. Dacia 24 si contracte de deservire cu service-centrele
autorizate de producatorii internationali.

4. Compania ILONET-PRIM S.R.L. declara ca are o experienta de 20 de ani in
domeniul vinzarii si deservirii echipamentelor IT si dispune de capacitatile
tehnice si profesionale suficiente, precum si abilitatile de a executa contractul.

5. Compania ILONET-PRIM S.R.L. garanteaza ca va livra echipamentul in
termenii indicati in oferta.

6. Garantam pe propria raspundere ca produsele indicate 1n oferta sunt in stoc.

7. Garantam Acordarea suportului tehnic (posibilitatea contactarii prin e-mail sau
telefon a unui service-centru pentru obtinerea unor instructiuni de remediere a

deranjamentelor)
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