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Servicii de imprimare si plicuire in plicuri personalizate Anexa la oferta tehnica

Metodologia si structura de lucru

Descrierea Sarcina tehnica propusa de Executant
Lista personalului cu experienta in acest domeniu.
Orarul de activitate a companiei.

Lista echipamentului de care dispune compania.

a bk~ 0DdE

Instructiuni tehnice si de control utilizate si executate riguros in cadrul serviciului de

imprimare si plicuire in plicuri personalizate
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Sarcina tehnica

privind prestarea serviciilor Servicii de imprimare si plicuire in plicuri

personalizate.

I.C.S. ,,Tipo Direct Serv” S.R.L intentioneaza s& presteze servicii Servicii de imprimare si

plicuire in plicuri personalizate

OBIECTUL CONTRACTULUI:

Obiectul contractului - prestarea serviciilor de imprimare si plicuire in plicuri personalizate in volumele
si termenele caracteristice acestor lucrari dupa cum urmeaza:
1. Proces tipar scrisori, documente necesare pentru livrarea corespondentei catre distribuire prin

intermediul serviciilor postale.

La inceputul proiectului ,_Institutia Publica ,Centrul de Tehnologii Informationale in Finante” in
continuare 1.P.”"CTIF” va stoca pe stick fisiere ce contin informatia ce urmeaza a fi tiparita in unul
din formatele electronice ( PDF, Post Script, PCL, XML, CSV) fisierele pentru tipar. Fisierele pot
fi prezentate partial, in cateva transe, in functie de volumul generat pentru tipar;

in functie de volumul generat, termenul de prezentare a fisierelor poate fi extins.

Verificarea vizuala (compararea cu mostrele) a imprimatelor va fi efectuata de catre Executant la
prezentarea datelor. In cazul depistarii neconformitatilor, responsabilii de verificarea scrisorilor din
partea Beneficiarului va solutiona problema depistata;

Scopul achizitiei

Este necesara implicuirea scrisorilor in plicuri de format C6/5 dim 229*114 mm;
Este necesara ambalarea scrisorilor pentru expediare la Oficiul postal;
Este necesar tiparirea registrelor de corespondenta, bonuri de livrare;
Livrarea scrisorilor ambalate se va efectua conform graficului de tipar coordonat anterior.

Denumirea si tipul serviciului -prestari servicii :

2.
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
3.
v
v
v
v
v
v
4, Descrirea
v
v
v

Personalizarea datelor

Debitarea

Foldarea

Implicuirea

Ambalarea

Transmiterea catre |.S:Posta Moldovei

Document -formular tiparit ce contine date variabile

Caracteristicile produsului

- pentru (document- scrisoare/aviz) : Personalizarea-tiparirea datelor variabile pe hirtie alba
80 gr/m2, clasa B format A4, in 1 culori-Tiparita pe fata si verso.

PLIC - hirtie alba 80 gr/m2, tip C6/C5, fereastra in partea dreapta cu dimensiunile 45*90
mm , cu logotipul beneficiarului, tiparire pe fata si interior fon de protectie.

Foldarea - indoirea si impaturirea colilor pentru a putea fi inserate in plicuri

Implicuirea- Inserarea in plicuri a produselor personalizate
Caracteristicile produsului

Chisinau : str. Tighina, 49/3, of 46. Tel : +373-22-888285


http://www.ezipper.md/

TIPO DIRECT SERV S.R.L. www.ezipper.md

THINKING IN SYSTEMS

Informatiile de identificare s& corespunda cu cele din figier, adresa postala a destinatarului
sa se incadreze in fereastra plicului. Nu vor fi supuse implicuirii borderourile postale.

v" Ambalarea — sortarea si aranjarea produselor, Cutiile cu scrisorile ambalate se eticheteaza
cu denumirea raionului.

Obiective in raport cu Posta Moldovei:

1. Imprimarea a Borderoului de evidenta a trimiterilor

2. Pregatirea si expedierea a Raportului de evidentd a lucrarilor efectuate (imprimare,
implicuire) cu divizarea cantitatiilor.

1. Volumul serviciilor solicitate /cantitate medie lunara estimativa, nu este o cantitate stabilita:
e Personalizare document format A4 pe o parte si pe alta in culoarea alb negru ) in

volum de cca 1 150 000 coli, divizate in mai multe transe pe parcursul anului 2025,

e implicuirea copiilor (inserarea unei coli (1 foi A4) in plic) — 1 150 000 coli implicuite.

Plicurile vor fi oferite de catre executant .

2. Sarcinile si obligatiile de baza ale ofertantului :
v' Prestatorul dispune de o aplicatie specializata de prelucrare a fisierelor de tip PDF, Post
Script, PCL, delimitate cu ajutorul fisierelor format CSV,
v' Va executa si finaliza prestarea serviciilor in termen agreat in prealabil pina la primirea
datelor pentru prelucrare.
v Va asigura calitatea si conformitatea lucrarilor

3. Cerinte tehnice minime obligatorii :

Capacitate tehnica de procesare:

e Pentru asigurarea volumului de tipar Prestatorul detine echipamente de printare a
datelor variabile cu o capacitate instalata si functionala de printare min 160 000 A4
copii/zi cu date variabile.

e Prestatorul detine min 2 echipamente de inserare/anvelopare/ambalare a foilor A4 cu
cititor inteligent OMR cu o capacitate instalata echivalenta de cca 100 000 coli A4 zi.

Contracte de service echipamente pentru functionalitatea continua a echipamentului:
e Prestatorul detine contracte de mentenanta a echipamentelor de printare si inserare.

Personal calificat:

Prestatorul detine personalul necesar pentru a asigura acoperirea integrala a
activitatilor, volumelor si termenelor prevazute in viitorul contract.

Prestatorul detine personal calificat/specializat in prelucrarea figierelor, in operarea
echipamentelor de printare digitala, Th operarea echipamentelor de inserare/implicuire,
in domeniu IT pentru ajustarea sau modificarea programului de procesare a fisierelor
PDF & CSV, PS, XML.

Conexiune securizata:

e Prestatorul asigura o comunicatie securizata prin SFTP sau Tunel VPN (site to site)
pentru preluarea fisierelor de la Beneficiar.
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Experienta similara in ultimii 3 ani

Securitate fizica asigurata de centrul de procesare al prestatorului:
Camere de luat de vederi cu inregistrare permanenta a activitatii centrului de
procesare si posibilitate de arhivare a imaginilor nu mai putin de 30 zile calendaristice.

Prestatorul declara ca in ultimii 3 ani a avut o prestare de servicii similara ca volum si

ca cifra de afaceri.

e Sistem de stingere a incendiilor

4. Specifcatii cu privire la materialele utilizate:

v Toate sistemele informationale, precum si toata informatia aferenta, sunt considerate
confidentiale atat in perioada de executare a contractului, cat si dupa incetarea acestuia,
pe termen nelimitat. Operarea cu informatile dobandite in perioada de executare a

contractului va avea loc in conformitate cu prevederile LEGII Nr. 982 din 11-05-2000.

Partile vor avea urmatoarele obligatii de confidentialitate:
nu vor folosi in interes personal sau in interesul unor terte parii informatiile

1. Lista personalului cu experienta in acest domeniu.
Tn conformitate cu specificul de activitate a companiei, In cadrul acesteia activeaza personal calificat

confidentiale obtinute in calitate de parte a prezentului contract;

nu vor discuta informatii de natura confidentiala cu terte persoane, fara aprobarea

scrisa a celeilalte parti;

nu vor permite folosirea de terte parti a informatiilor confidentiale referitoare la cealalta

Parte;

alte obligatii de confidentialitate care deriva din LEGE Nr. 148 din 09-06-2023

Metodologia si structura de lucru folosita de Furnizor

cu experianta bogata in domeniu, dupa cum urmeaza:

Nume prenume functia studii experienta in lucru
C....A..... Director executiv superioare <17 ani

A.... l..... Tehnician imprimare/implicuire tehnice <21 ani

N....... T Operator imprimare/implicuire superioare <13 ani

G...... A.... Operator imprimare/implicuire superioare <7ani

Dorim sa evidentiam ca avind acest personal avem potential de a realiza lunar circa 4 000 000 copii
personalizate si 1 000 000 foi implicuite, iar pe linga experienta bogata si calificarea inalta a angajatilor
companiei ICS ,Tipo Direct Serv” SRL, conform Regulamentului Intern fiecare salariat este obligat in a
pastra confidentialitatea de serviciu, lucru mentionat si in contractul de munca. in acest fel se exclude

scurgerea oricarei informatii referitor la specificul de activitatea a companiei si a clientilor nostri.

2. Orarul de activitate a companiei.

Pentru personalul de executie si conducere operativa a sectiei societalii la sectia personalizare si
implicuire activitatea se desfasoara intr-un singur schimb de la ora 8.00 la 17.00.

3. Lista echipamentului de care dispune compania.
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La momentul de fata compania ICS “Tipo Direct Serv’ SRL dispune de intreaga baza tehnica si
tehnologhica pentru realizarea cantitatilor mentionate in prezentul concurs:

Pentru asigurarea volumului de tipar Ofertantul detine 6 echipamente de printare a datelor variabile cu
o capacitate instalata.

Pentru asigurarea volumului de inserare introducere in plic a scrisorilor Ofertantul detine 2
echipamente inteligente dotate cu cititor de cod de bare (OMR).ce permite cu exaccitate introducerea in
plic a documentelor necesare predestinate unui singur client.

Denumirea echipamentelor destinatia cantitaea starea tehnica
Imprimanta R.......... personalizare 1 foarte buna
Imprimanta O..... V.... print 2..0 personalizare 5 foarte buna
Masina de implicuit K........ 686 implicuire 2 foarte buna
Ghilotina taiere 2 foarte buna

Toate utilajele din cadrul ICS “Tipo Direct Serv’ SRL sunt in stare buna de functionare si sunt
deservite de ingineri calificati in baza contractelor de S+M. In acelasi timp beneficiem de suportul tehnic
al fondatorilor nostri care dispun de stocuri de piese de schimb pentru orice necesitate de producere de
asemenea de un parc tehnic bogat care ne asigura si back-up in caz de necesitate

De asemenea nu trebuie omis faptul ca la dispozitia noastra sunt softuri specializate pentru
prelucrarea bazelor de date si convertirea lor in fisiere, imagini pentru tipar.

Conducatorul intreprinderii: Alexandru Cojocaru 10.04.2025

Digitally signed by Cojocaru Alexandru
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