Specificatii tehnice
[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractanta - in coloanele 1, 5]

Anexa nr. 22
la Documentatia standard
aprobata prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Numarul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1771230618774

Obiectul achizitiei: Servicii de deservire si reparatie a echipamentului IT

Denumirea modelului

Specificarea tehnica

Denumirea bunului/ Tara de Produca deplina solicitata de Specl.ﬁgarea tehfl G SlEnerl
Cod CPV . o B < . deplina propusa de de
bunurilor/serviciilor T origine citre autoritatea < e
serviciului torul y catre ofertant referinta
contractanta
1 2 3 4 5 6 7

Servicii de deservire si reparatie a echipamentului IT

Servicii de deservire a
echipamentului IT

1) Deservirea aparatelor de
multiplicare i imprimantelor
include:

- Lucrari de profilaxie: curatarea
de praf, de hartie, de toner;

- Toate lucrarile de restabilire a

1. Certificate de calificare a
inginerilor pe modelele de
aparate incluse in lista.

2. Certificat de service

centru autorizat pentru
branduri din lista de

1. Certificate de calificare a
inginerilor pe modelele de
aparate incluse in lista.

2. Certificat de service

centru autorizat pentru
branduri din lista de

50310000-1 functionalititii necesare (fira costul - - echipamente deservite. echipamente deservite. Nu se aplica
pieselor); 3. Experienta minim 5 ani 3. Experientd minim 5 ani
- Schimbarea cilindrilor si in domeniul de deservire a in domeniul de deservire a
cuptoarelor cu setdrile care sunt echipamentelor de echipamentelor de
necesare (fara costul pieselor); multiplicare. multiplicare.
- Acordarea suportului 4. Minimum 3 ingineri 4. Minimum 3 ingineri
informational utilizatorilor din calificati pentru calificati pentru
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partea beneficiarului; (poate fi
eliminata din caiet de sarcini dar
acordata)

Incércarea si regenerarea
functionalitatii cartuselor

2. Incircarea si regenerarea
functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser din contul

echipamentele din lista de
echipamente deservite.

5. Numar unic de primire a
comenzilor (dispecerat) si
de monitorizare a
serviciilor.

echipamentele din lista de
echipamente deservite.

5. Numar unic de primire a

comenzilor (dispecerat) si
de monitorizare a
serviciilor.

50310000-1 pentru imprimante laser din | prestatorului (toner de tip AX) 6. Timpul de raspuns la 6. Timpul de raspuns la Nu se aplica
contul prestatorului FX-10, 737, 712, 052, 05A, 15A, solicitarile de asistenta solicitarile de asistenta
53A, 12A, 103/303/703 si altele. tehnica - 4 ore din tehnica - 4 ore din
" momentul receptionarii momentul receptionarii
R 3. Incércarea §i regenerarca notificrii; notificarii;
Incarcarea si regenerarea functionalitatii cartuselor pentru 7 Profilaxi lor d 7 Profilaxi lor d
functionalitatii cartuselor imprimante laser cu tonerul - rrotifaxia aparatelor ¢ - rrotlaxia aparatelor ¢
£0310000.1 | PENtru imprimante laser cu | beneficiarului si piesele de m1111t1ptl.10are(:1 Stevefeclme,aza mlllltlrll.lcarz Stevefeclme? za Nu se anlici
tonerul beneficiarului si schimb ale prestatorului. (toner de ccl pulin 0 data pe funa sau | cel pulin o data pe funa sau P
piesele de schimb ale tip AX) FX-10, 737, 712, 052, 05A, la necesitate. la necesitate.
prestatorului. 15A, 53A, 124, 103/303/703 si 8. Notificarea necesitatii 8. Notificarea necesitatii
altele deservirii poate fi efectuatd | deservirii poate fi efectuata
- - prin e-mail sau telefon. prin e-mail sau telefon.
Incar?area. S,l regeneratea 4. Inc’ércar'eua .§.i regenerafea 9.Plata se va efectua lunar, | 9.Plata se va efectua lunar,
functionalitaii cartuselor functionalitatii cartuselor pentru pe tot parcursul termenului | pe tot parcursul termenului
pentru imprimante laser cu imprimante laser cu tonerul/piesele contractului. conform contractului. conform
50310000-1 | tonerul/piesele de schimb de schimb ale beneficiarului. Juerului d f R . AR .. Nu se aplica
. : . ucrului de facto indeplinit lucrului de facto indeplinit
ale beneficiarului. (toner de tip AX) FX-10, 737, 712, dar suma totala la sfarsitul dar suma totala la sfarsitul
052, 05A, 15A’. 53A, 12A, anului nu va depasi suma anului nu va depasi suma
103/303/703 si altele contractului. contractului.
. 5. Incércarea si regenerarea 10. Incarcarea cu toner si 10. Incarcarea cu toner si
Incarcarea si regenerarea functionalitatii cartuselor pentru regenerarea functionalititii | regenerarea functionalititii
functionalitatii cartuselor imprimante laser cu tonerul cartuselor imprimantelor de | cartuselor imprimantelor de
50310000-1 pentru imprimante Ias.er-cu prestator_u!ui si p_iesele de scl_limb birou unde e necesar, birou unde e necesar, Nu se aplica
tonerul prestatorului si ale beneficiarului. (toner de tip aproximativ 300 bucati aproximativ 300 buciti pe
piesele de schimb ale AX) FX-10, 737, 712, 052, 05A, pe an.. an..
beneficiarului 15A, 53A, 12A, 103/303/703 si
altele
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incércarea §1 regenerarca
functionalitatii cartuselor
pentru imprimante laser cu

6. Incircarea si regenerarea
functionalitatii cartuselor pentru
imprimante laser cu greutatea

50310000-1 | greutatea marita a maritd a incarcarii 715H, C-EXV Nu se aplica
incarcarii, din contul 40, xerox 650N05434, xerox
prestatorului 106R02310 si altele, din contul
prestatorului.
Incarcarea si regenerarea 7. Incircarea si regenerarea
functionalitatii cartugelor functionalitatii cartuselor pentru
pentru imprimante laser cu imprimante laser cu greutatea
greutatea marita a marita a incarcarii 715H, C-EXV .
50310000-1 incircirii, cu tonerul 40, xerox 650N05434, xerox Nu'se aplica
beneficiarului si piesele de | 106R02310 si altele, cu tonerul
schimb ale prestatorului. beneficiarului si piesele de
schimb ale prestatorului.
Incarcarea si regenerarea 8. Incircarea si regenerarea
functionalitatii cartugelor functionalitatii cartugelor pentru
pentru imprimante laser cu imprimante laser cu greutatea
greutatea marita a marita a incarcarii 715H, C-EXV .
S0310000-1 | 3 circarii, cu tonerul si | 40, xerox 650N05434, xerox Nu se aplica
piesele de schimb ale 106R02310 si altele, cu tonerul si
beneficiarului. piesele de schimb ale
beneficiarului.
Incarcarea si regenerarea 9. incircarea si regenerarea
functionalitatii cartuselor functionalitatii cartuselor pentru
pentru imprimante laser cu imprimante laser cu greutatea
greutatea mariti a marita a incarcarii 715H, C-EXV .
1 | e ’ 1
50310000 incircarii, cu tonerul 40, xerox 650N05434, xerox Nu se aplica
prestatorului si piesele de 106R02310 si altele, cu tonerul
schimb ale beneficiarului. prestatorului si piesele de schimb
ale beneficiarului.
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50310000-1

Lucrérile de reparatie a
echipamentelor.

10. Lucréarile de reparatie a
echipamentelor, in caz de defecte
(inclusiv costul pieselor de schimb,
in afara acelor piese care sunt la
depozitul beneficiarului) (Plata va fi
efectuata  la  necesitate, in
dependentd de costul pieselor de
schimb).

50310000-1

Servicii de constatare a starii
tehnice a echipamentelor cu
emiterea actului
corespunzator

11. Examinarea, diagnosticarea si
constatarea  stirii  tehnice a
echipamentelor, aflate la deservire,
cu recomanddrile de rigoare si
emiterea actului corespunzator. (La
necesitate).

Nu se aplica

Nu se aplicd

Semnat:
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Semnat:
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