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1. GENERALITATI

Adoptarea unui sistem de management al calitatii, protectiei mediului, sinatatii si
securitdtii ocupationale este o decizie strategicd a companiei "MEDALMIR” SRL, care poate
ajuta la imbunatatirea performantei sale globale si furnizeaza o bazi solidd pentru initiative de
dezvoltare durabila.

Potentialele beneficii pentru organizatie:

- capabilitatea de a furniza in mod consecvent produsele si serviciile care satisfac cerintele
clientului si cele ale reglementarilor de calitate, mediu, sinitate si securitate ocupationald
aplicabile;

- facilitarea oportunititii de crestere a satisfactiei clientului;

- luarea in considerare a riscurilor gi oportunitatilor asociate contextului si obiectivelor
sale;

- cresterea performantelor si indeplinirea obiectivelor de mediu, contribuind la dezvoltarea .
durabili si protectia mediului; B

- furnizarea unui cadru pentru gestionarea riscurilor si oportunititilor referitoare la
imbunétitirea continud a performantei SSO;

- capabilitatea de a demonstra conformitatea cu cerintele specificate.

Principiile care stau la baza functiondrii SMI sunt:

"~ orientarea citre client;

- leadership;

- antrenarea §i motivarea personalului;

- abordarea pe baza de proces;

= imbunatitirea continui;

- luarea deciziilor pe baza de dovezi si argumentarea lor;

- dezvoltarea de relatii reciproc avantajoase cu toti partenerii.

Abordarea SMI aplicatd se bazeaza pe conceptul PDCA (metoda de organizare si
desfigurare a activitdtilor de management, original din englezi Plan, Do, Check, Act — -
Planificd, Efectueaza, Verifica, Actioneaza). Acest concept permite organizatiei si se asigure
cd procesele sunt gestionate corect si au alocate resurse adecvate si ca oportunititile de
imbunétitire sunt determinate si se actioneaza in consecintd. Asadar, conceptul PDCA asiguri
un proces iterativ pentru a realiza imbunatitirea continu.

Aplicarea abordarii pe bazd de proces implicd definirea si gestionarea sistematicd a
proceselor si a interactiunii dintre ele, astefel incit si fie urmdritd directia strategicd a
organizatiei.

Intr-un sistem de management al calitdtii, protectiei mediului, sanatitii si securititii
ocupationale aceasta permite:

- inteleégerea cerintelor si respectarea consecventi a acestora;

- luarea in considerare a proceselor din punct de vedere al valorii adiugate;

- realizarea efectivd a performantei proceselor;

- imbunétatirea proceselor pe baza evaludrii datelor si informatiilor.
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2. REFERINTE NORMATIVE
SM EN ISO 9001:2015 Sisteme de management al calititii. Cerinte.
SM EN ISO 9000:2016 Sisteme de management al calititii. Principii fundamentale si
vocabular.
SM SR EN ISO 14001:2016 Sisteme de managemeit de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare.
SM ISO 45001:2018 Sisteme de management al sandtafii si securititii ocupationale. Cerinte si
indrumari pentru utilizare.

3. TERMENI SI DEFINITIH ‘
Pentru scopurile acestui document se aplicd termenii si definitiile din SR EN ISO 9001:2015,
SR EN ISO 14001:2016 si ISO 45001:2018, inclusiv standardele din referintele normative.

4. CONTEXTUL ORGANIZATIEI

4.1, fngelegerea organizatiei si a contextului in care activeazi

Compania ,MEDALMIR” SRL a fost infiintatd in anul 2014 in conformitate cu extrasul
din registrul de Stat al persoanelor juridice Nr. ~dm cu numarul
de 1dentificare de stat si codul fiscal 1006602011124, Rechizitele companiei sunt prezentate in
formularul cu acelasi nume, cod: F-MSMI-4.1)

‘Compania ,MEDALMIR” SRL este o entitate care isi desfisoari activitatea in
conformitate cu legislatia in vigoarea. Organizatia oferd cliengilor confortul, siguranta si
posibilitatea de a alege calitate de naltd performanta, datoriti unui sistem de management bine
dezvoltat.

Organizatia a determinat aspectele externe si interne relevante pentru scopul si directia sa
strategica care influenteaza capabilitatea sa de a realiza rezultatele intentionate ale sistemului
sdu de management al calititii, protectiei mediului, sanatitii si securititii ocupationale.

Rezultatele intentionate sunt:

Pentru SMC:
e furnizarea consecventd de produse sau servicii care indeplinesc cerintele clientului si
cerintele legale si reglementirile aplicabile;
e sporirea satisfactiei clientului prin aplicarea eficace a SMC.
Pentru SMM:
e imbunétitirea performantei de mediu;
e indeplinirea obligatiilor de conformare;
o realizarea obiectivelor in domeniul mediului.
Pentru SSO:
e imbunétatirea SSO si a performantei de SSO;
e ecliminarea sau minimizarea riscurilor SSO;
e indeplinirea obiectivelor SSO.
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Determinarea acestora a presupus:

— 1dentificarea proceselor necesare functiondrii SMI,

— determinarea succesiunii si interactiunii dintre acestea;

~ determinarea criteriilor $i a metodelor care sa asigure functionarea, controlul si
monitorizarea eficace a proceselor;

— alocarea de resurse si informatii care sa asigure functionarea optima a proceselor;

— planificarea tuturor activitatilor si monitorizarea rezultatelor pentru compararea lor
cu cele asteptate/planificate;

— asigurarea cd toate activititile, procesele si produsele care au impact direct sau
indirect asupra mediului si fie conforme cu politica declaratd de calitate, protectia
mediului, sdndtatea si securitatea ocupationald, si cu obiectivele generale si specifice
asumate;

— principiile, elementele, documentatiile si actiunile componentei de mediu a SMI_
sunt conforme cu cerintele specificate ale standardului SR EN ISO 14001:2016;

— monitorizarea actiunilor privind imbunétatirea proceselor din organizatie.

Aspectele interne sunit: capabilitatea organizatiei de a satisface cerintele clientului,
competentele personalului, infrastructura din dotare.

Aspectele externe sunt: cerintele legale aplicabile, cerintele specificate de client,
competitia pe piata domeniului de activitate, mediul social si economic, atdt la nivel
international cit si national, regional sau local.

Organizatia monitorizeazd si analizeazd informatiile despre aceste aspecte externe si
interne.

4.2. intelegerea necesitatilor si asteptarilor partilor interesate
Datorita efectului lor, sau efectului lor potential asupra capabilititii organizatiei de a
furniza consecvent servicii care satisfac cerintele clientului si pe cele legale si reglementate
aplicabile, organizatia a determinat:
» partile interesate relevante pentru sistemul de management al calititii, protectiei
mediului, sandtatii si securitatii ocupationale (clienti, furnizori, autoritati);
» cerinfele acestor pari interesate care sunt relevante pentru sistemul de management
al calitatii, protectiei mediului, sanatatii si securitifii ocupationale.

~MEDALMIR” SRL a determinat partile interesate relevante pentru sistemul de management
integrat calitate-mediu-sso si cerintele acestora - clientii, utilizatorii finali, furnizorii de materii
prime; materiale §i servieii, organizatiile ce isi desfagoard activititatea in proximitatea locatiei
-MEDALMIR” SRL, autoritdtile locale, angajatii intreprinderii, mass-media.

In acest scop organizatia a luat in considerare:

* cerintele contractuale provenite de la clienti si alte parfi interesate;
» aplicarea standardelor nationale si ale sectoarelor industriale;

* conformarea cu cerintele relevante legale si de reglementare;

s deciziile organizatiei;
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Determinarea acestora a presupus:

~ identificarea proceselor necesare functiondrii SMI,

— determinarea succesiunii §i interactiunii dintre acestea;

— determinarea criteriilor si a metodelor care sd asigure functionarea, controlul si
monitorizarea eficace a proceselor;

— alocarea de resurse si informatii care si asigure functionarea optimi a proceselor;

— planificarea tuturor activitatilor si monitorizarea rezultatelor pentru compararea lor
cu cele asteptate/planificate;

— asigurarea cd toate activititile, procesele si produsele care au impact direct sau
indirect asupra mediului s fie conforme cu politica declaratd de calitate, protectia
mediului, sdndtatea si securitatea ocupationald, si cu obiectivele generale si specifice
asumate;

— principiile, elementele, documentatiile si actiunile componentei de mediu a SMI '
sunt conforme cu cerintele specificate ale standardului SR EN ISO 14001:2016;

— monitorizarea actiunilor privind imbunitatirea proceselor din organizatie.

Aspectele interne sunt: capabilitatea organizatiei de a satisface cerintele clientului,
competentele personalului, infrastructura din dotare.

Aspectele externe sunt: cerintele legale aplicabile, cerintele specificate de clienti,
competitia pe piata domeniului de activitate, mediul social si economic, atit la nivel
international cat si national, regional sau local.

Organizatia monitorizeaza i analizeazd informatiile despre aceste aspecte externe si
interne.

4.2. intelegerea necesitatilor si asteptarilor partilor interesate
Datorita efectului lor, sau efectului lor potential asupra capabilititii organizatiei de a
furniza consecvent servicii care satisfac cerinfele clientului si pe cele legale si reglementate
aplicabile, organizatia a determinat:
» pirtile interesate relevante pentru sistemul de management al calititii, protectiei
mediului, sindtatii $i securititii ocupationale (clienti, furnizori, autorititi);
» cerintele acestor pdrti interesate care sunt relevante pentru sistemul de management
al calitatii, protectiei mediului, sindtatii si securititii ocupationale.

»MEDALMIR” SRL a determinat partile interesate relevante pentru sistemul de management
integrat calitate-mediu-sso si cerintele acestora - clientii, utilizatorii finali, furnizorii de materii
prime; materiale §i servieii, organizatiile ce isi desfigoara activititatea in proximitatea locatiei
-MEDALMIR” SRL, autoritatile locale, angajatii intreprinderii, mass-media.

In acest scop organizatia a luat in considerare:

* cerinfele contractuale provenite de la clienti si alte parti interesate;
» aplicarea standardelor nationale si ale sectoarelor industriale;

= conformarea cu cerintele relevante legale si de reglementare;

= deciziile organizatiei;
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= sursele de informare externe relevante pentru dezvoltarea competentelor organizatiei si
informatiile referitoare la necesitatile si asteptarile pirilor interesante.

Partile interesate sunt:

asociati — conform Extrasului din Registrul de stat al persoanelor juridice

responsabili de proces — numarul de persoane;

angajati — numairul de personal;

clienti — persoane fizice si juridice, institutii de stat;

furnizori — companii furnizoare de materiale de constructii, de echipament de lucru,
utilaj; «

autoritdti de reglementare — Ministerul Agriculturii, Dezvoltirii Regionale si Mediului,
Inspectia de Stat in Constructii, Inspectoratul Ecologic de Stat;

companii concurente;

organizatiile din apropiere;

e & & o o

organisme de certificare/de acreditare.

Organizatia monitorizeazd si analizeaza informatiile despre aceste parfi interesate si ceringele
lor relevante prin implementarea formularului Pdrti interesate, cod: F-MSMI-4.2.

4.3. Determinarea domeniului de aplicare al sistemului de management

Sistemul de management al calititii, protectiei mediului, sanititii si securitdtii
ocupationale implementat in organizatie se referd la activitatea:

Lucrdri de constructii de drumuri, poduri si cladiri. Instalatii si retele de alimentare cu api si canalizare,

sanitare si de incdlzire, gazificare, electrice. Lucriri de demolare si pregitire a terenului. Lucriri de finisare.

\ Comntert materiale de constructii. Tranisport ritier de mirfuri.

Cod CAEN: 4120, 4211/3, 4221, 4311/2, 4321/2, 4673/4, 4941/2, seria 433, 439

Executarea activitatii functioneaza in baza Statutului "MEDALMIR” S.R.L.,
prezentului manual si conform legislatiei RM - lista documentelor SMI, cod: F-MSMI-4.3)

4.4. Sistemul de management si procesele sale

in cadrul realizarii sistemului de management al calititii, protectiei mediului, sinatatii si
securitatii ocupationale sunt identificate procesele, succesiunea si interactiunea acestora; sunt
determinate criteriile $i metodele necesare pentru functionarea proceselor §i sunt asigurate
resursele gi informatiile necesare. Aceste procese sunt monitorizate si misurate si rezultatele
obfinute sunt utilizate pentru imbunatafirea proceselor.

Procesele externalizate care pot influenta calitatea serviciilor se referd la Servicii deservire
tehnica auto si Servicii asigurare a compatibilititii a statillor de lumind, internet,
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telecomunicatii. Controlul proceselor externalizate se face prin reglementiri contractuale si alte
cerinte convenite intre parti.
Legdtura dintre aceste procese sunt prezentate in Schema proceselor, cod: MSMI-4.4.

S. LEADERSHIP
5.1. Angajament leadership
Managementul de la cel mai inalt nivel din cadrul organizatiei "MEDALMIR” SRL
demonstreazd leadership si angajament cu privire la sistemul de management Integrat
calitate-mediu-sso, precum si in ceea ce priveste orientarea cétre client.
Termenul de leadership are cateva sensuri larg acceptate:

- capacitatea de a crea o viziune clard a organizatiei;

- capacitatea de a impartasi viziunea cu ceilalti si de a-i motiva s o urmeze;

- capacitatea de o oferi structura organizatoricd, instrumentele si informatiile care
permit celorlalti sd aiba success in urmairirea viziunii si de a aborda riscurile i ~
conflictele care apar pe parcursul urmaririi respectivei viziuni.

Leadership-ul este crucial in structura organizatiei noastre deoarece acesta joacd un rol
din ce in ce mai important in evolutia sistemului de management implementat.

"MEDALMIR” SRL a implementat sistemul de management ca pe un tot pornind de
la aspectele legale, aspectele de mediu si SSO, apoi alocarea bugetelor, planificarea
investitiilor, apoi dezvoltarea competentelor cheie, astfel incat sistemul de management se
identifica cu intreg sistemul afacerii.

Managementul de la cel mai inalt nivel si-a luat angajamentul pentru:

- asumarea raspunderii pentru eficacitatea sistemului de management (vezi Politica
referitoare la calitate, mediu, sandtate si securitatea ocupationald, Cod: F-MSMI-5.1)

- asigurarea cd politica §i obiectivele referitoare la calitate sunt stabilite pentru sistemul
de management §i sunt compatibile cu contextul si directia strategica ale organizatiei;

- promovarea abordarii pe bazd de proces $i a gandirii pe baza de risc (vezi procedura de -
sistem PS-06-01);

- asigurarea cd resursele necesare pentru sistemul de management sunt disponibile;

- comunicarea importantei unui management eficace al calititii, protectiei mediului,
sandtatii si securititii ocupationale si a conformdrii cu cerintele sistemului de management;

- asigurarea cd sistemul de management al calititii, protectiei mediului, sinatatii si
securitdtii ocupationale obtine rezultatele intentionate (vezi procedura de sistem PS-09-01);

- angrenarea, directionarea §i sustinerea persoanelor pentru a contribui la eficacitatea
sistemului de management;

- promovarea imbunatatirii continue;

- sustinerea altor roluri de management relevante.

5.1.2. Orientarea cétre client

Asteptarile si cerintele clientilor sunt clarificate cu ocazia intelegerilor intre pérti,

incheierii contractelor §i sunt transpuse in cerinte si documentate intr-o forma care asiguri
indeplinirea intocmai ale acestora in domeniile implicate.
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Indeplinirea intocmai a cerinelor clientilor si a legislatiei aferente sunt asigurate in scopul
cresterii satisfactiei clientului §i sunt analizate intr-un mod reglementat, cu ocazia controalelor
efectuate pe parcursul proceselor si cele finale, iar rezultatele sunt acceptate numai in cazul in
care aceste cerinfe sunt indeplinite in intregime.

Pentru aplicarea principiului orientdrii catre client, ’MEDALMIR” SRL tine cont de:

* cautarea si intelegerea nevoilor si asteptarilor clientului;

* asigurarea ca obiectivele organizatiei sunt legate de nevoile si asteptirile clientului;

» difuzarea nevoilor si asteptarilor clientului in organizatie;

* mdsurarea satisfactiei clientului i la initierea de actiuni in functie de rezultate;

» gestionarea sistematicd a relatiei cu clientul. ‘

5.2. Politica

"MEDALMIR” SRL stabileste si reactualizeaza atunci cind este necesard politica
referitoare la calitate-mediu=sso. Aceasta trebuie si fie adecvatd misiunii declarate a institutiei,
sd contind un angajament pentru satisfacerea cerintelor si pentru imbunititirea continui a
eficacititii SMI, constituind un cadru adecvat pentru stabilirea obiectivelor. Ea trebuie
cunoscutd, infeleasd i aplicatd in intreaga institutie. Orientarea generald a organizatiei privind
calitatea, protectia mediului si SSO revine managementului de la cel mai inalt nivel.
Managementul de la cel mai inalt nivel prin stabilirea, implementarea si mentinerea Politicii
referitoare la calitate-mediu-sso prevede ci:

v' este adecvatd scopului si contextului organizatiei si care sustine directia sa

strategica,
asigurd un cadru pentru stabilirea obiectivelor;
include un angajament pentru satisfacerea cerintelor aplicabile;
include un angajament pentru indeplinirea obligatiilor sale de conformare;
include un angajament pentru imbunétdtirea continud a sistemului de management
al calitatii, protectiei mediului, sandtatii si securititii ocupationale.
o Politica este:

A NENE NN

- disponibild i mentinuta ca informatie documentati;

- este comunicatd, inteleasa si aplicatd in cadrul organizatiei;

- este disponibild partilor interesate relevante, dupi caz. :
Realizarea obiectivelor generale presupune dezvoltarea si functionarea eficienta a sistemului
de management integrat, a cdrui functionare eficienti si imbunatitire continud sunt
responsabilitatea managementului la cel mai inalt nivel. Atingerea obiectivelor calititii se face
cu participarea intregului personal, documentele ce descriu structura organizatorica stabilind
atributiile si responsabilititile la toate nivelurile. Sistemul de management integrat este alcituit
s1 functioneaza pe baza principiilor managementului calititii, protectiei mediului i SSO.

5.3. Roluri organizationale, responsabilititi si autorititi
"MEDALMIR” SRL considera ca legitura dintre contributia angajatilor si viziunea
organizatiei genereazi o culturd a calitatii si a performantei. In acest scop Directorul general a
asigurat realizarea strategiei (viziune, misiune, obiective) prin delegarea de responsabilitate
, numindu-1 Manager al sistemului de management integrat.
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Managerul SMI face echipa cu toti responsabilii de procese si impreundt au urmitoarele
responsabilititi si autorititi:

- a se asigura cd sistemul de management al calititii, protectiei mediului, sinatitii si
securitdtii ocupationale se conformeaza cu cerintele standardelor de referinti;

= a se asigura cd procesele furnizeaza elementele de iesire intentionate;

- raportarea, in special cdtre managementul de la cel mai inalt nivel, referitor la
performanta sistemului de management al calititii, protectiei mediului, sdnatitii si securititii
ocupationale si la oportunititile de imbunatatire;

- ase asigura cd orientarea catre client este promovata in intreaga organizatie;

- a se asigura cd este mentinutd integritatea sistemului de management atunci cind sunt
planificate §i implementate schimbari in sistem.

6. PLANIFICARE
6.1. Actiuni de tratare a riscurilor si oportunititilor
Organizatia a determinat riscurile si oportunitatile care necesitd a fi tratate (vezi procedura
de sistem PS-06-01) pentru:
» a da asigurdri ca sistemul de management al calititii, protectiei mediului, sanatatii
si securitdtii ocupationale poate obtine rezultatele intentionate;
» acreste efectele dorite;
» aanticipa, preveni sau a reduce efectele nedorite;
» arealiza imbunititirea continua.
Organizatia a planificat actiuni de tratare a riscurilor si oportunitatilor a determinat modul
de integrare si implementare si evalueaza periodic eficacitatea acestor actiuni.
Sunt planificate de asemenea:
- auditurile interne;

- 1nvestitiile, achizitiile;

- mentenanta, reparatiile;

- masurdrile si monitorizarile pe mediu si SSO; -
- madsurile de prevenire si protectie;

- masurile de prevenire a poludrilor accidentale;

- actiunile intreprinse pentru situatii de urgenta;

- analizele sistemului de management integrat calitate, mediu, SSO;

- obiectivele calitatii, mediului si SSO;

- actualizari ale documentatiei SMI.

Planificarea SMI - aceasta are ca scop ca principalele procese care au loc in activitatea
organizatiei sd fie planificate. Este considerat un instrument care da asigurdri top
managementului ca SMI poate obtine rezultatele intenfionate. Sunt prestabilite: modul in care
decurge fiecare activitate, functiile implicate, verificarile, modul de realizare a trasabilitatii,
inregistrarile si documentele care intervin in fiecare etapd, dupi caz, etc.

In planificarea propriulut SMI "MEDALMIR" SRL a luat in considerare:
- contextul extern: competitor, avantajul tehniologic, cultura organizationali,
contextul socio-politic, altele;
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- contextul intern: valorile organizatiei, cunostintele si competentele angajatilor,

performanta organizatiei;

- cerintele partilor interesate.
Optiunile pentru tratarea riscurilor sunt: evitarea riscului, asumarea riscului pentru a valorifica
o oportunitate, climinarca sursei de risc, mentinerea riscului prin decizie informati.
Oportunitatile sunt valorificate deoarece pot duce la adoptarea de noi politici, diversificarea
gamei de produse sau chiar unele noi, utilizarea de noi tehnologii, dezvoltarea de parteneriate,
abordarea unor noi clienti, deschiderea de noi piete.

6.2. Obiectivele calititii, protectiei mediului, sanzitatii si securititii ocupationale si
planificarea realizarii lor

"MEDALMIR" SRL a stabilit obiective referitoare la calitate pentru functii, niveluri si
procese relevante necesare sistemului de management.
Obiectivele calitatii, mediului, sdnatatii si securititii ocupationale sunt:

* consecvente cu politica referitoare la calitate, mediu si SSO;
* identificarea preventiva i controlul pericolelor care pot afecta calitatea, mediual si
sandtatea 1 securitatea ocupationald;
* asigurarea continud a accesului la instruire pentru angajati;
* asigurarea conditiilor adecvate de munci pentru toti angajatii;
e prevenirea incidentelor de munci;
e respectarea cerintelor legale in domeniul sanatatii si securititii ocupationale.
e sunt masurabile;
e iau in considerare cerinte aplicabile;
e sunt relevante pentru conformitatea produselor/serviciilor pentru cresterea satisfactiei
clientului;
e sunt monitorizate permanent;
* sunt comunicate angajatilor, sunt actualizate, dupa caz.
La formularea obiectivelor specifice pot fi luate in considerare, dupd cum este aplicabil,
urmatoarele informatii:

* obiective generale si strategia de dezvoltare a firmei;

= nivelul de realizare a obiectivelor in perioada anterioara;

= cerinte referitoare la proces / serviciu;

= cerinfe legale i de reglementare aplicabile serviciului oferit clientilor.

Stadiul indeplinirii acestor obiective este analizat cu ocazia analizei efectuati de
management.

Obiectivele calitatii, mediului, sanatatii si securitdtii ocupationale sunt documentate in
tormularul ,,Planificarea obiectivelor”, cod: F-MSMI-6.2.

in Planificarea obiectivelor organizatia stabileste:

a) ce se va face;
b) ce resurse vor fi necesare;
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¢) cine va fi responsabil;
d) cénd se va finaliza,
€) cum se vor evalua rezultatele.
Cand se planificd obiectivele Managementul de top determind ce trebuie ficut, aloci
resurse, numeste responsabilii, stabileste termene si indicatori de performanti.
Organizatia mentine informatii documentate referitoare la Obiectivele calititii, protectiei
mediului, sandtatii si securititii ocupationale.

6.2.1. Obiective referitoare la calitate si planificarea realizirii lor

"MEDALMIR" SRL menfine ca informatie documentatd obiectivele referitoare la calitate
pentru functii, niveluri si procese relevante in cadrul sistemului de management integrat
calitate-mediu-sso.

"MEDALMIR" SRL prin Managerul SMI si top management se asiguri de stabilirea
obiectivelor calitdtii. Acestea:

- se referd la produsele/ serviciile oferite beneficiarilor;

- sunt repartizate pe functiile / nivelurile relevante ale organizatiei;

- sunt masurabile si consecvente cu politica din domeniul calititii.
Obiectivele stabilite de managementul organizatiei, documentate conform acestor cerinte, sunt
planificate anual si ulterior monitorizate. In cadrul analizelor managementului sunt comparate

valorile planificate si realizate ale indicatorilor de performants, functie de rezultat fiind luate
decizii de imbunétitire.

6.2.2. Aspecte de mediu
6.2.2.1. Evaluarea initiala de mediu
La evaluarea initiald a aspectelor de mediu se iau in considerare:
a) activitdtile desfasurate in cadrul firmei;
b) cerinfele legale si de reglementare aplicabile;
¢) identificarea aspectelor de mediu i evaluarea acestora in vederea identificirii celor cu
posibil impact semnificativ;
d) examinarea tuturor practicilor de management existente, a proceselor si a
procedurilor utilizate in firma;
e) evaluarea feedback-ului rezultat din investigarea incidentelor si a situatiilor de urgenta
anterioare; ‘
f) evaluarea cerintelor partilor interesate.
Evaluarea inifiald include colectare de date, interviuri, inspectie directd si misurdtori
(acolo unde este aplicabil) si examinarea rezultatelor evaludrilor anterioare.

Intrarile specifice acestui proces includ:

e Inregistrarea incidentelor de mediu;

e neconformititi identificate;

e rezultatele auditurilor;

e informatii despre cea mai bund practica;
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e informatii despre tehnologiile aplicabile.

Fiecarui aspect de mediu (cauza care conduce la impact asupra mediului) identificat in
conditii de functionare normala, anormald sau in situatii de urgent3, i se determina impactul sau
impacturile asupra mediului (efectul asupra mediului).

Aspectele de mediu identificate pentru activitatile si procesele din firmi sunt supuse
evaludrii pentru a determina acele aspecte de mediu care au un impact semnificativ asupra
mediului.

Analiza initiald implica:

* identificarea, evaluarea si analiza stirii existente privind: elemente organizatorice,
practici de management de mediu, modul de desfisurare a activititilor, sisteme de
evident{d si inregistrari, evaludri privind accidente si situatii de urgenta anterioare si
reactia de rdspuns, cerinfe sau puncte de vedere ale partilor interesate interne si
externe, gradul de conformitate al practicilor si procedurilor existente fati de
cerintele standardului;

* inventarierea activitatilor firmei, a intririlor si a iesirilor;

* identificarea si stabilirea aspectelor de mediu asociate activitatilor/proceselor firmei;

® identificarea cerintelor legale si a altor cerin{e aplicabile aspectelor de mediu;

* claborarea Raportului analizei initiale de mediu, pe baza datelor colectate.

6.2.2.2. Identificarea aspectelor de mediu
Se analizeazi activitatile desfasurate in cadrul fiecdrui proces si pentru fiecare activitate
analizatd, se identifici:

- intrdrile (exemplu: resurse utilizate, materiale, informatii si date utilizate etc.);
- iesirile (exemplu: serviciul dorit, degeuri, emisii etc.).

Se identificd aspectele de mediu care pot fi incadrate in diverse categorii:

* poluanti emisi in aer (exemplu: emisii de gaze arse);
e poluanti care pot contamina direct sau indirect solul din amplasament sau din zonele
adiacente (exemplu: scurgeri accidentale de ulei de la mijloacele de transport);
* poluanii evacuafi in anumite situatii (exemplu: substanie poluante rezultate din
folosirea stingdtoarelor in caz de incendiu); ;
e generare diverse tipuri de deseuri (exemplu: deseuri de hartie, deseuri din materiale
consumabile, piese de schimb uzate etc.) ;
e utilizare de materiale, materii prime, resurse naturale (exemplu: utilizare gaze
naturale, utilizare apa, utilizare de energie electrici etc.)
* alte aspecte cum ar fi: generare de zgomot, miros si schimbare insusiri fizice
(dimensiune, culoare, forma, aspect).
Fiecarui aspect de mediu (cauza care conduce la impact asupra mediului) identificat in
conditii-de fuctionare normala, anormald sau in situatii de urgents, i se determina impacturile
asupra mediului (efectul asupra mediului).
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Aspectele de mediu i impacturile asociate se consemneazi in rubricile alocate din Lista
aspectelor de mediu, formular cod: F-MSMI-6.1.1. Se consemneazi in listd si aspectele de
mediu cu impact benefic.

6.2.2.3. Evaluarea impacturilor de mediu si stabilirea aspectelor de mediu semnificative

Aspectele de mediu identificate pentru activititile si procesele din firma sunt supuse
evaludrii pentru a determina acele aspecte de mediu care au un impact semnificativ asupra
mediului.

Criteriille de evaluare a impacturilor sunt prezentate in - Grila de evaluare a
impacturilor de mediu, formular cod: F-MSMI-6.1.2 si se referi la:

1. Conformarea cu cerintele legale si cu alte cerinte de mediu aplicabile, simbol L, ia in
considerare existenfa si respectarea legislaiei de mediu i a altor cerinte la care
institutia a subscris. ~-

2. Frecventa de producere a impactului, simbol F, ia in considerare intervalul de timp la
care se produce impactul.

3. Gravitatea impactului, simbol G, ia in considerare natura i dimensiunea impactului.

4. Mijloacele de control al impactului, simbol C, ia in considerare existenta metodelor
sau practicilor de tinere sub control a impactului precum si cunoasterea si aplicarea
de catre personal a unor mijloace de control.

Fiecdrui impact i se acordd o nota corespunzitoare fiecirui criteriu din grila de evaluare.

Pentru evaluarea fiecirui impact se adund notele acordate impactului, corespunzitoare
fiecdrui criteriu, obtindndu=se un scor global.

Daca scorul global al unui impact > 10, atunci impactul de mediu este considerat
semnificativ. Dacd scorul global al unui impact < 10, atunci impactul de mediu este considerat
nesemnificativ i implicit, aspectul de mediu aferent este nesemnificativ.

Evaluarea impacturilor §i stabilirea aspectelor de mediu semnificative se noteaza in ~
Lista aspectelor de mediu.

Pentru impact si aspect de mediu semnificative se consemneazi S (semnificativ) iar
pentru impact $i aspect de mediu nemnificative se consemneazi N (nesemnificativ).

Pentru aspectele de mediu cu impacturi benefice, nu se acordi note dar se consemneaza
ca pozitive, completandu-se P (pozitiv) in rubricile corespunzitoare tipului de impact si tipului
de aspect de mediu.

Aspectele de mediu semnificative rezultate din evaluare servesc ca bazia pentru
stabilirea obiectivelor si tintelor de mediu ale firmei

6.2.2.4. Actualizarea aspectelor de mediu

Actualizarea aspectelor de mediu si a Listei aspectelor de mediu se face urménd etapele
descrise anterior, ori de cite ori:

® apar noi cerinfe de mediu;
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