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Cota De Piata Donaris VIG, T4 2020

Bunuri Cargo

clele

® Donaris VIG = Alti Asisuratori

Statistica Daunelor, T4 2020
Donaris VIG

Daune Platite, Nr. Daune
min., lei Regularizate

67,2 4786

Rata Solvabilitatii, T4 2020
250%

Donaris VIG
200% I 244%
0
Media pe piata
150% 203%
Min. admisibil
100% — 100%

Evolutia Donaris VIG
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VIENNA INSURANCE GROUP

Stimate Partener,

Din numele Companiei de Asiguradri “DONARIS Vienna Insurance Group” S.A., va
exprimam recunostinta si respectul pentru activitatea Dvs. Credem Tn oameni si
in succesul lor. Tn cei peste 20 de ani de experientd, Donaris VIG a colectat
expertiza necesara pentru a ocroti afacerea si planurile Dvs. Familia noastra este
formata din 750 de profesionisti, pasionati de excelenta in domeniul asigurarilor,
care transpun particularitatiile tehnice a produselor de asigurare in solutii
avantajoase pentru Dvs.

Donaris VIG - Lider de Piata in Solutii Facultative Integrate

Suntem onorati sa asiguram suport informational clientilor si sa identificam
impreuna solutii potrivite, inclusiv prin valorificarea produselor de asigurare
facultativa.

fn T4 2020, accentudm pozitia de Lider in solutii facultative pentru liniile de
business: Raspunderea Civila Generala, Bunuri si Cargo, pentru care am obtinut
o cotd de piata in marime de 41%, 20% si 39% respectiv.

Donaris VIG - Transparenta in Regularizarea Daunelor

Garantia serviciilor de despagubire confirma pozitia de top pe care Donaris VIG
0 ocupa astazi pe piata de asigurare din Republica Moldova.

Partenerii nostri au incredere in modul in care sunt solutionate si achitate
despagubirile, iar satisfactia lor transpusa in recomandari, este cel mai valors si
ilustrativ feedback.

Conceptul “Clientul este centru preocuparilor noastre” este reflectat si in modul
in care Donaris VIG indeplineste obligatiile contractuale in cazuri de daune.
Astfel, pe parcursul primelor anului 2020, Donaris VIG a achitat despagubiri in
marime de 67,2 M lei si a regularizat 4.786 dosare de dauna.

Donaris VIG - Partener de incredere

Capital impunator, programe de reasigurare cu peste 40 de reasiguratori
internationali si politica echilibrata de risc, puncteaza capacitatea de onorare a
obligatiilor de plata a Donaris VIG chiar si Tn momente provocatoare pentru
afacerea Dvs.

Mentinem rata solvabilitatii in stricta conformitate cu prevederile cadrului legal
si suntem onorati sa informam clientii despre stabilitatea noastra financiara
reflectata prin prisma indicatorului de solvabilitate, care in T4 2020 atinge pragul
de 244%, cu 41% mai sigur decat media pe piatd in aceeasi perioada analizata.

Donaris VIG - Istorie, Diversitate, Viitor

DONARIS VIG a fost fondata in 1998, in 2014 a devenit membra a grupului
international de companii “Vienna Insurance Group”, care a cunoscut startul
extinderii in 1824. Astazi, Vienna Insurance Group isi desfasoara activitatea in 30
de tari, prin intermediul celor 50 de companii de asigurare, furnizand asigurari
pentru 22 de milioane de clienti. Volumul primelor a crescut de zece ori de la
inceputul extinderii, la peste 10 miliarde de euro.

BUNURI RCA & CV CASCO
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Compania de Asigurari “DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP” S.A. Bd. Moscova, 15/7, mun. Chlslnau, R. Moldova, MD 2068
IDNO: 1002600020908. Capital social: 50 694 255 MDL, Director General Dinu GHERASIM
Tel.:+/373 22/ 265 700, fax:+/373 22/ 265 713, e-mail: office@donaris.md
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»Y Donaris VIG €¢ Alege acum programul de asigurare care raspunde perfect nevoilor afacerii DVS !

Auto Despagubeste daunele produse persoanelor terte, de autovehicule detinute/exploatate de afacerea DVS.
CRCAD Asigurare obligatorie, impusa si reglementata prin legea 414-XVI din 22.12.2006, prin care iti protejezi

afacerea de la expunerea financiara, cauzata de imprudenta angajatilor tdi in trafic.
Este doar o masina? Nu, este artera principala ce va pune business-ul in miscare. Aveti grija de Ea cum
[0\, @ si Ea are grija de business-ul DVS. Donaris VIG ofera protectia necesard autovehiculului pentru
@ Asigurarea necesara activitatii din sfera de logistica si transport, comert sau distributie. Ofera protectie
pentru daunele produse de transportator, marfurilor transportate cit si daunele cauzate de intarzierea in

ERPRIA

nenumarate riscuri de: lovituri, inundatii, furt, vandalism, incendii si altele.
livrare.

Bunurile imobile (cladirii, stocuri, utilaje) stau la baza activitatii operationale sau/si administrative, iar
RPRIA) daunele provocate acestora, vd pot sista sau chiar falimenta afacerea. Asigurarea de bunuri va ocroteste
de aceste scenarii negative si compenseaza profitul/venitul ratat din cauza dezastrului produs.

Sunt asigurate bunurile in timpul transportarii acestora, pe cale maritima si/sau fluviala si/sau terestra
O si/sau aeriana, in forma acoperirii de tip TOATE RISCURILE sau de tip RISCURI NUMITE, prin pachete de
riscuri asigurate, conform practicii internationale.

Specific antreprenorilor in constructii, unde se asigura daunele materiale produse bunurilor in
constructie, instalatiilor, utilajelor si echipamentelor. Poate fi inclusa si rdspunderea constructorului fata
de persoane terte, pentru daunele materiale, vatamarile corporale sau alte prejudicii cauzate tertilor.

Raspundere Orice afacere presupune actiuni si decizii, care pot conduce la daune materiale si/sau vatamri corporale
CRCED provocate tertilor, iar eventualele procese de judecata consuma foarte multe resurse, inclusiv financiare.
Toate aceste consecinte negative pot fi lichidate cu asigurarea de Raspundere Civila Generala.

Polita de asigurare a raspunderii manageriale (D&O) are rolul de a proteja directorii executivi si
g — D&O administratorii companiei pentru raspunderea lor personald ca rezultat a erorilor si actelor de neglijenta
L ( U‘ comise Tn exercitarea functiei de conducere pe care o detin, din care pot rezulta prejudicii financiare.

@ in calitate de Profesionist, poti uneori s& comiti erori si/sau omisiuni, iar beneficiarii serviiciilor prestate
pot fi expusi unor prejudicii greu de remediat. Aceste daune cat si descreditarea reputationala in mediu
de afaceri, pot fi ocolite cu Asigurarea de Raspundere Profesionala.

Sanatate Deplasarile in scop de serviciu peste hotarele RM, fie acestea cu caracter de training, de consultare sau
de extindere a afacerii DVS., pot fi perturbate de experiente nepldcute, cauzate de incidente de sanatate.
Reteaua noastra de parteneri internationali, va avea grija de angajati in Europa sau in oricare colt al lumii.

:

Angajatii DVS sunt cel mai de pret activ. Ati proteja Angajatii inseamna a-ti proteja business-ul.
r Y @ Asigurarea de accidente ofera acoperire 24/7, in cazul survenirii unui accident nefericit care ar conduce
X i ‘ ) la incapacitate temporard de muncd, vatamare, dizabilitate sau chiar deces.

Angajatii DVS sunt mai productivi si mai siguri in ziua de miine cu asigurarea de sanatate, prin care pot

:

beneficia de servicii medicale in orice clinica sau spital privat din RM. Totodata, exista posibilitatea de a
include Tn asigurare si membrii familiei (sot/sotie si/sau copii).

Aveti nevoie de o oferta personalizata pentru afacerea DVS?
Vom fi onorati sa va oferim cele mai bune solutii !

Persoana DVS Email: Fix: Mob: Web:
de contact r.macrii@donaris.md +373 22265722 +373 60 525 037 http://donaris.md/
Radu MACRII [=] E E E E

Manager Vanzari
Corporative
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