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Loan/Grant ! IFAD Grant

CONTRACT
de prestare a serviciilor nr. B&S-37 /19 PRR din 13.05.2019

Unitatea Consolidati pentru Implementarea Programelor IFAD (in continuare ,UCIP-
IFAD"), reprezentati de d-nul Victor Rosca, Director, cu sediul in mun. Chisindu, bul. Stefan cel
Mare 162, MD-2004, Republica Moldova, creatd pe langd Ministerul Agriculturii, Dezvoltirii
Regionale si Mediului (MADRM) prin Hotirarea Guvernului RM nr. 980 din 25.09.2000 (cu
modificarile i completirile ulterioare) pe de o parte, si

Asociatia Obsteasci Centrul de Consultanta n Afaceri, reprezentata de d-nul Anatolie Palade,
Presedinte (in continuare -»Prestator”), cu sediul in mun. mun. Chisindu, str Mitropolit Petru
Movild 23/9, of.3, MD 2004, pe de altd parte, au convenit asupra urmatoarelor:

1. Obiectul Contractului

1.1 Prestatorul se obligd sd presteze pentru UCIP-IFAD servicii de instruire a tinerilor
antreprenori cu tematica "Diminuarea constrangerilor si identificarea oportunitdtilor de
acces la pietele de desfacere pentru productia agricold”.

1.2 Serviciile care reprezinti obiectul prezentului contract vor fi asigurate de ,Prestator” la
Ccapacitatea si eficienta maxim3, executind obligatiile sale cu toat3 diligenta si economia
necesard, in conformitate cu procedeele si practicile profesionale general acceptate.

2. Aranjamente si responsabilitati

2.1 Seminarele de instruire vor fi organizate pentru tinerii antreprenori - beneficiari aj
Programelor IFAD. La instruire vor fi invitati administratorii intreprinderilor sau
reprezentantii acestor intreprinderi, delegati de administrator, care sunt implicati activ in
procesul de comercializare a productiei agricole.

2.2 La identificarea participantilor la cursurile de instruire, prestatorul va colabora cu UCIP-
IFAD, care va prezenta prestatorului lista cu datele de contact ale tinerilor antreprenori-
beneficiari ai Programelor IFAD;

2.3 Prestatorul va elabora 4 module de instruire in functie de genul de activitate a
participantilor la instruire:

2.3.1 Modulul I: pentru producdtorii de fructe si pomusoare;

2.3.2 Modulul II: pentru producdtorii de struguri pentru masa;

2.3.3  Modulul III: pentru producdtorii de miere de albini si produse ale apiculturii;

2.3.4 Modulul IV: pentru producdtorii de ovine si caprine.

2.4 Programul de instruire, pentru fiecare modul, va include dar nu se va limita la
urmadtoarele subiecte:

2.4.1 Analiza particularititilor activitdtii de marketing in cadrul unei intreprinderi,

identificarea constrangerilor;

2.4.2 Identificarea oportunitdtilor de acces la pietele de desfacere; planul de marketing,

politica de promovare, branding;

2.4.3 Standardele de calitate: implementarea si mentinerea acestora pentru satisfacerea

cerintelor clientilor;

2.4.4  Piata interna pentru produsele agricole (ce the
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Exportul productiei agricole - piete, cerinfe de livrare, calitate, legislatie, procedura de
export, logistic3, taxe si costuri de tranzactionare;
Comertul electronic intre realitate si perspective.
In cadrul fiecirui modul vor fi organizate in total 1-2 grupuri (in dependenti de numarul
beneficiarilor interesati), a cite 15-20 persoane in grup, si vor fi instruiti un numir total
de aproximativ 80 de participanti.
Instruirea se va desfasura sub forma de lectii teoretice si ateliere de lucru, cu utilizarea
materialelor grafice si aplicarea unui limbaj simplu accesibil grupului tint3, exercitii
individuale si de grup, studii de caz pentru fiecare subiect in parte, simuliri sau alte
instrumente educative interactive avand drept scop consolidarea cunostintelor
participantilor.
La seminar vor fi invitati pentru discutii si rdspunsuri la intrebiri, reprezentanti
(specialisti in marketing) ai MADRM, ANSA, retele de supermarket-uri, alti reprezentanti,
conform ofertei prezentate la etapa de selectare a Prestatorului;
La finele fiecdrui sesiuni de instruire, Prestatorul va distribui participantilor pentru
completare, testul de verificare a cunostintelor.
Cursurile de instruire vor fi organizate in or. Chisindu.
Durata unui curs de instruire va fi de 1 (una) zi (8 ore academice).
Cursurile de instruire vor fi organizate in zile diferite, separat per fiecare modul, in zilele
lucrdtoare ale sdptimanii (cu exceptia zilelor de sdmbdata si duminica).
Sala de instruire va fi dotatd cu echipamentul necesar procesului de instruire (ecran,
proiector, flipchart, etc.)
Programul de curs va fi sustinut in limba roman si in rusd, in functie de cererea pentru
instruire in limba rusd. Materialele de instruire vor fi elaborate in limba romand si
traduse in limba rusd numai in cazul in care va fi organizatd grupa de vorbitori de rusa.
Limba de organizare a cursurilor va fi stabiliti in prealabil, ludnd in consideratie
solicitarea participantilor
Prestatorul va coordona organizarea instruirilor cu persoanele responsabile din cadrul
UCIP-IFAD si va notifica prin email, cu cel putin Z zile lucrdtoare inainte de organizarea
fiecdrui sesiuni de instruire, despre locul, data si ora desfasurarii.
Fiecare participant va fi asigurat cu rechizitele necesare, materiale de instruire (pe suport
de hartie si la solicitare, prin email), cu pauze de cafea si pranz, conform Anexei 1.

3. Drepturile si Obligatiunile UCIP-IFAD
3.1 UCIP-IFAD se obligi:

311
3:1.2
3.1.3

sd achite pretul Serviciilor prestate in conformitate cu prevederile prezentului Contract;

sd transmitd Prestatorului documentatia pe care o detine, necesars executirii lucrarilor;

sd aprobe rapoartele privind serviciile prestate de Prestator si si semneze Actul de
indeplinire a serviciilor in conditiile prezentului Contract.

3.2 UCIP-IFAD este in drept:

3.2,1
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3.23

3.2.4

3.2.5

sd verifice calitatea serviciilor prestate la orice fazi de executie a acestora;

sd delege un reprezentant care s3 participe la sesiunile de instruire ce urmeazi a fi
organizate in baza prezentului Contract;

sd emitd, prin reprezentantii sii, dispozitii obligatorii Prestatorului, pe care le consider3
necesare pentru prestarea corespunzitoare a Serviciilor;

sa refuze semnarea Actului de indeplinire a serviciilor prestate sau si-l semneze cu
rezerve/comentarii in cazul in care serviciile au fost prestate necorespunzitor;

sd retind 10% din valoarea contractului in calitate de penalitate pentru neexecutarea sau
executarea neconforma de citre Prestator a obligatiilor contractuale, prezentarea de
date eronate, si/sau incomplete si firs date verificate preliminar.
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4. Drepturile si Obligatiunile Prestatorului

4.1 Prestatorul se obligi:

4.1.1 sd respecte subiectele aprobate pentru fiecare modul de instruire si s coordoneze
agenda finala preliminar cu reprezentantii UCIP-IFAD;

4.1.2 sd demareze sl sd finalizeze prestarea Serviciilor in termenele indicate in Contract;

4.1.3 sd asigure logistica si buna organizare a seminarelor de instruire;

4.1.4  sd notifice imediat UCIP-IFAD asupra oricaror circumstante care Impiedici sau retin
prestarea Serviciilor;

4.1.5 sd inldture imediat orice necorespunderi ale Serviciilor prestate;

4.1.6 si Instiinteze in scris UCIP-IFAD despre finalizarea Serviciilor;

4.1.7 sd predea UCIP-IFAD serviciile Indeplinite, in baza Actului de receptie a serviciilor
prestate;

4.1.8 sd respecte alte obligatiuni stabilite de prezentul contract;

4.1.9 sd elaboreze teste de control si sd asigure verificarea cunostintelor participantilor Ia
instruire la finalizarea sesiunii de instruire;

4.1.10 sd emiti si s¥ Tnmaneze fiecarui participant un Certificat de participare la instruire.

4.2 Prestatorul are dreptul:

4.2.1 sd primeasci de Ia UCIP-IFAD informatiile care sj asigure buna organizare si
desfdsurare a serviciilor care cad sub incidenta prezentului Contract;

4.2.2 sd primeascy retributia cuvenits potrivit prezentului Contract,

5. Costul serviciilor si conditiile de plat:

5.1 Suma contractului nu va depdsi 10 640,00 USD (zece mii sase sute patruzeci dolari
SUA) si include urmitoarele costuri:

5.1.1 1 440,00 USD (una mie patru sute patruzeci dolari SUA) costur; pentru elaborarea

materialelor de instruire (set unic per modul, in total 4 module);

5.1.2 8 880,00 USD (opt mii opt sute optzeci dolari SUA) costuri pentru instruirea a opt (8)

grupe de participanti;

5.1.3 320,00 USD (trei sute doudzeci dolari SUA) costuri pentru traducerea materialelor de

instruire in limba rusg, la necesitate, dac3 va fi solicitat.

5.2 Costurile de instruire per grup sunt prezente in Anexa 1, care este parte components la
prezentul contract;Plata serviciilor va fi efectuatd in citeva transe dupa cum urmeazs:

5.2.1 In termen de 10 zile lucritoare de Ia semnarea de citre ambele parti a prezentuluj

contract, UCIP-IFAD va achita Prestatorului un avans in sumd de 2 550,0 USD (doud mii
cinci sute cincizeci dolarj SUA), care constituie echivalentul costului de elaborare a
materialelor de instruire (1440,00 dolari SUA) si costul de instruire a unui grup
(1110,00 dolari SUA), in baza contuluj de platj eliberat de Prestator;

5.2.2 Urmitoarele plati vor fi achitate in baza actului de indeplinire a serviciilor, conform

actului de predare-primire a serviciilor realizate pentru fiecare 2 seminare.

5.3 Plitile indicate in art. 5, punctul 5.1, vor fi efectuate In termen de 10 zile lucratoare din datg
semndrii actului de indeplinire a serviciilor de cdtre UCIP-IFAD si Prestator.,

5.4 Costul pentry elaborarea materialelor (in set unic, total pentru 4 module) constituie
1 440,00 USD (una mie patru sute patruzeci dolari SUA) si va fi inclys pentru calculul
cheltuielilor in primul act de primire-predare a serviciilor.

5.5 Costul pentru traducerea materialelor de instruire in limba rusi nu va fi achitat in functie
de cererea pentru instruire in limba rusd, numai in cazul in care va fi organizatj grupa de
vorbitori de rusi. Limba de organizare a cursurilor va fi stability in prealabil, luand in
consideratie solicitarea participantilor.



5.6 Costurile pentru organizarea prezentej participantilor vor fj achitate pentry numdrul de
persoane care ay confirmat prezenta, in baza confirmdrii electronice g participrii
parvenite de la beneficiarij invitatila instrujre,

5.7 Costurile pentru consumabile si materiale de instruire vor fi achitate numaj pentru
numadrul de persoane care au participat Ia instruire, in baza listelor prezentate de Prestator
Cu semndatura participantilor (Anexa 2);

5.8 Costul pentruy alimentarea participantilor (pranzul si pauzele de cafea) va fi achitat pentru
fiecare persoand, in baza listelor de participare cu semnitura participantilor (Anexa 2);

5.9 Suma contractului include toate cheltujelile si impozitele stabilite de citre legislatia
Republicii Moldova pentru serviciile prestate de cdtre ,Prestator”. Pretul serviciilor va fi
scutit de TVA cy drept de deducere prin Hotdrarile Guvernuluj Republicii Moldova Nr.246
din 08.04.2010 SiNr. 643 din 26.08.2011.

5.10 Prestatorul ny este In drept s¥ cears majorarea preturilor fixate conform prezentuluij
Contract. Prestatory] Nu este in drept sj pretindd majorarea pretului in dependents de
regimul, conditiile si timpul de executare a lucririle (zilele de odihnd, sdrbitori oficiale, in
afara programuluj normal al timpuluj de munca sau in orele de noapte).

5.11 Achitarea serviciilor se va efectua In moneds nationald (lej moldovenesti), la cursul oficia]
stabilit de BNM, pentru 1 dolar SUA, Ia data efectuirij platii;

5.12 UCIP-IFAD Isi rezervy dreptul de a achita Prestatorului doar serviciile prestate conform
costurilor oferite de Prestator in oferta financiars si prezentate in Anexa 1.

6. Raportarea si Receptionarea Serviciilor

6.1 Dupi efectuarea Sseminarului de instruire, pentru efectuarea platilor intermediare, UCIp-
IFAD poate solicita Prestatorului, cu un preaviz de 2 (doud) zile lucritoare, urmdtoarele
documente confirmitoare ale serviciilor executate (in format digital si pe suport de hartie):

6.1.1 0 notj care va descrie activititile efectuate, resursele utilizate, rezultatele obtinute in
urma verificarii testelor de evaluare 2 cunostintelor acumulate, Intrebirile cele maij
relevante sj rdspunsurile oferite de invitatij Speciali;

6.1.2 Lista participantilor la seminar, completatj si semnati de fiecare participant Ia instruire,
conform Anexej 2 la contract;

6.1.3 Agenda;

6.1.4 Materialele de instruire, inclusiv prezentdrile Power Point traduse in limba rusj (in
cazul daca va fj necesari traducerea) si alte documente elaborate pe parcursu]
activitatii;

6.1.5 Testele de verificare a cunostintelor;

6.1.6 Actul de Indeplinire a serviciilor.,

6.2 Actul de indeplinire a serviciilor poate fj Seémnat dupd organizarea unuia sau mai multor

Seminare, cu prezentarea obligatorie 3 informatiej specificate in pct. 6.1 pentru fiecare
seminar, si va include informatia cy privire la volumuy] serviciilor prestate (cu specificarea

6.3 Actul de Indeplinire a serviciilor va constityj baza achitirij serviciilor efectuate;

6.4 Actul de indeplinire a serviciilor prestate se va perfecta in scris, in 2 (doud) exemplare si va
fi semnat de Responsabilij partilor contractante, in termen de 5 (cinci) zile lucritoare de Ia
data prezentirij documentelor énumerate la pct. 6.2;

6.5 Pentru efectuarea platii finale, 1a documentele Specificate in bct. 6.2, Prestatorul va
prezenta aditional citre UCIP-IFAD, tn termen de maxim 15 zile calendaristice de la data
finalizarii tuturor activitatilor, Raportul final care va descrie activitatile efectuate, resursele
utilizate, rezultatele generale obtinute, lista celor mai actjvi participanti gi recomandiri;

6.6 Raportul final, documentele anexate, actul de indeplinire a serviciilor vor fj aprobate de
cdtre UCIP-IFAD, acesteg constituind baza achitiri finale pentruy serviciile prestate;



6.7 Receptionarea serviciilor prestate se va efectua de citre Responsabilul UCIP-IFAD, Doamna
Elena Burlacu, in urma verificirii calitdtii si volumelor acestora, examinand chestionarele
de satisfactie, rapoartele si materialele prezentate, pentru a se asigura cd acestea
corespund Contractului si termenilor de referint;

6.8 Pdrtile cad de acord cd receptionarea serviciilor nu scuteste pe Prestator de raspunderea
pentru viciile sau neregulile depistate ulterior receptiondrii acestora;

6.9 Toate reclamatiile asupra calitdtii Serviciilor prestate, UCIP-IFAD le va inainta in scris odat3
cu dezacordul de semnare a Actului de indeplinire a serviciilor. In cazul lipsei pretentiilor
fata de rezultatul Serviciilor prestate de Prestator, se considerd o acceptare taciti de citre
UCIP-IFAD a rezultatului Serviciilor prestate;

7. Penalitati
7.1 UCIP-IFAD este in drept sd retind 10% din suma contractului in calitate de penalitate

pentru executarea necorespunzdtoare a sarcinilor si responsabilittilor stipulate in
contract.

8. Termenul de prestare a serviciilor. Durata contractului

8.1 Serviciile de instruire vor fi demarate n termen de 20 zile calendaristice de la data
semndrii prezentului contract si vor fi prestate pani la data de 10 decembrie 20109.

8.2 Prezentul contract intrd in vigoare din data semnirii lui de citre ambele parti si este valabil
pand la 30 decembrie 2019.

9. Incetarea contractului
9.1 ,UCIP-IFAD” are dreptul si rezilieze prezentul Contract in totalitate si fard preaviz, in
urmdtoarele cazuri:
9.1.1 dacd ,Prestatorul” va fi necinstit §i va comite incilcari grave ale prezentului contract sau
actiuni care afecteaza reputatia ,,UCIP-IFAD”;
9.1.2 daca ,Prestatorul” va comite o incélcare gravi de ordin material referitor la prevederile
prezentului contract;
9.1.3 daca o evaluare independenti contractati de ,UCIP-IFAD” va depista si confirma
executarea nesatisfacdtoare a prezentului contract.
9.2 Orice Parte poate rezilia unilateral prezentul Contract cu un preaviz de 15 (cincisprezece)
zile lucrdtoare, compensind toate cheltuielile efectuate de ,Prestator” pand la acel
moment in legaturd cu executarea prezentului contract.

10. Garantii
10.1 Prestatorul garanteazd conformitatea tuturor Serviciilor prestate standardelor si
normelor nationale ce reglementeazi domeniul Serviciilor. Prestatorul garanteazad ca va

presta Serviciile Intr-o o manierd care sd asigure atingerea scopului pentru care au fost
contractate.

11. Clauza de confidentialitate

11.1 Toatd informatia pusd la dispozitia Prestatorului de citre UCIP-IFAD, inclusiv sistemele
informationale, va fi consideratd confidentiald si nu va putea face obiectul divulgarii,
copierii sau utilizarii de cdtre Prestator si/sau terti, fird avizul scris al UCIP-IFAD.
Prestatorul va fi responsabil de orice prejudicii cauzate din culpa sau neglijenta sa
(inclusiv a personalului siu) in legiturd cu utilizarea improprie si neautorizatd a
informatiei in posesia cireia a intrat.

12. Dreptul de autor




12.1 Toate proiectele, rapoartele, materialele si alte documente intocmite de Prestator
conform prezentului Contract devin si raman proprietatea UCIP-IFAD. Prestatorul poate
pdstra o copie a oriciror documente.

12.2 Executorul se obligi s3 trimitd citre UCIP-IFAD copii (pe suport de hirtie si versiune
electronicd) ale tuturor materialelor efectuate in cadrul executdrii prezentului contract.

13. Cesiunea

13.1 ,Prestatorul” nu va ceda acest Contract $i nici nu va subcontracta orice parte al acestuia,
fara acordul in prealabil siin scris al ,UCIP-IFAD”.

14. Solutionarea litigiilor

14.1 Orice litigii in legiturd cu prezentul Contract vor fi solutionate pe cale amiabila. In cazul in
care pdrfile nu vor atinge un acord comun referitor la solutionarea litigiului intervenit, el
va fi trimis spre solutionare instantelor judecdtoresti, urmand s3 fie solutionat conform
legislatiei Tn vigoare si prezentul Contract.

15. Modificarea Contractului
15.1 Prezentul Contract poate fi modificat sau completat, numai in baza unui acord scris al

ambelor Parti, care va intra in vigoare la data semnirii de citre ambele Parti, cu exceptia
cazului in care acestea au convenit altfel.

16. Alte clauze
16.1 Prezentul contract este intocmit in limba de stat, incheiat Tn 2 (doui) exemplare originale,
cate un exemplar pentru fiecare parte, ambele avind aceeasi putere juridica.

16.2 In situatia Tn care intre cele 2 (doud) exemplare apar deferente, urmeaza a prevala
exemplarul UCIP-IFAD.

Datele de identificare juridice, postale si de plata ale partilor:

»~Finantator” ~Prestator”
Unitatea Consolidatd pentru Implementarea AQ Centrul de Consultanti in Afaceri
Programelor IFAD in Moldova

MD 2001.Chisinau, bl $tefan cel Mare 162, 0of 1303 | Adresa Juridicd: MD-2004. mun. Chisiniu,

Platitor MF-TT Chisinau Bugetul de Sediu: str Mitropolit Petru Movili 23 /9, of.3
Stat Unitatea IFAD Cod fiscal: 1010620005896

Cod fiscal 1008601001038 Banca beneficiara: BC' MOLDOVA-

Prestatorul Ministerul Finantelor- AGROINDBANK' S.A.

platitor Trezoreria de Stat Cod bancar: AGRNMD2X

Codul TREZMD2X IBAN: MD82AG000000022513214785

bancii —

IBAN: AR22DI BB 65 AR B T

Tel. 373 22 210089, e-maj @%é ééango.org

Tel. 022 225046 : B2 ,
Director BN ) } Director /
Victor ROSCA”_ 20 4k 31 ‘ SUCA )5 PALADE Anatolie 1
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Anexa 2

la contractul nr. B&S-37/19 PRR din 13.05.2019

LISTA

participantilor la seminarul de instruire a tinerilor antreprenori
»Diminuarea constrangerilor si identificarea oportunitatilor de acces la pietele

organizate de

de desfacere pentru productia agricol

>n

da

a

In

(numele Prestatorul)

Tema instruirii:

(locul de petrecere a seminarului)

Data instruirii 2019
Nr Denumirea InformEgaae Semnatura
do. Hiunge; preaynoe Funejia intre finderii b ' arti(;i antului
. participant p (tel, e-mail) pariicip
Prestatorul

(nume persoana responsabild, semndtura)
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