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MOLDOVA EUROP

Serviciul tehnologii informationale
Information Technology Department

MD-2012, mun. Chigin#u, str. Vasile Alecsandri, 42, tel:022-255-228, fax:022-255-617 e-mail: ict@mai.gov.md

Nrfj%'"dvf 21 din a5 QZ” decembrie 2016
Scrisoare de recomandare

Serviciul Tehnologii Informationale al MAI, in vederea achizitionérii
generatorului electric, in urma licitatiei publice nr.14/02334 din 28.11.2014, a
contractat compania SC “Rapid Link”SRL si a procurat generatorul de model
KIPOR KDE 75883, cu termenul de garantie de 1000 ore de lucru din momentul
instalarii si darii in exploatare.

Generatorul livrat de cétre compania SC ”Rapid Link” SRL s-a
manifestat printr-o calitate Tnaltd si termeni de livrare optimali pentru
organizatia noastra.

SC “Rapid Link” SRL a dat dovadad de profesionalism si o flexibilitate
excelentd la indeplinirea cerintelor tehnice si comerciale, realizind proiectul sus
mentionat In termenii contractati. Deservirea generatorului se efectueazi
conform graficului cu respectarea cerintelor tehnice.

Astfel, noi recomandam compania SC ”Rapid Link” SRL in calitate de un
partener sigur si.de incredere tuturor celor interesati.

Director al ST al MAI <~

_ Andrian SOVA
(-~



MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA
INSTITUTIA MEDICO-SANITARA PUBLICA SPITALUL RAIONAL JALOVENI

s
Raionul Ialoveni, orasul Ialoveni strada Alexandru cel Bun 7
Tel. +373 268 22268; Fax. +373 268 22268;,
www.st_ialoveni.ms.md,email:srialoveni@ms.md.

Lanr. din 12.12.2016

Scrisoare de recomandare

IMSP Spitalul Raional Taloveni in vederea achizitionarii generatorului electric, in urma
licitatiei Publice nr.649/14 din 30.04.2014 a contractat compania SC “Rapid Link” SRL si a
procurat generatorul EMSA EN1 10.

Generatorul livrat de catre compania SC “Rapid Link” SRL s-a dovedit a fi de o calitate
inalti si fiabilitate la nivelul asteptérilor.

SC”Rapid Link” SRL a dat dovada de profesionalism la indeplinirea cerintelor tehnice
si comerciale, realizind proiectul sus-mentionat in termenii contractati. Deservirea generatorului
se efectuiazi conform graficului cu respectarea cerintelor tehnice.

Compania SC ”Rapid Link,, SRL a acordat un termen de garantie de 24 luni din
momentul instaldrii si dérii in exploatare.

Astfel, noi recomandim compania SC “Rapid Link” SRL in calitate de un partener sigur
si de incredere tuturor celor interesafi.

) _ y
Sef serviciu tehnic si gospodarie Lf«/ e/ sores Gh. SOLONARU

F



Ministerul Afacerilor Interne
al Republicii Moldova
Departamentul Politiei de Frontiera
Centrul de aprovizionare tehnico-materiali

si intretinere a imobilelor
MD — 2059, or Chisinau, str. Petricani 19 Tel . (+373 22) 25-96-66; 25-97-91
mail: secretariat dea@border gov.imd - fax (+373 22) 26-45-05

NedB A din_ 5 seelre 2017

SC”Rapid Link”SRL

Scrisoare de recomandare

Centrul de aprovizionare tehnico-materiald si 1Intretinere a imobilelor al
Departamentul Politiei de Frontierd al MAI 1in vederea achizitiondrii generatorului
electric conform Matricei in domeniul liberalizarii regimului de vize, in urma licitatiei
publice nr.15/02437 din 02.11.2015 a contractat compania SC”Rapid Link”SRL si a
procurat generatorul EMSA ESD285 cu termen de garantie de 24 luni din momentul
instaldrii si dérii in exploatare.

Serviciile prestate, precum si bunurile livrate, de compania SC”Rapid Link” SRL
s-au deosebit printr-o calitate thaltd si termeni de implementare optimali pentru
organizatia noastra.

SC”Rapid Link” SRL a demonstrat continuu o flexibilitate excelenti la indeplinirea
cerintelor tehnice si comerciale, realizind proiectul sus-mentionat in termenii
contractuali.Pind in prezent deservirea generatorului s-a efectuat la timp si calitativ.

Astfel, noi recomanddm compania SC”Rapid Link” SRL 1in calitate de un partener
sigur si de incredere tuturor celor interesati.

Sef Céntru ATMII
Gr. Casian

ex.Narolschi P.
022259614



MINISTERUL MEDIULUI MINISTRY OF ENVIRONMENT

AL REPUBLICII MOLDOVA OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA
SERVICIUL STATE
HIDROMETEOROLOGIC 8\ HYDROMETEOROLOGICAL
DESTAT SERVICE
2072,0r.Chiginau,str.Grenoble134 2072,Chisinau,Grenoble Str.,134
tel. 022 773500,fax 022773636 tel.022 773500,fax 022 773636
e-mail:hidrometeo@meteo.gov.md ¢-mail:hidrometeo@meteo.gov.md
www.meteo.md www.meteo.md
Nr. 04 /4 050 din 08 .41 46
Lanr. din
r . 1

Catre: SC "Rapid Link” SRL,
Administrator Victor Baciu

Scrisoare de Recomandare

Serviciul Hidrometeorologic de Stat in parteneriat cu I.P. EMP
Manageément Durabil POP in cadrul Ministerului Mediului pentru proiectul
Managementul Dezastrelor si Riscurilor Climatice (DCRMP) in vederea
executdrii lucrdrilor de reparatie , amenajare si echipare cu utilaj a camerei de
servere si a camerei Centrului National de Prognozi a Serviciul
Hidrometeorologic de Stat in baza contractului Nr.DCRMP/W-13/SH-30/A.1.1
din 29.08.2016 a avut 1n calitate de Antreprenor compania ,,Rapid Link” SRL.

Serviciile prestate, precum §i bunurile livrate, de compania ,,Rapid Link”
SRL s-au deosebit printr-o calitate inaltd si termeni de implementare optimali
pentru organizatia noastra.

,Rapid Link” SRL a demonstrat continuu o flexibilitate excelentd la
indeplinirea cerintelor tehnice si comerciale, realizind proiectul sus-mentionat
in termenii contractuali.

Astfel, noi recomandim compania ,,Rapid Link” SRL in calitate de un
partener sigur si de incredere tuturor celor interesati.

Director (—\ A =
\'x.__ \ II"\\,

Ex: Garam Cristian
Tel: 22-77-35-29




B NECTEC

Nr.037/12.08.2025

Scrisoare de Recomandare

In calitate de partener contractual, Neotec SRL atesta faptul ci SC Rapid Link
SRL a livrat si pus la dispozitia noastra echipamente UPS in deplina concordanta
cu specificatiile tehnice si conditiile agreate.

Procesul de furnizare s-a desfasurat Intr-un mod organizat si eficient, cu
respectarea stricta a termenelor si a cerintelor de calitate. Echipamentele au fost
livrate in stare impecabila, Insotite de documentatia completa si toate accesoriile
necesare.

Am apreciat In mod special deschiderea echipei SC Rapid Link SRL pentru a
oferi suport tehnic prompt si clarificari pe parcursul receptiei si instalarii,
asigurand astfel o integrare facila a produselor in sistemele noastre.

Pe durata colaborarii, furnizorul a demonstrat o atentie deosebita la detalii,
asigurandu-se ca toate componentele corespund perfect cerintelor de functionare
si sunt optim configurate pentru mediul in care urmeaza sa opereze. Comunicarea
directa si transparenta a contribuit la desfasurarea fara incidente a intregului
proces.

De asemenea, am constatat ca SC Rapid Link SRL se remarca prin seriozitate si
capacitatea de a mentine un nivel ridicat al calitatii serviciilor, indiferent de
complexitatea cerintelor. Aceasta abordare ne ofera increderea ca poate gestiona
cu succes proiecte similare si in viitor.

Pe baza acestei experiente pozitive, Neotec SRL considera ca SC Rapid Link SRL
este un furnizor de Incredere, capabil sa gestioneze cu profesionalism si
responsabilitate livrari de echipamente specializate.

Cu respect,
Dr. Andrei Botnaru,

Director SC Neotec SRL Digitally signed by Botnaru Andrei
Date: 2025.08.12 08:42:53 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA

Neotec SRL, Adresa postala: MD2005, str. Zaikin,37, Chisinau, Republica Moldova, Adresa juridica: MD2060, str. Independentei, 18, Chisinau, Republica Moldova Ap.56,
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MINISTERUL EDUCATIEI §I i MINISTRY OF EDUCATION AND
CERCETARII AL REPUBLICII MOLDOVA I o RESEARCH OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

AGENTIA NATIONALA PENTRU NATIONAL AGENCY FOR
CURRICULUM STEVALUARE CURRICULUM AND EVALUATION

Piafa Marii Adunéri Nationale, nr, 1 Piata Marii Aduniri Nationale, nr. 1
MD-2033 Chigindu MD-2033 Chiginau
Republica Moldova Republica Moldova

tel.022- 23-41-60, fax: 022-23-41-60 tel.022- 23-41-60, fax: 022-23-41-60

//0,? M»ZA/ nr. /71///5-/5l Abb

Scrisoare de recomandare
Prin prezenta, Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare din cadrul Ministerului
Educatiei §i Cercetérii al Republicii Moldova, confirma faptul ¢d SC Rapid Link SRL a furnizat,
in cadrul colaboririi noastre, echipamente electronice de inaltd calitate si a realizat lucrdri de
montare in conditii profesioniste.
Colaborarea s-a desfasurat in conformitate cu cerintele tehnice si termenele stabilite in contract,
SC Rapid Link SRL demonstrind:
* competentd tehnica §i expertiza in domeniul echipamentelor electronice;
+ promptitudine i flexibilitate in executarea lucrarilor;
* respectarea normelor si standardelor de calitate;
* 0 bund comunicare §i colaborare cu reprezentantii Agentiei.
Recomanddm cu incredere SC Rapid Link SRL ca partener de incredere pentru livrarea de
echipamente electronice i executarea lucririlor de montare, avand certitudinea cd va mentine

aceleasi standarde ridicate i 1n viitoarele colaborari.

Cu respect,

Director Wi/ Lilia IVANOV

Ex. S. Ciubotaru, tel. 022233343



2 | OM

UN MIGRATION

Scrisoare de Recomandare

Organizatia Internationald pentru Migratie (IOM) isi exprima aprecierea fatd de SC Rapid Link
SRL pentru profesionalismul de care a dat dovada in implementarea cu succes a urmétoarelor proiecte:
1. Actualizarea sistemului IT "SI COC", contract nr. MD-10-191/23 din 20.10.2023 — un proiect
esential pentru imbundtifirea §i modernizarea infrastructurii informatice destinate gestiondrii
operatiunilor de supraveghere si control la frontierd. SC Rapid Link SRL a furnizat solutiile necesare
conform cerintelor contractuale, implementandu-le eficient si oferind suport tehnic prompt.
2. Furnizarea unei platforme software de monitorizare pentru statiile radio TETRA, contract nr.
MD10-103/24 din 23.04.2024 — o solutie inovatoare care a sporit considerabil capacitatea de
monitorizare si administra comunicatiile radio esentiale. Proiectul a fost realizat la un nivel ridicat de
calitate, avand un impact pozitiv asupra sigurantei si eficientei operationale.

in derularea acestor contracte, SC Rapid Link SRL s-a remarcat printr-o colaborare eficientd cu
echipa noastra tehnicd, respectarea termenelor de livrare §i capacitatea de a adapta solutiile la cerintele
operationale. Calitatea serviciilor furnizate ne permite si recomandidm aceasti companie ca un
partener de incredere in domeniul IT si al comunicatiilor.

Avand in vedere experienta pozitivd avutd in colaborarea cu SC Rapid Link SRL, Organizatia
Internationala pentru Migratie (IOM) recomandi aceastd companie penfru proiecte similare.

Cu respect,

SCM Officer
OIM Chisinau

Misiunea in Republica Moldova
str. Ciuflea 36/1, CHISINAU MD 2001, REPUBLICA MOLDOVA
Tel. +37322/ 23 29 40; 23 29 41, Fax. +37322/ 23 28 62. E-mail: iomchisinau@iom.int



SERVICIUL TEHNOLOGIA INFORMATIEI
SI SECURITATE CIBERNETICA

MD-2012 mun. Chisinau, Piata Marii Adunari Nationale, 1 IDNO 1003600096694
tel.: + 373 22 820 900, fax: + 373 22 250 522 e-mail: stisc@stisc.gov.md, itsec@itsec.gov.md

26.08.2024 1.4/1311/24
La nr.

Domnului Victor BACIU,
Administrator al S.C. “Rapid Link” S.R.L.

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Prin prezenta scrisoare de recomandare, ne exprimam apreciereca fatda de
serviciile prestate de S.C. ,Rapid Link” S.R.L., precum si fatd de calitatea
echipamentelor si a bunurilor livrate prin intermediul contractelor executate.

S.C. ,,Rapid Link” S.R.L. s-a remarcat prin atentia la detalii, calitatea, si
siguranta lucrului in numeroase ocazii, manifestind un angajament serios in
indeplinirea obligatiilor contractuale.

Prin urmare, recomandam aceasta societate comerciala ca fiind un partener
profesionist si de incredere. Apreciem lucrarile efectuate calitativ, care reprezinta o
dovada de responsabilitate si seriozitate si prin care aceasta companie se evidentiaza.

Cu respect

! Digitally signed by Coretchi Alexandru
Date: 2024.08.26 14:28:56 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Director  [MOLDOVA EUROPEANA |

\Mlexandru CORETCHI
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MINISTERUL EDUCATIEI — MINISTRY OF EDUCATION
S| CERCETARII AL REPUBLICII /| B AND RESEARCH OF THE REPUBLIC
MOLDOVA i OF MOLDOVA
UNIVERSITATEA TEHNICA i TECHNICAL UNIVERSITY
A MOLDOVEI OF MOLDOVA

MD-2004, Chisinau, Bd. Stefan cel Mare si Sfant, 168, Tel: 022 23-78-61 | Fax: 022 23-54-41, www.utm.md

Ne 04-2112 din 11 august 2025

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Universitatea Tehnica a Moldovei, prin prezenta, confirma ca SC Rapid Link SRL
a executat cu succes obligatiile prevazute in contractul privind livrarea si instalarea
echipamentului electronic si a sistemelor UPS, conform prevederilor contractuale.

Pe parcursul derularii proiectului, SC Rapid Link SRL a demonstrat profesionalism,
promptitudine si respectarea tuturor cerintelor tehnice si de calitate. Lucrarile au fost
finalizate in termenul stabilit, cu respectarea standardelor si normativelor aplicabile.

Colaborarea cu SC Rapid Link SRL a fost una eficienta, echipa implicata,
manifestand disponibilitate, comunicare clard si capacitate de a identifica rapid solutii la
eventualele provocari tehnice aparute.

Recomandam SC Rapid Link SRL ca partener de incredere pentru proiecte similare,

avand in vedere experienta, competenta si seriozitatea demonstrate.

Cu stima,

Rector, dr. hab., prof.univ.




’ [ J
IT-LAB GRUP SRL ‘
Republica Moldova; mun. Chisinau,
Str-la Studentilor 2/4 OF.204

c/f: 1011600024357; TVA 0608402

Tel: +373(22)855975, sales@it-lab.md system in tegrator

Nr. 35/25 din 30.07.2025

Scrisoare de Recomandare

Prin prezenta, IT-LAB GRUP SRL confirmi ci SC Rapid Link SRL a realizat in mod exemplar lucrarile
aferente contractului ce a vizat furnizarea si montarea Sistemelor UPS (Sursi Neintreruptibila de Alimentare).

Colaborarea s-a desfasurat intr-un mod profesionist, toate etapele proiectului fiind respectate cu strictete,
de la livrarea echipamentelor pana la punerea in functiune si verificarea finald a sistemelor. Solutiile
implementate au fost adaptate optim cerintelor tehnice, iar integrarea in infrastructura existents s-a realizat
fara intreruperi in functionarea serviciilor.

Echipa SC Rapid Link SRL a demonstrat competente tehnice solide, capacitate de organizare si o buni
comunicare pe toatd durata deruldrii proiectului, ceea ce a facilitat rezolvarea rapida a tuturor aspectelor
aparute pe parcursul proiectului. Pe baza experientei noastre de colaborare, recomandim SC Rapid Link SRL
pentru derularea de proiecte similare, apreciind profesionalismul, seriozitatea si orientarea citre calitate.

Director,Cioban Alexei

IT-LAB GRUP SRL

VICTORIABANK : Eximbank: BC'Moldindconbank'SA

IBAN: MD12V1022241200000948MDL IBAN: MD04EX0000002251795164MD IBAN: MD31ML000000002251029397
Cod VICBMD2X B.C. "Eximbank " S.A. Sucursala nr. 23 BC'Moldindconbank'SA
31 August str. 141, MD 2004 Chisinau, Mun. Chisinau, str. Socoleni nr.1 Cod MOLDMD2X

Republic of Moldova Codul bancar: EXMMMD?22




Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova
v v Serviciul Tehnologii Informationale
Information Technology Service

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Serviciul Tehnologii Informationale al Ministerului Afacerilor Interne recomanda
S.C. Rapid Link S.R.L. pentru profesionalismul, competenta si disciplina demonstrate in
cadrul implementérii contractului nr. 81 din 26.10.2022 privind ,,Elaborarea si
implementarea unui modul software pentru Sistemul Informational Automatizat Registrul
Dactiloscopic de Stat”.

Pe parcursul implementarii proiectului, Rapid Link S.R.L. a respectat toate obligatiile
contractuale, livrand solutii tehnice de inaltd calitate in termenele stabilite. Colaborarea
cu echipa companiei a fost eficienta si profesionista, evidentiind expertiza tehnica,
flexibilitate s1 abordare proactiva.

Apreciem Tn mod deosebit capacitatea companiei de integrare a cerintelor noastre
specifice in solutia furnizata, contribuind astfel la optimizarea si securizarea proceselor
din cadrul Registrului Dactiloscopic de Stat. Comunicarea eficienta si respectarea stricta
a normelor si standardelor din domeniul tehnologiei informatiei au fost esentiale pentru
succesul proiectului.

Avand 1n vedere rezultatele obtinute, recomandam cu incredere Rapid Link S.R.L.
pentru proiecte similare si consideram aceasta companie un partener de incredere, capabil

sd ofere solutii tehnologice inovatoare si performante.

- Digitally signed by Botnari Ion

Director Date: 2025.02.25 23:26:19 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA

lon BOTNARI




Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova
Serviciul Tehnologii Informationale
Information Technology Service

Nr. 8/7589 din 12 august 2025

SCRISOARE DE RECOMANDARE

Prin prezenta, Serviciul Tehnologii Informationale exprima aprecierea fata de
compania SC Rapid Link SRL, care a executat cu succes si in termenul prevazut
Contractul nr. 47 din 27 1ulie 2021, avand ca obiect ,,Achizitionarea bunurilor si
serviciilor pentru extinderea Sistemului automatizat de supraveghere a circulatiei rutiere
,, Controlul traficului”.

Pe toatd durata desfasurarii proiectului, SC Rapid Link SRL a demonstrat capacitate
de organizare si implementare a activitatilor asumate prin contract, livrand echipamentele
si prestand serviciile in conformitate cu cerintele tehnice si respectarea standardelor de
calitate si securitate solicitate de proiect.

Colaborarea cu SC Rapid Link SRL a fost caracterizatd prin profesionalism,
flexibilitate si reactionarea adecvata la solicitarile beneficiarului. Eforturile echipei au
contribuit semnificativ la imbunatatirea capacititilor tehnice ale sistemului de
monitorizare a traficului rutier, oferind un suport valoros in cresterea sigurantei si
eficientei in circulatia rutiera.

Recomanddm cu incredere compania SC Rapid Link SRL pentru proiecte similare,

avand convingerea ca va livra rezultate de calitate si in viitor.

Director
Ion BOTNARI

Digitally signed by Botnari Ion
Date: 2025.08.12 12:42:33 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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