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. PRINCIPII GENERALE

1. Prezentul Regulamentului este elaborat in conformitate cu Legea Republicii Moldova nr. 283-XV din 04
iulie 2003 privind activitatea particulara de detectiv si de pazd, stabileste obligatiile conducatorului si personalului
organizatiei particulare de paza, modul de pregatire, perfectionare si atestare a cadrelor pentru activitatea particulara
de detectiv si de pazd, conditiile de pazd la transportarea unor valori importante, normele metodologice, tehnice de
proiectare si realizare a sistemelor de alarmd impotriva efractiei, modelele de arme si mijloace speciale posibile pentru
dotarea personalului organizatiei, precum si ordinea de achizitionare, evidentd, pastrare si port al acestora.

2. Sarcinile de bazd a organizatiei particulare de pazad este reglementarea procesului organizatoric de
acordare, in bazd de contract, a serviciilor particulare de paza; asigurarea respectdrii drepturilor si a intereselor
legitime ale clientilor; asigurarea protectiei sociale a angajatilor; contribuirea si respectarea intereselor statului la
mentinerea ordinii publice.

3. Organizatia particularda de paza strict respectd si se conduce de legislatia in vigoare, de ordinele,
instructiunile si indicatiile Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Moldova, a Camerei de Licentiere, precum si
de directivele si instructiunile conducerii conform cerintelor.

4. Exercitarea controlului asupra activitdtii organizatiei particulare de paza revine Ministerului Afacerilor
Interne, organului, care a eliberat licenta, precum si organelor administratiei publice centrale si de legislatie.

I1. ORGANIZAREA ACTIVITATII ORGANIZATIEI PARTICULARE DE PAZA

2.1. Conducerea organizatiei

Organizatia particulard de pazd reprezintd o persoand juridicd care are bilant autonom, cont de decontare si alte
conturi, poate incheia in numele sdu contracte, sid achizitioneze drepturi de proprietate si drepturi personale
nepatrimoniale si sd poarte rdspundere, sa fie reclamant si reclamat in organele de drept, dispune de stampild cu
denumirea sa in limba de stat in intregime, cu indicarea sediului si este infiintatd pe un timp nelimitat.

Organizatia particulard de pazd este o organizatie comerciald care presteaza servicii de paza persoanelor fizice si
juridice si nu are dreptul de a practica o altd activitate de intreprinzator.

Fondatorii organizatiei particulare de pazd intra in categoria de conducator care asigura conducerea operativa a
activitdtilor de paza sau indeplinesc functii de administrator, director executiv sau alte functii similare.

In postul de conducitor al organizatiei particulare de paza, cu avizul Ministerului Afacerilor Interne poate fi
numitd persoana care este cetdtean al Republicii Moldova, domiciliat in tard si a implinit varsta de 21 de ani, poseda
studii superioare si pregdtire corespunzatoare, nu incalcd sistematic ordinea publicd si nu a fost condamnat pentru
infractiune savarsita cu intentie.

2.2, Organizarea si desfasurarea activititii organizatiei

Activitatea organizatiei particulare de paza se desfdsoara in baza de contract cu clientul si se efectueaza potrivit unui
plan intocmit in comun cu beneficiarul serviciilor de paza.

In planul de pazi se stabileste numarul de posturi si amplasarea lor, componenta numerica a personalului de paza,
amenajdrile, instalatiile si mijloacele tehnice de paza si de alarmare, méasurile de asigurare a transportului de marfuri,
consemnul posturilor, documentele specifice serviciului de paza si alte aspecte ale prestarii serviciilor de paza.
Activitatea de paza se intemeiazad pe principiile legalitatii, umanismului, echitétii sociale, respectdrii drepturilor si
libertatilor persoanei si se desfdsoara in interactiune cu autoritatile publice si asociatiile obstesti in vederea asigurarii
ordinii de drept.

2.2.1. Prestarea serviciilor de paza

a) Ocrotirea vetii si sandtdtii, paza bunurilor, executarea garzii de corp.

b) Paza fizica a localurilor si teritoriilor.

c) Paza si insotirea incarcaturilor/valorilor importante, a bunurilor personale.

d) Acordarea de ajutor organelor de drept la mentinerea ordinii publice, la asigurarea securitatii
oamenilor.

e) Patrularea, in comun cu organele de drept, a zonelor criminogene.

f)Informarea publicului in probleme de protectie contra actiunilor ilicite.
2.2.2. Drepturile organizatiei particulare de paza

a)  sd presteze in bazd de contract servicii de paza in conformitate cu legislatia;

b)  sd obtind in modul stabilit informatii si copii de pe documente din partea persoanelor fizice si juridice, cu
acordul lor;

C) sd inspecteze, dupa caz, cu participarea si cu acordul proprietarului (al reprezentantului lui) teritoriul,
localurile, bunurile ce 1i apartin acestuia;

d) s solicite, cu acordul clientului, concluzia specialistului in problemele care necesitd cunostinte speciale;

e) sd elucideze cauzele si conditiile care au condus la comiterea infractiunilor si sd ia masuri, in limitele
competentei, pentru lichidarea lor;

f) nu se admite utilizarea drepturilor acordate persoanelor fizice si juridice care practicd activitate
particulara de detectiv si de pazd la indeplinirea unor obligatii care nu sunt prevazute de legislatie.

2.2.3. Obligatiile organizatiei particulare de paza



a)  sdrespecte cu strictete prevederile legislatiei si clauzele contractuale;

b)  sd presteze intregul pachet de servicii prevazut in contract;

C) sd repare prejudiciile cauzate prin incalcarea clauzelor contractuale;

d)  sd desfdsoare activitatea cu personal atestat pentru executarea serviciilor de investigare si de pazs;

e)  sd pdstreze confidentialitatea informatiei pe care o cunoaste in procesul activitdtii si sd nu o utilizeze in
scopuri personale sau s-o transmita tertilor;

f) imediat sd comunice organelor de drept cazurile infractiunilor depistate, sa retind la locul infractiunii
persoanele care au sdvarsit-o si sa le predea organului de politie;

g)  sd intreprindd mdsuri urgente pentru salvarea oamenilor, ajutorarea lor in protectia bunurilor si in alte
situatii exceptionale;

h)  sa prezinte comisariatului teritorial de politie dare de seama statistica in termenul si modelul stabilit;

i) sd plateascd in termen impozitele si taxele prevazute de lege.

Plata serviciilor de paza se efectueaza in baza contractului incheiat cu beneficiarul.

2.3. Organizarea sistemului de paza
Sistemului de pazd a organizatiei particulare de pazi se bazeaza pe:
e regimul de trecere si control;
sistemul de pazd continug;
sistemul de reactionare operativa;
e sistemul de radiocomunicatii.
2.3.1. Organizarea regimului de trecere si control presupune unele restrictii, care necesita a fi respectate si anume:

J intrarea pe teritoriul obiectivului pdazit se efectueazd numai in baza permiselor temporare sau
permanente;
J in timpul vizitdrii obiectivului de citre persoane fizice, angajatul pazei cere prezentarea permisului pentru

intrarea pe teritoriul sau obiectivul pazit, iar in cazul lipsei acestuia - nu permite intrarea acestor persoane si anunta
imediat seful pazei;

. in cazul vizitei obiectului de cdtre persoane stradine, se afla scopul vizitei si se raporteazd sefului pazei sau
sefului de schimb al pazei, si se asteptd sosirea lor pentru luarea deciziei corespunzatoare;

0 accesul pe teritoriul obiectivului pédzit, precum si iesirea de pe teritoriu se efectueazd doar cu prezentarea
permisului de intrare - iesire;

. se efectueaza controlul unitatii de transport cu scopul de a curma scoaterea de pe teritoriul sau obiectivul
pazit a bunurilor, care nu sunt indicate in documentele prezentate;

J in cazul iesirii de pe teritoriul sau obiectivul pazit a persoanelor fizice si a unitatilor de transport, acestora

li se retrag permisele la care a expirat termenul de valabilitate sau acestia si-au pierdut dreptul de a le folosi.
2.3.2. Organizarea sistemului de paza continua dispune de anumite caracteristici specifice:

J serviciului de pazd se axeaza pe principiul desfdsurdrii lucrului pe schimburi;
. graficul schimburilor se aproba de citre beneficiar;
° temei pentru a intra in serviciu este ordinea de serviciu de 12 ore, in care se indica componenta continud a

serviciului, inclusiv seful turei, gardianul de serviciu, colaboratorul operativ, numarul de posturi si componenta
nominald a angajatilor de paza la posturi;

J inainte de intrare in turd angajatii pazei primesc instructiuni, in conformitate cu obligatiile de serviciu,
precum si instructiuni in privinta faptelor, ce au avut loc in lipsa acestora la obiect, in ultimele 24 de ore, a specificului
fiecarui post de pazd, a méasurilor de securitate antiincendiard si existenta mijloacelor de stingere a incendiilor si a
metodelor de utilizare a lor.

2.3.3. Organizarea sistemului de reactionare operativa presupune:

J grupele de interventie operativé, care se constituie din seful turei si colaboratorul operativ;

J grupa de interventie operativa acorda, neintarziat ajutor personalului de paza interna si externa in ceea ce
tine de mentinerea ordinii interne la obiectul pazit;

J impreund cu personalul de paza externa efectueaza primirea obiectelor date sub pazd, controleaza

eficacitatea lacdtelor, existenta sigiliilor, iar in cazul lipsei acestora sau a sigildrii necorespunzitoare nu primesc
obiectul sub paza pand la inlaturarea neajunsurilor;

J reprimd toate tentativele de patrundere frauduloasd pe teritoriul obiectivului pazit, efectueaza controlul
vizual al teritoriului si teritoriului aferent obiectului pazit;

. efectueazd controlul in raza teritoriului obiectivului pédzit si raporteaza regulat despre schimbadrile
produse pe acesta;

J intreprind mdsuri de preintdimpinare pe teritoriul obiectivului pazit a focarelor infractionale si a altor
situatii criminogene;

J in activitatea sa, serviciul de pazd, se conduce de instructiunile aprobate de beneficiar.

Sistemele se utilizeazd dupd coordonarea acestora cu beneficiarul serviciilor de paza.



De asemenea, organizatia particulard de paza poate utiliza anumite sisteme de paza fard coordonarea prealabila
cu beneficiarul de exemplu sistemul de radiocomunicatii, sau alte sisteme care apartin beneficiarului, cu permisiunea
acestuia si care ar facilita activitatea de paza.

2.3.4. Organizarea sistemului de radiocomunicatii include in sine statii radio portative, care functioneaza pe
frecventa atribuita de citre Inspectoratul de Stat al Comunicatiilor. Pentru comunicare angajatii retelei radio folosesc
Culegerea de Expresii Conventionale.

Sistemul de telecomunicatii constd dintr-un anumit numdir de aparate telefonice si numere de telefoane
distincte, care pot apartine organizatiei particulare de paza atat cu drept de proprietate, cét si cu drept de folosinta si
dispozitie.

Organizatia particulard de pazd nu are dreptul sd comercializeze sau sd transmitd unei alte persoane fizice sau
juridice lungimea de unda radio acordate, sau sd intreprinda actiuni care ar duce la perturbatii industriale in sistemul
radio emisiilor, in afara normelor stabilite.

2.4. Organizarea gdrzii de corp
Persoana fizica poate apela pentru protectie personal la serviciile unui gardian (paznic) din cadrul organizatiei. Acest
serviciu se efectueazd numai in bazad de contract, incheiat in scris, care cuprinde datele despre partile contractante,
numarul si data eliberérii licentei organizatiei particulare de pazd, sarcinile si termenul lor de indeplinire, cheltuielile
aproximative si onorariul pentru servicii, data incheierii. Contractul trebuie sd contind clauze, in care partile isi iau
angajamentul de a pastra confidentialitatea in relatiile lor si isi stabilesc raspunderea.
In afara contractului, se intocmeste un plan, impreuna cu beneficiarul, care va cuprinde toate aspectele ce tin de garda
de corp (timpul in care gardianul va insoti beneficiarul, limitele competentei gardianului, etc.).
2.4.1. Drepturile garzii de corp

. sd aplice forta fizicd;

0 sd poarte, sd pdstreze, sd foloseascd si sa aplice mijloace speciale si armd de foc in modul stabilit de
legislatia in vigoare.
2.4.2. Obligatiile garzii de corp

. sd treacd instructajul si pregatirea speciald privind aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei
de foc in modul stabilit pentru lucratorii de politie;

. sd fie atestat periodic, de cdtre organele afacerilor interne privind pregatirea pentru actiuni in conditii,
care cer aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armei de foc;

o in activitatile desfasurate sa respecte legislatia in vigoare, drepturile si libertatile omului.

In timpul executirii serviciului de garda de corp, gardianul are urmatoarele obligatii specifice:

a)  sd apere beneficiarul de garda de corp impotriva unor atacuri care pun in pericol viata, integritatea
corporald, sandtatea sau bunurile lui;

b)  sdia primele méasuri (medicale sau de altd naturd) pentru salvarea beneficiarului de garda de corp in cazul
ranirii lui;

C) sd nu execute actiuni, solicitate de beneficiarul de garda de corp, care depasesc atributiile sale legale;

d) sd anunte organul de politia, imediat ce a intrat in posesiunea de date despre pregatirea sau savarsirea
unor infractiuni;

e) sd opreascd si sa imobilizeze, in masura posibilitdtilor, pe cei care au savarsit tentativa sau infractiune
impotriva beneficiarului de garda de corp si sd le predea de indatd organului de politie;
f) sd asigure, in limita posibilitatilor, paza locului unde s-a comis infractiunea si a mijloacelor materiale de

proba pana la sosirea politiei, fard a-si abandona misiunea de a executa serviciul de garda de corp;

g) sd se subordoneze autoritdtilor si sd-si dea concursul la indeplinirea misiunilor ce le revin in
retinerea faptuitorilor, fara a incdlca obligatiile fata de beneficiarul de garda de corp.

Personalul care executd serviciul de garda de corp are dreptul la port - arma in limitele previdzute de legislatia
in vigoare.

III. OBLIGATIILE CONDUCATORULUI ST PERSONALULUI ORGANIZATIEI PARTICULARE DE PAZA
3.1. Obligatiile conducatorului organizatiei
a) raspunde de organizarea si functionarea pazei obiectelor, bunurilor si valorilor pe care le detin, cu orice
titlu, aceste obiecte;
b) analizeaza temeinic necesitdtile stricte de paza si stabileste efectivele necesare, in raport cu importanta,
madrimea si vulnerabilitatea obiectelor respective, cu specificul productiei si cu locul de dispunere a acestora;
c) asigurd, pentru executarea serviciului de paza, selectionarea persoanelor cu profil moral corespunzitor, cu
aptitudini fizice si profesionale necesare acestei activitati;
d)intreprinde masuri de instruire specifica a personalului de pazd, si verificdi modul cum acesta isi executa
atributiile de serviciu;
e) asigurd executarea amenajdrilor si instalatiilor necesare desfdsurdrii serviciului de pazd, precum si
introducerea, intretinerea si mentinerea in stare de functionare a sistemelor tehnice de legatura, de paza si de alarma
impotriva efractiei;




f) asigurd echiparea personalului de paza cu uniforma si insemnele distinctive, in conditiile legii;

g) intocmeste in comun cu beneficiarul planuri intru organizarea si efectuarea pazei cu stabilirea numarului de
posturi si amplasarea lor, componenta numerica a personalului de pazd, amenajarile, instalatiile si mijloacele tehnice
de pazd si de alarmare, masurile de asigurare a transportului valorilor importante;

h) asigurd statiile si amenajdrile necesare pastrarii in deplind sigurantd a armamentului si munitiilor aferente
destinate serviciului de pazd; intreprinde masuri pdstrarea si utilizarea corectd a armamentului, mijloacelor speciale si
de transport, verificd periodic prezenta si starea tehnicd a lor, cu intocmirea anuald a actului de inventariere;

i) stabileste reguli privind accesul si circulatia in interiorul obiectivului pazit;

j)  stabileste responsabilitati pentru sefii compartimentelor de muncé, in ceea ce priveste paza si siguranta
utilajelor si instalatiilor;

k) sa respecte legislatia muncii, indeosebi privind ocrotirea muncii, stabilirea normei de munca si salarizarea
angajatilor;

) sd apere interesele legitime ale persoanelor fizice si juridice in conformitate cu legislatia in vigoare;

m) sd asigure conlucrarea cu organele de drept, prin acordarea ajutorului, in limitele competentei, la
prevenirea, contracararea si descoperirea infractiunilor;

n) sa informeze, in modul stabilit, organele teritoriale de politie privind activitatea in domeniul pazei
particulare.

3.2. Obligatiile personalului de paza particulara (gardianului)
In timpul exercitarii serviciului personalul de paza particulara (gardianul) este obligat:

a) sd cunoascd si sd respecte atributiile ce-i revin, fiind direct rdspunzdtor pentru paza si integritatea
obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate.

b) sd cunoascd locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului pentru a preveni producerea
oricaror fapte de natura sd aduca prejudiciu unitatilor pazite;

c) sd pdzeascd obiectivul, bunurile si valorile primite in paza si sd asigure integritatea acestora;

d) sd permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementdri legale si cu dispozitii intere; sa
efectueze controlul la intrarea si iesirea din incinta obiectivului supus pazei a persoanelor, mijloacelor de transport,
materialelor, documentelor si altor bunuri;

e) sd nu permitd accesul pe teritoriu obiectivelor pdzite a persoanelor suspecte sau aflate in stare de
ebrietate;

f) sd opreasca si sd legitimeze persoanele despre care existd date sau indici cd au savarsit infractiuni sau alte
fapte ilicite in obiectivul pédzit, pe cele care incalca normele interne prin regulamente proprii, iar in cazul infractiunilor
flagrante, sd opreasca si sa predea politiei pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau al altor
fapte ilicite, ludnd masuri pentru conservarea sau paza lor, intocmind totodatd proces-verbal despre luarea acestor
masuri;

g) sa informeze imediat conducerea organizatiei si pe seful sdu ierarhic despre producerea oricarui
eveniment in timpul executdrii serviciului si despre masurile luate;

h) 1in caz de accidente produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa, de combustibil sau de substante
chimice, la retele electrice sau telefonice si orice alte imprejurari pe teritoriul obiectului, care sunt de natura sa produca
pagube, sd instiinteze organele competente si sd ia primele masuri imediat dupé constatare;

i) 1In caz de incendii sd intreprindd madsuri urgente de salvare a persoanelor, a bunurilor si a valorilor, sa
informeze serviciul de pompieri, politia, conducerea organizatiei si sd preia mdsuri de stingere a focului pana la
sosirea organelor competente;

j) sd cunoascd cum sd se foloseascd de mijloacele tehnice de semnalizare antiincendiard si de pazd, de
mijloacele de comunicatie;

k) sdia masuri pentru salvarea persoanelor, a bunurilor si a valorilor in caz de calamitati;

I) sad permitd accesul liber la obiectul pazit colaboratorilor de politie, care verificd obiectul in scop de
serviciu;

m) sd contacteze politia in legdturd cu orice faptd, care poate prejudicia patrimoniul obiectivului pazit si sa
dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce-i revin politiei pentru retinerea infractorilor;

n) sd pastreze secretul de stat si cel de serviciu, dacd prin atributiile de serviciu are acces la asemenea date si
informatii;

0) sd poarte in timpul serviciului armament cu care este dotat si sd aplice arma numai in cazurile si conditiile
prevazute de lege;

p) sd poarte uniforma si insemnele distinctive a organizatiei numai in timpul serviciului;

q) sd nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sd consume astfel de bauturi in
timpul serviciului;

r) sdnu lipseascd de la serviciu fara motive intemeiate si fara sa anunte in prealabil conducerea obiectului;

s) sd execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici si sa fie respectuos in aporturile de serviciu;

t) sd poarte legitimatia de serviciu de forma stabilita;



u) sd execute, in aport cu specificul obiectivului, bunurilor sau valorilor pézite, orice alte sarcini care i-au fost
incredintate potrivit planului de paza.

3.3. Restrictii in activitatea personalului (gardianului) de paza particulara.
Gardianului care exercitd serviciul de paza a obiectivului, i se interzice strict:

a) dea parasi postul incredintat, fard de a preda serviciul;

b) de a permite accesul liber la obiectiv a persoanelor strdine, gardienilor liberi de la serviciu fara
permisiunea administratiei obiectivului;

¢) de a dormi la post sau prin alte metode de a sustrage de la serviciu, a primi sau de a lua de la alte
persoane obiecte care nu se referd la serviciu;

d) de a purta uniforma de serviciu in afara zonei amplasarii obiectivului pazit;

e) sd intreprinda alte actiuni ce contravin serviciului si obligatiilor functionale.

3.4. Aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale

Organizatia particulara de paza poate fi proprietar a mijloacelor speciale, modelele date fiind reglementate de catre
legislatia in vigoare.

Mijloacele speciale se elibereaza in baza procedurii de inregistrare intr-un registru special al angajatului cdruia i-a fost
eliberata mijloacele speciale, contra semnatura.

Personalul care practicd activitate particulard de paza sunt obligati sd treacd un instructaj si o pregatire speciald
privind aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale.

3.5. Obligatiile personalul de paza particulara la aplicarea fortei fizice, a mijloacelor speciale

a)  sa avertizeze cd intentioneazd a face uz de ele, acordand timp suficient pentru indeplinirea cerintelor
sale, cu exceptia cazurilor cand tergiversarea aplicdrii fortei fizice, a mijloacelor speciale pune in pericol direct viata si
sdndtatea lor, viata si sandtatea oamenilor sau poate conduce la alte urmari grave;

b)  sa facd tot posibilul, in functie de caracterul si gradul de pericol al  infractiunii si al persoanei care a
comis-o, precum si de forta rezistentei opuse, ca prejudiciul adus la inldturarea pericolului sa fie minim;

C) sd asigure persoanelor cdrora li s-au pricinuit leziuni corporale primul ajutor medical si sa comunice de
urgentd faptul organelor de ocrotire a sanatatii si organelor afacerilor interne;

d) sd comunice imediat organelor de drept toate cazurile de ranire sau de deces.

3.6. Aplicarea mijloacelor speciale
a) larespingerea atacului nemijlocit asupra oamenilor, inclusiv asupra lucratorilor din organizatia de paza;
b)  Ia retinerea celui care incearca sa fugd, surprins in flagrant delict impotriva vietii, sanatatii sau bunurilor
oamenilor.
Se interzice aplicarea mijloacelor speciale impotriva persoanelor cu handicap vadit, minorilor, femeilor si impotriva
persoanelor de varstd inaintatd, cu exceptia cazurilor in care acestia opun rezistentd armatd, savarsesc un atac in grup
sau de altd naturd care pune in pericol viata si sandtatea oamenilor.

Iv. PREGATIREA, PERFECTIONAREA SI ATESTAREA PERSONALULUI DE PAZA

1. La cursurile de pregitire si perfectionare a cadrelor pentru activitatea de paza se admit cetdtenii Republicii
Moldova, de gen masculin, sdnétosi fizic care dupa criteriile de dezvoltare mintale si fizice sunt apti sa indeplineasca
obligatiile serviciului de paza, sa asigure securitatea obiectelor, bunurilor si valorilor aflate in gestiune.

2. Admisii la cursurile de calificare a cadrelor, dupa convorbire si testare, in decurs de o lunad se
perfectioneaza dupa programul stabilit.

3. Pregitirea si perfectionarea cadrelor pentru activitatea de paza a obiectivelor, bunurilor, valorilor si a garzii
de corp sunt organizate de organizatia particulara de pazd impreuna cu sectia specializatd de control si supraveghere
a Ministerului Afacerilor Interne si a altor specialisti.

4. Atestarea personalului care practicd activitate de paza si securitate privata se efectueaza odatd la 3 ani.

5. Atestarea presupune verificarea periodicd a cunostintelor si a deprinderilor practice in domeniul pregatirii
si aplicdrii fortei fizice, mijloacelor speciale si armei de foc, aplicarii mijloacelor tehnice speciale, acordarii primului
ajutor medical etc.

6. Sunt scutite de absolvirea cursurilor de calificare persoanele care poseda pregatire speciald in domeniu si care
au activat in organizatii specializate de paza cel putin 3 ani.

V. CONDITIILE DE PAZA A TRANSPORTULUI UNOR VALORI IMPORTANTE

1. Transportul valorilor importante constand din sume de bani, titluri de credit, cecuri ori alte inscrisuri de
valoare, metale si pietre pretioase, valori stiintifice, tehnice, de culturd si artd, precum si transportul armelor,
munitiilor, materialelor explozibile, stupefiantelor, al substantelor toxice sau radioactive ori a altor materii sau
substante periculoase se efectueaza cu mijloace de transport anume destinate, de cédtre organizatia particulard de paza
sau de subdiviziunile specializate de pazd ale Ministerului Afacerilor Interne.




2. Efectivele necesare pazei bunurilor si valorilor importante se stabilesc, de comun acord, de catre
conducatorul organizatiei particulare de paza si subdiviziunilor de politie abilitate cu acest drept si beneficiari, prin
planul de paza si prin contract, avandu-se in vedere cuantumul, importanta acestora, situatia operativd, mijloacele de
transport folosite, durata, conditiile metro si reglementdrile legale in vigoare. Indiferent de natura transportului, paza
acestuia se asigurd cel putin cu o persoand inarmata.

3. Pentru efectivele, care insoteste paza transportului bunurilor si valorilor importante, beneficiarii asigurd,
dupa caz, conditii corespunzétoare pentru executarea serviciului astfel:

. compartiment de serviciu sau vagoane tip corp pentru transportul pe calea ferats;

J masini blindate pentru transportul valorilor;

0 magini semiblindate sau special amenajate pentru insotirea transportului auto;

J compartimente special amenajate sau rezervate pentru transporturile navale sau aeriene.

4. Mijloacele auto destinate transportului valorilor si bunurilor importante se certificd potrivit legii, se

amenajeazd in mod corespunzator, se doteazd cu dispozitive tehnice de paza si alarmd, care asigurd securitatea
deplind a persoanelor insotitoare si a valorilor transportate si se echipeazad cu tehnica de transmisiuni radio, pe
frecventele aprobate conform legii.

5. Pe timpul transporturilor valorilor in afara localitatilor sau cand situatia din zond o impune, conducéitorul
Qrganiza;iei particulare de pazd asigurd cu cel putin un echipaj de insotire pentru paza si protectia valorilor
1mportante.

6. In scopul asigurarii integritatii valorilor importante in timpul transportului lor se stabileste ca:

. personalul organizatiei particulare de paza pentru transportul valorilor importante cu mijloacele de
transport auto, feroviar, pe apd, aerian in limita teritoriului Republicii Moldova, se numeste din rdndul celor mai bine
preggdtiti angajati, numarul lor fiind stabilit in raport cu importanta, marimea si vulnerabilitatea valorilor respective;

. personalul implicat la transportare este asigurat cu uniformd, mijloace speciale, statii de radio si
armament conform normelor in vigoare;
o temei pentru insotirea valorilor proprietarilor constituie contractul bilateral incheiat intre proprietar si

organizatia particulard de pazd; la incheierea contractului pentru insotirea incdrcaturii proprietarilor, conducétorul
organizatiei particulare de paza controleaza justetea intocmirii documentelor pentru transportarea valorilor,
apartenente lor proprietarului, dreptul proprietarului de a se ocupa cu activitatea de transportare a valorilor in cauza,
iar la proprietarii mijloacelor de transport din tdrile strdine - permisul de intrare pe teritoriul Republicii Moldova cu
vizitarea reglata;

. se intreprind madsuri stabilite de lege pentru neadmiterea transportdrii valorilor interzise spre
transportarea lor pe teritoriul Republicii Moldova sau aduse pe teritoriul ei.

7. Organizarea serviciului de transport a valorilor se pune in sarcind conducatorului organizatiei particulare
de paza care:

. este responsabil de formarea echipelor pentru transportul valorilor;

o intocmeste si elaboreaza itinerarele pentru transportul valorilor cu transportul auto, feroviar, pe apa si

aerian luand in consideratie punctele de parcare, existenta organelor afacerilor interne, organelor de comanda ale
transporturilor feroviar, pe apa si aer, in statii, porturi, orase si alte localitdti, apreciaza particularitatile pastrarii
armamentului, documentelor de serviciu la punctele de primire - predare la paza (de la pazd) a valorilor;

. determind ordinea sustinerii legaturii cu destinatarul valorilor (expeditorul valorii), particularitatile
primirii - preddrii lor;

. organizeazd instruirea echipei de insotire in conformitate cu prezentul Regulament.

8. In timpul instruirii echipei de insotire a transportului valorilor importante, membrilor acesteia li se aduce
la cunostinta:

o ordinea caldtoriei echipei pentru primirea - predarea valorilor si reintoarcerea ei;

. ordinea intocmirii documentatiei respective la primirea - predarea valorilor;

o tipul transportului, cantitatea si particularitatile bunurilor;

. actiunile echipei la depistarea incalcarii integritatii bunurilor si a mijlocului de transport;

o ordinea folosirii mijloacelor si a semnalelor de legatura intre efectivul echipei;

. ordinea folosirii, aplicarii si pastrarii armamentului si munitiile aferente;

J masurile de respectare a regulilor tehnicii securitatii pe parcursul insotirii transportului valorilor.

9. Pentru insotirea transportului valorilor importante, de cdtre conducatorul organizatiei particulare de paza
se detaseaza echipe formate din cel putin doi angajati, care vor detine asupra lor urmétoarele documente:

. ordinul cu privire la numirea echipei pentru transportul valorilor;

. documentele de detasare si de caldtorie;

. actele de identitate si legitimatiile de serviciu;

. extrase din contractul de transport a valorilor incheiat cu proprietarul;

o dupa caz, confirmarea in scris (fax, telex) uneia sau altei parti, in conditiile prevazute de legislatie privind

acordul organului administratiei publice centrale de specialitate referitor transportului valorilor importante.



10. Echipa pentru insotire a transportului valorilor poartd rdspundere pentru pastrarea lor, integritatea
ambalajului, zdvoarelor, lacdtelor, sigiliilor si a plombelor aplicate pe ele. Pentru starea bunurilor si valorilor care se
gdsesc in containere si ambalaje echipa rdspundere nu poarta.

11.  Echipa pentru insotire a transportului valorilor este obligata:

o sd cunoasca si sd indeplineasca cerintele prezentului Regulament;

. sd asigure pdstrarea si paza valorilor, din momentul primirii la paza si pana la predarea lor la punctul de
destinatie; a lua masuri adecvate pentru curmarea si evitarea sustragerii valorilor;

o a permite controlul documentelor de insotire, iar dacd e necesar si a valorilor, reprezentantelor organelor
de drept;

. a lua mdsuri urgente pentru pastrarea bunurilor si valorilor in caz de avarie, calamitéti naturale si alte
cazuri exceptionale;

. de a folosi corect mijloacele de telecomunicatii, a cunoaste semnalele aplicate in transport.

12.  Efectivului echipei pentru insotirea incarcaturilor i se interzice:

. sd efectueze de sine stdtdtor controlul continutului containerelor si ambalajului, descuierea lacitelor,
scoaterea zdvoarelor, deteriorarea plombelor si sigiliilor;

o de a permite persoanelor strdine sd se apropie de bunurile si valorile insotite;

o divulgarea informatiei ce tine de transportul valorilor importante.

13.  Autovehiculele care apartin organizatiei particulare de paza nu dispun de regim prioritar de circulatie, iar
folosirea de girofaruri si semnalizatoare sonore speciale pe ele este interzisa. Culoarea de baza a acestor vehicule nu se
reglementeazd. Pe portierele din fatd a mijloacelor de transport se inscriptioneazd in limba de stat denumirea
organizatiei particulare de pazd, sigla si numarul ei de telefon.

VL REGULILE PRIVIND PORTUL UNIFORMEI, INSEMNELOR DISTINCTIVE SI DESCRIEREA EI

1. Personalul din paza organizatiei particulare de paza are dreptul la uniformd de serviciu si insemne
distinctive inscriptionate cu denumirea si sigla organizatiei.

2. Uniforma de serviciu si insemnele distinctive se acordd personalului particular de pazd si sefilor
formatiilor de paza de cdtre administratia organizatiei particulare de paza.

3. Descrierea uniformei particulare de pazd, insemnelor distinctive, partilor componente, durata de utilizare
precum si regulile privind portul uniformei se aproba prin ordin intern de cétre conducatorul organizatiei particulare
de paza.

4. Dreptul la portul uniformei cu furnitura de modelul stabilit au numai persoanele care isi fac serviciul in
organizatia de paza particulara Conducatorii organizatiei vor stabili personalul cu drept de port al
echipamentului pentru serviciul de paza si vor lua masuri de amenajare a spatiului necesar pastrarii articolelor de
echipament.

5. Personalul din paza particulara si seful formatiei de paza cu drept de port al uniformei de serviciu si
insemnelor distinctive sunt obligati sd le poarte numai in timpul serviciului, in caz contrar urmand a suporta
sanctiunile contraventionale sau penale.

6. Personalul care beneficiaza de uniforma de serviciu si insemne distinctive este obligat sa le poarte ingrijit,
sd le intretind corespunzator si sa respecte cu strictete regulile privind portul acestora.

7. Uniforma de serviciu va fi ajustatd pe talia purtdtorului, fiind interzisda modificarea lor ulterioard sau
purtarea impreund cu alte articole de imbracaminte sau incaltaminte.

8. Personalul de paza particulard, care a fost incadrat in alte functii, cel cdruia i s-a desfacut contractul de
muncd sau care a fost pensionat, nu mai are dreptul sd poarte uniforma si insemnele distinctive ale organizatiei
particulare de paza, in caz contrar urmand a suporta sanctiunile contraventionale sau penale.

9. Trecerea la portul uniformei de vard sau de iarnd se infaptuieste in ordinea stabilitd de administratia
organizatiei particulare de pazd, reiesind din sarcinile executate si locul de dislocare.

10.  Se permite portul uniformei de cdtre angajatii organizatiei particulare de pazd numai in incinta si in raza
amplasdrii obiectivului pazit.

11.  Se interzice portul uniformei, incaltdmintei si insemnelor distinctive, modificatd sau care nu corespund
modelelor stabilite.

6.1. Ordinea asigurarii personalului organizatiei particulare de pazi cu echipament de uniforma

Personalul organizatiei particulare de paza se asigurd cu urmaétorul echipament de uniforma:

> Pentru personalul paze particulare: Forma -1

. costum de culoare verde inchisa (scurta si pantaloni drepti), indreptati in bocani, cu insemne distinctive
inscriptionate cu denumirea si sigla organizatiei;

. bocani cu tureatca inalts;

J maiou de culoarea verde inchis cu emblema organizatiei pe maneca;

J bereta de culoare verde inchisa cu cocarda metalicd a organizatiei;

J scurtd cdlduroasd de culoare verde inchisd cu insemne distinctive inscriptionate cu denumirea si sigla
organizatiei;
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. cdciuld de culoare verde inchisa cu inscriptia organizatiei;

J echipament din piele de culoare neagra cu suport pentru baston;
J baston combinat.
> Pentru personalul pazei din oficiu: Forma - 2
J costum de culoare verde inchisd (scurtd si pantaloni drepti), cu insemne distinctive inscriptionate cu
denumirea si sigla organizatiei;
. pantofi de culoare neagra;
. cdmasd de culoarea verde deschisd cu emblema organizatiei pe ménecs;
o cravatd de culoarea neagra;
. beretd de culoare verde inchisd cu cocarda metalicd a organizatiei;
o scurtd cdlduroasd de culoare verde inchisd cu insemne distinctive inscriptionate cu denumirea si sigla
organizatiei;
o ciorapi negri;
. echipament din piele de culoare neagrd, baston combinat cu suport.
6.2. Normele de aprovizionare cu echipament de uniforma a personalului de pazai si termenii de port
Nr. Denumirea Unitati Termen de port
1. | Beretd din semildna 1 2
2. | Caciula de iarna 1 2
3. | Scurta de iarna 1 2
4. | Costum din semildna F-1 1 2
5. Costum F-2 1 1,5
6. | Camasa verde deschisa 2 1
7. | Cravatd neagra 1 2
8. | Bocani cu tureatca inalta 1 1
9. | Pantofi negri (perechi) 1 2
10. | Curea din piele neagra 1 5
11. | Curea din piele artificiala 1 4
12. | Suport pentru baston 1 5
13. | Baston combinat 1 5
14. | Maiou verde inchis 2 1
15. | Ciorapi negri 2 1
1. Echipamentul de uniforma eliberat angajatilor se divizeaza:
J echipament de uniforma personald ;
J echipament de uniforméd inventara.

La echipamentul de uniforma eliberat in folosinta personald se atribuie urmatoarele:
- bereta ( cdciula);

- scurta de iarng;

- costum ( scurtd si pantaloni drepti);

- cdmasd;

- cravata;

- maiou;

- incaltdaminte ( pantofi, bocani);

- ciorapi.

La echipamentul de uniforma eliberat in folosinta inventara se atribuie urmatoarele:
- curea din piele naturald sau artificiald;

- baston combinat;

- suport pentru baston combinat;

- fnsemnele distinctive;

- sigla.
2. Cheltuielile pentru procurarea si aprovizionarea angajatilor organizatiei particulare de paza cu obiecte de
echipament de uniformd personald se efectueaza in proportii egale (organizatia - 50 % si angajatul - 50 %).
3. Angajatul, proportional din salariu in decurs de 6 luni achitd suma de bani ce ia revenit pentru

procurarea setul de uniformd. Dupa dorintd angajatul poate achita suma respectiva pana la expirarea termenului de 6
luni.

4. Dupad achitarea completd a sumei de bani pentru echipamentul de uniforma personald de cdtre angajat,
setul de uniforma trece in posesie angajatului cu conditia respectarii conditiilor contractuale.
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5. Echipamentul de uniformad inventard apartine organizatiei particulare de pazd si se elibereaza angajatilor
in folosinta temporara.

6. Pentru superiorii de schimb se stabileste insemnul distinctiv la maneca , Superior de schimb”.

7. In caz de pierdere, risipire sau deteriorare a echipamentului de uniforma din vina angajatului in afara
teritoriului obiectului pédzit, de citre seful pazei se efectueazd incheierea de serviciu cu stabilirea vinovatiei
angajatului, marimea pagubei si modul de restituire a pagubei materiale.

8. In caz de pierdere, risipire sau deteriorare a echipamentului de uniforma nu din vina angajatului, dar in
timpul indeplinirea obligatiilor de serviciu, angajatului i se elibereaza alt echipament de uniforma personala de I
categorie in schimb la cea pierdutd sau deteriorats, iar cea deterioratd va fi trecutd la pierderi.

9. In caz de desfacere a contractului individual din dorinta proprie a angajatului sau eliberare a angajatului
pentru incédlcarea disciplinei (alte motive negative) pana la expirarea contractului, angajatul (dupd dorinta) poate
achita stocul sumei de bani ramase pentru setul de uniforma primit, dupd care setul de uniformd ii va raméane in
posesie personald (in afard de insemnele distinctive), sau este obligat sa predea la depozitul setul de uniforma primit,
fara a i se restitui suma de bani achitatd pentru echipamentul de uniforma la momentul eliberarii.

VII. STRUCTURA ORGANIZATORICA SI ACTIVITATEA DIVIZIUNILOR ORGANIZATIEI PARTICULARE DE
PAZA

Structura organizatiei particulare de paza se determind tindnd cont de realizarea problemelor curente si se
poate schimba in dependentd de schimbaérile mediului extern.

Organizarea sistemului de paza se bazeaza, in primul rand pe structura organizatorica a organizatiei particulare
de paza si pe sistemul ierarhic unde isi desfdsoara activitatea urmatoarele diviziuni:

- serviciul economico - financiar,

- serviciul securitate;

- serviciul juridic;

- serviciul personal;

- serviciul de pazs;

- serviciul marketing;

- serviciul asigurare tehnicd si legdtura;

- serviciul de aprovizionare tehnico-materiald;

- unitatea de serviciu a organizatiei.

Angajatii organizatiei particulare de paza se subordoneaza nemijlocit directorului.

7.1. Serviciul economico-financiar

Contabilitatea asigura prelucrarea operativa a actelor contabile ce tin de contracte de prestare a serviciilor.

a)  intocmeste planul cheltuielilor si veniturilor organizatiei particulare de paza pe toate directiile de
activitate economicd pand la data de 8 a fiecdrei luni urmaétoare dupé cea raportoare;

b)  se ocupa de achitarea salariilor angajatilor organizatiei particulare de paza si urmareste termenii achitarii
acesteia. In cazul concedierii unui angajat al organizatiei particulare de paza, ii achitd salariul in termen de cel mult 3
zile din momentul concedierii;

C) primeste la bilant actele de trecere la pierderi a bunurilor materiale de orice tip doar dupa vizarea acestora
de cétre directorul organizatiei;

d) efectueazd prelucrarea in timp a ddrilor de seamd, controleazad termenii de platd a serviciilor de paza
acordate clientilor;

e) efectueazd controlul permanent a modificarilor legislatiei in domeniul regimului de licentiere, fiscal, a
evidentei contabile si a platilor, si informeaza despre aceste modificari conducerea organizatiei;
f) in cazul aparitiei datoriilor pentru serviciile de paza, contabilitatea informeaza directorul despre acest fapt

si consultantul juridic in decurs de 5 zile de la data aparitiei datoriei;

g)  despre faptul existentei datoriilor ce tin de achitarea penalitatii, contabilitatea informeazd consultantul
juridic in cel mai scurt timp, dar nu mai mult de 2 zile din momentul formarii datoriei;

h)  prezintd consultantului juridic informatia detaliatd ce tine de datoriile contragentilor cdtre organizatia
particulard de pazd in curs de 2 zile de la data formarii acesteia.

Contabilitatea prezinta urmatoarele rapoarte:

- Departamentului Statisticd si Sociologie al Republicii Moldova:

J Raportul 1-tr (so0s.), ,transportul auto si lungimea drumurilor auto de exploatare administrativd” - anual,
péna la data de 25 ianuarie;

. 1 (micro) - trimestrial, impreuna cu forma 5 C si bilantul organizatiei particulare de paza.

- Inspectoratului Fiscal de Stat al Republicii Moldova:

. Darea de seama privind impozitul pe venit retinut din salariu si achitat in buget - lunar, pana la data de
10 a fiecdrei luni;

o Declaratia privind TVA - lunar, pana la data de 31 a fiecarei luni;
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. Darea de seamd privind impozitul pe venit retinut din sursele de venit, altele decat platile salariale si
privind impozitul pe venit retinut den aceste plati - lunar, pana la data de 30 a fiecarei luni;

. Darea de seamd privind plata pentru apd - trimestrial, pand la data de 20;

. Calculul sumelor taxelor calculate pentru folosirea drumurilor perceputd de la posesorii de vehicule
inmatriculate in RM - anual, pana la 31 iulie, 31 decembrie;

o Darea de seamd privind taxa pentru salubrizarea teritoriului, reutilizarea ambalajului, deseurilor
menajere solide si de productie - anual, pand la data de 20;

o Declaratia cu privire la impozitul pe venit a persoanelor ce practica activitatea de intreprinzator - anual,
péand la data 31 martie;

. Nota de informare privind plétile salariale si alte plati efectuate de catre patron in folosul angajatilor si
privind impozitul pe venit retinut din aceste plati;

o Nota de informare privind platile achitate rezidentilor din sursele de venit, altele decat platile salariale, si
privind impozitul pe venit retinut den aceste plati;

. Casei Nationale de Asigurari Sociale:

. Darea de seamad privind calcularea, utilizarea si achitarea cotelor de asigurare sociald de stat - trimestrial,
péand la data de 15;

. Ancheta persoanei asigurate - lunar, panad la data de 10 a fiecarei luni.

Pe langd rapoartele prezentate de contabilitate, organizatia particulard de pazd mai oferd la Departamentul
Ordine Publica al MAI, trimestrial, Anexa Nr. 3 la ordinul MAI Nr. 147 din 14.06.2000 - ,Informatia despre activitatea
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organizatiei particulare de detectiv si de paza”.

7.2 Serviciul Securitate

Serviciul de securitate a organizatiei particulare de pazd este destinat pentru asigurarea pazei si securitatii
organizatiei, conducatorilor si obiectivelor aflate in paza si prezidd urmadtoarele sarcini:

- descoperirea si preintampinarea interactiunilor nelegitime indreptate impotriva conducerii si obiectivelor
pdzite;

- organizarea si petrecerea masurilor de pazd, regim, tehnica si alte activitdti de asigurare a securitétii
persoanelor ce dispun de dreptul la serviciile de paza;

- mentinerea ordinii publice unde se afld persoanele ce au dreptul la pazd, in locurile aglomerate, precum si
inldturarea cauzelor ce impiedicd efectuarea acesteia;

- asigurarea insotirii, in caz de necesitate a mijloacelor de transport in care se afld persoanele ce au dreptul
la pazs;

- organizarea si petrecerea controalelor operativ - tehnice, sanitaro - igienice, ecologice, antiepidemice si a
radiatiei, la obiectele de paza si in locurile de aflare a persoanelor ce au dreptul la paza;

- efectuarea analizei informationale si asigurarea activitatii sale;

- asigurarea securitdtii personale;

- petrecerea lucrului de colectare, verificare si utilizare a informatiei necesare pentru executarea masurilor
de pazad a organizatiei;

- primirea de la conducerea organizatiei a informatiei necesare pentru executarea obligatiilor de serviciu;

- efectuarea controlului si examinarea securitatii obiectelor ce se afld in folosinta persoanelor ce au dreptul
la paza in organizatie;

- intrarea pe teritoriul si in incdperile organizatiei in momentul infractiunii, care afecteaza securitatea
persoanelor pazite;

- aplicarea fortei fizice, mijloacelor speciale si a armelor de foc, in conformitate cu legislatia Republicii
Moldova;

- coordonarea activitatii si raspunderea pentru executarea obligatiilor in serviciu;

- selectarea cadrelor si completarea unitatilor de personal a serviciului de securitate;

- studierea si analiza situatiei operative, intreprinderea mdsurilor necesare la asigurarea securitatii
organizatiei si a persoanelor pazite;

- constatarea calitdtilor profesionale a personalului organizatiei, efectuarea lucrului educativ si
perfectionarea pregatirii profesionale permanente;

- elaborarea obligatiilor de functie, aprecierea nivelului de raspundere a sefilor organizatiei;

- conducerea activitatii angajatilor serviciului de securitate la indeplinirea obligatiilor de serviciu;

- organizarea pregdtirii angajatilor la intrarea in serviciu si petrecerea instructajului de citre seful
serviciului;

- repartizarea angajatilor conform planului aprobat in timpul petrecerii masurilor de pazs;

- concretizarea sarcinilor individuale si a nivelului de raspundere;

- cunoasterea partilor materiale a armelor de foc si mijloacelor speciale, ordinea si regulile de aplicare a lor;

- organizarea primirii - eliberdrii armelor de foc si mijloacelor speciale;

- dirijarea activitatii angajatilor serviciului de securitate;

- verificarea prezentarii la serviciu;
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- verificarea stdrii tehnice a armelor de foc si a mijloacelor speciale;

- executarea in termen a obligatiilor de serviciu;

- reactionarea rapida in caz de depistarea a pericolului in raza obiectului de rdspundere, precum si in cea
alaturata;

- respectarea regulilor si cerintelor aplicarii si folosirii armei de foc si mijloacelor speciale, conform
prevederilor legislatiei in vigoare;

7.3. Serviciul Juridic

Efectueaza conducerea metodicd a activitatii juridice in cadrul organizatiei particulare de paza , acorda ajutor
juridic in perfectarea actelor cu caracter juridic si are urmaétoarele prirogative:

a) elaboreaza sau participd la perfectionarea actelor , raspunsurilor petitiilor si a altor acte cu caracter juridic;

b)  efectueazd studiul, analiza si generalizarea rezultatelor examindrii pretentiilor, a dosarelor judiciare si de
arbitraj, a practicii de incheiere si executdrii contractelor cu scopul de a elabora propunerile corespunzitoare privind
inldturarea neajunsurilor depistate si imbunatatirea activitatii economico-financiare a organizatiei particulare de
paza;

¢) 1in conformitate cu ordinea stabilitd perfecteazd documentele privind atragerea angajatilor la raspundere
materiald si / sau disciplinara;

d) participd la activitatea legatd de incheierea contractelor, la efectuarea expertizei juridice, precum si la
examinarea problemelor ce tin de indatoririle de creditori sau debitori;

e) pregateste, impreund cu alte diviziuni, propuneri cu privire la modificarea sau anularea ordinelor care si-
au pierdut actualitatea sau puterea si a altor acte normative emise in cadrul organizatiei particulare de paza;

f)  informeazd angajatii cu privire la legislatia in vigoare si a modificarilor acesteia, aduce la cunostinta
persoanelor cu functii de raspundere actele normative emise in cadrul organizatiei particulare de paza;

g) acordd consultatii angajatilor pe probleme organizatorico-juridice, elaboreazd incheieri, participd la
elaborarea actelor cu caracter juridic si patrimonial;

h) elaboreaza si perfecteazd cererile de chemare in judecatd si le inainteaza in cancelaria instantelor de
judecatd, precum si participa in procesul de judecats;

i)  reprezintd interesele organizatiei particulare de paza in instantele de judecatd, in organele de executare a
hotdrarilor judecatoresti si in alte organe de stat;

j)  toate subdiviziunile organizatiei trebuie sd prezinte consultantului juridic actele pana la momentul
semndrii pentru ca acesta sa decida asupra corectitudinii perfectdrii actelor date, si, in caz de discordanta cu legislatia
sd modifice continutul acestora si sd le aduca la concordanta cu legislatia.

Consultantul juridic are dreptul:

a)  safaca cunostintd cu proiectele deciziilor si hotararilor conducerii organizatiei, care tin de activitatea sa;

b) s faca propuneri privind perfectionarea activitatii sale;

C) in limita competentei, poate anunta Administratia despre toate neajunsurile in activitatea organizatiei
particulare de pazd, depistate in cadrul executdrii obligatiilor de serviciu si sa faca propuneri pentru inldturarea
acestora;

d)  sd ceard de la angajatii altor diviziuni informatii si documente necesare pentru executarea obligatiilor de
serviciu;

e) sd reprezinte interesele organizatiei particulare de paza in toate organele de stat, precum si in organizatiile
comerciale.

Consultantul juridic este obligat:

a)  sa verifice corectitudinea perfectarii contractelor de paza incheiate, conformitatea acestora cu legislatia in
vigoare;

b)  sd controleze procesul de perfectare a actelor necesare si a respectarii termenilor de Inaintare a rapoartelor
obligatorii in organizatiile necesare (MAI etc.);

C) sd acorde consultatii juridice pe orice probleme care apar in procesul de paza.

7.4. Serviciul Personal

Principala sarcind a serviciului personal este selectarea si repartizarea cadrelor studierea, educatia si pregatirea
angajatilor la functii de conducere, verificarea personalului angajat la locurile de muncad precedente, pregitirea
dosarelor si constatarea competentei de serviciu.

Personalul organizatiei sunt numiti in functie si eliberati de obligatiile de serviciu prin ordinul directorului
organizatiei particulare de paza.

La postura de sef al serviciului personal poate fi numitd persoana ce dispune de experientd in activitatea
structural-organizatorica si operativd recomandat pozitiv si activeaza in cadrul organizatiei nu mai putin de 1 an.

Seful serviciului personal este obligat sa:

- inainteze propuneri conducerii organizatiei legate de problemele acute cu personalului;

- studieze climatului moral-psihologic si situatia operativa in colectivul organizatiei;
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- pregateasca proiectele de ordine si alte documente ce se atribuie la serviciul personal, anticipat aprobate
de cétre directorul organizatiei;

- efectuarea anchetelor de serviciu dupa faptele savarsite de angajatii organizatiei;

- studieze si sd analizeze informatia compromitdtoare parvenitd pe personal si verificarea vereditatii ei si
preggtirii Incheieri in baza materialelor acumulate si raportarea rezultatelor conducerii organizatiei;

- participe la adundri, volante petrecute in cadrul organizatiei;

- petreacd seminare cu angajatii organizatiei conform planului aprobat de conducere ei;

- participe la organizarea si desfasurarea colocviului conform planului de studii la pregatirea si
perfectionare cadrelor;

- organizeze regimul secret in activitatea organizatiei serviciului personal;

- efectueze evidenta dosarelor personale si completarea lor cu actele respective;

- pregéteasca ordinele, indicatiile si alte acte normative ce reglementeaza activitatea organizatiei;

- efectueze inscrierile respective in dosarele personale a angajatilor;

- indeplineasca carnetele de muncé a angajatilor cu efectuarea inscrierilor respective si la eliberare;

- duca evidenta personalului angajat si eliberat de la serviciu;

- inregistreze documentele de intrare si iesire atribuite organizatiei;

- coase si sd ducd evidenta dosarelor personale a angajatilor eliberati cu transmiterea si pastrarea lor in
arhiva;

- elibereze legitimatii de serviciu angajatilor anterior inregistrate in registrul special;

- verifice tabela de evidentd a orelor de serviciu si la timp sa prezinte datele in contabilitate.

Dupd primirea dispozitiei orale, cu doud zile inainte de desfacerea contractului individual de muncs, seful
serviciului personal prezintd instiintare urmatoarelor sectii:

- contabilitatii organizatiei de paza - pentru primirea informatiei despre existenta datoriilor (daca acestea
existd) cu indicarea marimii acesteia;

- directorului - pentru primirea informatiei despre pastrarea si integritatea valorilor materiale intdrite dupa
salariat in conformitate cu actele de primire-predare si contractele privind radspunderea materiala.
Obligatiile serviciilor avizate:

1. Serviciile avizate prezinta serviciului personal toatd informatia cerutd in cel mai scurt timp - pana la 4 ore.

2. Dupd primirea informatiei privind existenta datoriilor seful serviciul personal prezintd operativ,
consultantului juridic toate datele privind datoriile angajatului.

3. In caz de necesitate consultantul juridic pregiteste cererea de chemare in judecatd privind recuperarea
prejudiciului material cauzat de cdtre angajat in instanta de judecatd, in conformitate cu procedura indicatd in
legislatie.

4. Ordinul privind concedierea este intocmit de catre serviciul personal in timp de 24 de ore din momentul
primirii dispozitiei verbale.

5. Dupa primirea de la angajat a cererii de demisie, aceasta se inregistreaza la secretariat (cu indicarea datei

si timpului prezentdrii), spre examinare directorului. Dupd avizarea de catre director, cererea angajatului este
transmisa serviciul personal, nu mai tarziu de 24 de ore de la depunerea acesteia de cdtre angajat.

6.  Seful serviciului personal elibereaza angajatului foaia de lichidare in ziua primirii cererii.

7. La primirea foii de lichidare (nu mai tarziu de 2 zile pana la eliberare) seful sectiei cadre intocmeste
proiectul ordinului de concediere, dupd semnarea de cdtre director, si-l transmite contabilitatii pentru efectuarea
platilor necesare. Carnetul de muncad se indeplineste de sectia cadre in ziua concedierii angajatului, contabilitatea
inscrie in carnetul de munca datele privind salariul lucratorului, foaia de lichidare este prezentata sefului sectiei paza.

8. In ziua eliberdrii lucrstorului, la sfarsitul zilei de munca, preds sefului sectiei pazd permisul de serviciu,
dupa care primeste foaia de lichidare complet semnata.
9. Seful serviciului personal avizeaza foaia cu stampild, apoi o trimite contabilitatii.

7.5. Serviciului de Paza

Serviciul de paza in activitatea sa se subordoneaza directorului executiv a organizatiei particulare de paza si
este alcatuit din:

e seful serviciului paza;

e seful de schimb;

e personalul (gardianul) de paza.

In functia de sef al pazei se numeste persoana, care are studii superioare profesionale in domeniu. Numirea in
functie si eliberarea din functie a sefului pazei se efectueaza prin ordinul directorului organizatiei particulare de paza.

Seful Pazei trebuie sd cunoasca:

. legislatia si alte acte normative ale Republicii Moldova ce reglementeaza activitatea particulard de paza;
o specificul si structura organizatorica a organizatiei;

o principiile de organizare a pazei obiectivelor aflate in paza organizatiei;

. caracteristicile tehnice a mijloacelor de protectie a obiectivelor de tentativele de patrundere nesanctionats;
. tactica de paza a obiectivelor de actiunile criminogene;

. strategia si tactica de comunicare la derularea tratativelor cu infractorii;
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. destinatia si tipurile de comunicatii;

. regulile de iesire si de comportare in radio-emisie;

. principiile generale de acordare a primului ajutor medical, etc.

Seful pazei are dreptul:

a)  saia cunostintd cu hotdrarile administratiei organizatiei particulare de pazd, ce se referd la activitatea de
paza;

b)  sdinainteze propuneri cu privire la perfectionarea sistemului de pazi;

C) sd ceard de la administratia organizatiei de paza informatia necesard pentru executarea obligatiilor sale de
serviciu.

Seful pazei este obligat:

a) sd protejeze obiectivele pazite contra furturilor, incendiilor, avariilor, etc.;

b)  sd curme tentativele de padtrundere nesanctionatd in obiectivele péazite;

C) sa contribuie la lichidarea urmdrilor atacurilor directe asupra obiectului pazit;

d)  sd cunoascd metodele si tehnicile de autoaparare;

e) sd posede tehnica de utilizare a armelor albe si de foc;

f) sd acorde ajutor organelor de drept in cercetarea cazurilor de actiuni criminogene asupra obiectelor
pazite;

g)  sd execute ordinele directorului organizatiei de paza.

Seful pazei poartd raspundere pentru:

a)  neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiilor sale de serviciu;

b)  incdlcarile comise in procesul de executare a obligatiilor sale de serviciu in limitele stabilite de legislatia
administrativéd, penald si civild a Republicii Moldova;

C) cauzarea prejudiciului material - in limitele stabilite de legislatia civild si a muncii a Republicii Moldova.

Sefului pazei i se subordoneaza adjunctul sefului de pazé, care are aceleasi drepturi si obligatii ca si seful pazei,
in limita competentei sale.

Adjunctului sefului de pazi i se subordoneaza sefii de schimb si angajatii pazei.

Seful de schimb - in functia de sef de schimb poate fi numita persoana ce are studii medii profesionale. Seful de
schimb coordoneazi activitatea angajatilor de paza.

Seful de schimb are dreptul:

a)  sdia cunostintd cu hotdrarile administratiei organizatiei particulare de pazd, ce se referd la activitatea sa;
b) sd inainteze propuneri cu privire la perfectionarea sistemului de pazs;

c)  sdaceard de la administratia organizatiei de paza informatia necesard pentru executarea obligatiilor sale de
serviciu.

Seful de schimb este obligat:

a)  sd organizeze activitatea de paza a posturilor de pazs;

b)  sd controleze executarea la timp a ordinelor si perfectarea corectd a documentatiei de serviciu;

C) sd elaboreze planurile de intdrire a pazei obiectivelor, folosirea efectiva a mijloacelor si a tehnicii de paza;

d)  sd efectueze controlul asupra executdrii obligatiilor de serviciu de cétre colaboratorii pazei.

Seful de schimb este responsabil pentru:

a)  neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiilor sale de serviciu;

b)  incalcarile comise in procesul de executare a obligatiilor sale de serviciu in limitele stabilite de legislatia
administrativd, penala si civild a Republicii Moldova;

C) cauzarea prejudiciului material - in limitele stabilite de legislatia civild si a muncii a Republicii Moldova.

Sefului de schimb i se subordoneaza personalul ( gardianul) pazei.

Personalul (gardianul) pazei are dreptul:

a)  sdia cunostintd cu hotararile administratiei organizatiei de paza ce se referd la activitatea sa;

b)  sd ceard de la conducerea organizatiei de paza acordarea sprijinului in cadrul executdrii de citre acesta a
obligatiilor sale de serviciu.

Personalul (gardianul) pazei este obligat:

a)  sd efectueze paza obiectivelor date sub pazi;

b)  sd efectueze controlul documentatiei si a persoanelor care intrd pe teritoriul obiectivelor pazite, precum si
dupa importul si exportul bunurilor materiale de pe obiectivul pazit;

C) sd efectueze controlul personalului obiectivului p&zit la intrarea sau iesirea acestuia de pe teritoriul
obiectivului pazit;

d)  efectueazd controlul si primirea obiectivelor sub pazi;

e)  in cazul situatiilor de alarmd sa inchida postul de control-trecere si s nu permitd iesirea de pe teritoriul
obiectivului pazit;

f) sd acorde ajutor organelor de drept in executarea obligatiilor acestuia;

g)  sdretind persoanele suspecte de sdvarsirea unei infractiuni si sd anunte imediat seful nemijlocit;

h)  alte obligatii stipulate de lege sau de instructiunile de serviciu.
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Tot personalul de paza, in exercitarea functiilor sale, se conduc de legislatia in vigoare, prezentul Regulament si
de instructiunile de serviciu.

7.6. Serviciul Marketing

Serviciul marketing si a proiectelor de investitie este o diviziune structurald a organizatiei particulare de paza si
este destinat pentru studierea, cercetarea si analizarea petii prestdrii serviciilor de pazd, efectudrii operatiilor
comerciale, depistdrii obiectelor de paza fizicd si tehnicd, efectudrii lucrului preventiv pentru incheierea contractelor
de prestare a serviciilor de pazd, asigurdrii securitatii dezvoltarii serviciilor informationale si de reclama.

in activitatea sa se conduce de cerintele planului economic-financiar, de ordinele si indicatiile directorului
organizatiei particulare de paza .

Serviciul marketing si a proiectelor de investitii indeplineste urmatoarele obligatii:

e permanent studiazd, cerceteazd si analizeaza piata serviciilor de paza;

e efectueazd lucrul suplimentar pentru depistarea obiectelor de paza si pregiteste documentele proiectului
de setd;

e determind planul si calculele economice la obiectele de paza;

e prezintd spre aprobare conducerii organizatiei contractele pregatite, se planurile de sete, propunerile
comerciale si organizeaza prezentarea lor clientului;

e prezintd lunar darea de seamd despre activitatea financiard a serviciului, eficacitdtii economice a
contractelor incheiate pentru prestarea serviciilor de pazd;

e prezintd conducerii nota informativa despre remunerarea materiald a angajatilor organizatiei particulare de
paza;

e  verificd respectarea disciplinei speciale de comert a personalului;

e  analizeazd starea reclamei de productiei a organizatiei si de concurentd si inainteaza propuneri de aplicare
si folosire;

e efectueazad evidenta vizitdrii clientilor cu potential vadit cu raportarea lunarad conducerii despre rezultatele
lucrului efectuat;

e cunoasterea credrii istoriei si constituirii organizatiei particulare de pazd , cantitatea de obiecte pazite,
predominarea ei fata de alte organizatii de paza si convingerea clientilor despre preponderenta organizatiei pe care o
prezintd.

7.7. Serviciul asigurare tehnica si legitura

Serviciul asigurare tehnicd si legatura reprezintd o diviziune structurald a organizatiei particulare de paza si este
destinatd pentru planificarea exploatdrii tehnice a mijloacelor semnalizarii de paza si petrecerea in timp a mdsurilor
eficace indreptate la exploatarea rationald, intretinerea si restabilirea capacitatii de lucru a mijloacelor de semnalizare
precum si a organizdrii montarii mijloacelor de legatura telefonica la obiectele noi, primite sub paza.

In activitatea sa serviciul asigurare tehnica si legaturd se bazeaza pe legislatia in vigoare, ordinele si indicatiile
ce reglementeazd sarcinile exploatdrii tehnice a mijloacelor de legdtura la obiectele pazite in baza obligatiilor
contractuale tnaintea beneficiarului si a analizei stérii mijloacelor de legatura la obiecte.

Serviciului asigurare tehnicd si legadturd are urmatoarele obligatii:

- organizarea studierii ordinelor, indicatiilor si altor acte normative ce reglementeaza activitatea serviciului si
efectuarea controlului de executare a lor;

- permanent de a verifica organizarea lucrului si de a analiza exploatarea tehnica a mijloacelor de legatura
cu intreprinderea unor masurilor de imbunatatire;

- trimestrial de efectuat verificarea stdrii tehnice a mijloacelor de legaturd la toate obiectele pazite,
organizarea lichidarii neajunsurilor depistate si de controlat executare serviciilor de citre efectivul tehnic al
serviciului;

- controlul asupra corectitudinii efectudrii cheltuielilor mijloacelor financiare rezervate serviciului pentru
exploatarea tehnicd a mijloacelor de legaturs;

- asigurarea credrii folosirii rationale a fondului de schimb a mijloacelor tehnice de legatura;

- organizarea conlucrdrii cu alte diviziuni , sectii si organizatii de legatura si asigurare cu energie cu toate
problemele de exploatare a mijloacelor tehnice de legatura;

- efectuarea selectdrii cadrelor si completarea functiilor cu ingineri tehnicieni si electricieni;

- efectuarea controlului asupra indeplinirii obligatiilor de serviciu a personalului;

- reinnoirea stimuldrii materiale, influentei morale si disciplinare asupra angajatilor;

- personal de verificat nu mai putin de 2 ori pe luna starea mijloacelor de legatura la obiectele pazite si in
apartamente;

- organizarea asigurdrii tehnico-materiald a exploatdrii mijloacelor tehnice de legdtura la statii;

- asigurarea In timp a completdrii si folosirii fondului de schimb a mijloacelor tehnice de legadtura;

- renovarea formelor si metodelor de organizare a muncii;

- efectuarea controlului asupra indeplinirii obligatiilor de serviciu de citre subalterni serviciului, respectarii
disciplinei de serviciu si de producere;
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- organizarea introducerii in procesul de lucru a metodelor inaintate de munca.

7.8. Serviciul de aprovizionare tehnico-materiala

Asigura organizatia particulard de paza cu mijloace materiale in limita bugetului aprobat.

De competenta serviciului de aprovizionare tehnico-materiald tine:

- hotdrarea problemelor legate de aprovizionarea organizatiei cu echipament de uniforma ti incaltdminte,
organizarea repartizdrii comenzilor la confectionarea si livrarea lor, controlul calitdtii si executdrii in termen a
comenzilor;

- efectuarea repararii aparatelor electrice, electronice, telefoanelor, tec;

- supravegherea aproviziondrii incontinud cu energie, cidldurd, apd, sistema de canalizare in stare de
functiune a incaperilor administrative si a stdrii sanitare a birourilor;

- intreprinderea méasurilor de pastrare si utilizare rationala a patrimoniului organizatiei particulare de paza;

- constatarea personalului ce a deteriorat echipamentul de uniformd, echipamentului de uniforma inventara
sau alt patrimoniu eliberat in folosintd cu intreprinderea masurilor de restituire a pagubei materiale organizatiei;

- ducerea evidentei veniturilor si cheltuielilor valorilor materiale depozitate la depozitul organizatiei si
rdspunde personal de asigurarea pdstrarii si economisirii lor;

- intreprinderea initiativei de cdutare si inaintare a propunerilor rationale in problemele de gospodairie,
livrare si realizare a valorilor materiale si a altor propuneri ce aduc organizatiei efecte economice pozitive;

- indeplinirea indicatiilor de procurare si cheltuieli a mijloacelor financiare, in baza procurii, numai cu
avizarea in scris a actelor de cdtre conducerea organizatiei;

- organizarea si pregdtirea transportului de revizia tehnica anuala;

- efectuarea sdptdmanald a examindrii tehnice a transportului de serviciu si prezentarea conducerii raportul
despre rezultatele obtinute;

- verificarea zilnicd a transportului (starea exterioard si tehnicd) si permiterea deplasdrii cu mentionarea
corespunzdtoare in registru;

- ducerea evidentei privind distanta parcursd a automobilului, cheltuielile pentru reparatie, schimbul
anvelopelor si a altor piese, examinarea tehnicd a automobilului, pregdtirea transportului de trecere in regimul de
lucru vard - iarnd si reparatia automobilului;

- raspunderea de depozitarea pieselor de schimb a transportului;

- efectuarea evidentei fiselor de venit - cheltuieli a pieselor de schimb, combustibilului si altor materiale
pentru mentinerea in stare de lucru continud a transportului;

- studierea cauzelor de supracheltuieli si intreprinderea mdsurilor de lichidare;

- verificarea si instruirea soferilor inainte de iesire cu transportul la ruts;

- verificarea folosirii adecvate a aparatajului, precum si utilizarea materialelor conform destinatiei;

- stabilirea cauzelor de defectare a transportului si intreprinderea masurilor de lichidare;

- petrecerea lectiilor de instruire a soferilor la cunoasterea regulilor de conducere a transportului si regulilor
de circulatie rutiera conform planului aprobat;

- instruirea trimestriald a personalului privind securitatea tehnicd si protectia muncii cu mentionarea in
registru.

7.9. Unitatea de serviciu a organizatiei

Unitatea de serviciu reprezintd un serviciu care asigurd primirea, prelucrarea si prezentarea informatiei
operative concrete, ce a avut loc la obiectivele pdzite, de urmdrire tehnicd, precum si la obiectele de deservire prin
abonament a situatiilor extremale si exceptionale, calamitatilor si a altor cazuri ce necesitd implicarea si reactionarea
operativa precum si acordarea serviciilor prin intermediul ID - carului.

Principalele sarcini ale unitatii de serviciu sunt:

- colectarea informatiei despre situatia operativa la obiecte, prelucrarea primara a ei, raportarea conducerii si
serviciilor cointeresate;

- prezentarea in timp a informatiei prelucrate , indicatiilor si sarcinilor concrete responsabililor de executare a
operatiunii;

- reactionarea operativd si in timp la obiectivele de urmarire tehnica, de deservire prin abonament si prin
intermediul ID - carului;

- asigurarea Instiintdrii personalului organizatiei semnalul ,, Adunare”;

- organizarea primirii, pastrarii si transmiterii corespondentei;

- asigurarea pazei si securitdtii sediului organizatiei , regimului de trecere si control a permiselor;

- asigurarea pdstrdrii documentatiei de serviciu, armamentului, mijloacelor speciale, mijloacelor de
legaturd, si a altui patrimoniu incredintat unitatii de serviciu;

- controlarea executdrii ordinii interne in sediul organizatiei si teritoriului aldturat ei.

Principiile generale a unitatii de serviciu sunt:

a.  pregdtirea inaltd de lupts;

b.  cunoasterea situatiei operative la obiecte;
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respectarea legislatiei;

pdstrarea secretului comercial de serviciu;

respectarea strictd a obligatiilor mentionate in actele normative;
amabilitate si respect fatd de cetdteni care se adreseaza cu diferite intrebari.

Conducerea unitatii de serviciu este infdptuitd de seful serviciului operativ care efectueazd selectarea si
repartizarea cadrelor pe schlmburl, controleaza activitatea unitatii de serviciu, acordd personalului ajutor practic si
metodic la indeplinirea obligatiilor de serviciu. Sistematic verificd existenta si starea documentatiei, necesare pentru
indeplinirea obligatiilor de serviciu in unitatea de serviciu. Organizarea nemijlocitd a lucrului este efectuata de seful
unitatii de serviciu.

Pentru indeplinirea obligatiilor ce revin unitatii de serviciu, in componenta grupei operative sunt inclusi:

- persoana de serviciu operativ;

- ajutorul persoanei de serviciului operativ;

- grupa de reactionare operativa.

Personalul organizatiei este obligat sd-si efectueze serviciul in uniformd stabilitd dupa sezon, sd aibéd legitimatie
de serviciu, permis pentru armd, permis de conducere, sd fie dotat cu arma de foc si mijloace speciale.

In activitatea sa unitatea de serviciu se conduce de legislatia in vigoare, hotirarile de Guvern si a
Parlamentului, Legea cu privire la activitatea particulard de detectiv si de pazd, prezentului Regulament si dispozitiile
organizatiei.

me oo

7.10. Colaborarea organizatiei particulare de paza cu organele de stat

Organizatia particulara de paza colaboreaza cu organele de stat, persoanele juridice si fizice, prin intermediul
persoanelor imputernicite in ordinea stabilitd de lege.

Organizatia poate acorda ajutor, in limitele competentei sale, autoritdtilor administratiei publice locale in
diferite domenii ce tin de activitatea organizatiei. Autoritdtile administratiei publice locale acorda sprijin organizatiei
de paza la locatiunea localurilor si la obtinerea inlesnirilor fiscale si la plata locatiunii.

Organizatia particulara de paza poate acorda ajutor, in limitele competentei sale, organelor de drept, nemijlocit
Ministerului Afacerilor Interne a Republicii Moldova, la prevenirea, contracararea si descoperirea infractiunilor, in
conformitate cu Legea nr. 238 XV din 04.07.2003 privind activitatea particulard de detectiv si de paza.

De competenta MAI, in domeniul controlului asupra activitatii organizatiei de paz4, tine:

a)  prezentarea de propuneri Guvernului in vederea stabilirii echipamentului de protectie, insemnelor
distinctive pentru dotarea personalului din paza particulard, precum si a baremului;

b)  aprobarea regulamentelor activitatii particulare de paza;

C) acordarea ajutorului de specialitate in organizarea pazei, in pregdtirea personalului de pazs;

d)  exercitarea controlului asupra executdrii legislatiei si modului de desfdsurare a serviciilor la paza
obiectivelor, bunurilor si valorilor, precum si asupra modului de executare a garzii de corp;

e) organizarea conlucrdrii cu persoanele care desfdsoard activitate de paza in vederea prevenirii, curmarii,
descoperirii infractiunilor, urmadririi faptuitorilor, cdutdrii persoanelor declarate dispdrute si mentinerii ordinii
publice;

f) stabilirea, in comun cu Camera de Licentiere, a conditiilor de licentiere a activitatii particulare de paza si
intocmirea listei de documente suplimentare pe care trebuie s le prezinte solicitantul de licenta.

Colaborarea organizatiei particulare de pazd cu organizatii internationale nestatale se face in temeiul unor
acorduri bilaterale.

Conducandu-se de tendinta de a dezvolta si intdri colaborarea si avantajul reciproc si de stabilire a legaturilor
directe cu organele de stat, persoanele fizice si juridice, organizatia de paza incheie acorduri privind colaborarea si
ajutorul reciproc.

VIII. REGULAMENTUL INTERN DE RETRIBUIRE A MUNCII, REGULILE SI DISCIPLINA MUNCII IN
ORGANIZATIA PARTICULARA DE PAZA

Prezentul Regulament este elaborat in baza legislatiei muncii a Republicii Moldova in vigoare , Legii nr. 1303-
XII din 25.02.1993 privind contractul colectiv, Legii salarizarii nr.847 din 14.02.2002, Hotararilor Guvernului nr.35 din
17.01.01 si nr. 45 din 19.01.2001 si stabileste principiile economice, juridice si organizatorice ale salarizarii angajatilor,
in relatiile de muncd in baza contractului individual de lucru, garantiile si compensatiile stabilite de legislatia in
vigoare.

Prezentele reguli determind ordinea interioard de lucru a organizatiei, stabilesc conditiile angajarii si
concedierii salariatilor, modificarile contractului individual de muncd, drepturile si obligatiile de baza salariatilor si
angajatorului, regimul timpului de lucru, raspunderea pentru incilcarea disciplinei muncii, garantiile si compensatiile
stabilite de legislatia in vigoare.

8.1. Retribuirea muncii:
1.  Retribuirea muncii salariatilor organizatiei particulare de paza se stabileste in corelatie cu cererea si ofertei
de muncd pe piata muncii, complexitatea si conditiile de muncd, calitdtile profesionale ale angajatului cu cantitatea si
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calitatea muncii, cu rezultatele si conditiile functionarii organizatiei si in limitele mijloacelor alocate pentru aceste

scopuri.

2. La salarizarea angajatilor organizatiei se tine cont de garantiile sociale in domeniul retribuirii muncii
stabilite de lege.

3. Drept baza pentru calcularea salariului personalului conducerii organizatiei serveste salariile tarifate si de
functie lunare, pentru categoriile de salarizare ale Retelei tarifate unice de salarizare a lucratorilor sferei bugetare.

4. Lunar calcularea salariului personalului conducerii organizatiei se efectueaza in conformitate cu schema
de incadrare, elaboratd anual, timpul si calitatea lucrului indeplinit.

5. Evidenta timpului de lucru al directorului, directorului executiv, contabilului sef, sefilor de sectii,

secretarului, soferului si al derdicétoarei, este pusd in sarcind contabilului sef. Evidenta timpului de lucru al sefilor de
schimb, consultantilor si operatorilor este pusa in sarcind sefilor de sectii corespunzatoare.

6.  Personalului organizatiei prin ordinul directorului, lunar i se poate calcula adaugdrile la salariu tarifar
pentru:
) vechime in muncad la organizatie;

-delalpandla2ani - 10%
-dela2pandlab5ani - 15%
-delab5pandla7ani - 20%
-dela7pandlal0ani - 25%

- peste 10 ani - 30%

. pentru cunoasterea si utilizarea, la exercitarea functiilor, a limbii de stat 10%, a limbilor moderne 15%;

0 pentru munca nenormata pand la 50%;

. pentru studii:

- superioare -10%

- superioare incomplete ori colegiale - 7%

- bacalaureat -5%

e Pentru executarea unor lucrari speciale, de mare importantd pana la doud salarii tarifate.

7. Drept bazd pentru calcularea salariului tarifar a personalului, care sunt antrenati in prestarea serviciilor
de pazd si a electricienilor, serveste timpul si calitatea lucrului indeplinit si salariul tarifar lunar a categorii
corespunzdtoare.

8. Evidenta timpului de lucru a angajatilor mentionati in p.7 este pus in sarcind sefului sectiei
corespunzitoare.

9. Evidenta timpului de lucru este dusa de persoanele indicate in p.5 si p.7 pe blanchete speciale.

10. Tabelul timpului de lucru, cu toate rechizitele indeplinite , se prezintd in data de 3 dupa perioada de dare
de seama, contabilului - sef.

11.  Contabilul - sef asigurd calcularea salariului lunar al personalului organizatiei si le prezintd pentru
aprobare directorului.

12.  Achitarea salariului personalului organizatiei se efectueaza nu mai tarziu de ziua a 20 dupa perioada de
dare de seama.

13.  In unele cazuri salariul personalului de pazi se calculeazi in procente de la suma incasarilor lunare,
pentru serviciile prestate, marimea care se stabileste in contractul individual de munca.

8.2. Garantiile sociale si compensatiile personalului organizatiei particulare de paza

1. Cuantumul minim al salariului stabilit de stat este obligatoriu pentru organizatie si nu poate fi micsorat,
nici prin contractul colectiv, nici prin contractul individual de munca.

2. Indexarea salariului se efectueaza in modul stabilit de Lege.

3. Pentru prestarea muncii in conditii nefavorabile se stabileste un supliment de la 0,5 pand la 3 salarii
minime.

4. Despre introducerea noilor conditii de retribuire a muncii sau modificarile lor, administratia este obligata
sd-i anunte pe salariati, nu mai tarziu de cit, cu o luna inainte.

5. Pentru cumul de profesii si de indeplinire a atributiilor unor lucratori, care lipsesc temporar, fara a fi
scutit de lucru de bazd, se stabileste un supliment de la 30 pana la 70%, de la salariul tarifar propriu.

6. Retributia pentru muncd prestatd, peste orele de program, se efectueazd: pentru primele doud ore in

maérime de 1,5 din salariul tarifar, pentru orele urmatoare in marire dubld. Compensarea muncii suplimentare cu timp
liber nu se permite.

7. Munca prestatd in zilele de sarbdtoare este retribuitd, in baza tarifelor de salarizare, in marime dubla. La
dorinta salariatului, pentru munca prestatd in zi de sarbatoare, lui i se acordd o altd zi de odihna.

8. Pentru munca prestatd in timp de noapte retribuirea se stabileste in méarime de 1,5 din salariul tarifar.

9. In cazul transferului salariatului la o alti munci permanentd, cu o retributie mai mica, angajatului se

pdstreaza salariul mediu de mai inainte, in curs de doud saptdmani din ziua transferului.
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10.  In cazul cand ziua de platd a salariului coincide cu ziua de odihni sau sarbatoare, salariul se pliteste in
ajunul acestor zile.

11.  Salariul pentru timpul concediului se pldteste nu mai tarziu de trei zile inainte de inceputul concediului.

12.  Personalul organizatiei se bucura ti de alte garantii sociale si compensatii prevazute de legislatia in
vigoare.

8.3. Disciplina Muncii

Disciplina muncii reprezintd obligatia tuturor angajatilor de a se subordona unor reguli de comportare
determinate in conformitate cu Codul Muncii, Regulamentul intern, instructiunile de serviciu.

Disciplina muncii se asigurd la unitate prin crearea de citre angajator a conditiilor organizatorice, juridice,
sociale si economice necesare prestdrii unei munci normale de inaltd productivitate, prin educarea unei atitudini
constiente fatd de muncd, prin stimuldri si recompense pentru munca constiincioasd, precum si prin aplicarea
sanctiunilor pentru comiterea abaterilor disciplinare.

Regulile de ordine interioard trebuie aduse la cunostintd tuturor angajatilor organizatiei particulare de pazd,
pentru a fi respectate intocmai:

1. Salariatii sunt obligati s munceascd cinstit si constiincios, sd respecte disciplina muncii, sa execute
oportun si integral dispozitiile administratiei, sd respecte regulile privitoare la protectia muncii, tehnicii securitatii si
igienei in productie, sd aiba o atitudine gospodareasca fatd de averea organizatiei.

2. Pentru succese in muncd, indeplinirea constiincioasd si eficientd a obligatiilor de serviciu, organizatia
particulard de pazd poate aplica urmaétoarele stimuldri:

. exprimarea multumirilor;

. acordarea unui premiu;

. acordarea unui cadou de pret;

. distingerea cu o diplomd de onoare.

Stimuldrile se consemneaza intr-un ordin, se aduc la cunostinta colectivului de munca si se inscriu in carnetul de
muncd al colaboratorului respectiv.

3. Incurajirile se aplicd de cdtre administratie, impreund sau de comun acord cu Consiliul sindical al
organizatiei, se anunta prin ordin colectivului de munci si se inscriu in carnetul de munca.

4. Pentru incédlcarea disciplinei muncii angajatorul are dreptul si aplice fatd de colaborator urmadtoarele
sanctiuni disciplinare:

° avertisment;

. mustrarea;

. mustrarea asprd;

J trecerea la un post cu retributie mai mica;

J lipsirea partiald sau integrald de premii;

. concedierea.

5. Pana la aplicarea sanctiunii disciplinare angajatorul este obligat sd ceard de la angajat o explicatie in scris

cu privire la fapta comisd. Refuzul de a prezenta explicatia cerutd se consemneaza intr-un proces - verbal semnat de
un reprezentant al angajatorului si un reprezentant al salariatilor.

6. In dependentd de gravitatea faptei comise de angajat, angajatorul este in drept sd organizeze o ancheta de
serviciu. In cursul anchetei angajatul are dreptul si-si explice atitudinea si si prezinte persoanei abilitate sa
infaptuiascd ancheta, toate probele si justificdrile pe care le considerd necesare. Sanctiunile disciplinare se aplica de
citre administratie in conformitate cu art. 208 - 210 a Codului Muncii al Republicii Moldova.

7. Termenul de actiune a sanctiunii disciplinare nu poate depési un an din ziua aplicarii. Daca pe parcursul
acestui termen angajatul nu va fi supus unei noi sanctiuni disciplinare, se considerd ca sanctiunea disciplinard nu i-a
fost aplicata.

8. Administratia care a aplicat sanctiunea disciplinard este in drept sa o retragd in decursul unui an din
proprie initiativd, la rugdmintea angajatului sau al sefului nemijlocit al acestuia.
9. In termenul de actiune a sanctiunii disciplinare a angajatului sanctionat nu i se pot aplica stimulari

prevazute de prezentul Regulament.

8.4. Angajarea si concedierea personalului de paza

Angajarea personalului se face in baza contractului individual de munca.

La incheierea contractului individual de munca persoana care se angajeaza prezintd administratiei organizatiei
de pazd urmdtoarele documente:

a) buletinul de identitate;

b)  carnetul de muncd, cu exceptia cazurilor cAnd persoana se incadreaza in cAmpul muncii pentru prima
datd sau se angajeazd la o munca prin cumul;

C) documentele de evidentad militara;

d) cazier juridic ;

e)  cazier administrativ;
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f)  certificatul de examinare medicald la narcolog si psihiatru.

Se interzice incadrarea persoanei in activitatea particulard de pazd daca aceasta:

a) nua implinit varsta de 18 de ani;

b)  este cunoscutd ca o persoand care incalcd sistematic ordinea publicd, consumd stupefiante si a fost
condamnatd pentru sdvarsirea unei infracjciuni;

) se afld sub urmadrire penald;

d) este cetdtean strdin sau apatrid;

e)  este imigrant si nu dispune de avizul prealabil a Ministerului Afacerilor Interne;

f)  nu afost atestat in modul stabilit pentru executarea activitatii de paza.

Angajarea se legalizeazd prin ordinul directorului organizatiei, care este adus la cunostinta angajatului, fapt
atestat prin semndturd, in termen de 3 zile lucrdtoare. Data incheierii contractului individual de munca se considera a
fi inceputul lucrului la organizatie, indiferent de faptul daca angajarea s-a facut prin ordin.

La angajarea la munca a personalului angajatorul este obligat:

a)  sa-lfamiliarizeze pe angajat cu conditii de munca si ii aduce la cunostintd drepturile si obligatiile sale;

b)  sa-lfamiliarizeze cu Regulamentul intern al organizatiei particulare de paza si instructiunile respective;

C) sd-l instruiascd privind tehnica securitatii, médsurile de securitate antiincendiard si cu alte reguli de
protectie a muncii.

Ziua concedierii este consideratd ultima zi de lucru a angajatului la organizatia particulard de paza. Eliberarea
carnetului de munca si a salariului se efectueaza in conformitate cu legislatia muncii.

De asemenea, pe langa contractul individual de muncd, cu angajatul pazei se incheie un contract de raspundere
materiald deplind, in conditiile legislatiei in vigoare.

8.4. Drepturile si obligatiile angajatului organizatiei particulare de paza

Angajatul organizatiei particulare de paza are dreptul:

1. la incheierea, modificarea, suspendarea si desfacerea contractului individual de munca;

2. la munca conform prevederilor contractului individual de munca si instructiunilor de serviciu;

3. la un loc de muncd corespunzdtor conditiilor prevdzute de standardele de stat privind organizarea,
protectia si igiena muncii;

4. la achitarea la timp si integrald a salariului in corespundere cu calificarea, complexitatea, cantitatea si
calitatea lucrului efectuat;

5. la informatie deplind si veridica despre conditiile de munca si cerintele fatd de executarea acesteia;

6. la apdrarea drepturilor sale de munca si a intereselor legitime prin metode neinterzise de legislatie;

7. la asigurarea sociald obligatorie in cazurile prevazute de legislatie.

Angajatul organizatiei particulare de paza este obligat:

a)  sa-si indeplineascd constiincios atributiile de serviciu prevazute de contractul individual de munca si
instructiunile de serviciu;

b)  sdrespecte Regulamentul intern al unitatii si instructiunile de serviciu;

C) sd respecte disciplina muncii;

d)  sdrespecte prevederile cu privire la protectia, securitatea si igiena muncii;

e)  sd manifeste o atitudine grijulie fata de patrimoniul angajatorului;

f) sd instiinteze la timp angajatorul sau conducdtorul nemijlocit despre aparitia situatiei care prezintd pericol
pentru viata si sandtatea oamenilor sau integritatea patrimoniului angajatorului;

g)  sd asigure confidentialitatea informatiei ce constituie secret comercial sau a oricaror altor informatii ce se
referd nemijlocit la angajator, la baza materiald sau la activitatea acestuia;

h)  alte obligatii prevazute de prezentul regulament, instructiunile de serviciu sau actele normative.

Toate obligatiile, care trebuie sd le indeplineascd angajatul legate de activitatea sa, sunt prevdzute in contractul
individual de munca si instructiunea de serviciu, precum si de legislatie.

8.6. Drepturile si obligatiile angajatorului organizatiei particulare de paza

Angajatorul organizatiei particulare de paza are dreptul:

a)  saincheie, sd modifice, sa suspende si sd desfacd contractele individuale de munca cu salariatii in modul
si conditiile prevazute de Codul Muncii al Republicii Moldova si alte acte normative;

b) sd stimuleze salariatii pentru munca eficienta si constiincioass;

C) sd ceard ca colaboratorii sd-si indeplineasca obligatiile de serviciu si sd manifeste o atitudine grijulie fata
de patrimoniul angajatorului;

d)  sd tragd salariatii la rdspundere disciplinara si materiald in modul prevazut de Codul Muncii si alte acte
normative;

e)  sdcreeze patronate pentru reprezentarea si apdrarea intereselor sale si sa adere la ele.

Angajatorul organizatiei particulare de paza este obligat:

a)  sdrespecte legile si actele normative;
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b) sd respecte clauzele contractelor individuale de muncs;

C) sd asigure salariatilor conditiile de munca corespunzatoare cerintelor de protectie si igiend a muncii;

d) sdasigure remunerarea egald pentru o munca de valoare egald;

e)  sd plateascd integral si la timp salariul in termenele prevazute de Codul Muncii RM;

f) sd asigure colaboratorii cu utilaj, documentatia tehnicd si alte mijloace necesare pentru indeplinirea
obligatiilor de serviciu;

g)  sd efectueze asigurarea sociald obligatorie prevazuta de legislatie;

h)  sa repare prejudiciul material cauzat salariatilor in legdtura cu indeplinirea obligatiilor de serviciu si sa
compenseze prejudiciul moral.

8.7. Timpul de munca si timpul de odihna a personalului de paza

1. Pentru colaboratorii organizatiei particulare de paza se aproba programul de munca in schimburi. Durata
zilnicd a timpului de munca este de 12 ore, urmatd de o perioadd de repaus de cel putin 24 ore. Munca in decursul a
doud schimburi succesive este interzisd. Durata intreruperii in munca intre schimburi nu poate fi durata timpului de
muncd din schimbul precedent (inclusiv pauza de masad).

2. Tuturor colaboratorilor li se acordd anual un concediu de odihnd platit, de 28 zile calendaristice, cu
exceptia zilelor libere de sarbatoare.
3. Graficul de acordare a concediilor de odihnd anuale se intocmeste de angajator, cu doud sdaptdmani inainte

de sfarsitul fiecdrui an calendaristic pentru anul urmator. La intocmirea graficului de acordare a concediilor de odihna
anuale se tine cont de dorinta salariatilor si de interesele asigurdrii activitatii normale a organizatiei particulare de
paza.

4. Concediul de odihnd pentru primul an de munca se acordd angajatilor dupd expirarea a sase luni de
muncd la organizatia particulard de paza.
5. Din motive familiale si din alte motive intemeiate, la cerere, colaboratorului i se poate acorda, cu

consimtdmantul angajatorului, un concediu fara mentinerea salariului cu o duratd de pand la 60 de zile calendaristice,
in care scop se emite un ordin (dispozitie, decizie, hotarare).

IX. REGULILE TEHNICII SECURITATII ELECTRICE, ANTIINCENDIARE SI A IGIENEI DE PRODUCERE

9.1. Securitatea electrica

1. Dupé fiecare conectare - deconectare a utilajului electric si electronic se examineazd vizual situatia
aparatajului si a conductoarelor electrice si despre toate banuelele se raporteaza sefului de sectie, schimb,
electricianului, care la randul sau intreprinde masurile de rigoare:

. intrerupe curentul electric de la distribuitorul central;

) intrerupe exploatarea;

. intreprinde mdsuri pentru a evita contactul angajatilor sau a altor persoane cu aparatajul sau conductorul
defectat;

o raporteaza conducerii.

2. Se interzice exploatarea aparatajului electric si electronic cu defecte, inclusiv a conductoarelor;

3. Seinterzice ldsarea aparatajului electric si electronic conectat, fard supravegherea personalului;

4, La iesirea din incdperi se deconecteaza aparatele electrice si electronice incredintate, lumina electrica. Sefii

sectiilor, schimburilor, verifici deconectarea aparatelor electrice si electronice, lumini electrice la sfarsitul zilei de
lucru;
5. Se interzice de a pdrasi locul de lucru fara sanctionarea sefului de sectie sau de schimb.

9.2. Securitatea antiincendiara

1. Se interzice fumatul in incdperile de serviciu si la obiectivele primite sub pazd, in afard de locurile
stabilite;

2. In cazul cand pe timp de noapte lipseste lumina electrici se interzice folosirea mijloacelor de iluminare cu
foc deschis;

3. La primirea schimbului, angajatul cerceteaza situatia utilajului antiincendiar, mijloacelor de legaturs ;

4. In caz de incendiu, angajatii asigura:

. Anuntarea serviciului antiincendiar la tel. 901;

. Dacé la obiectul primit sub paza nu este telefon ordsenesc sau ultimul nu functioneazd, se anuntd urgent
serviciul antiincendiar de Stat, prin intermediul operatorului de serviciu;

J Anuntd despre incendiul de la obiect proprietarul, conducerea si intreprinde masurile posibile pentru
stingerea incendiului sau pentru ai diminua consecintele;

J Asigura indeplinirea regulilor securitdtii electrice antiincendiar, igienei in producere stabilite de

proprietarul sau conducerea obiectului primit sub paza.

9.3. Igiena in producere
1. Inainte de inceperea zile de lucru si a pranzului se aerisesc incdperile de serviciu;
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2. Din locurile accesibile se uda florile, se sterge praful cu o carpa umeda de pe claviatura aparatelor
electrice, electronice si telefoane;

3. In incdperi si birouri se interzice fumatul, consumarea bauturilor alcoolice si pastrarea obiectelor ce nu au
atributie la serviciu;

4. Angajatii se prezintd la serviciu in uniforma stabilitd, curats, cdlcatd si cu incaltdmintea lustruits;

5. Se interzice angajatilor la serviciu si in locurile publice utilizarea jargoanelor si expresiilor necenzurate.
9.4. Tehnica securitdtii la obiectul pazit

In cadrul serviciului de paza angajatii organizatiei particulare de paza antrenati la aceste servicii, indeplinesc
incontestabil urmatoarele cerinte:

o Prevederile prevazute in punct. 11.1; 11.2; 11.3 a prezentei instructiuni;

. Prevederile instructiunilor de utilizare a armelor si altor mijloace speciale;

. S4 evite contactul cu infractorii in cazul patrunderii lor pe teritoriul si la obiectele luate sub pazd, tinandu-
isub actiunea armei de foc, nu mai aproape de 5 m. si sa solicite urgent interventia grupei operative;

. In cazul cand infractorii fug, ei se urmaresc de angajat pani la ingradirea teritoriului luat sub paza,
informénd anticipat grupa operativa;

J In cazul cand numeric si material angajatii sunt superiori infractorilor, se intreprind masuri pentru
neutralizarea (imobilizarea) lor, pana la interventia grupei operative;

. In cazul cand de angajatul pazei se apropie una sau mai multe persoane, inclusiv angajati ai

beneficiarului, organizatiei particulare de pazd, organelor de politie, etc. angajatul pazei particulare cu cuvintele ,Stai!
cine sunteti! Ardtati-va fata”, i opreste la distanta nu mai aproape de 5 m si permite apropierea numai a angajatilor
Organizatiei particulare de paza, pentru ceilalti actiunile sunt similare celor prevazute mai sus;

. In cazul cand grupa operativa neutralizeaza infractorii se solicitd organele de politie;

. In cazul cand infractorii numeric si material, sunt superiori grupei operative se procedeazi conform
prevederilor si se solicitd interventia organelor de politie;

. In toate cazurile se informeazs, in regim de urgents, conducerea organizatiei particulare de pazi ti a
beneficiarului.

X. DISPOZITII FINALE

Prezentul Regulament a fost elaborat in baza Statutului organizatiei particulare de pazd si in conformitate cu
legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

Modificarea sau completarea Regulamentului se va efectua in baza hotararii adundrii generale a fondatorilor.

Prezentul Regulament urmeaza a fi implimentat prin emiterea unui ordin scris, de catre directorul organizatiei
particulare de pazd si urmeaza a fi adus la cunostinta tuturor angajatilor si aplicat cu strictete in procesul de munca.
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