CONTRACT Nr.
privind achizitia de servicii

I. PARTEA GENERALA

Obiectul achizitiei: Servicii de asistentd in domeniul protectiei drepturilor copilului
Cod CPV: 85311300-5

“2a " temanatde 2025 [aloveni
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

Persoana fizicd, Balan Ecaterina Agentia Teritoriald de Asistentd Sociala Centru,

denumit in continuare Prestator, reprezentatd de Veronica Rusu, directoare, care

IDNP 0981905218362 actioneazd in baza Hotéririi de Guvern nr.957 din

pe de o parte, 06.12.2023, denumita in continuare Beneficiar, Inregistrat
in Registrul de Stat cu nr.123539 IDNO 1023601000164
la data 02.01.2024, pe de alta parte,

ambii denumiti in continuare Pdr¢i, au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a.

b.

dil.

1.2.

Achizitionarea serviciilor de asistentd in domeniul protectiei copilului, denumite in continuare
Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip valoare mica.

Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:

a) Anexa nr.l Specificatia generald a serviciilor;

b) Anexa nr. 2 Specificatia detaliati a serviciilor.

in cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, prioritate
va fi oferita specificatiei detaliate a serviciilor.

In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obligd
prin prezentul contract sa presteze Beneficiarului Serviciile si sd inldture defectele lor in conformitate
cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

Beneficiarul se obliga prin prezentul contract sa pliteascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a
prestérii serviciilor, pretul Contractului in termenele i modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

Prestatorul isi asumi obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei serviciilor din Anexele
nr. 1 si 2 ale prezentului Contract (in continuare — Servicii).
Beneficiarul se obliga, la randul sdu, sa achite si sa receptioneze Serviciile prestate de Prestator.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Prestarea Serviciilor se efectueazi de citre Prestator potrivit legislatiei in domeniu, conform

programului de lucru al ATAS, dar nu mai putin de 40 de ore pe sdptimana,. Dupd caz, la cererea
scrisd a Prestatorului de servicii, poate fi aprobat programul individualizat de muncd, cu un regim
flexibil al timpului de munca, cu respectarea duratei timpului de muncd de 40 de ore pe sdptaméana.

2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

2.2.1. Actul de receptionare a serviciilor;
2.2.2. Actele/documentele elaborate la necesitate.

2.3. Originalele documentelor previdzute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului cel tarziu la

momentul prestarii serviciilor. Prestarea serviciilor se considera incheiatd in momentul in care sunt
prezentate documentele de mai sus.




3.1,

32

3.3
3.4.

8.

4.2.

6.2.

3. Pretul si conditii de plati

Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind indicat
in Specificatia generald a prezentului Contract, conform Anexei nr. 1.
Suma totald a prezentului Contract, se stabileste in lei moldovenesti si constituie: 2720931
(Douézeci si sapte mii doua sute noud lei 31 bani MDL.

Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

Metoda si conditiile de plata de catre Beneficiar vor fi: lunar, prin transfer bancar in decurs de 15 zile,

in baza documentelor prezentate in punctul 2.2.
Platile se vor efectua lunar prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

Conditii de predare-primire

. Serviciile se considera predate de citre Prestator si receptionate de citre Beneficiar daca:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si graficul prestarii si
documentele de insotire conform punctului 2.2. al prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie.

Prestatorul este obligat s prezinte Beneficiarului un exemplar original al Actului de receptionare a
serviciilor odatd cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de cétre
Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut
in punctul 3.4 corespunzitor numaérului de zile de intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii
stabilite In punctul 10.2.

Standarde

. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de cétre prestator in

propunerea sa tehnica.

. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta standardele sau

alte reglementari normative conform legislatiei nationale.

Obligatiile pértilor

. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) s presteze Serviciile in conditiile prevdzute de prezentul Contract;

b) sd anunte Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract despre disponibilitatea prestarii
Serviciilor;

c) sa asigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Serviciilor de cdtre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pand la receptionarea lor de citre
Beneficiar.

in baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) si intreprindd toate misurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd asigure achitarea Serviciilor prestate, respectdnd modalitatile si termenele indicate in prezentul
Contract.
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7.4.

8.

8.1
8.2.

8.3.

8.5.

9.2.

9.3,

9.4.

Circumstante care justificd neexecutarea contractului

. Pirtile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrala a obligatiilor conform

prezentului Contract, dacd aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de circumstante care justifica
neexecutarea contractului (rdzboaie, calamitafi naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamant,
precum si alte circumstante care nu depind de vointa Pértilor).

Partea care invocd clauza circumstantelor care justifici neexecutarea contractului este obligatd sa
informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor care
justificd neexecutarea contractului.

Survenirea circumstantelor care justificd neexecutarea contractului, momentul declangérii i termenul
de actiune trebuie s fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod corespunzitor de cétre
organul competent din tara Partii care invocéd asemenea circumstante.

In cazul in care in circumstantele care justifici neexecutarea contractului, acesta se modificd prin
acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei executdri ulterioare a
contractului. Cand se executi pct.7.1 si pct.7.3, partile modifica contractul prin acord-aditional, privind
neindeplinerea partiald sau integralda a obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul
suspendarii si executdrii ulterioare a contractului.

Rezolutiunea
Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de cétre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevédzute in prezentul Contract;

b) Beneficiar in caz de nerespectare de citre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de platd a Serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cétre una dintre Parti a pretentiilor inaintate
conform prezentului Contract.

Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd s comunice in termen de 3 zile lucratoare

celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

Partea instiintati este obligatd s raspundd in decurs de 3 zile lucratoare de la primirea notificarii. In

cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia rezolutiunea.

Reclamatii

Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt fnaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
Pretentiile privind calitatea serviciilor livrate/prestate sunt inaintate Prestatorului in termen de 5 zile de
la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o organizatie
independenta neutrd si autorizatd in acest sens.

Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de S zile de la data primirii
acestora si sd comunice Beneficiarului despre decizia luata.

In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, s presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de constatare a calitfii



necorespunzatoare — sa le substituie sau si le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.
9.5. Prestatorul poartd rdspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile

ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de organizatia

independentd neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sunt
suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.
11.1.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12,3,

Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorul suportd o penalitate
in valoare de 5 % din suma totald a contractului.

Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartéd plata despdgubirei in valoare de 0,1%
din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma
totald a prezentului Contract. in cazul in care intarzierea depiseste 10 zile, se consider ca fiind refuz
de a presta Serviciile prevédzute in prezentul Contract.

Pentru achitarea cu intArziere, Beneficiarul poartd plata despdgubirei in valoare de 0,1 % din suma
Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intlrziere, dar nu mai mult de 5% din suma totald a
prezentului contract.

Prima zi lucritoare ulterioard datei ce constituie termenul limitd de prestare, precum si, termenul
limita de achitare se consider zi lucratoare de intarziere.

Suma penalitiii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusd (refinutd) de
catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

Drepturi de proprietate intelectuala

Prestatorul are obligatia sd despdgubeasca Beneficiarul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incélcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, nume, mirci Inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legétura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incilcare rezultd din respectarea Specificatiei tehnice intocmita de citre Beneficiar.

Dispozitii finale .
Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de cétre Parti pe cale amiabila. In
caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd competentd conform legislatiei
Republicii Moldova.

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra modificarii
clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului. Modificarile si completirile la prezentul Contract sunt valabile numai in cazul in care au
fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

Nici una dintre Parti nu are dreptul si transmitd obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte pérti.

Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de citre ambele parti, acesta este remis in
mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cind contractul este semnat olografic se
intocmeste in doud exemplare in limba romana, céte un exemplar pentru Prestator, Beneficiar.
Prezentul Contract se considerd incheiat la data semndrii i intrd in vigoare la data inregistrérii la una
din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele financiare se aloca din



bugetul de stat/bugetul local, sau la data semndrii sau la o altid datd ulterioard indicati in acest
contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueazi prin intermediul sistemului
trezorerial.

12.6. Prezentul contract este valabil pana la 31 decembrie 2025.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointd al partilor si se considerd semnat la data aplicarii
ultimei semnaturi de cétre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in conformitate cu
legislatia Republicii Moldova.

DATELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Prestatorul de servicii Beneficiarul
Balan Ecaterina ATAS Centru
Adresa: r. Criuleni, s.Magdacesti Adresa : MD-6801 or. Ialoveni, Alexandru cel
Telefon: 079243169 Bun, 25
Data nasterii: 20.05.1969 Telefon: 026821227
Seria si data eliberirii Buletinului de E-mail: atas.centru@social.gov.md
identitate: B21005649 Cod fiscal: 1023601000164
Cod personal: 0981905218362 Banca: MFTS
Banca: SA MOLDINCOMBANK Cod: TREZMD2X
Cod: MOLDMD2X IBAN: MD24TRPHAA281600E16689AC
IBAN: MD25ML022590000000270670
MD84TRGAAC12210001000000
MD24TRGAAA11111031010000

SEMNATURILE PARTILOR
Prestatorul de servicii Beneficiarul
Semndtura autorizata: Semndétura autorizata:

. /@ QJZ@M / Balan Ecaterina % / Rusu Veronica




SPECIFICATIA GENERALA A SERVICIILOR

Anexanr.1

la Contract nr.
din,,22” of 2025

>
Nr. | & | Denumirea . . . " < %
O u l Specificatia tehnica generala propusi de catre ofertant U/M |Cant.| Costul Suma eIy
dio | 2 serviciilor prestare
Q
1. Prevenirea situatiilor de risc si asigurarea masurilor de bunéstare a copiilor
din teritoriul arondat
Servicii de 2. Identificarea si evidenta copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor
asistenain | Separati de parlnn. dmiterltorlul ar.o.r%dat ) . o .
“- domeniul 3. Evaluarea si asistenta familiilor cu copii aflati in situatie de risc si a
S protectiei copiilor separati de parinti, in corespundere cu Managementul de caz in 01.01.20
1.1 | = | drepturilor | domeniul protectiei copilului luni | 3,0 | 9069,77 |27209,31 31233'20
5 copiluluiin | 4 Coordonarea procesului de aplicare a formelor de protectie si asistentd a 25
r. Criuleni | ;i1 6r i familiilor aflate in situatie de risc si a copiilor separati de parinti
primariile: .. . . . " o G u . 5 :
Migdicesti 5. Monitorizarea situatiei familiilor cu copii aflati in situatie de risc si a
’ copiilor separati de périnti, a copiilor parintii carora se afla temporar in altd
localitate din tard sau peste hotare, precum si inchiderea cazurilor
TOTAL 9069,77 27209,31
SEMNATURILE PARTILOR
Prestatorul de servicii Beneficiarul
Semnétura autorizata: Semndtura autorizata:
ﬂg 42/4 / Balan Ecaterina %ﬁm—' :QT':??:)\ %Af / Veronica Rusu
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Anexa nr.2
la Contract nr. §
5 din,, 227 ¢of 2025
SPECIFICATIA DETALIATA A SERVICIILOR

1. Prevenirea situatiilor de risc si asigurarea masurilor de bunéstare a copiilor

1.1 Planificarea si organizarea activitatilor de informare si sensibilizare la nivel de comunitate privind protectia drepturilor copilului;
1.2 Realizarea actiunilor de prevenire a separarii copilului de mediul familial;

1.3 Realizarea activitatilor de educatie parentala, cu accent pe necesitatile parintilor de a-si ajuta copiii in dezvoltarea lor;

1.4 Asigurarea accesului copiilor si familiilor la servicii si prestatii sociale prin informarea familiilor.

2. Identificarea si evidenta copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor separati de parinti

2.1 Identificarea, receptionarea si inregistrarea sesizérilor privind incalcarea drepturilor copilului;

2.2 Tinerea evidentei copiilor in situatie de risc si a copiilor separati de parinti in conditiile legislatiei;

2.3 Coordonarea procesului de examinare a sesizarilor privind incélcarea drepturilor copilului;

2.4 Completarea bazei de date conform Registrului de evidenta a copiilor aflati in situatii de risc si fisei de Inregistrare a cazului.

~

3. Evaluarea si asistenta familiilor cu copii aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti, in corespundere cu Managementul de cazin
domeniul protectiei copilului

3.1 Realizarea, in comun cu membrii echipei multidisciplinare (dupa caz), a evaludrii initiale a situatiei copilului/ familiei;

3.2 Realizarea, in comun cu membrii echipei multidisciplinare, a evaluarii complexe a situatiei copilului si familiei;

3.3 Elaborarea si implementarea, in comun cu membrii echipei multidisciplinare, cu copilul si familia acestuia, a Planului individual de asistent;
3.4 Referirea copilului si familiei cétre servicii, in corespundere cu necesitétile acestora (in baza fisei de referire);

3.5 Monitorizarea implementérii Planului individual de asistenta (in baza fisei de monitorizare), cu implicarea membrilor echipei multidisciplinare;
3.6 Revizuirea Planului individual de asistentd, cu implicarea membrilor echipei multidisciplinare;

3.7 Cooperarea, la nivel local, cu institutiile, structurile i serviciile cu atributii in domeniul protectiei copilului;

3.8 Coordonarea activitétii echipei multidisciplinare in procesul de evaluare si asistenta a copilului si familiei.

4. Coordonarea procesului de aplicare a formelor de protectie si asistenti a copiilor si familiilor aflate in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti

4.1 Participarea la procedura de luare a copilului de la parinti sau de la persoanele in grija carora se afla acesta in cazul existentei unui pericol iminent pentru
viata sau sanatatea lui;

4.2 Participarea, in comun cu autoritatea tutelard locald si teritoriald, la asigurarea plasamentului de urgent# al copilului separat de parinti;

4.3 Elaborarea si transmiterea catre autoritatea tutelard teritorialé a avizelor privind plasamentul planificat al copiilor;

4.4 Prezentarea cazului in cadrul Comisiei pentru protectia copilului aflat in dificultate;

4.5 Acordarea suportului autoritatii tutelare teritoriale in stabilirea statutului de copil rdmas temporar fira ocrotire parinteasca sau de copil rimas fara ocrotire
parinteasca;

4.6 Perfectarea dosarului pentru instituirea custodiei asupra copilului;

4.7 Intreprinderea actiunilor necesare (in limita atributiilor) pentru respectarea drepturilor patrimoniale ale copiilor;

4.8 intreprinderea actiunilor de (re)integrare a copilului in familie si comunitate.

5. Monitorizarea situatiei familiilor cu copii aflati in situatie de risc si a copiilor separati de pirinti, a copiilor parintii cirora se afli temporar in
altd localitate din tari sau peste hotare, precum si inchiderea cazurilor

5.1 Monitorizarea situatiei familiilor cu copii aflati Tn situatie de risc si a copiilor separati de parinti;

5.2 Monitorizarea situatiei copiilor ai ciror parinti/reprezentanti legali/persoana in grija caruia se afld copilul se afla temporar in altd localitate din tard sau peste
hotare;

5.3 Asigurarea transferului dosarului copilului, in cazul schimbarii locului de trai in altd localitate a familiei/copilului care necesitd protectie sau suport si
referirea cazului la servicii sociale;

5.4 Inchiderea cazului si perfectarea fisei de inchidere a dosarului;

5.5 Inaintarea propunerilor privind scoaterea de la evidenta a familiilor cu copii aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti.
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MOLDINDCONBANK

)atele generale ale contului curent

BC ,Moldindconbank” S.A.

BIC: MOLDMD2X
IBAN: MD25ML022590000000270670
Valuta contului:  MDL
Client: BALAN ECATERINA
IDNP/IDNO: 0981905218362

)atele bancare ale contului curent

Republica Moldova, MD-2012
Chisindu, str Armeneasca, 38

Suport clienti 0227171 71

e-mail: info@micb.md

a initierea transferului, rugdm s& indicati datele bancare ale contului, exact cum sunt prezentate mai jos, in dependentd de valuta transferului

litiat.

‘g informdm despre obligativitatea indicdrii in transferurile in valuta strdind a destinatiei/scopului clar al platilor. De asemenea este necesar s&
e facd referintd la documentele relevante in baza cédrora se efectueazd transferul.
1 cazul in care valuta transferului diferd de valuta contului indicat in documentul de platd, Banca va inregistra mijloacele b&nesti in contul

“lientului prin convertirea sumei in valuta contului ce urmeazd a fi creditat la cursul de schimb aplicat de Bancd In ziua executarii tranzactiei.

Datele pentru transferuri in MDL

Datele de contact ale Bancii

lanca benef.  |BC,Mokdindconbank’s.A. BC ,Moldindconbank” S.A.
SWIFT: MOLDMD2X e I %
R. Moldova, MD-2012, mun. Chisindu, str. Armeneasca 38
leneficiar BALAN ECATERINA Suport clienti 022 71 71 71
e-mail:  info@micb.md
IDNP/IDNO:0981905218362 Pagina Web: www.micb.md
3AN MD25ML022590000000270670
Jestinatia
latii indicati destinatia plaii
Datele pentru transferuri in USD Datele pentru transferuri in EUR
orrespondent Bank: The Bank of New York Mellon, New York, Correspondent Bank: Landesbank Baden-Wurttemberg, Stuttgart,
ank USA bank Germany
SWIFT: IRVTUS3NXXX SWIFT: SOLADESTXXX

jeneficiary bank:

BC ,Moldindconbank” S.A.,
SWIFT: MOLDMD2X

Beneficiary bank

BC ,Moldindconbank™ S.A.,
SWIFT: MOLDMD2X

eneficiary name:

BALAN ECATERINA

Beneficiary name

BALAN ECATERINA

eneficiary IBAN:

MD25ML022590000000270670

Beneficiary IBAN

MD25ML022590000000270670

LAk, 2025
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