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Location: Moldoge inte suplimentared&erite de catre .S&T IT SERVICES” SRL:

* Pentru fiecare tip de terminal, Furnizorul furnizeaza certificatul emis de ISCOM (paginile relevante) pentru versiunea
de infrastructurd TETRA operationald in Republica Moldova. Furnizorul va indica link-ul catre certificatul ISCOM
publicat pe site-ul TETRA and Critical Communications Association (TCCA). :

https://tcca.info/documents/171 0219 certificate isma thunderbird-

255 tmot mtp3550 vl.pdf/

Anexelel 1sil 2

* Existenta unui service centru autorizat, inclusiv a specialistilor autorizati/certificati de producitor; (in cazul in care
ofertantul nu detine un service centru autorizat, acesta va prezenta dovezi de contractare a unui astfel de service) -
ANEXA 2

* S&T IT Services SRL va prezenta mostre, accesorii, subansamblurilor si dispozitivelor la solicitarea autoritarii
contractante in decurs de 45 zile.

* Autoritatea contractanta la solicitarea operatorului economic va acorda suportul pentru ca acesta sa obtina autorizatia
de import pentru marfurile cu destinatie dubla eliberatd de Agentia Servicii Publice. Informatii suplimentare privind
obtinerea autorizatiei pot fi gasite la adresa web: https://servicii.gov.md/ServicePrint.aspx?id=992f6e67-0c0d-
4dd1-ae94-e6febd8cfb8f.

* Terminalele vor fi programate de catre furnizor, in colaborare cu administratorul sistemului de radiocomunicatii
TETRA, in care urmeaza a fi integrate;

® Specialistul propus de furnizor pentru programarea terminalelor detine experienta in comunicatii critice.

* Toate modelele de terminale ofertate vor fi complet compatibile cu serviciile disponibile pe infrastructura sistemului
TETRA operational in Republica Moldova (Dimetra X). Compatibilitatea cu infrastructura mentionata, pentru toate
tipurile de servicii solicitate (apel de grup, apel privat, monitorizare GPS prin sistemul GINA Central e.t.c) prin
prezentele specificatii tehnice pentru fiecare tip de terminal vor fi verificate de catre specialistii administratorului, cu
sprijinul specialistilor autorizati ai furnizorului pe o perioada de 10 zile lucritoare. Testarea terminalelor va fi efetuata
pe parcursul evaludrii ofertelor.

® Garantia pentru echipamentul furnizat va constitui minim 24 luni de la data punerii in functiune si acceptanta finala;
Echipamentele defectate in perioada garantiei vor fi reparate/inlocuite in decurs a 2 zile lucratoare din momentul
notificarii de cétre beneficiar.

® Pentru softul de programare se va livra Ghid de utilizare, in format PDF, care va include descrierea modului de
instalare si operare a softului, in limba romana.

® Pentru fiecare tip de terminale se va livra cate un Manual detailat de utilizare, in format DOC, care va include
descrierea functiilor (modul de operare in regim TMO, DMO si Gateway, exemple), modului de intretinere si
exploatare a terminalelor, in limba romana.

* Vor fi instruiti minim 5 angajati ai beneficiarului pentru programarea terminalelor radio livrate. (cu eliberarea
certificatelor/ documentelor confirmative precum ca acestia detin cunostinte in domeniu)

® Vor fi instruiti minim 50 angajati ai beneficiarului pentru utilizarea terminalelor radio livrate. (cu eliberarea
certificatelor/ documentelor confirmative precum ca acestia detin cunostinte In domeniu)

® Pentru fiecare tip de terminal, se va livra cel putin cite un cablu de incércare a cheilor de cifrare.

* Pentru terminalele TETRA ofertate se va furniza o instanta a aplicatiei software si/sau dispozitivul hardware pentru
incarcarea cheilor de cifrare, astfel incat cheile de cifrare sa poata fi incarcate de beneficiar pe oricare din tipurile de
terminale furnizate. In cazul in care incircarea cheilor de cifrare se face cu o aplicatie software, aceasta va functiona
pe orice calculator cu sistemul de operare Windows 7/8/10 pe 32 sau 64 de biti.

® Orice licenta software/firmware necesara pentru functionarea echipamentului conform specificatiilor tehnice din
cadrul prezentului document va fi furnizata si inclusa in pretul echipamentului.

* Produsele vor fi noi si nefolosite. Nu se vor livra echipamentele declarate de producator ca EoS (End of Sale) sau
EoL (End of Life) sau care urmeaza a fi declarate ca EoS sau EoL in anul achizitiei sau in anul urmator achizitiei,

® Orice material sau accesoriu, dispozitiv sau subansamblu si orice alte materiale asemenea acestora, care sunt necesare
instaldrii corecte si exploatarii la parametrii specificati in prezentul caiet de sarcini vor fi considerate apriori solicitate,
iar echipamentul se va livra cu toate acestea;

®  Pretul echipamentului va include fara nici o exceptie toate materialele, accesoriile, subansamblurile si dispozitivele
enumerate.
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