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DESPRE MINE

Sociabil

Usor ma integrez Tn orice anturaj,colectiv

Pot si imi place mereu sé ies din zona de comfort,sd raspund mereu la provocari pozitive noi
Evident mereu imi doresc sd vat ceva nou si sd aplic in practica cunostintele

Responsabil, foarte atent la detalii, sunt dispus sa nvat si sa ating obiectivele propuse...

LOCUL DE MUNCA VIZAT

Jurist, Jurist colector creante

EDUCATIE $1 FORMARE PROFESIONALA

Licentiat in Drept
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$ita [01/09/2010 -
/2014 )

https://usm.md

v Teoria generald a dreptului
-delimitarea si clasificarea problemelor juridice in functie de ramurile dreptului,
interpretarea gi aplicarea principillor generale de drept si ale sistemului juridic;
> Drept Penal
-exprimarea viziunilor proprii faid de reglementarile de drept si efectele acestora:
© Etica activitatli procesual penale
ralizarea sarcinilor profesionale In mod eficient, responsabil cu respectarea
regulilor deontologice-juridice;
@ Alte discipline referitoare si conexe specialitati Drept
- congtientizarea laturii etice a Infaptuirii justitie;
-infelegerea, cunoasterea si utilizarea conceptelor de democratie, justitie,
egalitate, cetatenie;
-analizarea si evaluarea criticd a mediilor socioculturale, politice, economice
furidice;




COMPETENTE DE COMUNICARE SI INTERPERSONALE

Competente de comunicare si interpersonale
= Dorinta de continud dezvoltare
¢ Evaluarea, valorizarea trasaturilor individuale si de grup ale interlocutorului
in scopul unei comunicari eficiente
¢ Exprimarea convingdtoare, argurmentatd a ideilor Tn solutionarea situatiilor
dificile
° Capacitatea de a comunica in scris si verbal intr-o maniera clar si pe
intelesul interlocutorului
o Capacitatea de negociere a unui litigiu,abilitéti de comunicare eficientd si negociere (persuasiune §i
prezentare profesionald),

COMPETENTE ORGANIZATORICE

Competente organizatorice

o Capacitatea de a stabili oblective / prioritati in activitate si adaptarea la
sittatli neprevazute
¢ Bund organizare, punctualitate, dobéandite Tn urma practiciri sportului si a
studiifor Tn cadrul universitatii, locurilor de munca anterioare
o Cercetare, planificarea activitatilor,atingerea obiectivului propus
© Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipd,abilitati de organizare, analizi si planificare a procesului
de munca
o Evaluarea propriel activitédyi in scopul cresterii calitatii acesteia
¢ Capacitate de asimilare rapidd a informatiei, respectarea termenelor limits
o Rezistent la stres
« Competente In comunicarea cu publicul mai numeros de 4 persoane
Capacitatea de a motiva si incuraja Intr-un mod armonios echipa din care fac parte, fie In calitate de
coechipier, fie In calitate de lider.
@ Perseverentd, puterea de a invéta repede lucruri noi si a reda usor altor persoane informatia
> Orientare spre rezultat sau obiectivul propus

o

COMPETENTE LINGVISTICE

Limba() maternd(e); Roménd

Y1 limba (Alte Himbi):

Rusd Engleza

COMPREMENSIUNE ORALA AT CITITAT SCRIS AT
EXPRIMARE SCRISA A CONVERSATIE A1

COMPETENTE DIGITALE

Navigare Internet / Utilizare buna a programelor de comunicare(mail messenger skype) / Social Media /
Cunosc calculatorul la nivel de utilizator / Capacitatea de a culege si a sistematiza date st informatie /
Capacitatea de a gdsi solutii prin intermediul internetului / Capacitatea de a analiza st a face fata
responsabilitatilor




EXPERIENTA PROFESIONALA

Jurist-Colector creante/debite

I ENCASO SRL[01/06/2016 - 08/2021 ]
Adres& Chisindu (Moldova) - https://incaso.md
Localitatea: Chisinau

Tara: Moldova

@ Sarcina de bazé era colectarea datoriilor pe cale amiabild.Convingerea debitorilor de a-5i onora obligatiile
de plata fard a Inainta o acfiune n judecatd sau a avea pierderi pentru bugetul personal

e Analiza, gestionarea informatiei primite initial pentru fiecare caz aparte, elaborarea rapoartelor/
caracteristici dupa caz

¢ ldentificarea, notificarea si contactarea telefonicd a debitorilor n legatura cu datoriile sale si identificarea
solutiei eficiente de achitare

¢ Colectarea datoriilor de la persoane fizice cit si juridice fats de companiite de micro
finantare,banci furnizori energie electricd etc.

» Stabilirea termenilor si conditiilor de recuperare a datoriel. Negocierea modului de rambursare a creaniel
(rate, contract de refinantare, mediere).

¢ Consultarea debitorului asupra incalcarii obligatiilor contractuale si a consecintelor

@ Bvidenta si gestionarea procesuald a dosarelor si procesului de recuperare a datoriilor

¢ Oferit suport la instruirea circa 5 persoane nou angajate

¢ Promovarea imaginii si serviciilor prestate de companie,evetual pentru a deveni clienti

Reprezentant comercial/consultant in teritoriu
58 L 11 [01/06/2013 - 01/09/2013 ]

o
Adresd: Chisinau (Moldova) - https://justconsult.md
Localitatea: Chisindu

° Raspindirea publicitdii referitoare la serviciile prestate de companie

¢ Gestionarea i studierea informatief despre companiile similare care
presteazd asemenes servicii

¢ Consultarea potentialilor beneficiarii Tn domeniul perfectarii actelor pentru
obtinerea cetdieniei romane

¢ Promovarea imaginii si servidiilor prestate de companie

¢ Interactiunea cu persoane diferite si ajustarea mesajului in dependents de
necesitdtile clientului

¢ Analiza, gestionarea informatiel, elaborarea rapoartelor conform indicatorilor
~& performanta

PERMIS DE CONDUCERE -

in proces de obtinere cat.B
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