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Buna ziua, stimat ofertant,

Tn temeiul art. 17 alin. (4) si (5), art. 19 alin. (3) lit. d), art. 69 alin. (1) si (6) din Legea nr.
131/2015 privind achizitiile publice, al prevederilor Hotdrarii Guvernului nr. 351/2020 privind
aprobarea Regulamentului privind achizitionarea bunurilor, lucrarilor si serviciilor la intreprinderile
de stat, precum si al documentatiei de atribuire aprobate in cadrul procedurii, Grupul de lucru pentru
achizitii al I.s. »Radiocomunicatii” a examinat oferta depusa de ,,ExpresMarket” S.R.L. in cadrul
procedurii de achizitie publica prin Cererea Ofertelor de Preturi (Bunuri) privind achizitionarea
echipamentelor de supraveghere video si a licentelor software, cu integrarea acestora in infrastructura
existentd a 1.S. ,Radiocomunicatii”, desfasurata prin SIA RSAP ,,MTender” — MTender ID: ocds-
b3wdpl-MD-1779461595151.

In urma examinirii documentelor depuse prin intermediul SIA RSAP ,MTender”, inclusiv
tinand cont de etapa de licitatie electronica desfasurata la data de 03.06.2026 pentru Lotul nr. 1 si
Lotul nr. 2, Grupul de lucru pentru achizitii a constatat ca oferta prezentata de ,,ExpresMarket” S.R.L.
nu corespunde cerintelor obligatorii stabilite prin Anuntul de participare si Caietul de sarcini.

Potrivit pct. 15 din Anuntul de participare si pet. 13 din Caietul de sarcini, ofertantii aveau
obligatia de a prezenta, la etapa depunerii ofertei, inclusiv urmatoarele documente obligatorii
relevante pentru prezenta evaluare:

1. MAF (Manufacturer Authorization Form) — document emis de producator, semnat si/sau
stampilat, avand rolul de a confirma autorizarea ofertantului;

2. Declaratie privind garantia bunului, care sa includa perioada si conditiile de acordare a
garantiei, cu respectarea cerintei minime conform politicii producatorului;

3. Documente care confirma existenta unui centru de service autorizat — copie semnata
electronic sau document emis de produciator/distribuitor autorizat;

4, Fise tehnice oficiale ale producatorului, pentru confirmarea specificatiilor tehnice ale
echipamentelor ofertate;

5. Declaratie privind compatibilitatea si integrarea, prin care se confirmd compatibilitatea

echipamentelor ofertate cu infrastructura existenta a [.S. ,,Radiocomunicatii”.
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Totodata, conform cerintelor documentatiei de atribuire, toate echipamentele si licentele
software ofertate trebuiau sa fie noi, originale, neutilizate anterior si sd asigure compatibilitate tehnica
si functionald deplina cu infrastructura existenti de supraveghere video a 1.S. ,,Radiocomunicatii”,
inclusiv cu platforma HikCentral si echipamentele Hikvision existente, fard necesitatea inlocuirii
infrastructurii centrale, migrarii catre alte platforme VMS sau utilizarii unor solutii terte care ar putea
afecta functionalitatea sistemului existent.

In cadrul ofertei depuse, ,ExpresMarket” S.R.L. a prezentat un document intitulat
,Manufacturer Authorization Form”, datat 10.09.2024, pretins a fi emis de Hangzhou Hikvision
Digital Technology Co., Ltd., prin care s-ar confirma statutul ,,ExpresMarket” S.R.L. de partener
autorizat Hikvision in Republica Moldova si dreptul de a oferta, negocia, semna contractul si
beneficia de garantia producatorului pentru bunurile ofertate.

In procesul de evaluare a ofertei, Grupul de lucru pentru achizitii a receptionat o notificare
oficiala din partea unui alt participant la procedurd, prin care au fost invocate dubii privind
autenticitatea documentului MAF prezentat de ,,ExpresMarket” S.R.L. In vederea asigurarii
caracterului obiectiv, transparent si documentat al evaludrii, Grupul de lucru nu s-a limitat la
afirmatiile unui operator economic concurent, ci a solicitat confirmare directd de la producatorul
Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd.

Astfel, prin scrisoarea 1.S. ,,Radiocomunicatii” nr. 09-22/315 din 04.06.2026, producitorului
Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. i s-a solicitat confirmarea oficiala privind
autenticitatea, valabilitatea si sfera documentului MAF prezentat de ,,ExpresMarket” S.R.L., precum
si confirmarea statutului de partener autorizat, dreptului de ofertare, livrare, garantie si suport post-
vanzare pentru echipamentele Hikvision in Republica Moldova.

Prin raspunsul oficial transmis de reprezentantul Hangzhou Hikvision Digital Technology
Co., Ltd., producatorul a confirmat urmatoarele aspecte esentiale:

1. Documentul ,Manufacturer Authorization Form” datat 10.09.2024, prezentat pentru
,ExpresMarket” S.R.L. in cadrul procedurii MTender ID: ocds-b3wdpl-MD-1779461595151, nu a
fost emis de Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. si a fost calificat de producator drept
document falsificat/neautentic;

2. ,ExpresMarket” S.R.L. nu era partener oficial Hikvision si nu era autorizata de Hikvision la
data depunerii ofertei In cadrul procedurii mentionate;
3. »ExpresMarket” S.R.L. nu detine statut oficial de partener, nu este autorizata si ofere, sa

livreze, sa acorde garantie sau sa asigure suport post-vanzare pentru produsele Hikvision in Republica
Moldova;

4. Documentul depus nu confirma nicio autorizare reald a ,,ExpresMarket” S.R.L. de a participa
la proceduri de achizitie Tn numele Hikvision si nu putea fi considerat valabil la data depunerii ofertei;
5. Documentul nu se aplicd produselor/solutiilor Hikvision ofertate in cadrul prezentei
proceduri, iar echipamentele ofertate de ,,ExpresMarket” S.R.L. nu pot fi acoperite de garantia
producatorului Hikvision in Republica Moldova;

6. Semnatura digitala aplicata ulterior documentului de cétre reprezentantul ,,ExpresMarket”
S.R.L. nu reprezintd o confirmare din partea Hikvision si nu confera ofertantului drepturi sau
autorizari din partea producatorului.
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In aceste conditii, documentul MAF prezentat de ,,ExpresMarket” S.R.L. nu poate fi acceptat
ca document justificativ valabil si nu confirma indeplinirea cerintei obligatorii privind autorizarea
ofertantului de catre producator.

Aceastd neconformitate este una esentiala, intrucat cerinta privind prezentarea MAF-ului emis
de producdtor nu are caracter formal, ci are rolul de a confirma lantul autorizat de furnizare, dreptul
ofertantului de a livra echipamente originale, capacitatea de asigurare a garantiei producatorului,
suportul post-vanzare si integrarea corespunzatoare a echipamentelor in infrastructura existentd a
entitatii contractante.

Prin urmare, prezentarea unui document MAF care nu este confirmat de producator si care a
fost calificat de acesta drept neautentic/falsificat afecteaza direct conformitatea ofertei, inclusiv sub
aspectul cerintelor de calificare, al garantiei, al service-ului autorizat si al capacitatii ofertantului de
a executa contractul in conditiile solicitate prin documentatia de atribuire.

Totodata, Grupul de lucru pentru achizitii a constatat cd documentul prezentat de
»ExpresMarket” S.R.L. cu privire la centrul de service consta intr-o declaratie proprie a ofertantului,
prin care acesta declard ca detine centru de reparatie a bunurilor ofertate. Or, potrivit documentatiei
de atribuire, se solicitau documente care confirma existenta unui centru de service autorizat, respectiv
copie semnata electronic sau document emis de producator/distribuitor autorizat.

Declaratia unilaterald a ofertantului nu poate substitui un document emis de producator sau de
un distribuitor autorizat si nu confirma statutul de centru de service autorizat. Mai mult, in contextul
raspunsului oficial al producatorului Hikvision, prin care s-a confirmat lipsa statutului de partener
autorizat si lipsa dreptului de a asigura garantie si suport post-vanzare pentru produsele Hikvision,
declaratia privind centrul de reparatie nu poate fi consideratd suficientd pentru indeplinirea cerintei
documentatiei de atribuire.

De asemenea, certificatul de garantie prezentat de ,,ExpresMarket” S.R.L. nu poate confirma
garantia producatorului pentru bunurile ofertate, in conditiile in care producdtorul Hikvision a
comunicat oficial cd echipamentele ofertate de ,,ExpresMarket” S.R.L. nu pot fi acoperite de garantia
producatorului in Republica Moldova in cadrul prezentei proceduri. Prin urmare, garantia declarata
de ofertant nu confirma cerinta documentatiei privind garantia minim conform producatorului.

Suplimentar, Tn procesul examinarii ofertei au fost constatate si alte observatii/neclaritati
relevante 1n raport cu documentele prezentate, dupa cum urmeaza:

1. Neconcordanta intre specificatia tehnica declarata pentru NVR si fisa tehnica oficiala
prezentata:

Tn Anexa nr. 22 — Specificatii tehnice, ofertantul a indicat pentru echipamentul NETWORK
VIDEO RECORDER (NVR), model DS-7632NXI-K2, capacitate de stocare de 2 interfete SATA, cu
suport pana la 16 TB pentru fiecare HDD. Totusi, fisa tehnica oficiala prezentata pentru modelul DS-
7632NXI-K2(D) indica o capacitate de pana la 10 TB pentru fiecare HDD. Aceasta neconcordanta
creeazd dubii privind corespunderea echipamentului ofertat cu cerinta tehnica solicitatd si cu
specificatia declaratd de ofertant.
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2. Declaratia de conformitate este completata generic

Declaratia de conformitate prezentatd enumerd modelele echipamentelor ofertate, insd nu
indica in mod concret standardele sau reglementarile tehnice in baza carora se declara conformitatea
produselor. Aceastd observatie nu constituie motivul principal al respingerii, insd confirma existenta
unor deficiente de completare a setului documentar prezentat.

3. Specificatia de pret contine o necorelare privind data procedurii

Tn Anexa nr. 23 — Specificatii de pret, la rubrica privind numarul procedurii de achizitie este
indicata data de 22.08.2025, desi procedura MTender ID: ocds-b3wdpl-MD-1779461595151 este
aferenta anului 2026. Aceastd necorelare are caracter de eroare de completare si este mentionata ca
observatie suplimentara, fara a substitui motivul principal al respingerii ofertei.

Se mentioneaza ca rezultatul etapei de licitatie electronica nu substituie obligatia ofertantului
de a prezenta o ofertd conforma si documente justificative valabile. Licitatia electronicd reflecta doar
rezultatul reducerii valorii ofertate, Insd nu inlatura obligatia Grupului de lucru pentru achizitii de a
verifica Indeplinirea cerintelor de calificare, conformitatea tehnica, autenticitatea documentelor
Jjustificative si corespunderea ofertei cu documentatia de atribuire.

Totodata, completarea sau Inlocuirea ulterioara a documentului MAF dupa expirarea
termenului-limitd de depunere a ofertelor si dupa desfasurarea etapei de licitatie electronica ar
constitui o completare substantiald a ofertei si o modificare a documentelor de calificare, fapt
inadmisibil Tn etapa de evaluare, inclusiv prin raportare la principiile tratamentului egal, transparentei,
nediscriminarii $i asigurdrii concurentei loiale intre operatorii economici participanti.

Prin urmare, ludnd in considerare faptul cd documentul MAF prezentat de ,,ExpresMarket”
SRR.L. nu a fost confirmat de producator, a fost calificat de acesta drept document
neautentic/falsificat, nu confirmd autorizarea ofertantului si nu conferd dreptul de a oferta, livra,
garanta sau asigura suport post-vanzare pentru produsele Hikvision Th Republica Moldova, Grupul
de lucru pentru achizitii al is. ,Radiocomunicatii” a constatat ca oferta depusa de ,,ExpresMarket”
S.R.L. nu corespunde cerintelor obligatorii stabilite prin Anuntul de participare si Caietul de sarcini.

In aceste circumstante, in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire si ale
cadrului normativ aplicabil in domeniul achizitiilor publice, Grupul de lucru pentru achizitii al 1.S.
»Radiocomunicatii” a decis respingerea ofertei depuse de ,ExpresMarket” S.R.L. ca fiind
neconforma, pentru Lotul nr. 1 si Lotul nr. 2.

Totodata, in ceea ce priveste documentul MAF prezentat in cadrul procedurii, Grupul de lucru
pentru achizitii consemneaza strict constatarea documentara comunicatd de producatorul Hangzhou
Hikvision Digital Technology Co., Ltd., fara a se pronunta asupra vinovatiei vreunei persoane fizice
sau juridice. Aspectele privind circumstantele intocmirii, prezentdrii si utilizdrii documentului
respectiv, precum si eventualele consecinte juridice, urmeaza a fi apreciate, dupa caz, de institutiile
competente, n limitele atributiilor legale.

Prezenta comunicare se transmite in vederea informarii operatorului economic cu privire la
rezultatul examinadrii ofertei depuse in cadrul procedurii de achizitie mentionate.

Cu stima,

H Digitally signed by Grinico Alexandr
Secretar aIAGrupqu de lucru pentru e o 4501 BEST
achizitii al L.S. ,,Radiocomunicatii” Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA

Alexandr GRINICO

Ex: A. Grinico
Tel: +373 69 404 030 Semnat cu semndturd electronica calificata. Pentru verificarea valabilitatii semndturii, accesati: https://msign.gov.md


https://msign.gov.md/
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1779461595151

		2026-06-10T14:50:12+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




