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MOLDOVA EUROPEANA

ACHIZITII PUBLTICE

CONTRACT Nr. 01/MD-1704358907854/N1/24

de achizitionare a licentelor Microsoft 365
Cod CPV: 4800000-08

,,19” februarie 2024 mun. Chisindu

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanta

[.C.S. ,Noventiq International” S.R.L., reprezentata Ministerul Afacerilor Externe al Republicii
prin dl Alexandr DASCHEVICI, Administrator, Moldova,

care actioneazi in baza Statutului, denumitd in reprezentat prin dl Mihail MITU, Secretar
continuare Prestator, inregistrata in Registrul de Stat | General, care actioneazi in baza HG nr. 697 din
cu nr. 1010600019136 la 03.06.2010, denumit in 30.08.2017 cu privire la organizarea si functionarea
continuare Vinzdtor pe de o parte, Ministerului Afacerilor Externe i Integrarii

Europene, denumit in continuare
Beneficiar pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdrfi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea licentelor Microsoft 365, denumite in continuare Bunuri, conform procedurii de achizitii
publice de tip licitatie publica deschisa nr. ocds-b3wdp1-MD-1704358907854 din 05 februarie 2024, in
baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului din 07 februarie” 2024.

b. Urmitoarele documente vor fi considerate parti componente §i integrale ale Contractului:

a) Specificatia tehnica;
b) Specificatia de pref;

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor discrepante
sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de
prioritate enumerata mai sus.

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar, Vinzitorul se obligd prin
prezenta si livreze Beneficiarului Bunurile i sa inlature defectele lor in conformitate cu prevederile

Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta sd plateasca Vinzatorului, in calitate de contravaloarc a livrérii
bunurilor, precum si a inliturérii defectelor lor, preful Contractului sau orice alta suma care poate deveni
platibila conform prevederilor Contractului in termenele i modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Obiectul prezentului contract il constituie licentele Microsoft 365 conform descrierilor prevazute

in specificatia din anexa nr.1. a prezentului contract.
12.  Vinzatorul isi asuma obligaia de a livra Bunurile conform specificatiei, care este parte integranta

a prezentului Contract.
1.3. Beneficiarul se obliga, la rindul sdu, sa achite si sa recepfioneze Bunurile livrate de Vinzitor.

2. Termeni si conditii de livrare

2.1. Livrarea Bunurilor se efectueaza de catre Vanzitor la adresa Beneficiarului: 31 August 1989, nr.
80, Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Curopene, in cabinetul personal Microsoft (tenant)
mfaeirm.onmicrosoft.com,  administratorul cabinetului dl  Andrei  Frunza cu  e-mail

andrei.frunza@mfa.gov.md.




2.2. Livrarea se efectueazd dupd intrarea in vigoarea a Contractului in baza Comenzii conform
Anexei nr. 2 la prezentul Contract.

2.3. Documentatia de insotire a Bunurilor include:

a) Factura fiscald;

b) Actul de predare-primire a bunurilor.

2.4. Originalele documentelor prevézute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului cel tirziu la
momentul livrarii bunurilor la destinatia finald dupa fiecare Comanda. Livrarea bunurilor se considerd
incheiatd in momentul in care sint prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind
indicat Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si constituie:
1 679 988,00 (un milion sase sute gaptezeci si noud mii noud sute optzeci si opt lei, 00 bani).

3.3. Achitarea plagilor pentru Bunurile livrate va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Beneficiarul achitd Bunurile livrate in baza Actului de predare-primire a Bunurilor, semnat de
reprezentantii ambelor Parti si a facturii fiscale prezentate de cétre Vinzitor, in decurs de 15 zile calendaristice
de la data receptiondrii documentelor de catre Beneficiar.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Vinzatorului indicat in
prezentul Contract.

3.6. Vanzitorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicdnd toate elementele de
identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.7. Transmiterea documentelor enumerate la pct. 2.2 cu elemente gresite si/sau greseli de calcul,
identificate de Beneficiar, urmare receptionirii acestora, atrage dupd sine obligatia Vanzatorului de a le anula
si de a transmite documente noi.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Bunurile se considera predate de citre Vanzitor §i receptionate de catre Beneficiar daci
cantitatea Bunurilor livrate corespunde prevederilor din specificatia tehnica a prezentului Contract si
documentelor de insotire a bunurilor conform pet. 2.2. al prezentului Contract, inclusiv prezentarea de citre
Vanzitor a documentului confirmativ sau confirmarea inregistrata in cabinetul personal Microsoft (tenant)
mfaeirm.onmicrosoft.com.

4.2. Vanzitorul este obligat sa prezinte Beneficiarului originalele documentatiei specificate in pct.
2.3. al prezentului Contract odaté cu livrarea bunurilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre
Vinzitor a prezentei clauze, Cumpdratorul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in
pet. 3.4 corespunzitor numarului de zile lucritoare de intirziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii
stabilite in pet. 10.4. al prezentului Contract.

5. Standarde

5.1. Bunurile livrate in baza contractului vor respecta standardele sau alte reglementiri autorizate in
tara de origine a Bunurilor.

6.  Obligatiile partilor

6.1. in baza prezentului Contract, Vinzitorul se obliga:

a)  sa livreze Bunurile n conditiile previzute de prezentul Contract;

b)  si anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice,
prin telefon/fax sau telegrama autorizatd, despre disponibilitatea livrérii Bunurilor;

¢)  saasigure conditiile corespunzitoare pentru receptionarea Bunurilor de catre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerinele prezentului Contract;

d)  saasigure integritatea si calitatea Bunurilor pe toatd perioada de pind la receptionarea lor de
catre Beneficiar.

6.2. in baza prezentului Contract, Cumpiritorul se obliga:

a)  siintreprindd toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Bunurilor livrate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b)  saasigure achitarea Bunurilor livrate, respectind modalitaile si termenele indicate in prezentul

Contract.




7.  Forta majori

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea pariala sau integrala a obligatiilor
conform prezentului Contract, daca aceasta este cauzati de producerea unor cazuri de for{a majora (razboaie,
calamitati naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum §i alte circumstante care nu depind de
vointa Partilor).

7.2. Partea care invocd clauza de fortd majord este obligatd sa informeze imediat (dar nu mai tirziu
de 10 zile calendaristice) cealalta Parte despre survenirea circumstantelor de forta majora.

73.  Survenirea circumstantelor de forta majord, momentul declangdrii i termenul de actiune trebuie
sa fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzitor de citre organul competent din fara Partii
care invocdl asemenea circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a)  Beneficiar in caz de refuz al Vinzitorului de a livra Bunurile prevazute in prezentul Contract;

b)  Beneficiar in caz de nerespectare de catre Vinzitor a termenelor de livrare stabilite;

¢)  Vinzitor in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de platd a Bunurilor;

d)  Vinzitor sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de cittre una dintre Pirti a pretentiilor inaintate
conform prezentului Contract.

8.3. Partea inifiatoare a rezilierii Contractului este obligata si comunice in termen de 5 zile lucritoare
celeilalte Pérti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.
] 8.4. Partea instiinfata este obligata sa rispunda in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea notificarii.
fn cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia rezilierea.

9.  Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Bunurilor livrate sint inaintate Vinzitorul la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Vinzétorului.

9.2. Pretentiile privind calitatea bunurilor livrate sint inaintate Vinzitorului in termen de 5 zile
lucritoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o
organizatie independenta neutrd i autorizatd in acest sens.

9.3. Vinzitorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucritoare de la data
primirii acestora i sa comunice Beneficiarul despre decizia luata.

9.4. in caz de recunoastere a pretentiilor, Vinzatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa livreze
suplimentar Beneficiarului cantitatea nelivrati de bunuri, iar in caz de constatare a calitdfii necorespunzitoare
_ si le substituie sau si le corecteze in conformitate cu cerinfele Contractului.

9.5. Vinzatorul poartd raspundere pentru calitatea Bunurilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.

10. Sanctiuni

10.1. Forma de garantie de bund executare a contractului agreatd de Cumpdritor este in cuantum de
5% din valoarea contractului.

10.2. Pentru refuzul de a vinde Bunurile previzute in prezentul Contract, se va retine garantia de buna
executare a contractului.

10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intirziere a Bunurilor, Vinzitorul poartd raspundere materiald in
valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5 % din suma
totala a prezentului Contract.

10.4. Pentru achitarea cu intirziere, Cumpiritorul poarta raspundere materiald in valoare de 0,1% din
suma Bunurilor neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5% din suma totala a prezentului
contract.

11. Drepturi de proprietate intelectualid

11.1. Vinzatorul are obligaia si despdgubeasci achizitorul impotriva oricaror:

a)  reclamaii i actiuni in justitie, ce rezulta din incilcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

b)  daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situaiei in care o
astfel de incilcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.




12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. in caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecatd competentd conform
legislagiei Republicii Moldova.

12.2. Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convina asupra modificarii
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstane care lezeaza interesele
comerciale legitime ale acestora i care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului. Modificarile
si completarile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris i au fost
semnate de ambele Parti.

12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul s transmité obligaiile §i drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terfe persoane fird acordul in scris al celeilalte parti.

12.4. Prezentul Contract este intocmit in trei exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un
exemplar pentru Vinzitor, doua pentru Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnirii §i intra in vigoare la data inregistrarii
la Trezoreria de Stat a Ministerului Finanelor, in cazul in care sursele financiare se aloca din bugetul de
stat/bugetul local, sau la data semndrii sau la o altd data ulterioard indicatd in acest contract in cazul in care
gestionarea surselor financiare nu se efectueaza prin intermediul sistemului trezorerial.

12.6. Prezentul contract este valabil pind la 31 decembrie 2024.

12.7. Prezentul Contract reprezinti acordul de vointa al partilor si se considera semnat la data aplicérii
ultimei semnituri de cétre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Pirtilor

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractantd

Ministerul Afacerilor Externe si Integririi

[.C.S. ,,Noventiq International” S.R.L. Europene al Republicii Moldova

Adresa juridica: Republica Moldova, MD-2004, Adresa juridici: Republica Moldova, MD-2012,
mun. Chisindu, bd. $tefan cel Mare, nr. 202, mun. Chisindu, str. 31 August 1989, nr. 80,

Tel.: 022 855 045 Telefon: 022 578 235/ 022 578 295/ 022 578 208
IBAN: MD96AG000000022511698035 IBAN: Aparatul Central

e-mail: moldova@noventig.com MD71TRPBAA317110A00430AB —

Cod fiscal: 1010600019136 613841,77 lei

Banca: B.C. ,,MAIB” S.A, sucursala Miron Centralizat

Costin Business Centru MD17TRPBAA317110A00430AD —

Codul bancii: AGRNMD2X437 1066146,23 lei

Banca: Ministerul Finantelor- Trezoreria
Teritoriald, Chigindu - bugetul de Stat
Cod: TREZMD2X

Cod fiscal: 1006601000129

Semniturile partilor
Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanti
Semnitura autorizata: Semnitura autorizata:




Anexa nr. |

la Contractul nr. 01/MD-1704358907854/N1/24 din 19 februarie 2024

Specificatia de pret

12. Microsoft OneDrive, |1 TB de
spaliu pentru stocare §i partajare
13. Microsoft Sharepoint
14. Functionare si asisten{a
15. Actualizarea in permanenta a
kistemei de operare si a pachetului
Office
] 16. Garantie de functionare de
99.9%
17. Asistenta prin telefon i online
Hisponibila imediat

Nr. | cod |D . Unitatea Pret unitar | Pret unitar Suma Suma
» /'; CI‘,’V b‘:l“n“u"r‘i'l; er“ de | Can. | (firiTVA)| (cu TVA) | (firi TVA) | (cu TVA)
maisuri MDL MDL MDL MDL
S
o | Licenta
1 § Microsoft Buc. 260 5384,5769| 6461,4923 | 1399990,00 | 1679 988,00
A 365 (E3)
<
Specificatia tehnica
. Denumirea . . .
Deny mired - modelului/ Tara de | Produca- Spf:c.lﬁcarea jehaica dep liny Specificarea tehnica deplina
serviciilor / N o= solicitata de catre autoritatea
i servm!lor/ origine | torul . M o propusa de citre ofertant
bunurilor
1 2 3 4 S 6
1. Microsoft Windows Enterprise | 1. Microsoft Windows Enterprise
P. Azure Active Directory 2. Microsoft Entra ID Plan 1
'Eremium plan ] (Formerly Azure Active Directory
. Endpoint Manager Premium Plan 1)
K. Compliance management 3. Endpoint and app management
E Microsoft Security (Endpoint Manager)
. Multi-Factor Authentication 4. Compliance management
7. Single sign-on 5. Microsoft Security
'8. Microsoft Defender for 6. Multi Factor Authentication
'[Endpoint PI 7. Single sign-on
'P. Azure Information Protection | 8. Microsoft Defender for
l Endpoint Plan 1
"10. Microsoft Office (Teams, 9. Azure Information Protection
Licente ord, Excel, PowerPoint, Access,| Plan 1
Microsof || Microsoft SUA Microso Outlook, OneDrive, Publisher, 10. Microsoft Oftice (Teams,
1365 365 E3 ft 'Booking s.a. Word, Excel, PowerPoint, Access,
(E3) 11. Microsoft Teams Outlook, OneDrive, Publisher,

Booking s.a.

11. Microsoft Teams

12. Microsoft OneDrive, | TB de
spatiu pentru stocare §i partajare
13. Microsoft Sharepoint

14. Functionare si asistenta

15. Actualizarea in permanenta a
sistemei de operare i a pachetului
Office

16. Garantie de functionare de
99.9%

17. Asistenta prin telefon si online
disponibild imediat




4800000-08

Licen
(@
Micr
osoft
365
(E3)

Micros
oft 365
E3

260

1. Licentd Microsoft, cu acces
la actualizari in permanen{a

2. Microsoft Windows Security
— Protectie avansaté

3. Licentd Microsoft Office,
pachet de instrumente
actualizate la ultima versiune in
permanenti

-Teams, Word, Excel,
PowerPoint, Access, Outlook,
OneDrive, OneNote, Publisher,
Booking, SharePoint, Yammer.
-Versiuni permanente
actualizate pentru Windows si
Mac

-Versiuni iOS si Android
-Versiuni web de Word, Excel,
PowerPoint si OneNote
-Elaborare in comun in timp
real, astfel incat mai multi
utilizatori sa poata lucra
simultan la acelagi document
4. Microsoft Teams — Lucru in
echipa gi comunicare

-Sistem de telefonie, apeluri
audio

-Gazduirea intélniri online gi
apeluri video

-Discutii pe chat cu colegi,
echipe

-Colaborare dintr-un singur loc,
reunirea chat-urilor si figierelor
echipei

5. Microsoft OneDrive

-1 TB de spatiu pentru stocare
si partajare

-Acces si sincronizarea
fisierelor pe PC sau MAC si pe
dispozitivele mobile

-Partajare figiere in sigurania,
cu acces restrictionat

-Partajare figiere cu persoane de
contact din exterior

6. Two-Factor Authentication —
autentificare bi-factoriald
pentru acces din afara retelei
locale

7. Single sign-on - interfatd
unicd pentru autentificare
pentru toate serviciile

8. Data Loss Prevention
-Protectia informatiei Azure
Information Protection P1
-Protectia datelor in cloud
-Restrictionarea copierii sau
salvarii informatiilor in
aplicatiile gi locatiile
neautorizate

-Control cine are acces la
informatiile firmei, aplicand
restrictii




9. Administrarea i gestionarea
centralizatd a tuturor
utilizatorilor, licentelor,
aplicatiilor si a serviciilor
componente Microsoft 365
10. Managementul statiilor si al
dispozitivelor mobile
-Configurare caracteristici i
setari de securitate pe PC-uri i
dispozitive mobile care ruleazi
iOS sau Android
-Controale simplificate pentru a
gestiona politicile aplicate PC-
urilor
-Implementarea automata a
aplicatiei Office pe PC-uri
-Configurare pentru instalarea
automati a actualizarilor pentru
Office si Windows
-Aplicarea politicilor de
securitate pentru a proteja
datele de afaceri pe toate
dispozitivele, inclusiv iOS,
Android si PC-uri Windows, cu
Gestionare dispozitive mobile
de la Intune
-Conditii §i standarde cheie
internationale, regionale §i
specifice domeniului de
activitate, cu peste 1.000 de
controale de securitate §i
confidentialitate
11. Functionare §i asistentd
-Actualizarea in permanentd a
sistemei de operare §i a
pachetului Office
-Garantie de functionare de
99.9%
-Asistenta prin telefon §i online
disponibila imediat.

*Disponibilitatea functionalitatilor conform sursei oficiale Microsoft publicate pe site-ul oficial

https://www.microsoft.com/en-ww/microsoft-365/

Furnizorul de bunuri

Administrator,

Autoritatea contractanti




Anexa nr. 2
la Contractul nr. 01/MD-1704358907854/N1/24 din 19 februarie 2024

Comanda nr. | din datade,, ™ 2024

Nr.d/o | DATELE COMENZII
DATE DESPRE CONT

Ministerul Afacerilor Externe i Integririi
Europene al Republicii Moldova

Republica Moldova, MD-2012, mun. Chiginau, str.
31 August 1989, nr. 80

l. Denumirea entitatii

2. Adresa fizica al entitatii

Numele si Prenumele persoanei

3. : - ] Andrei Frunza
responsabile de receptionarea bunurilor
4. e-Mal! persoanct responsablle de andrei.frunza@mfa.gov.md
receptionare a bunurilor
S Telefon de contact +37368011160
6. Tenant mfaeirm.onmicrosoft.com
DATE DESPRE BUNURI
6. | Denumirea bunurilor: Se indicii cantitatea bunurilor comandate:

Licenta Microsoft 365 (E3)

Vanzitorul va asigura ci obiectul achizitiei va prelucra si stoca informatiile Beneficiarului in centrele de
date a statelor membre ale Spatiului Economic European, si va asigura un nivel adecvat de protectie.

Furnizorul de bunuri Autoritatea contractanta

Administrator, Secretar General

Alexandr DASCHEVICI Mihail MITU

.....
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