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CONFIRMAREA

Agentia de Cooperare internationald a Germaniei (GIZ) responsabild de
implementarea proiectelor de dezvoltare din numele Ministerului Federal
pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (BMZ), alte Ministere Federale,
precum si alte institutii si organizatii internationale.

GIZ sustine procesele complexe de reforme si schimbari in tarile in curs de
dezvoltare si cele aflate in tranzitie. Toate activitatile GIZ sunt orientate spre
imbunatatirea durabild a conditiilor de trai si a perspectivelor oamenilor:

in acest context confirm&m faptul precum ca Ala OBERST, short - term
Consultant, Expert Sisteme de management a fost implicatad in activitatile
proiectului Modernizarea Serviciilor Publice Locale dupa cum urmeaza:
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Management al calitatii
in contextul celor expuse apreciem serviciile si solutiilor oferite de
consultantul Ala OBERST, fapt dovedit prin obtinerea certificérii externe a
capabilitatii institutionale a Academiei de Administrare Publica conform
standardului 1ISO 29990:2010 ,Servicii de educatie non-formala si formare
profesionala ~ Cerinte de baza pentru furnizorii de servicii’. Certificarea
conformitatii a sistemului de management asigura un cadru organizational
necesar unei dezvoltari institutionale durabile si obtjqerii increderii din partea
tuturor partilor interesate. / ‘
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